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كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية 
قسم علم النفس وعلوم التربية والأرطوفونيا 
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المعتمدةفي النظام التر بوي الجزائري 
ودورها في حمق الذات والتواقق الدرا اسي 
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دراسة نفسية تربوية بمرحلة التعليم الثاني 


لنيل شها دة دكثوراه الدولة في علوم التربية 


إعداد الطالب إشراف الأستاذ الدكثور 


إبراهيم طیی أ حمد دوق 


النبية الدواسية 


2009 / 2008 
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جامعة الجزائر *بوزريعة * 
كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية aos‏ 
قسم علم النفس وعلوم التربية والأرطوفونيا : 
إعلان عن مناقشة 1 

أطروحة دكتوراه الدولة في علوم التربية 

بعنوان 

* الرضا عن خطة التوجيه المدرسي المعتمدة في النظام التربوي الجزائري ودورها في 
تحقيق الذات و التوافق الدراسي و الكفاية التحصيلية* 


من تقديم الطالب:طيبي إبراهيم. 
يوم الخميس: 2010/07/15 على الساعة العاشرة صباحا بمخبر علم النفس. 
تتكون اللجنة : 


- الأستاذ:حسين نواني N rea RR O‏ مال قينا 
- الأستاذ:أحمد دوقة O O E E Re‏ 
-الأسماذ:تاصدر النين زدي الح OT E TSE‏ 
- الأستاذ:محمد عبلورة Saa Ea‏ ل وا 
-الأستاذ:حماش ١‏ بيه دسا 1 ةا ممطي مورك مو و عسوو + 


NEE saa aE الأستاذ:عبد القادر لورسي‎ - 


سم الله الرتقن الب ا 


3987# انرأ اسم مربك الذي خلق . خلق الإنسان من 


علق .اقرا وسرىك الأحكرم . الذي علم بالقلم 
ا : لم اسان م م علم. سومرة العلق.آبة 5 


إلى من مربياني صغيرا ... 

الف اطلب مرضاهنا: مذ الله عبر ويل .....: 

إل وای اکر ا را ها .... 

إلى مروح والدي الطاهرة أسكهها لله فسيح ا 

إلى أمي الغالية حفظها الله و أطال يه عمرها , 

إلى من قاسمتني أعباء الحياة وعناء البحث وضحت بوقتها وجهدها 
ا 


0 


إلى الروجة الجوهرة حفظها الله ومرعاها . 
إلى جميع الإلخوة والنرملاء 
إلبهم جميعا أهدي مرة هذا الجهد المتواضع , 


إماهيم طيى 


أتقدم اشڪر ا جزيل إلى ڪل من قدم 
لى دد المساعدة والعون فحكان سببا سر2 إخ ماج 


هذا البحث إلى عام الوم من أسائذة وأخص 
مهم اذك رالاستاذ الدڪتوم أحد 
دوقة الذي ڪان لي نسم الموج والمعين والى 
كل مدمراء ومستشامي التوجيه ا مدر سي 
بالثانويات التي فر إجم|ء الدمراسةبها والى طلبة 
علم التفس وعلوم التربية والامطفونيا . 


0 


قائمة الحداول 
قائمة الأشكال 
قائمة الملاحق 

| الفصل الأول : الأطار العام للدراسة 
1- المقدمة ماخاح اسع ا سواط جل لاسر وان اما ألو اناس جا LS RR‏ 
1- 2 إشكالية الدراسة وفرضياتها توقاي فا مخاد فق اط ابطق اب واي ا مام ASMERE‏ 
1- 3 المقامربة النظربة للدمراسة ما نس تجا SASS ARRAS‏ 
1 - 4 أهمية الدمراسة SEARO‏ مدو HOS‏ 
1- 5 أهداف الدمراسة ا اطي ما ماق تسسا Ieee‏ 
6-1 مصطلحات الدمراسة لتر أ اه وشو فخ امف RASER‏ اكاك وود و LONE‏ 
7-1 الدمراسة الساقة اعد اتوي موسا بوه DDS hes SK‏ 
8-1 التعليق على الدمراسات السامّة EE E OE‏ 


الفصل الثاني : خطة إسترانجية النوجيه المدرسي في السياسة النعليمية الجرائرية 


هيد 
1-2 الخلفية الإبدبولوجية للتوجيه المدرسي 23000000 
2-2 أسس التوجيه المدرسى م ل ا 1 


AS E OE e OS SAS SSS أهداف التوجيه المدرسى‎ 3-2 


0 


4-2 أهمية التوجيه المدرسي SSS‏ وسح كو ان تا حو وا جو OR‏ 
5-2 حاجة التلميذ إلى التوجيه يه مرحلة التعليم الثاني SSS‏ 1 218 
6-2 أهداف التعليم الثاني حسب المبحككلة الجديدة وخطة التوجبه a REG‏ 21000101 
7-2 خصائص المرحلة الثانوية AO, SEMELE ASL MARG RINSs‏ 
8-2 الموانرنة بين أهداف التعليم الثانوي وأهداف التوجيه المدسرسي 0 0 00 
خلاصة , , SOE oo STA‏ لهاتسا و لجا اط او ا ل SL‏ 


مهد 
1-3 و خظة ا ا E O O O‏ 
2-3 الجهات المحكلفة باعداد خطة التوجيه O IE‏ 0 210000 
3- 3 الاتصال المدمرسي ودومره يه خطة التوجيه BSS ASSESS es‏ 
4-3 الإعلام المدمرسي ودومره ي خطة التوجيه RNS‏ .......64 
3- 5 ماكر التوجيه المدرسي ودومرها 2 خطة التوجيه 0 
خلاصة AE‏ ود 0 0 0 TDS‏ 


الفصل الرابع:_ الملمح والمعاييرو الإجراءات الننظيمية لعملية النوجيه المدرسي 


هید 
1-4 محديد ملمح التوجيه ES CS COA MOSSES‏ او TORT‏ 
2- الإجراءات التنظيمية لعملية التوجيه EAS‏ ان وق عر SUNSETS AS‏ 
3- معاس التوجبه من التعليم المتوسط إلى الثانوي O CORDES EEN SSCS DERSA‏ 
4- معاي التوجيه من الجذوع المشترك إلى التخصصات تس SANS SSE‏ و ا بار ارج ومس وطق ا 35 


0 


هید 
5- 1الآليات المتححكمة ك عملية التوجيه الما رسي ON‏ 9 
1-1-5التنظيم الثربوي (الخريطة التروية) e ONO ET‏ 
2-1-5 بطاقة المتاعة (ملمح التلميذ) AT‏ 01 

3-1-5 طاقة القبول والتوجبه ا ان سمي ا 

4-1-5 بطاقة الرغبات مب سس با ب ا روم OO O‏ 

5-1-5 النتائج المدمرسية SEAS‏ 0 
2-5التقنيات المستعملة 2 عملية التوجبه كع ما اوسا م ا TOA‏ 
1-2-5 تقنية الملاحظة م ا ا LOA‏ 
2-2-5 تقنية لمقابلة ا الم اا 1 
3-2-5 شه الستياات OO SEA eT‏ ل 
4-2-5 تقنية دراسة الحالة eT‏ 


AE SASS RAS تقنية السجل الجمع‎ 5 -2-5 


هید 
6- 1.تأش تصوس التلميذ وطموحاته يد عملية التوجيه IDA ASO AOS E‏ 
6- 2 تأ تدخل الأسرة ك توجيه أننانها ا الل او LOOSE‏ 


6- 3 دومرا لمدرسة حكطرف فاعل يه عملية التوجيه لان بدت م ب ا ا كه سات عراب الك 


0 قائمة المحتويات كر 
کڪ 


4-6 دوما لمدرس طرف فاعل ومؤش ك عملية التوجيه LSD n EES A‏ 
5-6 تأثى جماعة الرفاق ك عملية التوجيه و ا ل اوم ا ام 15 
6-6 دوس مستشاس التوجيه المدرسي حكطرف مؤش ي عملية التوجيه Î‏ 1 
7-6 الصعوبات التي تواجه عملية التوجبه المدرسي see‏ 158 

8-6 الشكلات التي تعيق عملية التوجيه المدرسي EEE‏ 150 

اخلاصة عن ااام نار او وبع نا تاسوه GATOS‏ ور سو 0 


هید 
1-7 سو الذات OS AE A O E O‏ 
OT SE ARE E AEE‏ 
2-1-7 العوامل المؤثرة 2 تڪوين الذات OO SAAS SAAS‏ 
3-1-7 النظربات التي تناوات الذات 1 
4-1-7 اختلاف الذات اختلاف مواقتها LIZ SESSA SSSA a.‏ 
5-1-7 مرإحل نو الذات لاوط لماه IVES ESE CEOS‏ 
6-1-7 أنعاد الذات ب ا ا الي r‏ 
7-1-7 تقدس الذات امم قط اتج نارطم ام المي يد LIO ASS e RAS‏ 
8-1-7 مستوبات تقد الذات TIE SSA AS SECS‏ 
9-1-7 عقيق الذات وعلاقتها «احكفاءة التحصيلية ET‏ 1179 
10-1-7 الفشل المدرسي وعلاقته بتحقيق الذات HOLS aR eS‏ 


18 ميري اا و E‏ ب واس امو E‏ بج LB‏ 


8 هرت اماق E‏ 00001 اا 
1-2-8 اتحاهات يه تعرف التوافق LOOO ER ENS‏ 


5-8 النظربات التي تناولت التوافق RS RS‏ ا LIO‏ 
8 -6 أنعاد التوافق 
7-8 التوافق الشخصي وجوانبه LORS e E SS‏ 
8-8 التوافق الاجتماعي وجواننه get‏ و 2 195 
9-8 التوافق المدرسي وجوانبه 0 SSS TA A‏ :196 
10-8 العوامل المؤثرة سيك التوافق النفسي الاجتماعي ande Daas‏ ب 198 
11-8 العوامل المؤثرة سي لواف ترش نط ولط ط OO‏ 


5 0 
الخلاصة E‏ ز[ 1 ذا ع 1010 [ [ [ [ ا ١1 01000004 LESER‏ لظ 217 


1-9 الكناءة التحصيلية ا ام 21 
2-9 منهور الحكناءة التحصيلية 
3-9 تعميف الحكناءة التحصيلية ميقا الم امه ا انف جوطا اللو او نول عام ااام لج ساس 220 
4-9 أنواع احكناءة التحصيلية a OEE O OOS‏ 
5-9 خصائص الكناءة التحصيلية EEE‏ ا و a‏ 
6-9 العوامل المؤثرة سيد الحكناءة التحصيلية مير موه ارج وتو ارا لبوق بن لسن ري 2227 
7-9 شروط الكناءة التحصيلية 


0 


9- 8 أسباب ضعف الكناءة التحصيلية O PERE OARS‏ 
9-9 النظربات المفسرة لأسباب اختلاف الحكنابة التحصيلية Tea SS‏ 
10-9 الفشل الدراسي SS‏ ااا 
11-9 تعرف الفشل الدمراسي تاماعد دارط مقا لتك تار الا واد اق ERS‏ عو اه 
12-9 التناولات النظربة للفشل الدمراسي نوما لضان اشح سوبا و اس ا 20 
13-9 مظاهى الفشل الدمراسي RSS‏ باه تنو وار لا ا O‏ 
14-9 أواع الفشل الدمراسي SDR‏ ل مو ات Oe‏ 
15-9 عوامل الفشل الدمراسي ا EEE‏ اران OF isen tee‏ 
16-9 دوس خطة التوجيه يه التقليل من الفشل الدسراسي يي OG‏ 

خلاصة خف ناتف لوول اوج سق نه نا كام او AAAS GSES E Ea‏ 


هید 

1-0 أهداف الدمراسة الاستطلاعية ACSA SSNS ASG‏ 
2-0 عينة الدمراسة الاستطلاعية وموصقاتها AS‏ ان جه مس ور اب ال ج2246 
3-0 إجراءات ناء مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي ل ا و ا ا DADE‏ 
4-0 محديد العوامل PAR Ste SAAS ARA‏ 
5-0 محديد البنود AACS REDS SEAR ES‏ 
6-0 حساب صدق المقباس Aas SS SS ESS‏ 
0 7 حساب ثات المقياس يي 0 ......... 249 
0- 8 مفتاح تصحيح المقياس ا ا OAR‏ 
0 9 رمن تطبيق المقياس ام ا ا ا مادم تاد و م Ea‏ لوه 
10-0 إجراءات بناء مقياس التوافق الدمراسي لي ل 


11-0 مدد أعاد مقياس التوافق 


م قائمة المحتويات 


0- 12 محديد نود المقياس AME GSAS‏ 2 
13-0 حساب صدق المقياس ا ا ار DO RA SSAA ASAS‏ 
12-0 حساب ثات القاس 00 0 ا 
15-0 مفتاح تصحيح المقياس DBAS sea‏ 
16-0 إجراءات ناء مقياس حُحمّيق الذات ا 2 
17-0 ديد عوامل المقياس ABO ASS SERAD‏ 
0- 18 محديد البنود Sass AAG ESRA‏ 2501 
19-0 حساب صدق المقياس EES ea STER ASS‏ 200 
20-0 حساب ثات المقياس ا AO een‏ 
21-0 مفتاح تصحيح المقياس wele RES‏ 259 
خلاصة gece E‏ 200 
الفصل الحادي عشر : إجراءات الدراسة النطبية 
هید 
1-1 الهج المتغون ني البراضة SDA OS‏ ....... 263 
2-1 مجتمع الدمراسة والعينة OE A A‏ 
31 الثدوات المستخدمة ليذ جمع البيانات OA ACNE E O‏ 
4-1 التقنبات الإحصائة المطبقة يد ليل الميانات eS‏ 265 
خلاصة OO E ERS O E DS‏ 


1-2 عرض ماي مقياس الرضا عن التوجيه SSS‏ ا م 11 26357 
2-2 عرض تامع مقياس التوافق الدمراسي TONES‏ 


م قائمة المحتويات 


3-2 عرض تاح مقياس ميق الذات مح اب د وو ساب ا وت و واد متا تو ام :280 
4-2 عرض تاح الكنادة التحصيلية BOTS SENÊ‏ 
5-2 عرض تاج الفشل الدراسي ا OA ELENA‏ 
6-2 ملخص الدمراسة الميدانية E ET‏ 
7-2 الحلول الاقتراحات SOAS‏ الاي سوط SLR EES OA‏ 
8-2 الخائمة و و اق جحو لم وي ا متم الس لفق وا رامق المي اا لد لع ا م ا 3197 
9-2 المراجع وتاك صخش تدا انعد وجوه اميك امام اروب ونه ومو كر جايو د 925 
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المواد الأ:ساسية ومعاملاتها 

مواصفات العينة الاستطلاعية 

عوامل مقياس الرضا عن التوجيه المدمرسي 

البنود الحذوفة من مقياس الرضا عن التوجيه 

معامل ابات الاختبامرين نطريقة الاستضراص 

دمرجات الات واسطة طربقّة معامل الاستقراص 

أبعاد مقياس التوافق الدمراسي 

البنود الحذوفة من مقياس التوافق الدمرسي 

معامل الات الاختبامرين بطريقة الاستضراص 

دمرجة الثبات بطربقّة معامل الاستضراص 

عوامل وأنعاد مقياس تميق الذات 

البنود الحذوفة من مقياس مّيق الذات 

البنود الحذوفة من مقياس مّيق الذات بطريقة الاتساق الداخلي 
معامل ابات للاختبارين نطريقة الاستضراص 

دمرجة الشبات «واسطة معاملات لاستفراص 

تومريع أفراد العينة التطبيقية حسب الجنس والمرحلة والشعبة 

المواد الأساسية لحكل شعبة ومعاملاتها 
مستوى الرضا عن خطة التوجيه المدرسي حسي منغ الشعبة 
الرضا عن خطة التوجيه المدرسي حسب متخ المرحلة التعليمية 
مستوى الرضا عن خطة التوجيه المدمرسي حسب متف لجنس 
الفروق بن الجنسين سي مستوبات الرضا عن التوجيه حسب متغس الشعبة 
مستوبات تحقيق التوافق حسب متغس الشعبة 


نحقيق التوافق حسب متغس المرحلة التعليمية 
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28 
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العلاقة الامرتباطية ين الرضا عن التوجيه والتوافق الدمراسي حسب منغ الشعبة 

العلاقة ألامرتباطية بن الرضا عن التوجيه والتوافق الدمراسي حسب متغب المرحلة 

العلاقة الامرتباطية إن الرضا عن التوجيه و التوافق الدمراسي حسب متغب ا لجنس 

الروق ين الجنسين سيك مستوى التوافق الدمراسي حسب متغس الشعبة 
مستوى ححقيق الذات حسب متغ الشعبة 

مستوى حقيق الذات حسب متغس المرحلة التعليمية 

مستوى ححَقيق الذات حسب مغ الجنس 

العلاقة ألامرتباطية بن الرضا عن التوجيه ونحقيق الذات حسب متغس الشعبة 
العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه وتحقيق الذات حسب متغى المرحلة 
العلاقة ألامرتباطية ين الرضا عن التوجيه وححقيق الذات حسب متغس الجنس 
الفروق بن الحنسين بے دمرجة متحقيق الذات حسب متغس الشعبة 

الفروق من الجنسين ك دمرجة تميق الذات حسب متغس المرحلة التعليمية 
الفروق ين الجنسين 2 دمرجة تحقيق الذات حسب متغس امجنس 

حميق الكناءة التحصيلية حسب متخ الشعبة 

تحفيق الكناءة التحصيلية حسب متغس المرحلة التعليمية 

تميق الكناءة التحصيلية حسب متغس الجنس 

العلاقة الامرتباطية بين الرضا عن التوجبه وتحقيق الحكنابءة التحصيلية حسب متغيس الشعبة 
العلاقة الامرتباطية ين الرضا عن التوجبه وتحقيق الحكناءة التحصيلية حسب متغ المرحلة 
العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه وتحقيق الحكناءة التحصيلية حسب متغيى الجنس 
الفروف بن الجنسين ي دمرجة تحقيق احكناءة التحصيلية حسب متغي الشعبة 
الفروف دن الجنسين يه دمرجة تحقيق الحكنادة التحصيلية حسب متغى المرحلة 
الفروف ين الحنسين 2 دمرجة تميق الحكناءة التحصيلية 

الفروق بن الجنسين يه دمرجة تحقيق ااحكناءة التحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة 


عدد حلات الفشل الدمراسى يه المواد الأساسية للشعبة الأدية 
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عدد حالات الفشل الدراسي الراة ا ا ا 


عدد حالګات القشل الدمراسي عذ الاد الأساسية للشية اة 
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EH‏ الفصل الأول : الإطار العام للدراسة 


مشهد ميدان التربية والتعليم تطورات كيرة سبب التحدي امحضامري والتحولات الحكبرى التي يحري يذ العالم والذي 
شهد هو ددومه نقّلة حضاربة ككبرى تواجهها الجتمعات «اهتمار كر . خاصة الجتمعات النامية بمتغرات متعددة وهذا 
سبب التطوس العلمي والتحكنولوجي السريع .هذه المعطيات فرضت محديات كبرى جعلت الدول الامية تكابد وتصامع 
من أجل اللحاق اركب امحضاري واللقا بد المنطوس .إن كل هذه التحديات التي تفرضها العولة ألرمت الدول النامية 
على الاهتمام والبحث المستمس على النظم التربوية الفعالة والشاملة مجميع الجوانب التربوية والعلمية التي من شأنها القضاء على 
هذه الصراعات وتحكوون أجيال قادمرة على مواكبة التطوس العلمي والتحكنولوجي .وعليه تحكون الجرائى من الدول النامية 
التي تشهد المنظومة التربوية بها صعوبات ومشاحكل جمة تعاني منها جميع الأطواس ما نراد سيك إهداس الجهودات التي تبذل من أجل 
تحقيقق الأهداف المنشودة والدليل على ذلك هو التحصيل المنخنض الذي تمحكسه نابم الامتحانات الر“مية سيد المرحلة 
الإكمالية عن طريق شهادة التعليم الأساسي وا مرحلة الثانوية بواسطة شهادة اللبكالومبا . ولتدامرك هذه الصعوبات دادس 
القائمون والمشرفون على شؤون التربية والتعليم إلى الاهتمام عملية التوجيه المدرسي لاعتقادهم أن عملية التوجيه المدرسي 
الفعال توفى الجهد والوقت والمال فالتلميذ بغي توجيه قد يذل الجهد المضنى للوصول إلى أهدافه التي رغب يِه حَقَيتّها. اظافة 
إلى أن التوجيه ساعد التلميذ على معرفة قدمراته واستعداداته وبالتالي اكتشاف فر دانيته فيختاس التعليم المناسب والشعبة 
التي مرغب فبها كما أن التوجيه يحمى التلميذ من أهواته ومرغباته الجانحة التي تقوم على أساس من الواقع . إضافة إلى هذه 
الأهمية الذاتية لعملية التوجيه المدمرسي فان له أهمية اقتصادية حيث تساعد على توف المصاميف الباهظة على نوع معين من 
التعليم قد لا نناسب الموجهين إلبه و توافق مع قدمراتهم واستعداداتهم الأمس الذي شتب عليه وجود فة كيرة من 
المتعلمين بصادفون الفشل سيد دمراستهم ما يزيد سي الفاقد التعليمي .هذا وتلعب عملية التوجيه المدرسي دوا اما عيذ جميع 
أطواى العملية التعليمية خاصة ية مرحلة التعليم الثانوي لتي تتوسط التعليم الأساسي المضمون والإلرامي من جهة والتعليم 
العالي الذي مشكل اللبنة الأنساسية ك النظام الاجتماعي ولاقتصادي نربادة على أن هذه المرحلة ممروطة أنضا بالبناء الذاتي 
الفرد وما تفرضه خصوصية مرحلة المرإهقّة من تغرات , كما أن اجتياض هذه المرحلة نجاح عتبى مفتاح المستقيل بالنسية 
للتلميذ وهدفه الأسمى . وعليه تصبح عملية التوجيه المدرسي سيد هذه المرحلة عملية مهمة جدا لأنها توفى المساعدة وتفتح 


كاه الفصل الأول : الإطار العام للدراسة 


الأبواب والجالات حول ما بناسب التلميذ من مواد تعليمية وتخصصات دمراسية تتوافق مع مرؤاه المستقبلية وعلى ضوء ما تقدم 
امرتأننا أن حكون بال دمراستنا حول مدى امرتباط الرضا عن التوجيه بالتوافق الدراسي وتحقيق الذات والحكفادءة الدمراسية. 
ولتحقيق هذه المتغرات قسمت دمراستنا إلى قسمين أساسيين هما: 

اسم النظري: 

وقد احتوى على تسعة فصول تاولا فيها الإإستراتيجية العامة لمنظومة التوجيه سي الجرائى كل أنعادها السياسية والتربوية 
ولاقتصادية وانغحكاساتها الفرددة والاجتماعية . 

الفسم التطبيقي: 

وقد احتوى على ثلاثة فصول تاولا سيد الفصل العاشس الدمراسة الاستطلاعية لتحديد المتغرات . وناء مقايس الدمراسة 
وتقنينها ,وكذا ديد أدوات البحث والتحليل ويد الفصل الحادي عشم تاولا إجراء الدمراسة التطبيقية التحمّق من فرضيات 
الدراسة وذلك بحديد المنهجح وجتمع الدمراسة وعينته وكذا الأدوات والتقنيات الإحصائة المطبقة , أما الفصل الثاني عشس 


فقد تاولا فيه عن طرق التحليل والتفسس تتائج الدمراسة . والاستنتاج العام للدمراسة والحلول والاقتراحات واحامة . 


ا | الفصل الاول :الاطار العام للدراسة اكاا 
21 الإشكاية : 


إذا كان التوجيه علم وفن أنه ستخدم كل الوسائل العلمية والعملية لفهم الفرد وخحليل قدمراته وتقييم أفعاله وأعماله 
ومساعدته على حل مشحكلته. والتوجيه بهذا المعنى هو سيد للعملية التربوية إذ عمل بحيث يجعل الفرد دنهم ذاته بمعنى أن 
تكون دنه الإمكانية لمعرفة قدمراته وميوله وإمحكاناته ومشاحككله , وان قبل المرد ذاته ويوجهها أو سبل توجبهها من 
الأخرين حسب ما هي عليه وهذا ما يجعله فردا متوافقا ومراضيا عن ذاته ثم عن حبطه ومجتمعه الذي بعيش فيه ,(1) 
وعلى هذا تعد عملية التوجيه المدرسي عملية هادفة ومصيربة يك حياة التلميذ النفسية والاجتماعية والدمراسية , فهي ضرومرة 
من ضرومرات الثربية والتعليم خاصة بعد أن تعددت المعارف وتشعبت العلوم والمردحمت البرامج والمناهج الدمراسية حتى 
أصبح أ کب التلاميذ ذكاء عاجز| عن إستعاب ما ويه هذه المواد من علوم وفتون . ومن هذا المنطلق فان أسب 
وقت لتعلم شئ ما أو نشاط معين يحب أن كون متزرإمنا مع الشعوس ,الحاجة إليه أو استعماله أو متقدما عليه فترة نرمنية 
وجينزرة وتنطبق هذه القاعدة على التوجيه المدرسي .ويحب يد هذه الحالة أن م التوجيه المدرسي ك السنوات النهائية من 
مرحلة التعليم الأساسي ومرحلة التعليم الثانوي وذلك لربط الحاجة بالمرحلة المقبلة سواء الدمراسية أو المهنية (2) وضرومرة 
لاعتماد على عملية التوجيه المدسرسي سيد مختلف الأطواس التعليمية والمصيرية كاتعليم الأساسي المرهون بتحقيق النجاح 
يه شهادة التعليم الأساسي . والتعليم الثانوي بتحقيق شهادة البكالوميا . 

وعليه محكن القول أن عملية التوجيه هي عملية مساعدة تقدم للتلميذ عن طرق تبصيره بشّدمراته وإمحكانياته واستعداداته 
وفتح الأنواب والجالات حول ما بناسب هذه القدمرات والاستعدادات وترركه بحتام بحربة التخصص الذي برغب فيه ولا 
بمحكن جال من الأحوال قسره أو فرض توجيه فوقي عليه بل عليه أن قوم هو بنفسه مخطي الصعوبات التي تعترض طريقه 
وتحد من فعالياته ولا يجوش بأي حال من الأحوال أن بتدخل الموجه أ ويفرض حاو المشحكلات التي عانبها التلميذ وإ 
أصبحت عملية التوجبه فاشلة . لا تنماشى مع مشروع التلميذ و طبيعة تصوما ته المستقبلية الدمراسية والمهنية .فبحدث سوء 
التوافق الدمراسي وتريد ية إهداس القوى المبذولة ما نعحكس سلا على الحبط الاقتصادي والاجتماعي . 

ومن مشحكلا ت التوجيه صعوبة محديد الاستعدادات والإمحكانيات وربطها «التخصصات والشعب الدماسية فا ذا ما حدث 
تعاض ين توجيه التلميذ إلي شعبة لا تتماشى مع قدمراته واستعداداته فان ذلك يؤدي حتما إلى سوء توافقه الدمراسي 
(1)محمد توفيق السيد وآخرون .بجوث ي علم النفس . محكتبة الانجلو المصربة الطبعة الأولى سنة2001 صفحة 257 


(2) مرمضان محمد ألقذاة .التوجيه والإمرشاد النفسى , الطبعة الاولى1992مطبعة الرمل اللاسمكندمربة صنحة332 
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وصعوبة تأقلمه مع المواقف التعليمية وتحكاسله عن أداء وظائفه وواجباته الدمراسية وامرتباحكه يذ علاقاته الاجتماعية مع 

نرملائه وأساتذته, فيسلك تباعا لذلك ساوكبات لاتوافقية , 

إذا ڪان التوافق عملية إشباع حاحات المرد التي تشر دوافعه بما يحمّق له الرضا عن الذات والامتباح لتخفيف التو التاق 

عن الشعوس بالحاجة ,ويحكون الفرد متوافمًا إذا هو أحسن التعامل مع الأخرين .شأن هذه الحاجة , وأجاد تاول ما يحقق 

مرغباته بما رضيه ودرضي غره , خاصة عندما تعلق امس الفرد إذ أن ساوكه عملية متواصلة من التوافقات مع مطالب 

الحياة ذلك أن الفرد يقد ما بتلاءم مع الظروف الحيطة به والتي تتطلب منه أن موم بموائمات مستمرة بينه وبينها ما ساعده على 

القدمرة على التطبيع الاجتماعي لإشباع حاجاته ضمن ضواط الجتمع وظروف الحيأة التي تدفعه إلى هذا التوافق ,(1) 
والأصضل يه تحقيقق التوافق هو تعديل سلوك الفرد بحيث بتلاءم مع الظروف أو باجأ الفرد إلى إحداث تعديل يه البيئة, أو 
عدل الفرد بعضا من ساوكا ته وبعضا من البيئة لإعادة حالة التوالمرن والتوافق , ومن أهم أهداف عملية التوجيه هي 
مساعدة الفرد على ححميق عملية التوافق وتنم هذه العملية بواسطة أمرين هما قابلية الفرد للتأثى وقدمرته على القأش 
ولإمكانبات المتاحة للتأثى والتأثى .(2) وتحقيق التوافق +التأشى والتأثى طلب إدراكا تما للذات حيث أصبحت دمراسة 
الشخصية وفهمها تتطلب دمراسة منهوم الذات كمتغى هام من متغرات الشخصية نظر| اتصدم مشكلة الذات علم 
نفس يه السنين الأخيرة وذلك سبب إدمراك الحاجة إلى وجود منهور ڪلي هتم بتجربة الفرد وسلوڪه وبدون 
هذا المغهوم اللي للذات نصبح من المستحيل تعليل اتساق الفرد ولاستمماس ك علاقاته بمحيطه الاجتماعي , (3)ويحثنا 
وهذا ما جعلنا نلفي نربط علاقة التوجيه المدمرسي تَحمّيق الذات و معرفة الفروف ين الجنسين آي يه تڪوين مفهوم 
ايحي للذات عند ڪليهما وعلاقة هذه الفروف بالتوافق والحكتابة التحصيلية .وهل عدم تڪوين مهوم ايحابي للذات عند 
المتمدمسين بؤدي بهم إلى ضعف الكناءة التحصيلية , ذاحكنابءة ليست حالة أو معرفة مڪتسبة» فاڪتساب معارف 
أو قدمرات (مهامرات) لا يعني أن الفرد أصبح ذو كناءة. بحيث يكن للمرء أن حكون على دمرانة واسعة بمبادئ علم 
ما وڪن قد لا عرف توظيف هذه المعلومات ك الوقت المناسب ويه المكان المناسب. . savoir mobiliser‏ 
ذاكناءة تكتسب أثاء مارسة نشاط ما تم فيه تحنيد المعامرف والقدمرات والتوظيف المناسب لماء ولا محكن 


اكتساها من فرغ أو من خلال التلقي السلي. أن التلميذ يصبح متمڪنا 


(1) صلاح احمد مرحاب . سبحكووجية التوافق النفسي ومستوى الطموح . داس الأمان الرباط .الطبعة الأولى سنة1989 .صفحة38 
(2)سهس كامل تمد . التوجبه والإمرشاد النفسى_. مركن الإسكندرية الكتاب .الطبعة الأولى سنة2000 صفحة09 


(3) إماهيم احمد ابونريد سبحكولوجية الذات والتوافق .داس المعرفة الجامعية ط1 سنة1987 صفحة 17 
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من حكناءة معينة حبنما شحكن من توظيف ما اڪتسبه من معارف(مفاهيم ومعطيات ومهامرات») بغرض إنجاض 

مهام حددة وحل مشككلة ضمن وضعية بيداغوجية وإشكالية مخطط لا مسبمًا. ذالكناءة هي نيد جموعة من 

الإمكانات المعرفية ( معامرفء قدرات» معلومات. .) لمواجهة فة من الوضعيات والمشحكلات ددقة وفعالية. (1) 
وبالتالي تقل دافعية ! نجانره أو إلي إخفاقه يه تحصيله الدمراسي أو إلي نقوره وانقطاعه وتسربه ما يزيد هدما يه عملية 
التعليم . وصفوة القول أن هذا التعامض ببنت جدية عملية التوجبه وصعوبة احكتشاف الاستعدادات والقدمرات عند التلاميذ 
سيك المررحلة الثانوية بطرح حالة معقدة من اللاتوافق الدمراسي تدعو إلى الانعنرإلية والفشل يد العملية التعليمية. 
وأيّ تقبس يه عملية التوجيه تبدأ الملامح الأولى الفشل المدمرسي سيك الظهوس » وعلى سبيل الإنضاح إذا م نجح التلميذ سي 
التعلم أو بتعلم بصعوبة مقامرنة برملائه التلاميذ » إذا لم يستطع التأقلم مع مجموعته والتوافق مع محبطه بسبب اختلال سب 
تصرفاته واضطرإب يه علاقاته ... يه هذه الحال شكلم الأساتذة والمربون عن الفشل الدمراسي .. وبعرفه البعض أن 
النتائج السيئّة المتحصل عليها من طرف التلميذ التي تون أدنى من الأهداف المسطرة له ية التعليم » وي مستوى سنه . 
هو فشل مدمرسي إذا كان على مستوى جموعة صغيرة أو رة من التلاميذ » وصعوبة ية التعلم إذا كان على مستوى 
خاص تلميذ واحد .. وعلى اة حال هو خال سم مساص التلميذ التعليمي. مثل الانقطاع عن الدمراسة décrochage‏ 
امع 5 قبل الحصول على شهادة نهاة التعليم الثانوي» نهابة التعليم الإجباري » ولا دتحكلم المربون والسياسيون عن 
لانقطاع الدمراسي إلا سيد المراحل التي تعد إجبامرية مجم القانون و ڪون قراس مقاطعة الدمراسة يجة تراكم ظروف 
دمراسية معمّدة واجتماعية خاصة . هذه الظاهرة نصادفها يه مرحلة التعليم الثانوي أك من المراحل التعليمية الأخرى (2) 

وعلى هذا الأساس اعتبرت عملية التوجيه عملية تعليمية أك منها أدائية تقدم خدمة عمومية إذ بها نكتشن الطاقة 

الذاتية للتلميذ وبها تربط هذه الطاقة بالميدان التعليمي فتسمح له تفج إمحكانياته واستغلالها فيما مشبع حاجاته وتطلعاته | 
لمستقبلية وبدون ذلك تصبح عملية التوجيه عملية جوفاء لا فائدة منها . وهذا الموقف يدعونا إلى طرح الإشكال | تابي : 
إذا كان الرضا عن خطة | لتوجيه المدرسي المعتمدة يك النظام التربوي الجنرائري على قدس ك من الأهمية د 
من ع كيد الله اقا على اتكتفاف قرس هدر ]عاد رونك اناه بره عقلن القت 
والتخصصات الدمراسية . 


(1). السعيد صن , ناء ااحكناءات , منشومرات المرك التربوي الجهوي بطنجة . الطبعة الأولى سنة 2003 , صفحة 10 


(2)عبد النوس إدمرس ,ظاهرة الحدس المدمرسي يذ مدامرسنا , داس الأمان الرباط الطبعة الأولى سنة 2002 صنحة44 


ا 


وعليه ڪن طرح السؤال العام: 
هل الرضا عن هذه الخطة التوجيهية يحم ذوات تلاميذ هذه المرحلة وريد يك توافتهم الدمراسي ويحقق لمم الكفابة 
التعليمة المناسبة وبثّلل من فشلهم الدمراسي؟ 
6 ومنه نطرح التساؤلات امحربية التالية : 
1- هل خطة التوجبه المدمرسي المتبعة نحق الرضا حسب متغبس الشعبة والمرحلة التعليمية والجنس.؟ 
2- هل خطة التوجيه المدرسي المتبعة حمق التوافق الدمراسي حسب متغيس الشعبة والمرحلة التعليمية والجنس. ؟ 
3- هل خطة التوجيه المدرسي المتبعة حمق الذات حسب متغبس الشعبة والمرحلة التعليمية والجنس. ؟ 
4- هل خطة التوجبه المدمرسي المتبعة قق الحكناءة التحصيلية حسب متغب الشعبة والمرحلة التعليمية والجنس.؟ 
5- هل توجد علاقة امرتباطيه بين الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسي حسب متغبس الشعبة وال مرحلة التعليمة والجنس. ؟ 
6- هل توجد علاقة امرتباطيه بن الرضا عن التوجيه المدرسي وعقيق الذات حسب متغب الشعبة والمرحلة التعليمية 
والجنس . ؟ 
7- هل توجد علاقة امرتباطيه بين الرضا عن التوجيه والحكنادة التحصيلية حسب متغب الشعبة والمرحلة التعليمية 
والجنس . ؟ 
8 - هل توجد فروق ين الجنسين سيك دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي حسب متغي الشعبة وا مرحلة .؟ 
9- هل توجد فروق بن الجنسين سيك دمرجة التوافق الدمراسي حسب متغيس الشعبة وا مرحلة .؟ 
0 هل توجد فروق ين الحنسين 2 دمرجة تحقيق الذات حسب متغس الشعبة والمرحلة .؟ 
1- هل توجد فروف ين الجنسين 2 دمرجة الكناءة التحصيلية حسب متغس الشعبة وال مرحلة .؟ 


2- هل توجد فروق ين الجنسين سيك حالات الفشل الدمراسي حسب متخب الشعبة والمرحلة .؟ 


اك 


* الفرضية | لعامة: 
الرضا عن خطة التوجيه المعتمدة يد النظام التربوي الجنرائري لها دوسي ححقيق الذات والتوافق الدمراسي والحكفاية 
التعليمية وتقلل من الفشل الدمراسي يه المررحلة الثانوية. 
* المرضيات الحرئية : 
1- خطة التوجيه المدرسي المتبعة حمق الرضا حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية والجنس. 
2- خطة التوجيه المدمرسي المتبعة تمن التوافق الدمراسي حسب متغبس الشعبة والمرحلة التعليمية والجنس. 
3- خطة التوجيه المدمرسي المتبعة حمق الذات حسب متغب الشعبة والمرحلة التعليمية والجنس. 
4- خطة التوجيه المدرسي المتبعة محيّق الكنابءة التحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية والجنس. 
5- توجد علاقة امرتباطيه بين الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسي حسب متغبر الشعبة وا مرحلة التعليمة 
وا جنس . 
6- توجد علاقة امرتباطيه بن الرضا عن التوجيه المدرسي وتحقيق الذات حسب متغبى الشعبة والمرحلة التعليمية 
وا جنس . 
7- توجد علاقة امرتباطيه بين الرضا عن التوجيه والحكناءة التحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية وا جنس . 
8 - توجد فروق بن الجنسين سي دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي حسب متغب الشعبة والمرحلة . 
9- توجد فروق ين الجنسين سيك دمرجة التوافق الدمراسي حسب متغي الشعبة والمرحلة . 
0- توجد فروق بن الحنسين 2 دمرجة تحقيق الذات حسب متغس الشعبة والمرحلة . 
1- توجد فروق ين الجنسين 2 دمرجة الكفاءة التحصيلية حسب متغس الشعبة والمرحلة . 


2 جا حروق ابن ا ا حالاك ال ايراس ت ر اة وا ا 


ا الفصل الأول : الإطار العام للاراسة 


1 مفهوم النظرية : 
هي جموعة متحكاملة متناسقة من المعلومات الت رض من خلالما فهم و تفس معظم الظواهس الساوحكية, وتقور 


على مسلمات و افتراضات علمية موضوعية. وعلى خلاصة جهد الباحثين يه فهم السلوك البشري 
1 دور النظرية فى الإرشاد : 
تلعب النظربة دوسا هاما سيك الإمرشاد, فهي مدنا ,التالي: 
1- فهم ملائم للسلوك الإنساني. 
2- فهم السلوك السوي و السلوك المضرب و أسباب اضطرإه. 
3- منحنا طرقا و أساليب لتعديل السلوك المضرب وعلاجه. 
3-3-1 خصانص النظرية الجيده : 
1- الوضوح: حيث تشمل عدة اجرءات تضمن وضوحها مثل التعريفات,عدم تناقض المسمات. 
2- الشمولية: تغطي الظواهس السلوكية و ١‏ تقتصر على الحالات الشاذة . 
3- قاليتها البحث و التحتّق: مكن التأكد من فروضها و مفاهيمها و صلاحيتها عب الأنام. 
4- القابلية للتطبيق و الممامرسة: تساعد المما سين على تطبيق أساليها 2 تعديل السلوك. 
5 ححقيق الفائدة العلمية: حيث تقدم خدمات تطبيقية واسعة. 
1- 43 خفاربة الفنظرية للدراسه : 
إذا اعتبرنا التوجيه بمنهومه العلمي والنظري هو جنرء من النسق التربوي البيداغوجي به نستئمس العنصى البشري بحق وڪن 
إدخاله يه العملية الإمّاجية كل مقوماتها ولي يحدّق التوجيه هذا المدف هناك عدة الجاهات ونظربات تتاولت الموضوع 
بالدمراسة ڪن اعتبامرها كمتامبات نظربة منها مالي : 
1- 3- 5 التجاهات اللنظرية التي ركزت على العواهل الذلاجيية : 
هذا الانحاه ركر على الحبط الخارجي كل عوامله ويعتى هذا الاتحاه أن عملية التوجبه خامرجة عن المقومات 
والامكاتيات التي متاكها الفرد بل على الفرد أو التلميذ أن بني مشروعه الدمراسي أو المهني بناء على معطبات الواقع 
وإمحكانياته ولیس على مرغباته وقدمراته . وهذا الاتحاه عتبى الفرد أو التلميذ سلبي وعاجض أمام هذه العوامل القي(1) 


(1) شعالى المختام التوجيه التربوي . نجلة المنبى عدد 07 سنة2000 المماكة المغربية . ص24 


تحدد مصيره وهذا الاتحاه عت مناقضا للاتجاهات التي تعتبى التلميذ هو صاحب المشروع الدمراسي أو المهني . 
6-3-1 اأتجاهات النظريةه التي ركرات على العوامل الداخليه : 
هذا الاتحاه رك على العوامل الذاتية الفرد وصاحب هذا الانحاه هو فرتك برسوش ۴.۲۴۵۲٤015‏ الذي اهتم 
كثرا بالسمة واعتبرها استجابة سلوكية تتمين باتحكراس العنري وتتحكون بلتعلم وهي قابلة للتغي بتعلم جديد 


وبهذا المعنى فان الترحكين على العوامل الشخصية بدل العوامل الخارجية سيمحكن من الحسم ية توف مجموعة من 
السمات أو غيابها وعليه ڪون الاختياس المشروع الدمراسي أو المهني مرم باتباع ثلاث مرإحل أساسية هي : 
1- كل فرد أو تلميذ يتلك سمات خاصة به تزه عن غيره والتي يڪن قياسها بواسطة الاختبارات . 
2- كل دمراسة أو مهنة :حكن التعرف عليها بارا خصائصها . 
3- اختياس الدمراسة أو المهنة هو عملية ربط ين “مات الغرد أو التلميذ ويميزات الدمراسة أو المهنة . 
7-3-1 الاتخاهات النظرية التي ركزت على العوامل الاقتصادية : 
هذا الاتحاه مرى أن الفرد أو التلميذ يحدد مشروعه الدمراسي أو المهني حسب قاعد العرض والطلب المعمروفة يه عالم 
الاقتصاد والشغل الإضافة إلى عض المبنرات الأخرى المتعلقة بأهمية الدمراسة أو المهنة يد الواقع المعااش والتي يمحكن أن 
تنرض تخصصات ومهن جديدة تتطلب التحكون علبها مسبقا لسكن صعوبة مسايرة المدامرس والجامعات لهذا التغيى المستمر 
ربادة على الحكلفة التي تنطلبها ه المسابرة لهذا التجديد وهذه العوامل تعتبى من التحدات المطروحة أمام خطة التوجيه . 
0-3-1 الاتججاهات النظرية التي ركزت على العوامل الثقافية والاجتعاعية : 
رى هذا اناه أن اختياس المشروع الدمراسي أو المهني بتأثى الخبط اقاي والاجتماعي وهذه العوامل هي عبامرة عن 
دوائى تفاعلية تحبط بالفرد أو التلميذ ودكل دائرة تنضمن جموعة من العناصى فالدائرة الأقرب إلى التلميذ هي ذات التأثس 
المباشى ك توجيهه , فتتحكون الدائرة الأ ولى من الأسرة والمدرسة وبجموعة الرفقاء والإقرإن وتتحكون الدائى الثانية 
من الحيط أو الجواس بمعناه الشامل تليها المحكونات الحضامربة والإححكام المسبقة والاسّماء الاجتماعي والقناعات الشخصية 
وبلاحظ أن الفثات الاجتماعية غر الحظوظة أو المشة لاتتدحكن من ححقيق مشروعها الدمراسي أو المهني نظى للصعوبات 
المادية أو المعيمات الثقافية (1) . 
9-3-1 الانجلهات النظرية التي ركرت على عامل العشْواشية : 
هذا الاحاه رى أن المشروع التوجبهي للفرد أو التلميذ قد تم بطريقة اعتباطية وعلى هذا الانحاه يتحمق 


(1) Carrel Alexis .L’ homme cet inconnu 01111200 .paris 1935 م‎ 4 


ا الفصل الأول : الإطار العام للاراسة 


بالصدفة من غس التحضى له وعلى هذا الأساس تڪون المقامدة بهذا اغوم اعتناطية (Approche accidentelle)‏ 


فتتم عملية التوجيه بغر تحضر ولا تخطيط مسبق وبتححكم الحظ والظروف غر المنتظرة يك العملية التوجيهية 
فالعشوائية هي الحدد الوحيد سيك اختياس المشروع الدمراسي أو المهني , 
10-3-1 الاخاه النفسي الفرويدى كمقرية فظرية : 
حكن استخدام نظرية التحليل النفسي لرائدها سيجمند فرويد 826004 0مدادهذة ڪمقامبة نظربة معرفية تتاوات 
بالدراسة كيفية الاختياس فحسب المبادئ الحكبرى لهذه المدمرسة التحليلية فان الاختياس هو تع عن مرغبة 
لاشعومربة دفينة فالعمل أو الدمراسة ثل وجها من أوجه حيا الدفاع النفسي التي وظفها الأنا لتصرف الطاقة الكامنة 
وان التفاني يد التمسك بالاختياس الدمراسي أو المهني هو نوع من التسامي وتفريغ المحكبوتات الداخلية وعلى هذا 
الأساس «المقامربة بهذا الاتحاه تتم بملاحظة مالي : 
٠‏ إن الاختياس المهني أو الدراسي هو تعير عن طاقة محكبوتة متسامية . 
٠‏ إن الاختياس المهني أو الدراسي مشڪل من مارب الطفولة 
فأصحاب مدمرسة التحليل النفسي يرون أن اختياس المشروع التوجبهي نامع من التشحكيل النفسي الذي بدأت ملاحه تتبلوس 
من السنوات الخمس الاولى ولهذا باجأ إلى هذه المرحلة نها الأساس يد تشكيل الشخصية وعليها بنى الاختياس . 
1-3-1 اناه الجبني على الحاجات كمقارية فظرية : 
رى أصحاب هذه النظربة وعلى رأسهم مسلو 3135107 أن الفرد ركه حمس حاجات فسية وجسمية وهذه 
الحاجات أساسية نها مرتبة حسب التسلسل ألمائي الفرد كاتالي : 
« الحاجات الغذائية أو البيولوجية وم التأكيد على إشباعها 2 فترة المهد و الرضاعة . 
« الحاجة إلى الأمن وتم التأكيد على إشباعها يد فترة الطفولة الأولى مرحلة الروضة . 
٠‏ الحاجة إلى العطف والحنان وتم التأحكيد على إشباعها يد فترة الثانية التي تتنرإمن مع المرحلة الانتدائية . 
© الحاجة إلى التقدس والاحترام وينم التأكيد على إشباعها يذ فترة المراهقة . 
٠‏ الحاجة إلى إثبات الذات وإمرائرها وينم التأكيد على إشباعها سيد فهابة المرإهقة وبدابة الرشد . 
وحسب مقامربة الحاجات فان اختيام المشروع المهني أو الدمراسي ڪون ڪنعوبض للحرمان من احد هذه الحاجات 


(1)J.Guichar.M.Huteau .psychologie de Porientation .dunod,paris2001 p198 
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ا الفصل الأول : الإطار العام للاراسة 


ونا أن تتحمّق الحاجة بالإإشباع حتى تتراجع تامرحكة الفرصة للحاجة الموالية . وهذه المقامربة نفسها رركن على 
السنوات الأولى من تشكيل الشخصية ودومرها الحاسم يد عملية التوجيه ولهذا فإنها لا تختلف على المقامربة الفرويدية . 
12-3-1 انافاه الجبني على القارية الإدهائية أي التكوينية : 
صاحب هذا الانحاه التحكوبني ألنمائي جينسيي 128 031255618 الذي عطي أهمية ڪر للبعد الراڪمي 
والتعاقي لمراحل الاختياس المهني أو الدمراسي بمعنى تتعاقب مرإحل مو المشروع أو الاختياس لدى التلميذ وعلى هذا 
مضع عملية الاختياس لمراحل لا مرجعة فيها بتخذ التلميذ فيها مجموعة من المبادمرات الدمراسية حيث مخضع للتوافق والرضاً 
ين المتعلم وذاته وهذه المرحل تسم كاتالي : 
1- مرحلة الاختيامات الخيالية الميامية احالمة : 
تظهس هذه اخبارات ب سن مبحكرة غالا ما تتكون قبل سن الحادية عشرة من عم التلميذ وفيها نوع من الضخامة 
والحلم وتنصف ,الغرإبة أحيانا نها تبع من المخيال المدمرك الواسع يك هذه المرحلة الناتج عن التعلم والحاكاة وبعض 
التجامرب الأولية فالتلاميذ يه هذه المرحلة مشعرون أنهم أحرإم فيطلقون العنان لأفحكارهم وخيالهم فبالنسبة 
إليهم منهوم المشروع المستقبلي مبهم وواسع بنّسع لحكل شئ خيالي وجميل فهم غي قادمين على مُثيل ذواتهم بموضوعية 
2- مرحلة الاختياس الوسطي : 
سه هذه المرحلة التي دمن الحادي عشس إلى الثامنة عشس تبرش فيها مجموعة من الاختيارات ڪون المدف الأساسي 
للتلميز هو امتلاك قاعدة من المعلومات تعتبى دليلا أو معلما بؤسس عليه اختياره كما تتمين هذه ال مرحلة بمعرفة ذاته حيث 
شَدس حدودها وبأخذ الواقع سين الاعتباس . هذا الموقف ترجمه مواقفه المتنامية إلى جانب مرغباته وميوله فهمه الوحيد إيحاد 
محكانة مناسبة له سيد جتمعه واثبات ذاته حيث ,حكون ججبرا على توف مجموعة من المهامرات التي بتطلبها هذا الموقف حيث 
مرس متابعة دمراسته وتفوق فيها أو الولوح يه عام المهنة والشغل. 
3- مرحلة تبلوس مشروع التوجيه المهني أو الدمراسي : 
سي هذه ال مرحلة تحكون مرحلة الاختياس قد أمرخت معاللها فهي تنضمن ثلاث مواقف لإنهاء موقف المشروع الاختياري 
٠‏ مرحلة الاستكثشان Stade d’ exploration‏ 
سه هذه المرحلة تم الاستقصاء و هتم التلاميذ ذيها بجمع المعلومات من اجل تحكوين قاعدة معطيات من اجا ناء 
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.)1( المشررع التوجيهى الخاص عام الدمراسة والتخصص أو المهن وعام الشغل بالدمرجة الأولى‎ 
(1) Pelletier .R . pour une approche éducative de orientation ,getan Morin éditeur .CANADA 1984 p58 
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° رة اللرسب Stade de Cristallisation‏ 
تسمى هذه المرحلة بمرحلة الترسيب او التحديد حيث فيها بشرع التلميذ يه تقييم اختياماته حكما بلرم ذاته بتوجيه 
مهني او دمراسي بقتنع به وبريط من خلاله العناصى الداخلية المتمثلة سيد القدمرات والاستعدادات بالعناصى الخامرجية المتعلقة 
بالبيئة والحيط الخارجي على ضوء المشروع الذي تبناه ايحاه الدمراسة او المهنة رامرات فهائية . 

٠ه‏ مرحلة التخصيص Stade de spécificati01‏ 
ك هذه المرحلة يحدد الفرد أو التلميذ الدمراسة والتخصص أو المهنة بدقة معطيا بذلك لمشروعه وجهة أك وضوحا 
نتقل فيه من ضبابية المشروع إلى الوضوح باختياس المعلم التوجيهي النهائي الذي لا بمحكن التراجع عنه . 


1- 3- 13 اعتهاد النظرية الإنسانية كمقارية مرجعية للدراسة : 
لقد تبنينا هذه النظربة كإطاس مرجعي لدمراستنا لأنها الأقرب حسب ما احتوته من الأبعاد الإسترانحية التي نوي 
الوصول إلبها من خلال بحثنا هذا » وحيث مرأننا أنها تكد على يحارب وخبرات الإنسان والمشحكلات الت تواجهه 
سي حياته اليومية. واعتبامرا أن هذه النظربة ظهرت حكردة فعل على هيمنة وسيطرة نظرية التحليل النفسي والنظربة 
الساوكية منذ بدانات القرن الماضي على نظريات الشخصية.) 
إذ ترد نظربة التحليل النفسي على الجانب اللاشعومري من حياة الإنسان يه الإمرشاد والعلاج النفسيء بما يحوبه من 
خبرات مؤلة أو سامرة ولقد تحكونت خلال مرإحل الحيأة السابقّة له» وتعده المنطلق الأساس يه العلا ينما أكدت 
النظربة السلوكية على المشرات والاستجادات لها وما رافق ذلك من عمليات تعلم غر صحيبحة نودي إلى ظهوس 
مظاهس ساوكية غس مرغوبة محتابج إلى معالحة شعومربة من اجل تعديل السلوك وإبداله ساوكيات مرغوبة. فاختلفت 
النظربة الإنسانية عن نظرية التحليل النفسي ك أساس هو أن الإنسان خب بطبعه» بينما اختلفت عن النظرية 
الساوكية يه أساس أن السلوك الإنساني واع وعقلي وليس سلوا آلياء فحكات النظربة الإنسانية وفنا لذلك 
فكرا ونهجا جدددا يحتاف يذ أسسه الفلسفية عن فحكري النظريين العتيدتن. 
من أشهس منظري هذه النظربة هما حكامرل مروجرض 1987-1902 و أرإهام ماساو1970-1908 الذي اهتم 


ر دمراساته بلأفراد الذين بعملون 2 الات حياتيه ختلفة وعانون من مشكلات تّيجة لهذا العمل. كما حرص 


(1) غالب محمد مرشيد الاسدي . النظربة الإنسانية مطبعة النجاح الجديدة المغرب ط1 سنة2007 ص132 
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سيثُ دمراسات أخرى على دمراسة الشخصيات المشهومرة والمبدعة» وذلك لمعرفة الحكيفية التي يحمّتون بها الإنجامرات 


يه مجالات أعمالهم. ومن خلال جملة الدمراسات التي أجرإها توصل إلى أن الذي تححكم أو الذي بلعب الدوس 

الأساسي هو السعي لتحمّيق الذات 11284100ها2©0 ٠۴ا٠5‏ . إذ مرى ماسلو أن الشخص الذي يحمّق ذاته هو الشخص 

الذي لديه دافع للإبداع واستخدام جميع إمكاناته يذ عمله أو مهنته أو وظيفته. وبتفق معه على ذلك ڪال 

مروجرنر» الذي رى أن الإنسان لديه دافع فطري لتحقيق ذاته» وان الفشل أو الاحباطات التي تعترض طرق حقيق 

ذاته هو الذي بؤدي إلى ظهوس الأعراض أو المشكلات المرضية لديه. 

رى أصحاب النظرية الإنسانية من القدماء والحدثن أن حل المشحكلات والاستبصاس بأسباها والحكيفية التي ڪن 

من خلالما الوصول إلى حلول أو معاجات بعتمد شڪل رئيس على العميل 1160© أو المسترشد» فهو الذي بضع 

الحاول لمشكلاته عندما دصل إلى مرحلة الاستبصاس بأسبابهاء لذلك تسمى الطريقة العلاجية أو الإمرشادية لدهم 

الإرشاد المت رك حول العميل .or counseling Clint-centered therapy‏ 1( 

ترد النظربة الإنسانية سيد العملية التوجيهية الإمرشادية على سعي المرشد إلى الامرتقاء بالمسترشد كي يحمّق ذاته 
سه أي محال من مجالات الحياة. فإذا تمحكن أو بلغ هذا المستوى من الإلنجامى سيد العلاقة الإمرشادية بين ال مرشد 
وال مسترشد» فإن شعوس ا مرشد سيت حكن أو بتمحوس حول تحقيق هذا المدف» أي بمعنى آخس بعد نقطة الشروع يه 
حقيق الذات» والتي سبكون لها معنى وليست مروتينية أو هامشية» ومن ثم شعى الرإحة والسعادة والرضا عن النفس» 
على الرغم من ذلك يجب على المرشد أن بوضح جميع الإمكانيات والظروف التي حكن له أن ستخدمها للتغاب على 
المشحكلات أو الاحباطات التي تعترض سين تميق لذاته. ويكن أن تحكون عملية التوضيح سيد إستراتيجية تحقيق الذات 
سبع المتطليات اة 

1- امتلاك الرغبة ب التغيس. 

2- اختباس الدوافع والتأكد منها . 

3- الاختباس الصادق والصرح وبطرق مباشرة للحاجات أو الرغبات. 


(1) غالب محمد مرشيد الاسدي . النظرة الإنسانية مطبعة النجاح الجديدة المغرب ط1 سنة2007 ص134 
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4- الاستعداد لتحمل المسؤوليات وعدم التهرب منها . 
5- استخدام وتوظيف التجامرب الايحاببة يه الحيأة. 
6- الاستعداد النفسي لتقبل التغيس. 

7- المرونة سيد تقبل الأفكام المخالفة. 


8- تقويم التقدم الحاصل ,شحكل مستمس ومتواصل. 
تعني هذه المتطلبات أن التوجيه والإمرشاد عند الإنسانين ستهدف مساعدة العميل أو المسترشد على النمو النفسي 
السوي» وحاولة لإإحداث التطابق من الذات الواقعية والذات المدركة (الذات عند الفرڊ كما بدرككها هوا 
ومنهوم الذات الفرد كما بدركها الأخرون فيه. ويعني أنضا أن الإمرشاد مرك على حاولة تغب الذات للفرد 
ڪي تحكون متطالقّة مع الواقعء أو تحويل الذات المثالية عند الفرد (مثاليات الفرد يد الحيأة) إلى ذات واقعية (واقع 
الفرد كما هو عليه يذ الحياة) . فإذا حصل هذا التحويل» حدث التوافق لدى الفرد» وهو ذلالة على الصحة 
النفسية. تقسم الطريقة التوجبهية و الإمرشادية فقا للنظربة الإنسانية إلى قسمين: 
٠‏ التلقاشة :Spontaneity‏ 
وهي جعل العميل أو المسترشد ستبصى بالأموس والمشحكلات التي عاني منهاء والتى من خلالحا تظهس له سيجة 
مفهومه عن ذاته ومفهوم الخرين عنه» ومن خلال هذا الاستبصاس 1051016 بلمس مدى الاختلاف بن مفهوم 
ذاته ويمامرساته الفعلية وخراته. 
© laîllطEmpathyd‏ : 
و يعني تلفي العميل أو المسترشد التشجيع على الاستمراس ل الجاسات الإ مرشادية والتبول» أي تقبل المرشد 
السترشد كل عيوبه وسيئاته فضلا عن استشفاف مشاعى العميل أو المرشد نحظة بلحظة ومشامرحكته فيهاء 
وإحساسه بالاهتمام يه حل مشحكاته. كي بصل العميل أو المسترشد إلى مرحلة الاستبصاس بأسباب 
مشككتته: فانه يحاول أن ينهم ذاته الحقيقية ويتقرب يذ التعرف عليها أثناء الجلسات الإمرشادية من خلال 
الإمكاننات والقدمرات والظروف التي بتحدث عنها سيد الجاسات الإمرشادءة لان المشحكلة بساطة حسب ما 
تراه هذه النظربة هو الصرإع ين تحَقيق الذات (بوصفها حاجة غربزبة) والتحقيق حابي للذات (أي قق 
الا و للمعاس الاجتماعية ولأخلاقية السائدة ية الجتمع ) . 
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1- 3- 14 خطوات تطبسيق النظرية فى مجال التوجي والإرشاد : 


كن أن نستخلص من توظيف النظرية الإنسانية يد العملية التوجبهية و الإمرشادية إلى أن مسامرها تخذ الحخطوات الاثنية:- 


1- العلاقة الإمرشادية بن المرشد والمسترشد سودها جو التعاطف والتقبل للمسترشد كما هو. 

2- يحاول المرشد أن معطي التوضيحات والتفسرات ويجيب على أسئلة المسترشد المباشرة إثاء سس العملية التوجيهية 
والإمرشاددة بصومرة هادئة ومناسبة» مع تعرش المسترشد ومرفع معنوباته شحكل متواصل على أنه قادس على حل 
مشكلته» لكن شرط أن لا عطيه حلول جاهرة بل ترك أمس الوصول إلى حل المشحككلة المسترشد نفسه(يحل 
مشككلته بنفسه بعد الوصول إلى مرحلة الاستبصام بأسباها) . 

3- بعد مروس عدة جلسات توجيهية وإمرشادية» يحاول المرشد أن عطي تأوبلات لمشاعى المسترشد المتدفقة اسيا 
المشاعى المائمة أو المحكبوتة على الرغم من أن المسترشد يحاول أن يخفي عض هذه المشاعر؛ لحكن على ال مرشد 
أن لا بهتم بذلك تارا الجال لربادة الثقة والاطمئتان بالعلاقة الإمرشادية والمرشد إن تمحكن المسترشد من الوح 
واحكشف عن أسرإم أو خناءا أدق عن أسباب المشكلةء وهو كثرا ما بحث بعد مروس عدة جلسات إمرشادية 
والتنرام المرشد متطلبات العملية الا مرشادية وشعوم المسترشد أن الحدف العام للعملية الإمرشادية هو امحل الجدي 

4- لابد سيد نهابة الجلسات التوجيهية و الإمرشادية مهما كان عددها من إجراء تقوم شامل لس العملية التوجيهية 
و الإمرشاددة (قوم بها المرشد نفسه أو ينه وين المسترشد مباشرة) لرؤية مدى التطوس أو التغيس الحاصل على مفهوم 
الذات لدى المسترشد» فضلا عن معرفة الرؤية المستقبلية التي تحكونت لدى المسترشد عن عقيق ذاته. 
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» عت الرضا عن التوجيه المدرسى مشككلة بداغوجية و تربوبة واجتماعية تواجه الكثر من التلاميذ وهى مصدر 


قلق ليس على التلاميذ فقط بل عمد أثامرها إلى السرة والدارة المدرسية واجتمع باعتبامرها عناصص مشارحكة أو 
مهتمة بالموضوع وعلى هذا الأساس جاءت أهمية الدمراسة تمثلة سيد الجوانب التالية : 
اهتمام الأنسرة والمدمرسة ومرجال التعليم والمختصين التربوين عملية التوجيه المدسرسي لا لها من أهمية سيك مساعدة 
التلميذ على اختياس مستقبله الدمراسي «اختياس الشعبة الدمراسية المناسبة لقدمراته واستعداداته وبالتابي تحمق له التوافق 


الدمراسي والذاتي وتريد 2 كناته التعليمية وقدمراته التحصيلية وتلل من احتمالات الفشل لده. 


كثرا ما شتحكى الأولياء وا مررون من حصول عض التلاميذ على دمرجات منخفضة يه أغلب المواد الدراسية ضمن 


الشعب الت وجهوا إلبها مريادة على الرسوب والتسرب .إضافة إلي نسبة النجاح الضعيفة يد الامتحانات الرسمية . 


تتضح أهمية الدمراسة إذا ما لاحظنا ما ينتيج عن سوء الاختياس للشعب الدمراسية وما ححوبه من اختصاصات وما تقرثره 
هذه العملية من ضياع للوقت والجهد إضافة إلى نسب الرسوب والتسرب الائحة عن اختياس ۷ مناسب مع الاستعدادات 
والقدمات ما ڪلف الدولة أمولا ضائعة فضلا عن الشعوس الفاق وامخوف الذي سود الأناء والأيناء على حد سواء . 


اتأكد من ضبط الإجراءات التى سم بها فحص مؤهلات التلاميذ لاكتشاف قدماتهم واستعداداتهم عن 


طريق الاختبامات والفحوص النفسية والمتاعات الدومربة . 


عد الرضا عن التوجيه المدرسي من المشحكلات الحرجة التق عانى منها تلاميذ المرحلة الثانوية حيث لااستطعون محصيل 
الدماسي ونعحكس كل هذا على عدم ححقيق ذواتهم 


تأتي أهمية الدمراسة من أهمية الموضوع ذاته حيث بلعب التوجيه المدمرسي أهمية كبرى يذ حياة التلميذ ويه بناء 


مشروعه المستقبلى كما ؤس على التعليمية والتروية والاجتماعية ڪل أعادها . 
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لكل دماسة علمية هدف منشود. نضح شكل عار يذ مدى إثراء المعرفة الإسانية وترويدها ,المعطيات التجرسية 
الحامة التى تساعد يع اقتصاد الوقت والجهد . وعلى هذا الأساس فالدمراسة الفعالة هي التي تضع أهدافا واضحة المعالم سهلة 


التنفيذ وعلى هذا الأساس تبنت دمراستنا الأهداف التالية : 


ه تهدف هذه | لدماسة | إلى توضيح | لعلاقة بين خطة | لرضا عن | لتوجيه المدرسي وعملية ١‏ لتوافق | لدمراسي . 


تهدف هذه ا لدماسة أنضا إلى توضيح | لعلاقة بين | لرضا عن خطة التوجيه المدرسي وححقيق الذات . 


٠‏ عاولة االكشف عن العلاقة الموجودة بن الرضا عن التوجيه المدرسى والحكناءة التحصيلية والتقليل من الفشل. 


٠‏ التععرف على دمرجة الامرتباط بن الرضا عن التوجيه حكمتغى مستقل . والتوافق الدراسى وححفيق الذات و 


والحكتاءة التعليمية والتقليل من الفشل الدراسى كمتغرات تاعة . 


. التعمرف على الفروف ين الجنسين يه الرضا عن التوجيه والتوافق الدمراسي على مستوى الشعب والممإحل التعليمية‎ ٠ 


. التعرف على الفروق ين الجنسين يد تحقيق الذات والحكناءة التعليمية على مستوى الشعب والممإحل التعليمية‎ ٠ 
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1-1 خطة اسز اة التو جيب : 
٠‏ التعرف الاصطلاحي للخطة : 

مكن تمرف الخطة بأنها مجموع التنظيمات والترتيبات والقرإمرات التي ستقى عليها مرأي التخطيط يه قطاع أو عدة قطاعات 

منها على سبيل المثال قطاع التربية والتعليم والتي تحوي بن طباتها كل النظم والوسائل المختامرة التي تستهدف بدومرها تميق 

الأهداف التي وضعها التخطبط الوطني لفترة نرمنية محددة . 


| 


!!!: التعريف الاصطلاحي الإستراحية‎ ٠ 
عتبى مصطلح الإستراتيجية من المصطلحات العسحكرية والت تعنى استخدام الوسائل لتحقيق الأهدافءفالإستراتيجية عبامة‎ 
عن إطاس موجه لأساليب العمل ودليل مرشد حرحكته. وقد تطوس منهوم الإستراتيجية وأصبح ستخدم له كل موامرد‎ 
الدولة ويك جميع ميادنها واستخدم لفظ إستراتيجية ب2 كث من الأنشطة التربوية » وقد عرفت الإستراتيجية سي التعليم‎ 
" أها "خطة عمل عامة توضع لتحقيق أهداف معبنة» ولتمنع تحقيقَ رجات غم مرغوب فيها‎ 
: التعريف الإجرائي خطة إستراحية التوجيه‎ ٠ 
إن إستراتيجية التوجيه هي خطوات إجرائية منتظمة ومتسلسلة بحيث تحكون شاملة ومرنة ومرإعبة لطبيعة التلاميذ المتمرسينء‎ 
والتي تمثل الواقع الحمَيقي لا يحدث داخل المنظومة التعليمية التعلمية من استغلال لإمحكانات المتاحة؛ لتحقيق مخرجات تعليمية‎ 
. مرغوب فبها‎ 
: تضق اللذات‎ 2 6 1 
: التعريف الااصطلاحي‎ 
رق ادلی ۲ حسب امنريان " أن تحقيق الذات يعني السعي ومراء التفوق والأفضلية والحكمال التام" وعتقد ميخائيل‎ 
إراهيم أسعد من جهته أن اختياس وتخطبط المرإهق لمستقبله له أهمية خاصة 2 وعي المرإهق لنفسه وتحقيق ذاته‎ 
كشخصية مستلقية وفعالة (1)ففعالية الذات 56148-11111863 هي ججموعة الأحكاء الصادمة عن الفرد والتي تعب‎ 
» عن معتقداته حول قدمرته على القياو سلوحكيات معينة » ومروتته سيد التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة » وتحدى الصعاب‎ 
, ومدى مثاررته انحا المهام الحكلف ها‎ 


(1) امنربان نروبيدة , علاقة تقدس الذات المراهق بمشحكلاته وحاجاته الإمرشادءة ,مرسالة ماجستى غر منشومرة جامعة امحاج الأخضى باتنة 2007,ص25 
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وعرف هامشك 118121615 تميق فعالية الذات بأنها "مجموعة الاعتقادات حول أنفسنا وخصائصنا الفردية» وساوكنا فيما 
صل بحوانب الذات الجسمية والاتفعالية والعقلية كما تتضمن هذه الاعتقادات عدا تقييميا سلييا أو إيجابا " (1) 
عتبى تقدس الذات من المتغرات الحامة جدا يد عملية التوجيه والإمرشاد لا لما من أ فعال لأنها ترتبط بحياة التلميذ امرتاطا 
وثيقا من حيث قدمراته واستعداداته وإنجانراته . كما عى محقيق الذات عن الاعتتزراضى والثقّة بالنفس وعن الطموح والتوافق 
الشخصي وبحكن أنضا أن تبط بتوقعات الفشل والنجاح .وهذا يڪن أن ڪون مصطلح تقدس 
الذات الإطامى المرجعي المعمرسيد الذي برجع إليه التلميذ لتحديد ساوكه وتحكوون نط شخصيته وبناء تصومره المستقبلي . 
3 القوافق الدراسي . 
٠.‏ التعريف الاصطلاحي: 
يعرف أمرحكوف 411011 التوافق الدمراسي ,أنه " العملية التي سم بموجبها إقامة علاقات جيدة مع الحبط المدسرسي من 
ا ونرملاء " (2) وين حسين العتيي ان التوافق الدمراسي بتضمن العلاقة السوية بالزملاء والمدرسين كما يضمن 
تجاه الانيحابي نحو المدمرسة وتنظيم الوقت وطربقة الاستذكاس . وبعرفه عباس بأنه " قدمرة الطالب على ححقيق التلاؤم 
ولانسجام الدمراسي ومن ثة بمحكنه عقد صلات مثمرة وجيدة ينه وين أساتذته ونرملائه » واشتراحكه 2 حتاف 
الأنشطة الاجتماعية والثقافية د الجتمع المدرسيء ويستطيع بذلك تتظيم وقته والتوفيق ين أوقات الدمراسة والمذاكرة 


كل 


والثرفيه فيحقق دذلك نوافقه وهدفه من الدمراسة" (3) 
٠‏ التعريف الإجرائي: 
هو عملية دنادحكية مستمة حكن المتمدرس من الاندماج والانسجام مع البيئة المدرسية قصد لاء النفسي والعلمي 


باستعاب المواد الدمراسية والنجاح فبها » ومن المؤشرإت الدالة عليه هي التفاعل الدائم مع المدرسين والزملاء والانسجام 


)1( صلاح خیس ,مفهور جددد للتوافق .محكتة الانحلو المصربة طبعة2 سنة 2003 ص137 . 
(2) الصبا طي إبرإهيم سام . التوافق المدرسي الطلبة والطالبات السعودين والمصرين دمراسة مقامرنة الجلة التربوية مجلد 12 عدد45 سنة 2002 ص21 


(3) عباس حمود عوض , الصحة النفسية ودمراسة التوافق دام النهضة المربية أإأسكندبة ط1 سنة1988 ص36 
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معهم ومع الإدامرة المدمرسية ونظم التقييم التربوي الدومربة والمستمرة » والانضباط الدائم س2 الصفوف والأفواج الدمراسية . 


وتحدد هذه الدمراسة التوافق الدمراسى إجررائيا دالدمرجات الحصل عليها ك مقياس التوافق الدساسى المستخدم يه هذا الحث 


وا منجض من طرف الباحث. 
1 4 الكذلية التحصيلدية . 


» التعريف الاصطلاحي: 

عرف علار الكناءة التحصيلية أنه " مابدل على الوضع الرإهن لأداء الفرد أو ما تعلمه أو اكتسبه بالفعل من مهامرات يد 
رمج معين ( علار 1999 :306) أي أن ااحكنابة التحصيلية تعتمد على خبرات تعليمية محددة ومنظمة سي جال التدريب 
العملي أو الدمراسة النظربة . وعرفها أحمد والمراغي" خان التحصيلي طالب س عادة ومراسة أو وة موا امتدمرة 
بالدرجات طعا للامتحانات التي نحرها المدمرسة آخس العام أو نهاية الفصل الدمراسي"'( أحمد وا مراغي 2000 :20) وبعرفها 
عبد المنعم "أا بلوغ مستوى معين من الحكناءات ك الدمراسة » سواء يه المدمرسة أو الجامعة, وتحدد ذلك اختبامات 
التحصيل المقننة أو تقديرات المدمرسين أو التلاميذ معا (1)وبرى صلاح أنو علام "أن الكنابة التحصيلية هي كل ما تعلمه 
الفرد من امخرات ك مادة دمراسية معينة مرمرة وما احكتساءه من معلومات أنو علام 

: التعرف الإجرائي‎ ٠ 

إذا كات الكناءة التحصيلية هدفا حيوبا تسعى المنظومة الثربوية إلى نَمَبِقَه بشتى الوسائل سواء على مستوى التلميذ أو على 
مستوى الجتمع المدسرسي سيد نفس الوقت .فالتلميذ ذو الكفابة الجيدة بحصل على مقدس اكب من الدمرجات سيك جميع المواد 
الدراسية أو أغلها يحهد قليل و2 وقت قصس. وتحدد هذه الدمراسة الحكناءة التحصيلية إجرائيا بالعلامات المتحصل عليه 


بواسطة التقييم الفصلى أو السنوي والمدونة ي2 سجلات ااكشوف . (2) 


(2) صلاح أبو علام دمراسة تحليلية لأثى السمات الاتفعالية ية الحكفابة التربوبة داس الفحكى يروت ددون طبعة, سنة 1983: ص 30. 
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5-61 الفشل الدراسي : 
© التعمريف الاصطلاحي : 
بمحكن تمرف الفشل الدمراسي حسب إمإهيم داود" على أنه حجم الفاقد من التعليم شبجة الرسوب والتسرب يه أي 
صف من الصفوف ولي سبب من الأسباب» وبتصد «الرسوب تكرإم وقاء التلميذ سيد أي صف من الصفوف ڪش من 
سنة دمراسية» يه حين ننتّصد دالتسرب ترك التلميذ المرحلة التعليمية يه أي صف من الصفوف دون نبل أو حبامرة أي شهادة.) 
اتعرزف الاجراني 
الفشل الدمراسي هو الحصول على دمرجات او علامات دون المعدل المطلوب والذي ساهم يه التحكراس وإعادة السنة 
الدمراسية ما قد يدفع التلميذ إلى لانقطاع عن الدمراسة حكلية قبل إِمَام المرحلة الدراسية سبب هذا الفشل سيد 
الدمراسة أو ترك الدمراسة قبل إنهاء مرحلة معينة إجبامرا عن طريق الطرد سبب الفشل . وتحدد هذه الدمراسة الفشل 
الدمراسي إجرائيا بالعلامات الضعيفة المتحصل عليها بواسطة التقييم السنوي والمدونة يه سجلات الحكشوف والتي تسمح 
لمم بالإعادة أو التوجيه نحو الحياة المهنية دوت أي مؤهل علمي. 


'(1) إمإهيم داود الداود .إشكالة الفاقد التروي أسبابها وطرقٌ علاجها ,دام الشروق الرياض المملحكة المرية السعودية ,ط1 


سنة 2005 ص123 
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إن العف سه موضوع التوجيه المدرسي وعلاقته بالتوافق وتحقيق الذات والحكناية التحصيلية من المواضيع الحيوية 
والحامة التي التق الدمراسة وقد اة هذا الموضوع» إلا أنه لا تتوض دمراسة منفردة تتناوله مشڪل مباشى من جهة 
ومن جهة أخرى فإن معظم الدمراسات القائمة تتناول موضوع التوجيه المدرسي يك مرإحل ختلفة من التعليمء ومن خروابا 
حتلفة» لهذا ستتم الإشامرة إلى بعض الدمراسات التي تاوت موضوعات تتعلق دالتوجيه وأخرى تتعاق الذات والتوافق . 
مين موضوعهاء وا هدف الأساسي ما ووه للعينة والأدوات المستخدمة فيهاء وأهم النتائج التي وصلت إليهاء بالإضافة إلى 
تعقيب عام عليهاء ومحكانة البحث الحالي» ومدى استفادة الباحث منها.هذا وسوف ستعرض الباحث أهم هذه الدماسات وفق 
ترتيبها وفق متغيرات الدمراسة . والتى أجربت يد بيات مختلفة لما علاقة بموضوع الدمراسة " الرضا عن خطة التوجيه المدرسي 


المعتمدة يه النظام التربوي الجرائري ودومرها يد ححميق الذات والتوافق الدراسى والحكناءة التحصيلية". 


© 

-7-1 

قام هذا الباحث بدمراسة حول فحص تاي ختلفة للتوجيه» من خلال النتائج الدماسية للسنة أولى ثاؤي» وهذا مركن 
بطاقات فردية مجمع علامات التعليم الأساسي ومن النتائج التي توصل إليها نجد: 


- إن التوجبه الجماعي لا سمح لا بتوجيه كل تلميذ نحو الشعبة التي تاسبه ويبقى الاعتماد على العلامات الدمراسية 


التوجبه المهنى وا سيدق لاسء وذلك نة ِ غدة افر اة واستضل هذا الاحت 
' لمدمرسي سيدي بلعباس» وذلك سنة 1988-1987 بمساعدة الفريق التقّنى» واستعمل هذا ال 


وحدها يد إبداء الرأي حول التوجيه غر مؤفكد .ومن المستحسن أن سم تدعيم تدمرس المواد الأساسية 
السنة الرإبعة متوسطء وتعديل بمج السنة الأولى ثانوي حسب المستوى الحالي للتلاميذ مع الأخذ عين 
الاعتياس الأهداف البيداغوجية المخصصة لحكل شعبة أثتت هذه الدمراسة أن المستوى العام للناجحين ك السنة الأولى 
ثأنؤي ضعيف وبصفة خاصة يه الرياضيات التي وصل فيها 50 % بالمأئة من التلاميذ إلى معدل 10 من 20ء والسؤال 
المطروح هو أبن بوجه التلاميذ غ القابلين للتوجبه ؟ 
وحسب مرؤساء المؤسسات فمن المنطقي أن بوجهوا إلى الأداب لڪون الثغرات التي تحكون لدهم ترول يه حين أن 
التغرات التي تكون لدهم 2 المواد العلمية والتقنية عائقا بصعب خطيه (1) 


(1) نرات أحمد «التوجبه المدمرسي واثره على التحصيل المدرسي لدى تلاميذ السنة ألاولى ثانوي جذع مشترك علوم .سنة1988صنحة38 
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مستشاس التوجيه المدمرسي والمهني» قام بدمراسة مقامرنة لنتائج السنة التاسعة أساسي (الرإبعة متوسط حاليا)»والسنة 

أولى ثانوي» وذلك 2 1988 ولتي كان هدفها هو تقدس تلاميذ السنة أولى ثانوي سيد مادتي (الرياضيات والعلوم الفنزيائية) 
عد نهادة الفصل الأول لسنة 1988-1987 ومقامرنة هذه العلامات الحصل عليها يد السنة التاسعة أساسي (ساقا) 
أو شهادة التعليم النساسي, سملت هذه الدمراسة شريحة التلاميذ الذين ينتمون إلى 04 مدامرس أساسية لمدينة بني صاف» 
وواحدة على مستوى السنة أولى ثانوي كات العينة المختامرة للدراسة تشكل من تلاميذ الشعب الآتية: 
مرباضيات» علوم (ثانويات التعليم العام)» تقني مرياضي (متقنات)تين من التحليل أن القيمة الأولية التنقيط على مستوى التاسعة 
أساسي سانا والراحة متوسط حالياء نادمرا ما تتم مرإقبتها (مرإجعتها) على المستوى اثانوي. وي أغلب الحالات تتجه 
العلامة نحو الانخقاض» ودس الإشامرة إلى أن العلامات الحصل عليها س شهادة التعليم المتوسط تقترب اڪ من 
العلامات الحصل عليها يد السنة الأولى ثانوي. وفيما علق بالترتيب حدس الملاحظة إلى أنه من جملة 84 معامل امرتباط ححسوبة 
6 بالمائة من الحالات ڪانوا بعيدين على الرتب التي كاؤا بتحصلون عليهاء يه السنة التاسعة أساسيء 


وهذا م سدّد عي صرومرة إقامة نظام تقوم سليم .(1) 


_عنوان الدمراسة:الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة جامعة الحكورت. 

_أهداف الدمراسة: 

هدفت الدمراسة إلى تعرّف الفروق بن الذحكوس ولإناث يد مستوى الرضا عن الحيأة الجامعية» والتعرف إلى الفروف نهم يه 
مستوى الرضا عن الحباة الجامعية يك السنوات الجامعية الأمريع. 

_عينة الدمراسة: 

تكونت عينة الدراسة من (428) طالبا وطالبة من جامعة الحكوبتء وذ تطبيق مقياس دمرجة الرضا عن الحيأة الجامعية 
تحكون من ثانية مقايس فرعية مڪونة للمقياس الأصلي ال:ساتذة» الوالدينء الذات» الطلبة الأخرين» المواد الدمراسية» الإدامرة 
الجامعية» الأنشطة الدراسية ) , (2) 


(1) السيد جوهري .معالم تربوية «منشورات مدرية التوجيه والتقويم الجزرائى ,ط1 سنة1991 .صنحة 11 
(2) حسن عبد اللطيف , الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة جامعة الحكويت , , جلة العلوم الإنسانية ,العدد36 سنة 1990 ص 33 
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تاج الدمراسة: 


أظهرت النتائح امرتفاع مستوى الرضا عند الإثاث مقامرنة بالذكوسء ون طلبة السنة الاثة والراعة أك مرضا عن الحيأة 
الجامعية من طلبة السنة الأولى والثانية (1), 
قام الأستاذ محمد أمرنرقي أرحكان ددمراسة حول التوجيه السبئ وتأثيره على التسرب المارسي وهي دمراسة مقامرنة 
نتائج السنة التاسعة بنتائج شهادة التعليم الأساسي لأسن اورت ادك ير د العوامل التي ڪن أن توش قي 
النتائج . وذلك إطلاقا من الفرضية التالية : 
فور الك د معايس الاتتقال من الأ:ساسي إلى اثانوي سبب الحكثي من التلاميذ المنتقلين بدون استحماق عض 
الصعوبات الدمراسية التي تؤدي بغضهم إلى التسرب . 
ثبت تائم الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة ين تاج المؤسستين . غب أن فروق إحداهما لاتتعدى 0.05 بينما اثانية 
فروقها تصل الى0.01 وعد هذه المقامرنة الأولية قمنا بمتاحة عينتين وجهتا إلى الثانوية واحدة لمدة سنتين كاملتين 
1 تنبا لتدخل عوامل أخرى مثل نظام المؤسسة ووسائها وجهيززاتها وخبرة أساتزتها , أحدهما من المؤسسة التي 
التي فبها فروق كبرة ين ناب السنة التاسعة ومّائْ شهادة التعليم الأساسي وتتحكون العينة الأولى من 42 تلميذ 
فامرق0.01 نما العينة الثانية بفامرق سيط وتحكون من 46 تلميذا .واستخلصت الدمراسة النتائج التالية: 
٠‏ نسبة الانتقال س العينة الأولى لاتربد عن 47.62 بنتما نجد نسبة التحكراس تقدس ب35,71 90 ونسبة إعادة 
التوجيه909.51أما نسبة التسرب فقد وصلت إلى 7.14 % وهذا بدل ذلالة واضحة على أن التقييم غس 
موضوعي . 
» نسبة انتقال 2 العينة الثانية تصل الى85.12 90 نما نجد نسبة التحكراس لاتربد عن 10.64 % 


ونسبة إعادة التوجيه00؟ ول يحدث تسرب . وهذا دليل قاطع على أن القيسم 8 العينة الثانة كان موضوعيا .(2) 


(1) حسن عبد اللطيف . الرضا عن الحيأة الجامعية لدى طلبة جامعة الحكوبت , جلة العلوم الإنسانية ,العدد36 سنة 1990 ص 34 
(2) محمد امرنرقي أرحكان,منشومرات جامعة الجرائى . عروض الأنام الوطنية الثالثة لعلم النفس وعلوم الترببة .25 ماي1998 الجرء الأول ص341 
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LL‏ الفصل الأول : الإطار العام للاراسة 
1 دراسة علي تعوینات و محمد ارزقي إفركان : 


عنوان الدساسة : التوجيه المدرسى والمردود التربوي للطالب د مؤسسات التعليم . 


الحدف من الدمراسة : تتمحوس هذه الدمراسة حول العلاقة بين ما سمى يعملية التوجيه واس ذلك على المردود التحكويني للطالب 
فرضية الدمراسة : لانؤثى التوجيه سواء كان مرغوبا فيه وغ مرغوب فيه[ حسب مفهوم الطال ) يه المردود التحكويني 
للطالب . 
منهجية الدمراسة : استخدم الباحثان المنهح الوصني التحليلي والتفسيري الذي من خلاله بن وضع الطلبة المسجلين ي 
المعاهد المختلفة من حيث الاستقراس والمردود المقاس بالامّقال الطبيعي أو ,التخلف يه هذا الامَقال من سنة إلى أأخرى 
عينة الدمراسة : اعتمدت الدمراسة على عينتين إحداهما خاصة بالطلبة وشمات 1139 طلا ي2 الفروع التالية : 
التحكنولوجيا والببطرة والرياضة والعلوم الاجتماعية والأداب واللغات على مستوى أقسام التخصص ( المعرفة ومستوى 
المردود وأثاس التوجيه ) 390 يه السنة الثالثة و637 يه الستة الراعة و112 بك السنة الخامسة , 
أما العينة الثانية فهي خاصة بلأساتذة وعددهم212 أستاذ يه الفروع التالية 90 يه العلوم الاجتماعية 59 يه 
التحكنولوجيا والبيطرة 63 يه الأداب واللغات 
أدوات جمع البيانات : استخدم الباحثان استمامرة استبيان واحدة خاصة بالطلبة وأخرى خاصة ,الأساتذة تاولت الاستمامرة 
الجوانب الحامة من الدمراسة وبصفة اخص العلاقة بين التوجيه من التعليم الثانوي إلى التعليم ا جامعي ومدى استقراس الطالب 
أ الفروع التي وجه إليها مع العلاقة بمردوده الدمراسي , 
امم الدراسة : أسفرت الدمراسة على النتائج التالية : 
٠‏ هناك تطابقن ين كل من تحكراس السنوات يه الجذوع المشتركة أو يذ التخصصات وين نوع التوجيه الذي 
خضع له الطالب 
نخفض المستوى التعليمي للطالب كلما كان توجبهه نحو الفرع أو نحو التخصص يه هذا الفرع غر 
المرغوب فيه . 
٠‏ هناك علاقة ايجاببة بين المردود التعليمي للطالب ونوع التوجيه .(1) 


(1) على تعوبنات وحمد امرنرقى أمركان , التوجيه الجامعى والمردود التربوي , مجلة بحوث ,العدد6 ,سنة 2000 جامعة الجنرائى , ص103 
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"1 الفصل الأول : الإطار العام للاراسة 


٠‏ غالا ما يخطئ الطالب يك اختياس الفرع سبجة لفياب الإعلام الحكاءية حول ما يجري سيد مؤسسات التعليم 


العالى . 


7 


٠‏ سنت الدمراسة أن هناك إهداس لوقت الطالب ولال الدولة تتيجة التحكرامات واعادات التوجيه التي يحري عد سنتين 


من الدمراسة الجامعية أو أك . (1) 
1- 7- 6دراسة محمد لعلاوي وعمر سللاق : 
قام الاستذان بدمراسة تحكنولوجية التوجيه وأثرها على مردود الفعل التربوي هذه الدمراسة حاولت مقامرنة نائج تلاميذ 
السنة التاسعة أساسي والأولى ثانوي بهدف ضبط معاي التوجيه . مت هذه الدمراسة سيك إطاس بحوث مرك التوجيه 
المدرسي والمهني ولادة سكرة . ثانؤية الدركتوس سعيدان سنة1999 واخترت العينة من تلاميذ الجذوع المشتركة 
حوالي 320 تلميذ منهم 218 جذع مشترك علوم وتحكنولوجيا 102 من جذع مشترك آداب وكان المدف من الدمراسة : 
- معرفة المستوى احقيقي للتلاميذ . 
- توجيه التلاميز وإرشادهم للاحظة ضعفه . 
- الربط ين الميل والقدمرة وتوجيه الجهد المبذول يد عملية التوجيه. 
- تعبين العلاقة بين القدمرة الحمَيقية وما ترسممه الخريطة الثربوية 


وقد ضبطت فرضيات الحث ڪالتالي : 


تقوم النتائج ومعامجتها عامل مرجعي يد توجيه التلاميذ . 


ايج التقويم السنوي عامل أساسي يه تحكبيف الخريطة المدمرسية مع القدمرات الحقيقية للتلاميذ . 


عدم استعمال بطاقة المتاعة يؤدي إلى توجيه غر لاثق (2) 
ومن بين الدمراسات الت تتاولت عملية التوجبه سي الجنرائى أنضا دمراسة الأستاذ شباح محمد سنة 1985 حول التوجيه المدرسي 
سي الجنرائس وضعيته واتامره على تلاميذ الشعب التقنية . إلى جانب الدمراسة التي قام بها محمد برو سنة1993 


حول اث التوجيه المدمرسي على التحصيل الدمراسي سيد الشعبة الأدبية وناسف على عدم حصولا على تأئج هذه الدراسات. 


(1) على تعوبنات وبحمد امرنرقي اركان , التوجيه الجامعي والمردود الثربوي , مجلة بجوث ,العدد6 ,سنة 2000 جامعة الجرائى , ص 103 
(2) محمد لعلاوي وعمس سلاوي . تحكنولوجيا التوجبه واد ها على الفعل التربوي .دمراسة النحرت يدث إطاس مرك التوجيه سحكرة . ثانوية الدمكتوس 


سعدان سنة 1999 .ص26 
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هذه الدمراسة أنحزت من طرف الأستاذين وكان المدف منها معرفة مدى اث تعاون كل من المدرسة و الأسرة و 


التلميذ سد حقيق التوافق 3 عملية التوجيه المدرسي 
تدخل الأسرة الفعال ك عملية التوجيه يحمّق التوافق . 
زل المدسرسة التعال سي غملية اويه حفن التوافق. . 
كلما كان التلميز راض عن عملية التوجيه نراد توافقه وامرتفعت تتائجه . 
ماج الدراسة: 
توجد علاقة دالة و ضعيفة عند مستوى0.05 بن تدخل الأسرة ب عملية التوجيه وتحقيق التوافق 
توجد علاقة قوبة ودالة عند مستوى0.01 بين تدخل المدمرسة وححقيق التوافق . 


توجد علاقة قوبة دالة عند مستوى0.01 ين الرضا وامرتفاع النتأئج الدمراسية .(1) 


هناك دمراسة قام ها مصطفي تركي (1978) لمعرفة نظم التعليم الجامعي وأثرها على التوافق الدمراسي والدافعية نجاس 
وقلق الامتحان > كشفت النتائم عن عدة مشحكلات دمراسية أهمها مخطيط الرامج الدمراسية وعدم مناسبة المقر رات 
الدراسية لمتطلبات الحيأة اليومية » والعلاقة بين الطالب والأستاذ » وعدم وجود أنشطة اجتماعية ترفبهية مناسبة » وعدم توض 
الكتب والمراجع > ونظم الامتحان غر مريحة » والامتحانات غر عادلة وفرصة المناقشات قليلة وغ كافية . كما 
أشاس أفراد هذه الدراسة كذلك إلى عض مشكلات التوافق الدراسي وأهمها : صعوبة التوفيق ين متطلبات الأسرة 


والدمراسة » وامخوف من الاشتراك يه المناقشة » وعدم القدمرة على الركين او التعبس عن الذات «دمرجة جيدة. (2) 


تهدف الدمراسة إلى التعرف على الفروف الجوهرية ين دمرجات كل من الطالبات المقيمات والعائدات يد التوافق العام التوافق 
الجسمي» التوافق النفسي» التوافق الأسري» التوافق الاجتماعي وتوافق الاتسجام مع اجتمع. 


(1) وسيداني وبا لكر , اثى تعاون كل من المدمرسة و الأسرة والتلميذ سيد تميق التوافق الدمراسي, منشومرات جامعة الحكويت ستة 1986 . 


(2) مصطفى تركى , نظام التعليم الجامعى وأثره على التوافق الدمراسى .والدافعية للإنجاني ,داس المدى دمشق ط1 .سنة 1978 ,صنحة98 
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وقد تحكونت عينة الدمراسة من (166) طالبة من طالبات السنة الولى 2 كلية التربية المحكومية بمحافظة غرة 


منها (58) طالبة مقيمة و (58) طالبة عائدة مع ذوبها إلى امرض الوطن منذ صيف 1996 من الدول العرببة على اثى اتفاقية 


أوسلو 1993 ين السلطة الفاسطينية والسلطات الإسرائيلية. 
أما بالنسبة لأداة الدمراسة فقد استخدم يد هذه الدمراسة مقياس التوافق الشخصى والاجتماعى التى أعدها على 
الدب» وقد ر إجراء ات وصدفٌ للمقياس 8 البيّة الفالسطينية وحصل الاحث على تاج حيدة. 


وقد توصلت الدمراسة الحالية للنتائئج التالية: 
عدم وجود فروفٌ ذات دلالة إحصائية بن كل من الطالبات المقيمات والطالبات العائدات يه التوافق العامء وبعزى 


9 
عدم وحود فروق لأسباب عديدة. 
2 - عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ين درجات كل من الطالبات المقيمات والعائدات يد التوافق الجسمي» 
وعزی نفسبس ذلك ساب عد ددة ا 
3 - عدم وجود فروق ذات ذلالة إحصائية ين دمرجات كل من الطالبات المقيمات والعائدات ك التوافق النفسي» ويعزى 


تقسس ذلك ساب عديدة. 
4 - وجود فروقٌ ذات دلالة إحصائية بن كل من الطالبات المقيمات والطالبات العائدات يد التوافق الأنسري والفروق لصالح 
الطالبات العائدات» وهذا الفرف بعنرى لأسباب عديدة. 
5 - ۷ توجد فروق ذات دلالة إحصائية ين دمرجات كل من الطالبات المقيمات والعائدات يه التوافق الاجتماعي . 
6- ل توجد فروف ذات دلالة إحصائية بن درجات كل من الطالبات المقيمات والعائدات يد التوافق ألانسجامي مع اجتمع. (1) 
1- 7- 10 دراسة فريج العنري وآخرون : 
هدفت الدمماسة إلى بحث العلاقة بين التحصيل الدمراسي والتوافق النفسي لدى طلاب نظامين تعليميين وهما » المقررات والفصلين 
الدمراسيين > فضلا عن فحص الفروق بن طلاب النظامين يد كل من التحصيل الدمراسي والتوافق » الڪشف عن النروف 


ين الطلبة والطالبات يد التحصيل والتوافق . (2) 


ق يذ دمرجة التوافق بن الطالبات المقيمات والعائدات . مجلة كلية التربية بمحافظة عنزة العدد10 ,سنة 1996 ص48 . 


(1) سامى أو إسحاق . ال 
مرمرات) 2 دولة االكرت 1982م. » ص: 78. 


(2) بحث ميداني حول عملية التقوسم والإمرشاد يه ظل نظام الساعات المعتمدة (ا 
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وكشنت هذه الدمراسة أنه لا فروق دالة إحصائيا بن طلاب نظام الفصلين والممرمرات سيد التوافق الشخصي والتوافق الاجتماعي 


> وتشس هذه النتبجة إلى أن عينت الطلاب سواء أكانوا من طلاب المقرمرات أم نظام الفصلين بمحكن أن عدوا مجموعة واحدة بها 
قدس من التجانس حيث م تظهس بينهما فروق دالة إحصائياً سيد التوافق » ومن المحكن أن نستنتج من ذلك أن حقيقة ڪون 
الطلاب بدمرسون س2 ظل نظامين تعليسين ختلفين م يجعلهم يحتلفون يد هذا الجانب > ونقصد التوافق. 

ومن نأحية أخرى م تظهس فروق فال اهايا ين الطلبه والطالبات يد الدرجة الكلية للتوافق الشخصي والدرجة الكلية 
للتوافق اار4 حين حصلت الطالبات على متوسط أعلى مرف دال ماني النسبة إلى الطلبة يه الدرجة الحكلية للتوافق الاجتماعي . 
وقد كشفت الدمراسة عن علاقة إيجاببة ذات دلالة إحصائية ين التحصيل الدمراسي والتوافق » يعني أنه كلما امرتفع التحصيل 


راد التوافق » والمحكس اڪس . (1) 


حاوات هذه الدمراسة الكشف عن العلاقة ين تشكل الأنا مثلة يه الدمرجات الخام لرتب الموية يد اها المختلفة 
والدرجات الخام لحكل من مفهوم الذات والتوافق لدى عينة من تلاميذ مرحلة التعليم الانوي بمدينة الطائف . وللتحقق 
من هذا قامت الباحثة ياجراء الدمراسة على عينة #حكونت من 147 تلميذ . وقد انتهت الدمراسة إلى النتائح التالية : 

- ل تظهى التائج وجود علاقة دالة ين مفهوم الذات ودمرجة مرتب الهوية . سيك حين امرتبطت مع أنعاد التوافق . 

- الاتوجد علاقة بن دمرجات مرتب هوبة الأنا ااجتماعي ودمرجات مفهوم الذات ے2 حين امرتبطت مع أنعاد التوافق . 

- الاتوجد علاقة ين دمرجات مرتب هوية الأنا الكلية ودمرجات مفهوم الذات يد حين امرتبطت مع أنعاد التوافق . 

ما سبق بظهى دشحكل عام امحاه علاقة التوافق إلى الايحابية سَحمّيق الموية والى السلبية بتشتت الموية . ومن جهة 
أخرى تين عدم وجود علاقة دالة بين أنعاد الموية ومفهوم الذات .وترجمت الباحثة هذا التشتت إلى عدد من الاحتمالات 


منها احتمالات ضعف مصداقية المقايس المطبقة ب الدمراسة والى عدم اهتمامات المفحوصين واختلاف ميكنرمات(2) 


)1 بحث ميداني حول عملية التقوسم والإمرشاد يه ظل نظام الساعات المعتمدة (المقربرات) يذ دولة الكويت 1982م. » ص:75-. 
(2) عب نت محمد حسن عسري .علاقة نشحكل هوبة اا ڪل من منهور الذات والتوافق .مرسالة ماجستس غر منشومة .جامعة ام القرى كلية الترية بمكة . 


السنة الدراسية 2003 - 2004 . 
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الشعوس بالموية كمنهوم للذات تبعا الثقافة الاجتماعية السائدة يه المملحكة العرببة السعودية مان الدراسة . 


بهدف هذا البحث إلى حكشف طبعة العلاقة بين النمو النفسي الاجتماعي وفق نظربة امريحكسون وعلاقته التوافق الدمراسي 
والتحصيل لعينة من تلاميذ المرحلة الثانوية . وللإجابة على التساؤلات المطروحة طبقّت الدمراسة على عينة سملت 300 تلميذ من 


الجنسين . وقد توصلت الاحثة إلى النتائج التألية : 

هناك علاقة دالة إحصائيا بين مرإحل امو كما افترضها ارحكسون والتوافق الدمراسي والتحصيل الدمراسي . 
- لاتوجد فروف بن الحنسين فيما بخص النمو النفسي الاجتماعي . 
- توجد فروف ين الجنسين لصاح الذكوس فيما يخص التخصصات والمستوبات الدراسية . 
- توجد فروق أساسية ين الحنسين يد دمرجات التوافق الدمراسي والتحصيل لصاح الإناث .(1) 


71 13 دراسة صلاح أحمد مرحاب 
عنوان الدمراسة : التوافق النفسي ومستوى الطموح دمراسة مقامرنة ين الجنسين سي مرحلة المراهقة بالمغرب . 
العينة : تحكونت العينة من 935 تلميذ وتلميذة ,ال مرحلة الثانؤية منه م402 تلمين و473 تلميذة . 
أدوات جمع الائات : اعتمد اللأاحث على جموعة من الأدوات مثلت ب الاي : 
استبيان مستوى الطموح من إعداد حكميليا عبد الفتأح . 
اختباس القدمرات العقلية من إعداد أمد :رركي صام . 
سجلات التلاميذ التحصيلية . 
أدوات التحليل الإحصائي : استخدم الباحث اختبام ت ا لدلالة الفروق ين الجنسين . 
تائج الدراسة : توصل الباحث إلى التالية : 
- لاتوجد فروق بن متوسطات دمرجة مجموعتٍ التلاميذ والتلميذات ك القسم العلمي سيد الدمرجة الكلية لمستوى الطموم 
وي أعاد الاتجاه نحو التفوق وتحديد الأهداف والمخطة والميل إلى الحكناح وحمل المسؤولية ولاعتماد على النفس . 
- توجد فروق بن الجنسين سيد النظرة إلى الحياة والمثامرة وعدم الرضا بالوضع الرإهن أو الإيان بالحظا وكات الفروق 
لصاح الذحكوس 


(1)نجمة عبد الله محمد الرهرإني. النمو النفسي الاجتماعي وفق نظربة اريحكسون وعلاقته ,التوافق والتحصيل الدمراسي , مرسالة ماجستى غر منشومرة .جامعة أم القرى 
كلية التربية بمكة . .السنة الدراسية 2005 - 2006 . 
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- لاتوجد فروق بن متوسطي درجة مجموعت التلاميذ والتلميذات يه القسم الأدبي ك الدرجة الكلية لمستوى 
الطموح ويد أنعاد النظرة إلى الحياة والاتحاه نحو التفوق وتحمل المسؤولية ولاعتماد على النفس وعدم الرضا ,الوضع الرإهن 
أو لمان بالحظ . 

- توجد فروق ين الجموعتين من الجنسين يه تحديد الاهاف والخطة والميل إلى احكناح والمثابرة وكات الفروف 
لصاح الذحكوس 
1 14 _دراسة موفق خلبفة السفار 

ت عنوان الدمراسة: 
دمراسة العلاقة بين مستوى التحصيل الدمراسي والتحكيّف الاجتماعي المدمرسي لدى تلامذة المرحلة الإعدادية سيك مدينة الرمثا. 
- أهداف الدمراسة: 
هدفت هذه الدمراسة إلى تقصي العلاقة بن مستوى التحصيل الدراسي للطالب وصفه من جهةء وين تحكيّفه الاجتماعي 
المدرسي من جهة ثانية. 
عينة الدسراسة؛ 
تحكونت عينة الدمراسة من (350) تلميذا من الصفين الأول الإعداديء والثالث الإعدادي من مدامرس مدينة الرمثا ا محكومية 
اختروا دطربقة عشوائية» وقام الباحث بتطبيق مقياس التكيّف الاجتماعي المدرسيء الذي قام بتعديله ليناسب البيئة الأمردنية. 
ماج الدمراسة: 
م تظهس النتائح فروف ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أداء تلاميذ الصفين الأول الإعدادي والثالث الإعدادي على مقياس 
اتحكيف الاجتماعي المدرسي. 
كما م تنس التائم وجود فروق ذات ذلالة إحصائية ين متوسطات أداء تلاميذ الصفين الأول الإعدادي والثااث الإعدادي 
على مقياس التحكيف الاجتماعي المدرسي» تعزى إلى التفاعل بين مستوى التحصيل الدمراسي» ومستوى الصف الدمراسي. 


ومنت النتائج وجود علاقة إيحابة بن التحصيل الدمراسى للتلاميذ وتحكينهم الاجتماعى المدرسى.(1) 


(1) موفق خليفة السقام . العلاقة بن مستوى التحصيل الدمراسي والتحكيّف الاجتماعي المدرسى دامالمعرفة,)لاردن ط01 سنة1989 .ص44 
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تتأوات الدمراسة العلاقة بين تقدس الذات وبعض المتغيرات النفسية والاجتماعية التي يكن أن ترتبط به امرتباطا عاليا وهي التنشئة 
الو الدية كما بدرككها الأناء والشعوس امن النفسي. وقد قامت الدمراسة على عض المنطلقات النظربة. وتتمثل هذه المنطلقات 
سي النظربات الشهرة التي وضعها أصحاها يد شرح هذا المفهورء وتحديد أنعاده والمتغيرات المرتبطة به مكنظربات مرونر نرج 
وحكوس “ميث ونربلء حكما اعتمدت الدمراسة أنضا منطلقا لها بعض النظربات العامة سيد السلوك الإنساني ڪنظ رام حكسون 
ية النمو النفسي - اجتماعي ونظربة ماسلو يه هرمية الحاجات والدوافع. واعتمدت الدراسة أنضا على عض الأعمال الامبريقية 
حول نو امجوانب الإيجاية يه بناء الذات كأعمال نباكى. وكان الفرض الرئيس يه الدمراسة هو أن التنشئة الو الددتتكما 
بدرحككها الأبناء توش ك دمرجة تقد الفرد لذاته. وأن هذا الأ تم عبى متغس الأمن النفسيء بمعنى أن التنشمّة الو الدية 
الصحيحة تؤدي إلى أن مشعس الطفل ,لمن وهذا ساعده د ناء تقدس مرتفع للذات» والمحكس صحيح , 
فأساليب التنشئة الخاطئة لا تجحعل الطفل بشعس بالأمن النفسي» وبالتالي لا يستطيع أن حكون تقديره لذاته مرتفعا. وقدمت الدمراسة 
نوذجا لهذه العلاقات معتمدة على الإطاس النظري السابق الإشامرة إليه. وقد أوضحت النتائج صحة فروض الدمراسة اثلاثة إلى 
درجة كيرة » فقد أوضحت كل من معاملات الامرتباط ومقياس قيمة (ت) وتحليل التبان بن متغمرات التنشئة الو الدية والأمن 
النفسي من ناحية» ثم ين الأمن النفسي وتقدس الذات من ناحية أخرى» ثم بن متغبرات التنشة وتقدس الذات من ناحية ثالثة 
كما أوضحت مصداقية التصوس النظري الذي قامت عليه الدمراسة . (1) 

160 حرا عفدي عمل 

أن النجاح الدمراسي أو النجاح يد أي عمل ما توقف على مدى دمرجة تحقيق الذات » أن مفهومر الذات وتقدس الذات » بلعبان 
دوسا هاما يه حياة التلاميذ » لامرتباطهما «أموس أخرى حكثرة » منها على سبيل المثال : القدمرة على المنافسة » ومستوى 
الطموح » والتوافق الشخصي والاجتماعي » والصحة النفسية » وكذلك التقدم المدرسي ..ء فإذا أمردنا أن قهم كيف 
تدفع خبرات النجاح والفشل ختلف التلاميذ بطرق مختلفة » يحب أو وقبل ڪل شيء أن نأخذ يذ الاعتباس مفهوم الذات عند 


هؤلاء التلاميذ حيث متبط هذا المفهوم بتوقعات النجاح أو الفشل (2) 


(1)علاء الددن احمد محمد كنايه . العلاقة بن تدس الذات والتنشئة الو الدمة ,الجلة العرببة للعلوم الإنسانية . جامعة الحكوت العدد35 سنة1989 ص 30 


(2) محمد بن عماس . مفهوم الذات وعلاقته بالنجاح الدراسى . ججلة العلوم الاجتماعية , جامعة الرباط العدد12 ستة 2001 صنحة134 
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ونظر| الأهمية االكيرة لمنهوم الذات » ققد أخضع بأعاده المختلفة 2 العقود الثلاثة الماضية إلى عدد كبى جدا من الأبحاث » 
ودمرست علاقته بأعاد الشخصية والذكاء › واتحكيف العام والمدرسي وكذلك التحصيل » ورن من هذه الدراسات عدد 
من الاستنتاجات التي أصبحت من المسلمات الأساسية يه علم النفس » منها على سبيل المثال » أن الأفراد الذين سمتعون بمفهور 
إيجابي للذات » )متابل سلي) » هم أفضل تكيفا وتحصيلا مشڪل عام . (1) 


عنوان الدمراسة :تقديى الذات واتحكيف المدرسي لدى الطلبة الذحكوس. 

أهداف الدمراسة : 

تهدف هذه الدماسة إلى بان العلاقة بين تقدس الذات لدى الطلبة والتحكيف الاجتماعي» وهو من (مقايس التحكيف الدمراسي) 
لدى الطلية . 

عيئة الدعراسة : 

سملت عينة الدمراسة 3 من طلبة المدامرس الثانوية العامة والمهنية ي2 الأمردن من خمس حافظات هي: إمربد» اللقاء» عمان» 
الكرك» معان. وسملت أدوات الدمراسة أداتين مرئيسيتين هما : 

-1اختباس تقدى الذات» ني من قبل الباحث . 

-2اختام اتكيف المدرسي الذي ني م من قبل الياحث . 

واستشدي سه حليل النتائج : 

-1معادلة سسر مان راون التصحيح . 

-2معادلة رسون . 


-تحَليل التبابن الأحادي» وهو أسلوب ستخدم للمقامرنة بن ثلاث مجموعات أو أكش يه معامجحة عدة متوسطات ك الوقت 


1) محمد بن عماس . مفهوم الذات وعلاقته بالنجاح الدمراسي .جلة العلوم لاجتماعية , جامعة الرباط المدد12 ستة 2001 صفحة135 


(2) موسى عبد الخالق جبريل , تقدس الذات والتحكيف المدرسي , لدى طلبة المدامرس الثانوية العامة والمهنية سيد الأمردن .منشومرات الجامعة الأمردنية سنة1983 
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تتائج الدمراسة: 


أظهرت انتاجم أن اتحكبف الاجتماعي وبالتالي اليف الدمراسي لدى طلة التخصص العلمي أعلى ما لدى طلبة التخصصات 


عنوان الدمراسة : 
العلاقة ين تقبل الذات والتحكيف النفسي وذلك ناء على الأساس النظري لحكامرل مروجرض.(15© 1808 1::ة0)) 

أهداف الدمراسة: 

هدفت الدمراسة إلى بان العلاقة ين تقل الذات ومتغرات التحكيف النفسي. 

عة الدسراسة: 

أجريت الدمراسة على عينة مؤلفة من(90) طالا وطالب من ڪلية التربية يجامعة عين كمس وحكلية الأداب يجامعة القاهرة 
واخشرت العينة على أساس أنها مصكونة من مجموعتين: إحداها كش تقبلاً للذات من الأخرى. 

نائج الدمراسة : 

خلص الباحث من دمراسته إلى أنه توجد علاقة ذات دلالة بين تقبل الفرد لذاته وتحكيفه النفسي» وكذلك تين وجود علاقة لها 
دلالة إحصائية بين تقبل الفرد لذاته وتقبله الأخرين. (2) 

ولاشك إن دمراسة مفهوم الذات » تعين العاملين سيك جال التربية على فهم نجاح أو فشل التلاميذ يه المدرسة »> حيث أن مغهوم 
ارد لذاته ومفهومه عن ذحكرة الأخرن عنه يحددان ساوكه . 

أن الامرتباط وثيق ين مفهوم الذات والتحصيل المدمرسي » فقد بؤدي الفشل يه بعض المواقف الأحكادمية أو المواد الدمراسية » 
إلى مشاعس من ا حنرن والاحكتاب » تحول بين هؤلاء الطلبة وين الحفاظ على مشاعى الحكناءة التي حصلوا عليها ي2 مواقف 
ومواد دمراسية آخری » ونرداد الأمس سوءا إذا حدث الفشل مرغم جهود الطالب احكيرة التي دذلها ك الدمراسة والتحضس » 


إذ أن ذلك عت دليل على انخقاض القدمرة العقّلية عنده . 


(1) موسى عبد الخالق جبريل , تقدس الذات والتحكيف المدمرسي , لدى طلبة المدامرس الثانوية العامة والمهنية سيك الأمردن .منشومرات الأمردنيقسنة1983 
(2) جاس عبد الحميد . العلاقة بين تقبل الذات والتحكيف النفسي. مجلة كلية التربية بالقاهرة العدد08 ستة1987 صفحة27-26 . 
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ولقد دت دراسات كثرة » لما علاقة امرتاط و ذات ذلالة » بن مستوى التحصيل ومستوى مفهوم الذات » حيث بلاحظ قوة 


العلاقة ين التحصيل ومفهوم الذات » إذ برتبط التحصيل المرتفع بمفهوم الذات الإيحابي » سيد حين برتبط مفهوم الذات السلي 
التحصيل المنخفض . 

1اا سید تق 

عن أن التفاعل بين ذاتية الانجان » و مفهوم الذات على الأداء والتحصيل الدمراسي » لطلاب التربية الميدانية » وجد أن الطلاب 
(المعلمين) المرتفعين سيد دافعية الالنجامى و مفهوم الذات > حكانوا مرتفعين أنضا يه التحصيل الد.راسي » حكما وجد فروقا دالة 
سيه الأداء التدسريسي بن الطلاب (المعلمين) ذوي المستوى المرتفع سيك مفهوم الذات » وين نظرائهم من ذوي المستوى المنخفض يه 
مفهوم الذات لصاح المجموعة الأولى. 

7-1 رسيتي 

الان العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل علاقة متبادلة ومستمرة بحيث بوس مفهوم الذات على الأداء الدمراسي > كما أن 
الأداء يؤثى على مفهوم الذات إلا أنه لا نمحكن لحديد أهما السبب وأهما النتيجة بناء على الدمراسات المتوفرة 

وبعد التوافق الدمراسي من أهم أنْواع التوافق التي متطلبها إنسان العصى الحابي ذلك أن الفرد يجلس أحكش من عشرين سنة يه 
مقاعد الدراسة » سيما وأنالإنسان وحدة ڪلية لا مڪن نحرتها » وان ما هو علي معرسيث وش فيما هو وجداني نفسي 
والمحكس صحيح (مرشاد دمنهوري 1996).؛ إن منهوم الفرد عن ذاته وما عتقده الأخرون عنه يحدد أفعاله وساوكه › وان 
دمراسة مفهوم الذات تعتبى ذات أهمية كيرة سيد مساعدة مرجال التعليم يه فهم عمليات النجاح والفشل التي تتاب التلاميذ 


أثناء دمراستهم . (1) 


أن العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل المدرسي » علاقة طردية » أي أنه إذا كان منهوم الذات لدى الفرد عن ذاته جيدا 
وإيحابا » فإن تحصيله ڪون جيدا هو الأخس » وبضيف قائلا : إذا أمردنا أن تريد تحصيل التلميذ دمراسيا » فيجب علينا أن 
نعمل على سين مفهوم الذات لده. ولقد دت دراسات كثرة ٠‏ علاقة امرتباط ذات دلالة » ين مستوى التحصيل ومستوى 
مفهوم الذات » حيث لاحظ قوة العلاقة بين التحصيل ومفهوم الذات » إذ تبط التحصيل المرتفع بمنهوم الذات الإيحابي » سيك حين 


تبط مفهوم الذات السلي بالتحصيل المنحفض. )2( 
(1) و(2) صلاح احمد مرحاب . سيحكووجية التوافق ومستوى الطموح .داس الأمان المغرب .ط1 سنة1989 صنحة 108 
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الحدف من الدمراسة : حورت هذه الدمراسة حول العلاقة ين دمرجة مرضا الطلبة عن الدمراسة وتحصيلهم الدمراسي . 


فرضية الدمراسة : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بن الرضا عن الدراسة والتحصيل الدمراسى لدى طلبة جامعة القاهرة . 
العينة : سملت الدمراسة مجموعة من الطلاب نتمون إلى مجموعة من الكليات جامعة القاهرة . 
امم الدراسة : أسفرت الدمراسة عن انتايح التالية : 
توجد علاقة ذات ذلالة إحصائية ين تحصيل الطلبة ودمرجة مرضاهم عن الدمراسة يِه هذه الكليات . 


)1( . توجد فروف دالة إحصائيا لصاح أولّك الذين نتمون إلى القسم العلمى يه تخصصات كلية الثربية‎ ٠ 


-2371 دراسة رزق إدرالصم لطة. 

عنوان الدمراسة: العلاقة ين مؤشرات مستوى الطموح والتحصيل الدمراسي. 

عينة الدراسة: 

ذيما يخص علاقة مستوى الطموح ببعض “مات الشخصية, تحكونت عينة الدمراسة من الطلبة المتفوقين باغ عددها (280) طالاً 
حكلية التربية بجامعة المنصوسء استخدم الباحث سك الدمراسة استبيان مستوى الطموح للرإشدين واختباس الشخصية المتعددة 
لأوجه. وجاءت النتائج على الشڪل التالي : 

ذوو مستويات الطموح المرتفع من الجنسين غر متحكلفين يه سلوكهمء متواضعون وأحكش جدية ومرإعاة للتقاليد وڪ 
اترات من أقرإنهم من الجنسين ذوي مستوى الطموح المتخفض؛ أن ذوو مستويات الطموح المرتفع من الجنسين أحكشس محا 
وتڪبفا وثقة بالنفس 0 

أما فيما يخص علاقة مستوى الطموح بالتحصيل الدمراسي قتحكونت عبنة هذه الدمراسة من 178 طالاً وطالبة من طلبة السنة 
الراعة يه قسم علم الفس ب كلية الأداب» جامعة عين شمس» واستخدم الياحث استمامرة الييانات الأولية ك استبيان 
مستوى الطموح» وجاءت الناتم على الشعكل التالي : 

هناك فروق جوهرية ي2 مستوى الطموح بعد الخبرة لصاح الطلبة» وضروق جوهرية ين الطلبة والطابات ية التحصيل الدمراسي 
لصاح الطلبة» ولا علاقة جوهرية بين العم وين مستوى الطموح (2) . 


(1) اراهيم مود . العلاقة بن دمرجة مرضا الطلبة_عن الدمراسة وتحصيلهم الدمراسي .منشومرات جامعة القاهرة سنة 1976 


(2) مرنرق اساهيم ليلة , العلاقة بن مؤشسات مستوى الطموح والتحصيل الدمراسي ربجلة جامعة دمشق . المدد13 سنة2004 صنحة 24 
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٠‏ اقتصى الباحث سيد دمراسته على عرض عض الدمراسات المتعلقة بموضوع البحث حسب 
متغراته» وهى تلك الدمراسات الت تتاوات الرضا عن التوجيه المدرسى و علاقته ,التوافق 
الدمراسي وتحقيق الذات والحكنابة التحصيلية والتقليل من الفشل الدمراسي. ومن نائج هذه 
الدمراسات مابلى : 


1-7-1 فقافج الدراسات التي تضمنت موضوع التوجيبه والرضا عنه . 


٠‏ عملية التوجيه لاتسمح لا بتوجيه كل تلميذ نحو الشعبة التي تاسبه وببقى الاعتماد على 
العلامات الدمراسية وحدها بك إبداء الرأي ي حول التوجيه غر مؤفكد النتيجة , 

٠‏ تحدم الإشامرة إلى أن العلامات الحصل عليها يه السنة الأولى انوي تقترب من العلامات الحصل 
عليها يه شهادة التعليم المتوسط ,وهذا ماستدعي ضرومة إقامة نظام تقييمي سليم 
وموضوعي حتى تحكون عملية التوجيه فعالة , 

٠‏ اضهرت النتائج أن امرتفاع مستوى الرضا عن الدمراسة عند الإثاث مقامرنة بالذڪوم وان 
طلبة السنة الثاثئة والراعة أكش رضا من طلبة السنة الأولى والثانية , 

٠‏ أنببت ماي الدمراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية ين ماب المؤسستين سي نسبة الاسّقال 
والتحكراس وإعادة السنة وهذا ندل دلالة واضحة على أن التقييم ب المرحلة المتوسطة غر 
موضوعي , 

٠‏ هناك تطابق بن كل من تحكراس السنة سه الجذوع المشتركة وي التخصصات وين نوع 
التوجيه . كما توجد علاقة ايحاببة بن المردود التعليمي للطالب ونوع التوجيه , 

7-1 2 تا ادامات الت تضمنت ميض التاق اراس اشامت 

» توجد علاقة ضعيفة دالة إحصائيا ين تدخل الأسرة ي عملية التوجيه وتحقيق التوافق 

الدراسي .كما وجدت علاقة قوية بين تدخل المدرسة وححمّيق التوافق وحكذلك وجود علاقة 


قوبة بن الرضا وامرتفاع النتائج الدراسية , 
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"1 الفصل الأول : الإطار العام للاراسة 


توجد علاقة علاقة امرتباطيه بين نظم التعليم والتوافق الدراسي بحيث إن التوافق السيئ بؤدي 
إلى عدم القدمرة على الترحكين وصعوبة التعبس عن الذات ددمرجة جيدة , 

توجد فروف أساسية بن الجنسين يد دمرجة التوافق الدمراسي والتحصيل لصاح الإناث , 

نت النتائج الدمراسية وجود علاقة ايجابية بن التحصيل الدمراسي للتلايذ ودرجة تڪينهم 


دبنت الدمراسة أن التنشئة الو الدية كما بدرككها الأناء تثى يد تقدس الذات عبس متخ 
لمن النفسي فحكلما شعى الطفل ,الأمن النفسي ساعده هذا يك ناء تقدس مرتفع 
للذات , 

دبنت الدمراسة أن النجاح الدمراسي توقف على دمرجة حُحقَيق الذات أو إدمراك منهومها أو 
تقدرها حيث برط هذا المنهوم بتوقع النجاح أو الفشل , 

أظهرت النتايم أن هناك علاقة ين تقدس الذات والتحكيف الدراسي حيث وجد ان طلبة 
اتخصص العلمي أكش إدراحا (حوانهم وهم أك تكينا من طلبة التخصص 
الأدبي كما صحون أكث ايجابة التقدم نحو القسم الأعلى , 

توجد علاقة ذات ذلالة ين تقبل الفرد اذاته وتحكيفه النفسي , وتقبله الآخرين , 


توجد علاقة طردىة بن مفهوم الذات والتحصيل الدمراسى أي كلما نراد التقدس نراد التحصيل 


توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن الدمراسة والتحصيل الدمراسي أي الكفاءة 
التحصيلية . 

هناك فروق جوهرية ين الطلبة والطالبات يه التحصيل الدمراسي لصاح الطلبة 

توجد علاقة طردية بن مفهوم الذات والتحصيل الدمراسي أي كلما نراد التقدس نراد التحصيل 
بنت النتائج الدراسية وجود علاقة ايجابية ين التحصيل الدمراسي للتلاميذ ودرجة تحكينهم 
الاجتماعي المدرسي 1 


38 


LL‏ الفصل الأول : الإطار العام للاراسة 


عد عرض الباحث للدمراسات السابقة واهم النتائج التي توصلت إليها كن استخلاص مالي : 


٠‏ لاحظ الباحث من خلال عرضه للدممراسات السابقّة» أنها توعت من حيث الأهداف العامة التي 
سعت لتحمّيتها. فقد سعت عض الدماسات إلى دماسة الفروق ين امحنسين ك التوافق ويد 
تحقيق الذات وة الكناءة التحصيلية , 

» اعتمدث معظم الدماسات السابمّة يذ تطبيق أدواتهاء على متيس معدة مسبقاً . ينا يذ 
الدمراسة الحالية فر ناء المقايس وفق مانقتضيه متخرات الدمراسة وهو الشىئ الجديد فيها . 

٠‏ تنفق هذه الدمراسة مع العديد من الدمراسات الساقةء ية لاعتماد على مط بناء المقياس» إا 
أنه شتف ميا ة الجالات التي يشملها المقياس. 

٠‏ بالرغم من وجود العديد من الدمراسات التي تأولت هذه المتغيرات شكل انفرإدي إلا أنها 
مامرالت قاصرة وتستوجب العديد والمزيد من الدمراسات شڪل علائئي ين هذه المتغرات , 
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خطة إستراتجية التوجيه الرس # السياسة التعليمية الجزائرية 


لمهيد 

2- 1 الخلفية الإيديولوجية للتوجيه اللدسي 
2- 2 أسس التوجيه اطدرسي 

2- 3 أهداف التوجيه امرس 


4 أهمية التوجيه اطدرسي 

5 حاجة التلميذ إلى التوجيه الرس 

6 أهداف التعليم الثانوي حسب الهيكلة الجديدة 

7 خصائص الرحلة الثالوية 

8 الموائنة بيه أهداف التعليم الثاتوي وأهداف التوجيه اطدرسي 
الخلاصة 


الفصل الثاني : خطة إسأرانبية الوجيه اطدرسي ف السياسة التعليمية الا 
کک ی 


بلعب التوجيه المدمرسي دوما هاما يذ تحقيق السياسة الوطنية للتحكفل بمستقبل التلاميذ سے جال التربية واتحكوين 

ولهذا الغرض أنشأت ونرامرة التربية الوطنية شبحكة هامة من مرإكن التوجيه المدمرسي والمهني عبن الثراب الوطني إدمراكا 
منها لأهمية الموضوع وحساسيته . والمختصون 2 علم النفس وعلوم الثربية فقون على فعل التوجيه بعد من بن العمليات 
االسبحكوييداغوجية الحساسة والتي يحب أن تحض يعنادة خاصة ل لحا من تأ على المصين الدسراسي 

لتلميذ وبالتالي على مستقبله بصفة عامة قصد بلوغ المرامي الوامردة سيد أمربة 35/76 سيما ماجاء يه المادة 61 .(1) 

1-2 الخلفيه الإبدبولوجية للتوجيده الدرسي 

وفق الإجراءات المعمول به سيك ميدان التوجيه المدرسي يذ الجرائر» و عيدا عن الاكتناء بمجرد الوصف لا برد من 
تصريحات مرسمية» من يتا ك عملية التوجيه هذه؟ الفردء هذا الكائن البيو-اجتماعي؛ أم الجتمع المتمثل يه من دوب عنه 
من نخب و أصحاب القرام فيه أم يه حدود الإنكان. الفرد و اجتمع د واحد؟ و كن مركا منهوم الجتمع 
جاو مجموع أفرإده من غخنب و عامة إلى أساق من التنظيمات أقوى تأثيرا على أفرإد الجتمع من تأثِى ا جاك على 
الحكور. أم بعود هذا إلى الخخطة التنموية التي تعتمد وتفن ,الخريطة المدرسية » حين توضع موضع التتفين» عد مخطبط و 
توقعات مسبقة لا يحتاج إليه المرد بق رات ے جتمع يحتاج إلى تلك الخنرات نسب متفاوتة» هل توفى تلك الخربطة 
المدمرسية للفرد كل الخبارات الواقعية التي يوفرها عام الشغل يه مرمن غي ذلك الذي صودق فيه على المخطط موضع 
التنفين ؟ 
إن كان الجواب بلا على أساس أن التوقعات قد تحكون خاطة يد حال حدوث ما لم يتوقع» فهل بمحكننا حيئذ أن شرق أن 
الفرد حس سیه تقرس مصييره؟ من يحتام؟ هو أم الجتمع ڪمؤسسات» لا ترول بنفس الوترة التي تترول فيه الأجيال 

كل تأكيد» يذ تلك الحالة: ليس الفرد هو الذي يختاس. بل الذي يختاس هو الجتمع . 
إن كان الحال كذلك: ألا بعتب بتع ككهذا (جتمع متمثل يذ غه السياسية متناقضا مع جموع أفراده . 

الغرض من طرح مثل هذه الأسئلة هو تحديد مدى خطومرة موضوع التوجيه المدرسي و مدى أهمية تقييم المامرسات الفعلية 
يك هذا الميدان هل سياسة التوجيه تستجيب فعليا إلى ما ترإه الحخطة التوجيهية مناسبا ومن متطلبات التنمية الاجتماعية أم 


هي استجابة لحاجيات الفرد» كل فرد يذ الجتمع باستمرإامء و بالتالي استجابة محاجيات الجتمع, أم أنها تستجيب إلى 


(1) منشومات المعهد الوطني لتحكوين مستخدمي التربي سنة 2004 : ص68 الجنراس 


38 


متطلات الثتمية الاجتماعية ولاقتصاددة وفقا للرؤبة الاندولوجية المسبنة »وتستحيب عيذ نس الوقت محاجيات الفرد 
الاجتماعي الفائدة من الإجابة على مثل هذه الأسئلة هي فائدة معنوبة» تقييميهء قد مهد الطريق لممارسات أفضل و أكشسص 
واقعية سيك حال تين لا النقص و التقصسن. وإذا كانت لمدمرسة مؤسس اجتماعية» و هي من أهم المؤسسات الاجتماعية 
إذا اعترنا مدى انتّشامرها و حجمها > و كذ المبزإنية المخصصة طما. و نحن نعلم أن لكل مؤسسة اجتماعية أهداف 
رسمية أسست من أجل حُحتَبتَهاء و إن م تفعل فقد أنفقت أمولا غر كيرة هدمراء و رما أمحقت ضرمما بأعداد غر 
قليلة من الأفراد المنتسين إليها. فالمدرسة مؤسسة اجتماعية» أما هدفها الرسمي يذ الجزرائى فهو التربية و التعليم إذا 
اعتبرنا .الأهداف الرسمية لهذه المؤسسة تنفق مع ما تقوم به سي لواقم و هل تلك الأهداف واقعية؟ أي تتماشى مع معطيات 
الواقع المعاش» أو حتی مع اتحاهات الواقم ؟ 
على هذا الأساس, عندما ڪلم عن اة دة أي لد كان: دون ليد أي مدمرسة: فإنا تكلم عن المنظومة 
التربوية مرمتهاء بأهدافها و مقرراتها و نظام الاتّقال فبها من مرحلة إلى أخرى و سياسات التوجيه إلخ...و ڪا 
عناص أو متغيرات مرتبطة الواحدة مع الحكلء وش و تتأ سياسة التوجيه المدرسي و تتعدى مجرد الإطلام على 
النصوص التشريعية و مقامرتها بالممارسات الميدانية ذلك لأن النصوص التشريعية لا تعتن سلفا معياما للجودة و هي نفسها 
محتاج إلى تقييم. 
14 ید إذن أن نظ إلي المدمرسة وفق مقامرية النظام - j ¥ -  Approche Systemique-‏ الكلام عن المدرسة هو 
سيه الواقع ڪلام عن المنظومة التزبوبة ككلء و ستلرم ذلك نوذج نظري» ساعد على معرفة أنعادها المختلفةة و التي 
بمحكن على ضونها معائجة قضية التوجيه و الإمرشاد معاجحة وافية. (1) 
المحكتب العالمي للتربية يحنيفاء برض لا ستة محكونات أساسية للمنظومة التربوية يه البلاد المختلفة هي: 

1- الأهداف التربوية و هل تصب يد قاب يدف إلى تمية الجتمع أم قالب ستجيب لحاجيات الفرد المأدية و المعنوية 
2- اليكل و التنظيم و هل بتوفى على المرونة الكافية الكثيلة بلاستجابة إلى خصوصية الفرد الفريدة ية 
شروط للاتقال يذ مرإحله المختلفة 


(1) منشومات البوسحكو . دليل التربية .باريس سنة 1979 .ص14 
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الفصل الثاني : خطة إستراتجية النوجيه اطدرسي 3 السياسة التعليمية 


ا 


3- المقرمرات و المضامين البيداغوجية» و هل هي ذات طابع مجميع» ام هي ذات طابع متنوع 
وض الأساسيات الضرومربة للأفرإد» و أبن تم اتخاذ المراسء المصادق عليه» و تتفيذه» هل هو على المستوى المركزي 
بعيدا عن خصوصيات الظروف الحلية» و مركز على القرد» أ يم امخاذ هذا القراس على المستوى الحلي و مكل 
على الفرد . 

من يحتتاس المساس التعليمي للفرد ية الواقم» على ضوء المنظومة التربوية يد أعادها المختلفة المشاس إليهاء الفرد نفسه 

وفق استعداداته النطرية و تطلعاته اللكتسبةء أم الجتمع المتمثل يه من يتوب عنه من مشرعين و أصحاب القراص 


خصوص صياغة الأهداف» وهيحكلة و تنظيم المدرمرسة» و ديد ا ممرمرات» فمن يحتاس مصص الفرد؟ ارد 


موسوعي ممر وص 


نفسه ام الجتمم؟ أم كلاهما معا ؟ 
من ناحية أخرى» إذا دمرسنا هيل المنظومة التربوبة و خاصة طربقة الاتتقال من مرحلة إلى أخرى هل تنم بالمعدل العام 
لمجموعة من المواد فرضت على التلميذ أم من خلال النجاح يد مواد تعليمية بعينها ترك الجال مفتوحا أمام الطالب لرك 
عليها دون غبرها حتى و إن كان ذلك الغ ضمن المقرس الدمراسي» أنه يدمرك أن الاثتقال لا يتم وفق معدل عامد بل 
وفق نجاح سيك مواد معدودة اختاس الترحكين عليها دون غبرها و دون أن بخشى أن الإخفاق يه المواد التي لم مركن علبها 
تؤثى على معدله العامء و بالتالي على نجاحه.على ضوء هذه المقامرنة نلاحظ با لا ترك جالا للشك أن ما يجري يه 
الجرائء تماشيا مع تقاليد الرحكربة الفرنسية المومروثة هو ترجيح للجانب الاجتماعي اللمحكتسب على حساب جاب 
لاتجاهات الفردىة الفطرية ي2 ميدان التوجيه المدمرسي . 
التفسبى لهذا لاختلاف يكين يذ كن التقاليد العرفية و المبرس لها فلسفيا سه حكلى الجتمعين الفرنسي والجرائري» 
تحتف يه مبادتها العامة و ب تفاصيلها على مستوى المدمرسة أو غبرها .(1) 
إن ليل منهور المدرسة ككمؤسسة اجتماعية» و إن م بغطي كل أعادها» كشف لا عن عوامل و متغبرات فعلية تش 
على عملية التوجيه. كذلك هو الحال إذا حللنا منهومي الإمرشاد و التوجيه المدرسي نحد أنهما مرتبطان با هو أوسع من 
المدمرسة و تعداها إلى تقاليد اجتماعية حتلة. 
و تقاليد مركنرة اتخاذ القراس و التنظيم يد فرنسا جعلت هذه الأخيرة تستعمل لفظ التوجيه المدمرسي والمهني 
scolaire et professionnelle)‏ ددتهنمعتره) لتشيى بذلك إلى عملية تنيع الفئات المتمدمرسة ك منظومتها التربوية إلى 


(1) منشومات اليوشحكو مرجع سابق ,ص23 
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الفصل الثاني : خطة إسأرانبية النوجيه اطدرسي ف السياسة التعليمية الا 
کی 


ما توفره الخريطة المدمرسية من مقاعد بيداغوجية وفق شروط تتظيمية خاصة» و الذي بهي ميراثا قد لا ڪون شرعيا 

ك الجرائى إن كان بنناقض و الخصوصية المعنوية و المادية للمجتمع الجرائري.وهذا التونزيع ڪون مبنيا على سياسة 
تكافؤ الفرص بن الجميع حسبالقدرات ولاستعدادات التي شتها الفرد المتعلم وعملية التوجيه مبنية أساسا على معرفة 
هذه القدمرات وإخضاعها لمعا التوجيه المدرسي .فإن كنا ندعي أننا نرف ما يحتاج إليه الفرد حكما تبته مَائجه سه 
الامتحانات» ومرغباته و ميو ته وإمحكانيات الخررطة المدمرسية... فإننا لا نعرف أن المواد التي امتحن فيها والتى ثبت 
قدسراته فرضت عليه» و أن التقييم يه تلك الامتحانات ليس منزها عن المنطأء و أن الاختباس النفسي ليس نهابة سيد 
الدقةه و أن الخربطة المدمرسية لا تستجيب بالضرومة لواقم عالم شغل متغر باستمرام و سرعة كيرة» و أن الورة 
التحكنولوجية س2 ميدان الإعلام اللي فجرت المدمرسة التقليدية بأهدافها و هياككلها و تنظمها و معلميهاء وما بي منها إلا 
الذهنيان المتحجرة.و إن عرفا أننا لا نعرف الواقع معرفة مطلقة و ۷ مرف حاجيات الفرد الحقيقية سيك عام متغيس 
استماس» فإنا نسأل الواقع المتجرئ من خلال أفراد الجتمع المتمدمرسونء ماذا دون منا ڪمختصين؟ إن كات 
النصبحة فذلك بمحكن و هو قابل للحواس و للتفنيد» و إن كان التوجيه: فإنا ا متام محكانهم الوجهة ن المسؤولية 
سيك یدید لص هي مسؤولية الفرد نفسه. و إن ترك ذلك لڪل فرد صح الجتمع كله حيدئذ؛ مسولا و ناضجا و لا 
ضراس يذ الخطأ لأن ا مخطاء دمروس فردية ترشد لما هو أفضل. ي جتمع متغين باستمرام» بعلم فيه الفرد طريقة إيحاد 
حلول لمشاكل وامردة بدل أن نضيع وقتا مينا سيك تحكدس معلومات موسوعية قد لا يحتابج إليها أندا .ين اختياس المادة التي 
نظن أنها ضرومربة يه مقرم مدمرسي و طرقة ا حصول على المادة الضرومرية نختاس الطريمّة مدل المأدة .(1) 


(1)Kadri yousef .IBE, "International guide to Educational systems, Unesco, Paris 1979 
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کی 


22 افسدن التو جيه المارسي : 


قوم التوجيه عامة والتوجيه المدسرسي خاصة على أسس عامة وأخرى خاصة لاغنى للمشتغلين يه احمل التربوي والمدسرسي 
عن فهمها وإدراحكها ومعرفة حكيفية تطبيقها والاستفادة منها وهي كلاني: 
2 2 الأسدي اللعاهةه . 
وم التوجيه على أساس التسليم نتّضانا عامة مشترك فيها الجميع ولاترتط بخطة توجبهية ما يمحكن إجالما فيما بلي : 
* ات السلوك الإنسانى وإمحكانة التنبؤ به : 
ڪون السلوك الإنساني يذ جملته متسب من خلال عمليتي التعليم والتنشئة الاجتماعية فهو حكتسي صفة الثبات 
النسبي من التشابه بين الماضي والحخاضى » لذلك يكن التبؤ به مستقبلا إذا تساوت الظروف والمتخرات الحيطة بالإنسان 
** مرونة السلوك الإنساني: 
مرغم الثبات النسبي الذي حكتسبه السلوك الإنساني إلا أنه مرن وقايل للتعديل » وتشغل هذه المرونة التنظيم 
الأساسي للشخصية ومفهوم الذات ما يؤش على السلوك ولولا هذه المسلمة لما كانت هناك ضرومرة لعملية التوجبه 
ولإمرشاد أو إحداث تغيس 0 السلوك المضطرب أو غر ال مرغوب فيه إلى سلوك عادي وسوي . 
** استعداد المرد لعملية التوجيه والإرشاد: 
حتى تحكون عملية التوجيه والإمرشاد ايحابية وفعالة د من توفي عنصرين أساسيين وهما الدافع والرغبة سيك التعيس 
عن المحكنون الذاتي »فالفرد لابد أن بشعى ,الحاجة إلى التوجيه أو الإمرشاد أو إليهما معا وبهذا الاستعداد تحدث 
الاستجادة وبتحقق الحدف المنشود من هذه العملية التوجيهية الإرشادية . 
# حق الفرد سك التوجيه والإمرشاد : 
إن التوجبه والإإمرشاد حاجة نفسية هامة لدى الفرد» ومن مطالب النمو الإنساني السوي إشباع هذه الحاجة وعليه 
ڪون التوجيه والإمرشاد حق من حقوق الأفراد (1) 
** استمرإم عملية التوجيه: 


عملية التوجيه والتربية عمليتان متشاهتان 2 الاستممإمربة تبدأن من الطفولة إلى مرحلة متأخرة من العم لذلك على الموجه أن 


سم 


(1) مواهب إراهيم عباد وآخرون . إمرشاد الطفل وتوجيهه يذ الاسرة ودوم الحضانة .منشأة المعامرف القاهرة ط01 سنة 1995 :ص56 
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بأخذ مين الاعتياس هذه الاستمرإمربة دالرعانة والمتاعة حتى تمه 
2-2-2 الأسدي الخاصه . 


إن خطة التوجيه ليست فقط تأمين مادة توجيهية إمرشادية وإنما تأمين جو تعليمي متتكامل وهادف يحتّق فيه التلميذ ذاته. 
كما أن التوجيه ليس فقط تتمية عمّول التلاميذ وإِمًا تتمية الثقّة دالنفس والاحترام المتبادل والأخلاق الحميدة حيث أن 
التلاميذ هم أمل المستقيل ومن هذا التصوس بمحكن إدمراج الأسس الخاصة للتوجيه حسب ما تقتضيه امخطة فيما بلي : 
* المساعدة يه تحكون اناه نقسي أو موقف نفسي إيحابي لدى التلميذ نحو المد.رسة واحكتساب خبرات مدمرسية 
اسار اد عملية التوافق المدمرسي . 
* توفس فرصة تربوية عرف من خلالها التلميذ على شخصيته ڪل أنعادها ومسامات نوه وأقاط سلوڪه 
المختلفة يك جو مفعم بالحربة والتسامح تصرف فيه عفوية وطواعية فيڪون منطلقاً للتعامل مع ڪل تلميذ 
على حدة وبرؤبة واضحة وفنا اة فوط : 
** العمل على مرصد الصعوبات التي قد تواجه التلميذ والعمل على اكتشافها ي وقت مير وتقديم الخدمة 
الإمرشادية المناسبة له قبل تفاقمها تدمريبه على التعامل مع نرملاهم برفق وأدب ولطف واحترام . 
** تقديم نوذج من الأساليب التي بمحكن على غمإمرها التعامل مع التلاميذ سي جميع المراحل طيلة العام الدمراسي 
وفنا خصائص وهم الجسمي والعقلي والنفسي والاجتماعي . 
** بث الطمأنينة سيك تفوس الآناء على أنائهم وتعميق الشعوس لاهم بأن أنائهم حل الاهتمام والرعادة طرق 
ملموسة والعمل على استثماس وتوظيف ذلك سيد تدعيم العلاقة بين البيت والمدمرسة. 
2 3 انهداف التو جيه الدرسي . 


حسب مشروع النظام التربوي البجنرائربي الجسد يد أمربة 76 حددت أهداف التوجيه المدرسي 
والمهني فيما بلي : 
٠‏ "تظيم اجتماعات إعلامية حول الدمراسات وححتلف المهن وإجر|ء الفحوص النفسانية والحادثات التي تيح اڪتشاف 
مؤهلات التلامين . 


© متاعة تطوس التلاميذ خلال دمراستهم .(1) 


(1)ونرامرة الترببة الوطنية . التوجيه المدرسي , منشورات المعهد الوطنى لتحكوين مستخدمي الثربية سنة 2004 ص70 
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. اقتراح طرق التوجيه أو تداركه‎ ٠ 


8 السنافة د إدماج التلإميذ ك الوسط المهنى . 


14 اشم اتضيد الديرسى:والمهق بذ الراك التشممنة وة بونسات انريية وامسكرن ر 


4-2 الشعبية التوجييه الدرسي . 
تتجلى أهمية التوجيه المدمرسي يد عدة جوانب نذكر منها على سبيل الاختصاس مالي : 
1-4 أداة فعالة لااكتشاف المواهب والقدمرات والعمل على صقَلها وتميتها . 
2-4 وسيلة من وسائل تفعيل العملية التربوية وجعلها تتجاوب مع التنمية الوطنية وعالم الشغل , 
3-4 الأخذ بأنادي الدامرسين ومساعدتهم على تلبية حاجاتهم ومطاعهم التعليمية . 
4-4 وسيلة من وساتل البحث الذي يخدم الفعل التربوي ساعد على تطوس آلياته وأسسه . 
5-4 آلية من آليات مرفع المردود المدرسي » وسين ماي الامتحانات . 
6-4 ساعد على تقليص ظاهرة التسرب 2 الوسط المدمرسي . 
7-4 يكن من تتكبيف النشاط التربوي للقدمرات الفردىة للتلاميذ ومتطلبات التخطيط المدرسي 
وحاجات اللشاط الوطني . 
8-4 تيسبى سبل الاندماج يه الحياة المهنية والعملية . 
9-4 اكتشان مواطن التوة والضعف س2 مردود التلاميذ بغرض اقتراح الحلول الممحكنة . 
10-4مساهمة مؤسسات التوجيه التنسيق مع مؤسسات البحث ك أعمال البحث والتجربة و 
التقوسم حول ناجعة الطرف واستعمال وسائل التعليم وملائمة البرامج وطرق الاختياس . 
11-4 الخروح من حقّل التسيس الإدامري للمساس الدمراسي للتلاميذ إلى جال المتابعة النفسانية 
والتربوبة والإسهام الفعلي يه مرفع مستوى الأداء للمؤسسات والدامرسين . 
12-4 تطويس قنوات التواصل الاجتماعي والتربوي داخل المؤسسة وخامرجها" .( 2) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية .النصوص الاساسية الخاصة بقطاع التربية , المديرية الفرعية للوثائق سنة 1992 : ص 32 


(2) منشومرات المعهد الوطني لتحكوين مستخدمي الربية2004 : ص70 , مرجع سابق . 
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کی 


2 5 حاجة تلبذ الر حدة النانوية إلى التوجيه. 
بعتب التعليم الثانوي مرحلة هامة من مرإحل التعليم فهو بمثادة الجسى الذي عره التلاميذ يإذ شك التلميذ يد هذه 
المرحلة ك التوفيق بن واقعه وطموحاته المستقبلية وهنا تظهس الرغبة ك التوجيه المدرسى يد معرفة الشعب الدمراسية 


المتوضرة والتي بامكانه الالتحاق ها لأنها تتماشى مع إمحكانباته وقدمراته واستعداداته وكذا طموحاته المستقبلية » وهذا 
مايحقق له مواصلة دمراسة التعليم العالي أو يحدد له الجال المهني الذي بدومه يحقق له ميدان الحياة العملية .لذا كان لاما 
على المرين 
ترويد التلميذ بمعلومات عن الشعب والدممراسات المتوفرة و كيفية الالتحافٌ ها والتخصصات الموجودة هأ 
حتى تسب الايجحاه الصحيح الذي يوصله إلى اختياس ما ناسبه من الدمراسة . 
كما تشكل نهاة مرحلة التعليم الثانؤي معبرا مصيريا مخريجيها فالناجح سوج شهادة علمية حكنه 
من الالتحاق بالجامعة أو إحدى المعاهد العليا لربادة مرصيده العلمي بالتخصص 2 إحدى الشعب العلمية 
أما غير الناجح فمستواه الثاني سمح له بلالتحاق بالتحكوين المهني وعالم الشغل "كل هذا ين لا أن 
تلم المرحلة الثانوية ية حاجة ماسة إلى التوجيه المدمرسي فهو ساعده على اختياس الطريق الأفضل 
له ومجتمعه وليقه من المطالب والمتاحة بدمراسة ل تتناسب مع إمحكانياته وميوله (1) 
2 - 6 الهداف التعليم الثانوى حسب هبكة الخطة الجديدة . 
"تم استقبال التلاميذ الناجحين بك السنة الرإبعة من التعليم المتوسط يه المرحلة الثانوية ضمن 
الشروط الت يحددها المخطط الوطني للتنمية » "وتتحصى أهداف التعليم الثانوي ومهامه وفق الامرية 76 فيما بلي : 
٠‏ نرادة على مواصلة المهمة التربوية العامة المسندة للمدمرسة الاتدائية والمتوسطة » بهدف التعليم الثانوي إلى مادلي : 
** دعم المعارف المكتسة . 
* التخصص التدمريجي يد محتلف الميادين وفنا لمؤهلات التلاميذ وحاجة الجتمع . 
*** مساعدة الثلاميذ على الانخراط ك الحياة العملية أو مواصلة الدمراسة من أجل تحكون عالى . (2) 


(1) محمد مصطفى <ربدان . دراسة سيحكووجية تربوية لتلميذ التعليم الثاني دوان المطبوعات الجامعية ط2 سنة 1975 : ص58 . 
(2) (1) ونرامرة الثرببة الوطنية مدررية التوجيه والاتصال .ملف خاص بإعادة هبككلة التعليم الثاني . العدد 01 . مارس 2005 ص 06 . 
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الفصل الثاني : خطة إسأرانجية النوجيه امدرسي 3 السياسة التعليمية 1 8 
کی 
2 7 خصانص الل حلة التافويةه . 
كثرا ما نحتاج إلى المعلم المرشد وليس المعلم المتخصص ب مادته الدمراسية فقط . فمعلمو الممرحلة الثانوية بواجهون 
مشكلات كثرة ترجع إلى طبيعة فترة ال مراهقّة فإذا عرفنا طيبعة وخصائص ومتطلبات تلك المرحلة وأسس الإمرشاد 
النفسي للمرإهقين أكيد سنصل على حل العديد من المشحكلات التي بواجهها التلاميذ مع أساتذتهم ومشڪلات التلاميذ 
الخاصة التي قد ستشرونا فيها أساتذتهم ولهذا كان ولد على الأستاذ أن حكون مرشدا وعالما بخصوصية هذه المرحلة 
حتى ساعدهم على حل مشاككهم أنفسهم ومن المتطلبات البيداغوجية لهذه المرحلة معرفة خصائصه . 
2 7 1 خصانص هر حدة المراهفة 
مرحلة التعليم الثاؤي تون من سن 15 الى 17 سنة وتسمى هذه المرحلة ,المراهقة المتوسطة ومن خصائصها 
1- خصائص النمو العقّلي : 
ترداد القدمات العقلية وبظهى شكارم نمو التفحكب الجرد و تسم المدامرك وبظهى الاهتمام المستقبل المهنى 
2- خصائص النمو الانفعالي: 
انقعالات «لونها ا حماس وتتطوس مشاعى الحب ونلاحظ عليه امحساسية الاتفعالية وحكون متمرد وغضب كثرا وتأتى له 
حلات من الاكتاب وتكون لدىه ثائية يه المشاعى نحو نفس الشخص 
3خصاص النمو الاجتماعي : 
تكون ادده مرغبة أكيدة د تأكيد ذاته 
نظهى لدية الشعوس بالمسؤولية الاجتماعية 
ميل إلى مساعدة الآخرين 
لا رضی إن توجه له الأوامس أمام الأخرين 
ميل إلى ححقيق الاستقلال الاجتماعي 
اوي اي 
تمو الاتحاهات والميول , (1) 
2-7-2 الس اإرشاد النفسي للحر اهقن. 
ويقوم الإمرشاد النفسي د مرحلة المرإهقة على أساس اعتقاد المرشد النفسي ك قدمرة ال مراهق على الإسهام ك حل 


(1) محمد مصطفى نربدان . النمو النفسي للطفل والمراهق ونظربة الشخصية , داس الشروف جدة .ط2 سنة 1986 . ص135 . 
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الشحكلات التي بعاني منهاءوذلك بسبب ما وصل إليه من النضج العقلي والنفسي والجسمي والاجتماعي وستطيع المراهق أن 
يحل مشكلاته» وأن يحمّق ذاته» إذا ساعده المرشد مذ ف قبن ا ا و : 

ومن المشڪلات التي عرض سك أغلب الأحيان على المرشد النفسي: 

مشكلة اختيام المهنة أو الدمراسة المناسبة للمرإهق » ومشكلة المج عن التحكيف مع جماعة الأقرإن أو الأندادء 
والرغبة ية تفي المراهق للمجتمع أو الانخرإط فيه وإيجاد محكان له فيه والسعي لإيحاد علاقات طيبة مع الأسرة » إلى 
جانب مشحكلات التأخس الدمراسي أو الضعف الدمراسي» ومشكلة كرإهية المدمرسة وال حروب منهاء والشعوس بالضياع 
ي عام مترامي الأطرف » ومشحككلة الشك يذ القيم القدبيةء التي تلقاها وهو طقل وقبلها عن طيب خاطى . 

وباعتباس مرحلة المراهقة مرحلة انال » فان المراهق لا بتسم بالصبس حتى تم معالجتهء ولحكن بريد حلا ايا بذ 
الحال» ولذلك قد لا بواظب أو داوم على متابعة المعالجة. 
حذلك فمن المشحكلات الشائعة يه المراهقّة وجود صرإعات ين قيم الطفولة وقيم الرجولة وصرإع بن الرغبة سيد 
الإشباع الأني أو المباشس لدوافعه والإشباع المؤجل . والمعمروف أن الصرإع حالة نفسية تتجاذب فيها الإنسان أهداف 
متعارضة إذا حمق أحدها تعذس عليه تحقيق المدف الأخس .وستطيع المرشد أن بوجه المراهق للاختياس الموضوعي الصائب . 
ومن الحنصائص النفسية للمرإهق أنه بسعى للحصول على المساعدة من نرملاء يد مثل سنه أحكشى من سعيه للحصول عليها من 
الحكباس عامة. ويتأثى المراهق يه ذلك باتجاهه العام نحو مجتمع الڪبامء وڪن استغلال ذلك يه حل مشڪلاته عن 
طريق مساعدة الجماعة التي بنتمي إليهاء ويه حكثي من الأحيان» تتطلب عملية الإمرشاد مقابلة آناء المرإهقين أنفسهم 
لإمرشادهمء وتعرينهم بحقيقة مرحلة النمو التي مس بها المراهق وخصائصها بحيث «تأكدون من أن سلوك التمرد أو 
العصيان إا هو جنرء من النمو يه هذه ال مرحلة. كما ساعد الأناء لتنهم حتيقة مرغبة المراهق يه الاستقلال عن 
لأسرة» بأنها مرغبة طبيعية. ومن شأن هذا الإمرشاد أن ساعد حلا من المراهق ووالده على حد سواء. (1) 

ومن شروط الإمرشاد الجيد : 

ألا تحاف المرإهق ما لا طاقة له به ن تحكليفه بأعباء فوق طاقته تريد حالته سوتاء ولذلك شغي مرإعاة قدمرات 


المراهق وإمحكاناته, بجيث مقع الإمرشاد يد نطاق قدمراته الطبيعية وخبراته. 


)1( محمد مصطفى احمد , اتحكيف والمشحكلات المدممرسية , من منظوس الخدمة الاجتماعية . منشومات المعهد العالي للخدمة الاجتماعية اللاسعكندمية 


سنة 1998 . 
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على المرشد أن باعي مبدأ الفروق الفردية بن المرإهقين» فليس جميع المرإهقين نسخة واحدة وإنا يحتلفون فيما ينهم يد 
ككمية ما متلكون من الذكاء العام والقدرات والاستعدادات» والميول» والسمات» الشخصيةء والظروف الاجتماعية 
ولاقتصادءة» ويه كيفية استخدامهم لذلك ڪله. 
والمرشد الحيد سيم علاقة وددة دافة قوامها الثقّة المتبادلة والاحترام ببنه وين المرإهق» حتى تساعد هذه العلاقة أو تلك 
الرابطة العاطفية على إفصاح المراهق عما حول سيك صدمره من سرام أو خبادا. ولا بد أن بفهم المراهق أن 
المرشدستهدف مساعدته» والأخذ بيده وأنه يختلف عن مرجال السلطة أو الإدامرة. ومن مبادئ الإمرشاد الجيد مبدأ التدرح 
سيك سب خطوات المعالجة أو سيد العملية الإمرشادية؛ فلا بصع أن تحكون طفربة أو فجائية. واحكن لا بد من التساسل 
والتدمرج من مطلب إلى آخس» أو من مشحككلة فرعية إلى أخرى؛ أو من خطوة إلى أخخرى. وتتطلب العملية إجراء تشخيص 
دقيق للحالة قبل علاجهاء وذلك بالاعتماد على الوسائل الموضوعية الدقيقة يه جمع المعلومات» كالاختبامات» والمقايس 
والمقادلات» ودراسة تاخ الحالة . . 01 
2 8 الوازفة جين خصانص المرحلة الثافوية وانهداف التعلييم والتوجيه الدرسي. 
بوا التعليم الثاني محكانة مرموقة يه البناء العام للأنظمة التربوية؛ وهذا ما أحكده خبراء البنك العالمي» إذ اعتبروه 
حجس الرإوبة للأنظمة التربوية؛ وأن هذه الأهمية ستعرض يه المستقبل لحكونه الراط المفصلي بن التعليم الإجباري من 
جهةء والتعليم العالي من جهة ثانية والتڪوين المهني وعام الشغل من جهة ثلثة» وهو الذي يحدد أنضا المخصائص الأساسية 
للأنظمة التربوية سيد معظم البلدان. وم تكن التعديلات العديدة التي عمرفتها هذه المرحلة إلا مردود أفعال عن ظاهرة 
عدم الانسجامء وم تكن مشروعا منسجما مدمروساء ما جعل التأش ينصب على المبحكلة: ينما المشحكل الأساسي 
من ك اختياس سياسة تروية منسجمة. وبتيجة لذلك كنا نطق فلسفة نخبوة لنظام موروثء على تعليم أساسه 
الك الحائل من التلاميذ .وعرف التعليم الانوي أُوّل إعادة هيكلة سنة 1992 نحكنّ انردواجية الأهداف المسطرة له 
قد ادت إلى الاس ب غاباته: 20( 
** تعليم انوي عام وتڪنولوجي موجه اساسا لمتاعة الدمراسة والتحكوين العالي . 
# تعليم ثانوي تفن عد التلاميذ لسوق العمل بناء على نط الشهادة التي سوج بهاء لحكنّه س الواقع بوتي إلى التعليم العالي . 


(1)Ministêre عل‎ L’éducation nationale . projet de loi D’ orientation . sur L’éducation nationale 2004 


(2) ونرامرة التربية الوطنية . مشروع هبحكلة التعليم الثانوي .مديربة التعليم الانوي ,فبراس سنة 1992 , ص 06 
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الفصل الثاني : خطة إستراتجية الثوجيه المدرسي ف السياسة التعليمية اها 
کی 


2 8 1 اتو جهات العالحية الكبورى ف مجال التعليم التافاى. 
لقد مرحكزت الدمراسة التى قام بها خبراء البنك العالمى ية محال التعليم الانوي على ست تقاط هامّة: 


1أهنية التعليم الثاني تمن يد الربط ين تغيّرات التربية والنموٌ الاقتصادي الذي برض ضرومرة توسيع محال الالتحاق به 
2- مواجهة هذا التعليم لتحد مردوج سمشل 3 توسیع قاعدته» و سين نوعيته يذ إطاس احترام تساوي الفرص؛ 
3- تفي طرائق العمل والتسيى سيد سباق الاقتصاد المبني على المعرفة ما شرض اعتماد متامريات جديدة يه جال اختياص 
مضامين المناهح : 
4- تحربك مهنة التعليم لمسامرات تمية المهامات الإنسانية التي تتطلها التنمية الاقتصاددة» و الاجتماعية؛ والتنمية الفرددة؛ 
5- سحل المدامرس من تنظيم ذي طاع صناعيء إلى تنظيم ذي طبع تعلمي؛ 
6- تحكرس موامرد مالية قصد مواجهة الأعباء الناجمة عن توسيع جال الالتحاق وسين نوعية التعليم الثانوي. 
وتتجلى هذه التوجّهات العالمية ية العديد من منظومات التربوية ية العا خاصة المتقدّمة 

2 التنطيم الجديد للتعليم التافوى العام والتكنولوجي. 
لقد استخلصنا من ليل وضعية التعليم الثانوي هر المتناقضات التي عاني منهاء والعقبات الي بواجههاء والعمإقيل التي 
كات ومراء فشل الحاولات المتتالية لتطورره وحديده. وعليهء يحب أن تعاد هبيكلة التعليم الثانزي يه إطاس هبكلة 
الطوس ما بعد الإلرامي كله نه قسم مندمج يذ البناء المندسي للنظام التربوي والتحكوبني؛ مع احترام مبدأ ديمقراطية 
التعليم وتتكافؤ الفرص» ودون الإخلال بمعاس الفَعَالية وامحودة المعمول بها عالميا. 

3-2 بعض الاعتبارات الألية لجعادة هيكة التعلييم ما بحد الإلزاهي : 

إن غامات الأنظمة التربوية للمجتمعات المعاصرة يذ بدادة القرن الواحد والمشرين متقامرية» وتبرنى كلها الأهداف التي شغي 
أن يحتقها النظام التربوي ؛ نكن البلدان السائرة سيد طرق النمو تبذل جهودا إضافية معتبرة» ها تعاني انقجاما سكانا 
حرراء كما هو الشأن يِذ بلادناء وتسعى لتحقيق التحكيّف مع ما تفرنره التطوّمات العالمية المتسامرعة. 
وول ما شغي تبه هو البحث عن الملائمة المؤفتّة بين التحكوين والعمل. والأمس الثاني هو التخصّص المحكي سيما يه 
النمط الذي يحضم للدمراسات الجامعية» إذ شبغي السهس بالدمرجة الأولى على تأمين المحصول على ثقافة قاعدية علمية وتقنية 
متينة» تسمح للفرد لاحمًا يمام التأهيل المهني المررغوب فيه أو مواصلة التعليم العالي والتحكيف مع المستجدات. ولا بغي 


(1) ونرامرة الترببة الوطنية مديبة التوجيه ولاتصال .ملف خاص باإعادة هبكلة التعليم الثاؤي . العدد 01 . مارس 2005 ص 01 . 
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أن نخقل عن المعامرف الجديدة وتطوّس التحكنولوجيات» إذ بفرض ذلك مستميلا 
عام متين وده شّدرات نحكنه من التحكيّف السرع مع مستجدات العصر. 

كما بغي أنضا ألا نغفل سي مرحلة التعليم الثانؤي بشحكل خاص عن ڪون التلاميذ يجتامرون مرحلة معمّدة من امو 
الجسمي والنفسي والفحكري والاجتماعي. لذا شغي أن صب اهتمامنا على ضبط المخصوصيات والتمبيش نها لتحديد 
التعليمات التي بغي أن حكتسبها التلميذ بغرض مساعدته على ضمان مو متوانرن سي جتمعهء ومساعدته على الاندماج سي 
تمع الغدء وكلما تنهّمنا انشغلاته. كلما كات فتالية المدرسة مجدية يذ الجال التروي. 

4-3-2 الجادئ العامة ج+عاده «يكلة التعليم الثافاي : 

التعليم الثانوي امتداد للتعليم الإلترامي» وعليه يحب أن تؤخذ بعين الاعتباى المحكتسبات القبلية للتلميذ سيد عملية 

ناء مضامين البرامج الجديدة لمرحلة ما بعد الإلرامي. وينبغي أن بصمّم التعليم بصفة شاملة» وليس يجمع القطع الجدرئية 
لكل طوس أو مرحلة. ولا بد أن تح المبكلة الجديدة تقلص التسرب المدمرسيء وامتصاص الذين تسرّبوا سي السنوات 
الماضية عن طريق إجراءات مناسبة يه التحكوين والتعليم المهنين. إن أهداف مرحلة التعليم ما بعد الإلثرامي لا ؛محكن 
أن تتحقق إلا بنظام توجيهي ناجم؛ ففابة التعليم والتحكوين هي ترقبة ڪل تلميذ متدرب إلى أقصى مستوى تسمح به 
فداه بو دون أن كر رمك الاه وامحتداعية عاد او امه 

8-2 - 5 القن الخاص بإعادة تنظيم التعلييم ما بعد الالزاهي. 

إن تحقيق الغابات المتترحة» وسهولة سيد الأهداف المسطرة للتعليم ما بعد الإلزامي مس حتما بإعادة التنظيم الڪلي 


لهذه المرحلة. وهذا ستلرم حتما إعادة هيكلة المسامرات المدمرسية والمهنيةء إضافة إلى إعادة تنظيم طرائق التقويم 
الببداغوجي ومرإقبة عمل التلاميذء مع الأخذ بعين الاعتباس طرإتق التوجيه وإعادة التوجيه الفعّال. وستتمٌ إعادة الميكلة 
وفق مسامين يرين نسجمان مع اط التعليم والتحكون: 

- مسام ذو طابع ما قبل الجامعي مل سيد التعليم الثاني العام والتحكنولوجي؛ 

- مساس ذو طاع مهني مل يد التعليم و التكرين المهنيين. (1) 

وندميج التنظيم الجديد ية إطاس التوجه العالمي الذي بتفادى التخصّص المبحك, نه يكل مرحلة يجب أن بتلقى فيها 
التلميذ تحكوبنا متينا ي2 بالات الأداب واللغات والفنون والعلوم والتحكنولوجياء دون إهمال المواد التي تمي مروح المواطنة و 
الول 


(1) ونرامرة الثرببة الوطنية مدربة التوجيه ولاتصال .ملف خاص باإعادة هيكلة التعليم الثانؤي . العدد 01 . مارس 2005 ص 05 . 
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الفصل الثاني : خطة إسأرانبية الوجيه اطدرسي ‏ السياسة التعليمية الا 
کی 


هوم التوجيه عامة والتوجيه المدرسي خاصة على أسس عامة وأخرى خاصة لأغنى للمشتغلين يه الحقّل التربوي والمدسرسي 
عن فهمها وإدراحكها ومعرفة ڪيفية تطبيفها والاستفادة منها وهي وعان , أسس عامة تهتم ّضانا التوجيه وشترك 
فيها الجميع ولا ترتبط بخطة توجبهية معينة , أما الأسس الخاصة فهي تختص مخطة توجيهية معينة أي بمنظومة تربوية معينة 
فهي لا تمن مادة التوجبه فقط وإما تهتم باجو التعليمي شڪل متڪامل وهادف حمق فيه التلميذ ذاته وكينومّه , 
ولتحقيق هذا تبنى خطة التوجيه وتوضح بأهداف مستقبلية تتعهد المنظومة التربوية بتحقبقها ميدانيا وفعليا ,وأهداف خطة 
التوجيه هذه قد وضحت وجسدت يذ أمربة 1976 وتتلخص هذه الأهداف يه متاعة تطوس التلاميذ خلال دمراستهم 
مع ضمان إجراء الفحوص النفسانية والحادثات التي تسمح اكتشان مؤهلات التلاميذ وعليه تم اقتراح طرق التوجبه 
وأساليبه المختلفة . وتم هذه العملية ية مرإكن متخصصة يه الجانب الدمراسي والمهني . 
وتتجلى أهمية التوجيه المدرسي يه كڪونها أداة فعالة لاحكتشاف المواهب «القدمرة على صقلها وتميتها مع الأخذ بيد 
الدامرسين ومساعدتهم على تلبية حاجاتهم ومطاعهم المستقبلية . ومن هذا المنطلق يحتاج تلميذ المرحلة الثانوية إلى عملية 
التوجيه لتنرويده بمعلومات عن الشعب والتخصصات والدمراسات المتوفرة وكيفية الالتحاق بها كما أن هذه ال مرحلة تعتس 
معبرا مرئيسيا ومصيربا وعليه تتصب أهداف التعليم اثانوي إلى مساعدة التلاميذ على الا نخراط يه الحياة العملية أو 
المهنية أو مواصلة الدمراسة الجامعية من أجل تحكون عالي وعليه تبنى أسس التوجيه والإمرشاد سيك هذه المرحلة على 
أساس اعتقاد المرشد النفسي يد قدمرة التلميذ المراهق 2 الاعتماد على نفسه يه حل مشحكلاته التي عاني منها , 
ولتحقيق هذا الأساس مت إعادة هيكلة التعليم الانوي لتحقيق التحكيّف مع ما تفرنره التطوّمرات العالمية المتسامرعة. 
وأوّل ما شغي تنه هو البحث عن الملائمة المؤقثة بين التحكوين والعمل. والس الثاني والابتعاد عن التخصّص المبحكى سيما 
سيك النمط الذي يحض للدمراسات الجامعية» إذ بغي السهس «الدمرجة الأولى على تأمين الحصول على ثقافة قاعدية علمية 
وتفنبة وندمرح التنظيم الجديد سيف إطام التوبّه العالمي الذي بتفادى التخصّص المبحك, أنه يل مرحلة يجب أن يتلنى 
فيها التلميذ تحكوبنا متينا سيد الات الآداب واللغات والفنون والعلوم والتحكنولوجياء دون إهمال المواد التي تمي مروح 
المواطنة و المسؤولية. إضافة إلى إعادة تنظيم طرائق التقويم البيداغوجي ومرإقبة عمل التلاميذ» مع الأنخذ بعين الاعتباس 
ق التوجيه وإعادة التوجيه الفعال. 
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الفصل الال 


خطة التوجيه المدسي مفهومها وإعدادها ووسائل شفينها 


تمعد 
1-3 مفهوم خطة التوجيه اطدسي 
2-3 الجهات المللفة باعداد خطة التوجيه المدسي 
3-3 الاتصال ودوره ف خطة التوجيه امرس 
4-3 الإعلام ودوره 8 خطة التوجيه الس 
5-3 هرأكز التوجيه ليسي ودورها 3 خطة التوجيه 
الخلاصة 


الفصل الثالن :خطة التوجية اطدرسي صفهومها وإعداده ووسائل يدها 


لا بخفى على ڪل من له صلة بالعملية التربوية والتعليمية الحاجة الماسة إلى خطة التوجيه المدرسي خاصة والجتمع التربوي عامة 
فمن خلال هذه الخطة ترداد الاستفادة من جهود المعلم ك القسم والإدامرة ك المدرسة. وبقع على عاتق خطة التوجيه 
مهمة التخطيط المنظم لكل ما نمي شخصية التلاميذ وقدماتهم ويحّق لمم التوافق النفسي والاجتماعي والتربوي والصحي 
والدراسي. و من فوائد هذه الحخطة اهتمامها بمبدأ العمل سروح الفريق الجماعي, فليست الخدمات والبرامح التوجبهية مهمة 
مستشاس التوجيه وحده ولا للجنة التوجبه والامرشاد وحدها وإنما هنالك أدواس مهمة للمعلمين وأولياء أموس التلاميذ والتلاميذ 
أنفسهم فامخطة توضح جانا کے نا ما ؤكد مبدأ المسؤولية الجماعية يد هذه الخطة وقد جاء ت هذا الخطة محتوية 
على جملة كيرة من المفاهيم النظرية التي تنظم العملية التوجبهية , سواء فيما يخص الجهات المحكلفة بإعداد الخطة إضافة 
إلى تطبيقات عملية فيما بخص الاتصال والإعلام ودوس مراحكن التوجيه المدسرسي والاجراءات التي بمحكن تفعيلها سيد 
ية التعليمية ليستفيد من معطياتها الجتمع المدرسي بأكمله . 
3 مفهوم خط التإجييه. 

هي ننحكب منظم وجه الأنشطة والمشروعات س2 ميدان التربية والتعليمءوالتى برإها واضعو السياسة التعليمية كفيلة 
بتحقيق الطموحات التي يتطلع الجتمع والأفراد إلى تحقبقها سيك ضوء الظروف والإمحكانيات المتاحة ذالخطة التوجيهية تعمل على 
المواءمة بين متطلبات الجتمع وبخاصة - سوق العمل-» وين مايقدمه التعليم من تأهيل وتدميب لمخرجاته التعليمية» إذلا فائدة من 
رح أفواج تعليمة ضخمة,لتصبح دنا لا جدوى منهاءتعمل على تفاقم البطالة المقنعة,أو المحكشوفة.بل اد من التوافق بين 
مخرجات النظام التعليمي:وما يحتاجه الجتمع من إطامرات مؤهلة ومتخصصةء ذلك "إن قيام الجانب التربوي التعليمي بتخريح أعداد 
أحكشى من اللامرم لأنواع معينة من التخصصات لاسبب فاضا فحسبءوإما بؤدي إلى ضياع الحكدى من المال والجهد والوقت 
ديزيل إن قد سل اطا جوانب أخرى - يذ الخطة العامة - من تلك التي تستهدف مصلحة المجتمع»بلإضافة إلى آثامره 
ا مخطيرة على المتخرجين يذ نفوسهم واتجاهاته م وأمرنراقهم وموقنهم من الجتمع فإذا كان "التوجيه المدرسي هو عملية 
مساعدة التلاميذ على التعرف على قدماتهم ومسؤولياتهم وتنظيم خبرات حياتهم واستخدام هذه المعرفة ب2 تڪوين 


صومة واقعبة عن اتسين وعن البيّة الق حيط هم م( ساعدهم على التوائق وتحقيق السعادة مم وختمعه م" )1 


(1) مرسمية علي مرجع سابق 1998 ص05 
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الفصل الثال :خطة الثوجية اطدرسي صفهومها وإعداده ووسائل يدها 


فان خطة التوجيه هي عملية تونيع التلاميذ على شعب التعليم حسب تاي التقويم التحصيلي وحسب الرغبات والميول وذلك 

سيد إطام النسب التي بقرمرها المخطط الوطني للتنمية وبالنظى إلى ما يحتويه الطوس من جذوع وتخخصصات 

فلإعداد الجيد مخطة التوجيه المدرسي والتححكم يه كل جوانها سفى على وضع التلميذ المناسب يد الدمراسة 

المناسبة ما بؤدي إلى الكش من الفوائد ويحمق جملة من الأهداف النفسية والاجتماعية والاقتصاددة وحتى الصحية وفحكن 

الإشامرة إلى هذه القوائد دون حصرها فيم بلي : 

* تميق تحكافو الفرص يد التعليم والتحصيل العلمي والنجاح الدمراسي لأبناء مختلف الشرإئح الالمشاعية اة :د 
الجتمع وذلك توفي الاهتمامر كل تلميذ بمفرده واحكتشاف استعداداته وميوله الحقيقية . 

* نودي خطة التوجيه المدمرسي إلى الكفابة التحصيلية بمعنى الربادة يك مخرجات التعليم وححسين جودته » ما بساعد س 
التأهيل الجيد وبقلل من الفاقد التعليمي . 

** ااحشن المجكى لتدمات التلاميذ ما ساعد يذ إمرساء ودعم اختياماتهم و الاستجادة لمشامبعهم وطموحاتهم 
الفردبة بالتعاون مع أخصائي التوجيه المدرسي . 

* تساعد خطة التوجيه يه إعادة الاعتباس لبعض الشعب والتخصصات العلمية الضرومرية للحياة الاجتماعية » والتى ينف منها 
التلاميذ اكوها مجهولة المعلم المستقبلي ومطموسة المسام المهني . 

** المتابعة المستممة للتلاميذ من أجل تقييم فعالية امخطة التوجيهية نربادة المردود التربوي والحد من التسرب المدمرسي . 

** المشامرحكة يذ البحث التربوي مع الحيئات المختصة من استحداث معاس واليات جديدة تساعد يه توجيه التلميذ نحو 
الشعب والتخصصات المختلفة » وكذا القيام ددمراسات وتححقيقات للوصول إلى معرفة أفضل المجتمع المدرسي . 

إن خطة التوجيه المبنية على أسس علمية ومعايس بيداغوجية تساهم بالضرومرة يك نجاح السياسة التعليمة » فتقلل من 


الحدس التعليمي وتريد يه المردود التربوي » وتؤدي الى تحسين العلاقة بين أفراد الجتمع المدسرسي , (1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية .اقرا الونرامري مرقم9 - 1992 : ص39 
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3 الجهات اللكلفة باعداد الخطه التو جيهي . 
- قوم كل مستشاس توجيه باجا اجه السنوي الشخصي للمقاطعة التي يحددها له مدي المركر » الاستناد إلى 
برنامج المرحكن مع إضافة أنشطة سم بريجتها مع الفرق التربوية للمؤسسات المتواجدة سيد مقاطعته. 
- تعقد اجتماعات تسيقية كل 15 بوما مرك التوجيه المدرسي لبربجة الأنشطة التي ستنجنى يه الأ:سبوعين الموليين و 
تقييم مدى إنجانى تلك المبريجة يد الفترة الماضية. 
-سُولى الموظفون الإدامربون العاملون لرك حوصلة نقامس المستشامين و تلخيصها لاستغلالها عند الحاجة. 
- سهى مدبى ا مركن بالتتسيق مع مديري المؤسسات التربوية على متابعة تفيذ نشاطات المستشامين .ب2 إعداد خطة التوجبه 
المدرسي السنوية . 
- بشرف السيد مفتش التربية و التحكوين للتوجيه المدرسي على ضبط أنشطة التوجيه المدمرسي و مرإقبة أعمال المستشامرين 
و الركر و ية انشاطات التحكونية.الخاصة دالخطة السنوية . 
** أهم الأنشطة المريحة : 
الإضافة إلى تلك الأنشطة المبريجة يه مشروع الخطة التوجيهية للسنة الدمراسية » فإن هناك أنشطة مرئيسية 
هامة تم بريحتها و يمحكن تلخيصها فيما دلي: 
1- جال الإعلام : 
* تقديم حصص إعلامية للتلاميذ (مستوبات: 1 متوسط› 4 متوسطء 1 ثانوي» 3 ثانوي) . 
الأهداف : 
- تسهيل التحكيف مع الوسط المدمرسي الجديد . 
- شرح إجرإ|ءات القبول و التوجيه إلى الجذعين المشتركين و الشعب المتفرعة عنهما . 
- إعلام التلاميذ بمنافذ التحكون المتاحة بالولاية. 
# إعلام أولياء التلاميذ ( مستوبات: 4 متوسطء 1 ثانؤي) ظروف دمرس أنائهم. (1) 


الأهداف: 
(1) ونرامرة التربية الوطنية , منشوس مرقم 192/و ت ولإأخ و المؤرخ يذ 2007/07/09 
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- خلق قنوات للتواصل بين الحبط لسري و المدمرسي . 
- ال حث على متادعة الأسرة ناا دمراسيا . 
# إنجحاى سندات إعلامية لمختلف المستويات. 
ألأهداف: 
- توفي السيولة الإعلامية سيك الوسط المدمرسي . 
- توفس التوثيق المناسب لمختلف المتعاملين. 
2 مال الا رشاد النفسي والبيداغوجي : 
تم التركين خلال السنة الدراسية على التحكفل النفسي والبيداغوجي بتلاميذ السنة اثثاثة ثانوي والسنة الراعة متوسط 
قصد إعدادهم لاجتياى امتحان شهادة البكالومبا وشهادة التعليم المتوسط من خلال الموضوعين الاثنين: 
- طرق المذاكة. 
- آليات التغاب على الخوف و التخفيف من قلق الامتحان. 
طريقة العمل: بواسطة حصص صفية» اوطاولات مستديرة» أو ملصقات»أو إمرشاد فردي و شبه جماعي 
3 - جال ليل مَائِمِ الامتحانات الرهمية : 
** ضبط مختلف المؤشات التروية و الإحصائية لامتحانات نهابة مرحلة التعليم الاشدائي > شهادة التعليم المتوسط و 
شهادة الكالوميا . 
تأطيس أنام دمراسية لاستغلال هذه النتائم: 
- لصاح مفتشي التعليم الانتّدائي و مديري المدامرس الانتدائية. 
- لصاح مديري المتوسطات و مفتشي التعليم المتوسط. 
4- جال الدمراسات و التحقيقات : 
ترح مركن التوجيه المدمرسي سنويا بعض الظواهم المدمرسية الحامة والتي ماني منها الجتمع المدمرسي أو التي تقف حائلا يغ 
وجه السياسة التعليمية لدمراساتها و إنحجائرها من قبل مستشامري التوجيه خلال السنة الدمراسية.ومن بن هذه المواضيع على 


سبيل التوضيح ظاهرة العنف المدمرسي» ظاهرة التغيب . ظاهرة تدني المستوى (1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية , منشوس مرقم 192/و ت ولإأخ و المؤرخ يذ 2007/07/09 
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** الأعمال المنجزرة : 
1- دمراسة ملفات الطعون يه قرإمرات مجالس القبول و التوجيه إلى السنة الثانية ثانوي و البت فيها . 


2- دمراسة ملفات الطعون 2 قرإمرات مجالس القبول و التوجيه إلى السنة الأولى ثانوي و البت فيها . 

3- إنجانى حصيلة ولاثية أولية لتحليل ميج الامتحانات الرمية بالولانة و إمرسالها لونرامرة التربية الوطنية» طبقا 
المتضمن الدمراسة التحليلية للامتحانات الرسمية يه النظام التربوي. 

4- إنجانى حصيلة خاصة بتطوس نسب النجاح يه امتحاني شهادة البجكالومنا و امتحان شهادة التعليم الأساسي 
والمتوسط» لست دومات ساطّة. 

5- إعلام تلاميذ السنة الأولى متوسط. (تعميف التلاميذ بالوسط المدمرسي الجديد) . 

6- إعلام تلاميذ السنة الأولى ثانوي. (تسهيل اندماج التلاميذ سيك مرحلة التعليم الانوي) . 

7- تأطبى اكام الدمراسية المتعلقة بتحليل اب الامتحانات الرسمية لشهادة الحكالومبا وشهادة التعليم المتوسط 
کک يجين اف 

8- إنجانى الدمراسة (عليل و مقامرنة نابج التقويم المستمس لتلاميذ السنة الرإبعة متوسط بنتائج امتحان شهادة التعليم 


المتوسط) حسب المنشوس الونرامري. 


(1) وغرامرة التربية منشوس مرق م001/1496/ر ع/2007 المؤمرخ 2 200/11/07 
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3- 3اللفصال ودوره ف خطة التوجيه 
تقتضي مهام مستشاس التوجيه المدمرسي والمهني مرإفقة التلميذ طيلة مشوامره الدمراسيء بحيث كون المشرف الرئيسي على 
مشروعه المدمرسي والمهني بما كفل وضع التلميذ المناسب يه الدمراسة المناسبة» لحكن بقابل هذا الدوس الثقيل هناك 
معطيات واقعية تشي إلى شاسعة القطاع الجغر|سيه المسند لمستشاس التوجيه» ما يدفع للتساؤل هل بمحكن فعلا يه ظل مثل 
هذه الشروط أن يحظطى كافة التلاميذ بهذه المرإفقة الضرومربة لمستقبلهم ولتحقيق خطوات هذا المساس كان لزاما على 
مستشاس التوجيه استعمال تقّنية ألاتصال | لإعداد الخطة التوجيهية وتقريها من التلاميذ ويتيح الفرصة لحكل واحد منهم 
للاستفادة منها , 
3 3 1 مفهوم اأقصال المؤجوى. 
عرف الاتصال أنه العلمية التي شم عن طربتها قل المعلومات والتوجبهات والأفحكاس من هيئّة وصية الى هيئة منفذة او من 
شخص إلى اخ أو من بجموعة إلى أخرى ٠‏ وبها تم إحداث التفاعل بن أفرإد المؤسسة ومساعدتهم على فهم الأهداف 
والواجبات وإيجاد التعاون فيما ينهم بطرقة ناءه ننّصد إحداث تفيس أو تعديل يذ الطريقة أو الحتوى أو السلوك أو 
لأداء .(1) أو هو العملية أو الطريقّة التي بم عن طريتها انال ا معرفة من شخص لاخ حتى تصيح مشاعة بينهما » 
وتؤدي إلى التفاهم ين هذبن الشخصين أو ڪشم > وبذاك صح لمذه العملية عناص ومحكونات وانحاه تسس فيه » وهدف 
تسعى إلى حَحمَبقَه » وبجال تعمل فيه ويؤثش فيها .وبناء على هذا المغهوم» بمحكن القول أن تعريف الاتصال بمنهومه الشامل يحب 
أن بشتمل على :عناص أو محكرنات عملية الاتصال كالمرسل والرسالة والمستقبل والأش وهي ددومرها تستلرم وجود 
مالي: 

هدق أو أحداف الاتمال: لاه عة هادقة داشا, 

اتحاه أو خط أو مساس الاتصال الذي سسس عليه. 

مجتمع الاتصال والجالات التي وش فيها ويعمل من خلالها . 
3 2 اة الاتصال : 
بمحكن النظى إلى أهمية الاتصال من وجهة نظى المرسل أو مستشام التوجيه ومن وجهة نظي المستقبل أو التلميذ فمن وجهة 
نظى المستشاس تتمثل أهمية الاتصال فيما لي : 


(1) منس مرسي . الإدامرة المدرسية أصولا ونطبيقانها . عالم احكتب القاهرة . ط1 سنة 1988 ص210 
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#التعليم : أي تدمريب وتطوس أفراد الجتمع المدسرسي عن طرق ترويدهم بالمعلومات والمهامرات التي تؤهلهم 
للقيام بمهام معينة » وتطو إمكانياتهم العملية وفق ما تتطلبه ظروف التمدرس 
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#الإقناع : أي إحداث ولات يد وجهات نظي المتمدمرسين أما المستقبل أو التلميذ فإنه بنظى إلى أهمية الاتصال 
من امجوانب التالية : 
* فهم ما يحبط به من ظواهس وأحداث داخل الوسط المدمرسي » و الحبط الاجتماعي ولتق يڪن أن توش فيه. 
* تعلم مهارات وخبرات جديدة تساعد ه على حل الشكلات التي عانيها أو يخاف الوقوع فيها ثما بوصله إلى 
لتوافق النفسي . 

#امحصول على المعلومات و التوجبهات التي تساعده يه اتخاذ القرإم والتصرف شڪل مقبول اجتماعيا وترو 

3 عناصر عمدية الاتصال و مكوناتها 
المحكونات الا ساسية لعملية ألاتصال التربوي هي : 

3 3 3 االخصددر 

هو الشخص أو الجهة التي تصدس منها الرسالة اوخطة التوجيه المدمرسي و بعد المصدم العنصى الأول والأساسي يد عملية 
لاتصال » وبأخذ المصدس أشكلا أو أدواما كثرة فقد ڪون هيئة تروية أو مستشاما للتوجيه أو مدرسا أو 
خاضم| »فالمعلم أو المدمرس أو الحاضي كلهم عتبرون مصدمرا لرسالة تربوية ومنفذون مخطة توجيهية مضمونها المادة 
التعليمية أو الثقافية » وشحكل عام فإن العملية التعليمية أو التوجيهية هي يد حد ذاتها عملية اتصال تربوي تعليمي.(1) 
3 3 2الخطة التو جهية : 
هي موضوع الاتصال أو مضمونه وبحتواه. وتعد امخطة التوجبهية هي الرسالة وهي الرحكن الثاني يذ العملية الاتصالية 
وتتمثل سيد التوجبهات والتعليمات التي برسلها المصدس إلى المستقبل وعن طريق نمل هذه المعلومات والتوجيهات ولأفحكاس 
من المبكل التنظيمي إلى الميكل التنفيني › تم إحداث التفاعل و التعاون فيما بينهما بطريقة بناءه بقصد إحداث تغيس أو 
تعديل يذ الطريقة أو الحتوى أو السلوك أو الأداء التربوي. 


(1) وسف إماهيم نراي .الإدامرة المدرسية الحدثة . مكتبة الفلام الكويت . ط1 سنة1999 ص 83 
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3 3 3 اللإسميلة : 


هي الطريقة التي م ها الاتصال أو قناة الاتصال. وهي تقل الخطة التوجيهية أو الرسالة من المصدم أو المرسل إلى المستقبل 
ومن أهم وسائل الاتصال المستخدمة 

أ - الوسائل المحكتوبة وتتمثل ك المناشب والوثائق والمذكرات «التقامرس والحكتيبات التربوية 

ب - الوسائل الشفوبة المباشرة : وتشمل الحديث المباشس ين المرسل والمستقبل > كاخاضرة التي بلقبها المدرس وبضمنها إلى 
مرسالته التوجيهية ٠‏ أوالمقالة التوجيهية التي تجمع المستشاس بالتلميذ بخصوص فحكرة أو وجهة نظي بريد المرسل إنصالما إلى 
المستقبل , 


ج- الوسائل المسموعة والمرئية : وتتمثل هذه بصومرة مرئيسية الإذاعة المدمرسية او التلفزيون المغلق ولوحة الإعلانات والجلة 
المدرسية وكل أجهزة العرض المختلفة . 
د - الوسائل الإلكترونية الحدثة : تشتمل هذه الوسائل على الحطات الطرفية للحواسيب والبربد الإلكتروني أو ما شابه 
ذلك من الوسائل والقنوات الإلحكترونية امحدثة كالاترت (1) 


3 3 4 الستفسل : 
المستقبل : هو التلميذ أو الجهة التى توجه إليها امخطة التوجبهية او الرسالة » وبحب على المستقيل أن شوم تحليل هذه الحخطة 
أو الرسالة بغية التوصل إلى تفس حتوياتها وفهم معناها » ونعحكس ذلك عادة يذ أماط السلوك المختلفة التى موم بها 
المستقبل ولذلك يحب ألا قاس نجاح عملية الاتصال با مدمه المرسل » ولحكن با قوم به المستقيل من سلوكيات تدل على 
نجاح الاتصال وتحقيق الحدف. ودس الإشامرة إلى أن الاتصال عملية مشتردكة ين المرسل او الهيئة الوصية ومستشام 
التوجيه وين التلميذ ١‏ والمستقبل فبواسطة الاتصال تم التفاعل بينهما من خلال تبادل الموقف الاتصالي » بمعنى أن المرسل نصبح 
3 3 5 الأف إل النتيجةه : 
صد پا مدى حمق آل هداف التي من أجلها راتمالا وهي عملية تعبس متعددة الأشحكال» تين مدى تأث المستقبل باخطة التوجيهية 


(1) نص الله احمد الجلة المرية للتربية الإمامرات المرية دبى. إدامرة الصف العليبى عدد16 2001 ص 55 
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وبالتوجيهات التي نقلها المرسل إلبه بالطرق أو الوسائل المختلفة وهي عنص مهم يه الاتصال نها عملية قياس 
وتتوسم مستمرة لفاعلية العناصي الأخرى كما أن لها دوسا كيرا يذ ناح عملية الاتصال وأها الوسيلة التي بتعرف من 
خلالها الوصي على مدى التأى الذي أحدثته امخطة التوجيهية يك نفسية التلميذ المستقبل حيث من المفروض عليه أن خذ 
موقفاً معيناً من المنطة التي ثل الأفحكاس والخبرات والمعلومات التي تلقاها .وعلى أساس ما تقدم فان عناصم الاتصال متصلة 
ومتفاعلة مع بعضها بدومرة منتظمة » تتومرع فبها الأدواس بن العناصى المختلفة شحكل نلخصه يذ التالي: 
المىجه مهما كان هيئّة أو مستشاما أو 007 أو أستاذا هوا لوصي او المرسل . والتلميذ هو المستقبل » وموضوع الحخطة 
التوجبهية هو الرسالة وتقنية الخطة المتمثلة يد المقاءلة أو السبومرة الحائطية أو الجلة المدرسية هي الواسطة أو 
قناة الاتصال » وعدم استيعاب بعض للموضوع هو الأش » ما نضطى الموجه إلى شرح المخطة مرة أخرى وما استخدام 
وسيلة اتصال أخرى » ولحكن قد كون الطالب هو المرسل عندما بطلب توضيحا الخطة أو إعادة شرحها لزملائه» 
وحكون AE‏ كد وا عن طلب التلميذ هو الس أو النتيجة الفعلية لعملية الاتصال . (1) 
3 اعوافخ الاستجادة ال الأ : 

قد بواجه مستشاس التوجيه المدمرسي عدم الاستجابة لعملية الاتصال المتمثلة يد تتفيذ الخطة التوجيهية من طرف التلاميذ » 


وتعود عملية عدم الاستجابة إلى : 


اختلاف الطبيعة البشرية المتمثل يك الفروق الفردة ين التلامين. 

احتواء الخطة التوجبهية على معلومات مختلفة الألفاظ والمعاني والر مون اللغوية الغامضة من حيث صياغتها المعقدة. 
احتواء الخطة التوجبهية على معلومات مختلفة الألفاظ والمعاني والر مون اللغوية الغامضة من حيث صياغتها المعقدة. 
ا خطة لاتعحكس الاهتمامات و التوقعات والتطلعات المستقملية للتلاميذ 


(1) عليان ربجي مصطفى جلة المعلم الحكوريت عدد 11 سنة 2002 :ص66 
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3 5 الهداف عملية الاقصال النزبوي : 


تقل التعليمات والتوجبهات وجوانب المعرفة من المينة المشرفة على الخطة التوجيهية إلى كل العناصي القاعلة من اجل 
لاون O E‏ 

تحكون وتعديل اتحاهات وأفكام التلاميذ وإحكساهم الخبرات والمهارات الجدددة التي تساس التغبس والتطوس. 

توجبه نشاطا ت التلاميذ نحو انحا بنرنادة التفاعل المدرسي وتوطيد البعد الاجتماعي لتحقيق امخطة التوجبهية . 

تمية شبحكة متطومرة من العلاقات الإنسانية ين إطراف الخطة التوجيهية جلى دمرجة من الرضا والانسجام والتخلص من 
اقرط المسرقلة” القطة , 

إمداد المشسفين والمسولين عن تتفيذ الخطة ,المعلومات واليانات الصحبحة مما ساعد يه اتخاذ القرامرات السليمة 

لاتصال الفعال كن الميئة الوصية وكذا مستشاس التوجيه بك الأ على كل منفذي امخطة التوجيهية من حيث 
التوجيه والإشراف وتلقي وسائل الانحاى والتنفيذ على أفضل وجه . (1) 
3 5 فواعد اأقصل : 


يمحكن تلخيص قواعد أو شروط حمق فعالية الاتصال فيما بلي: 


أن تحكون جميع الاتصالات بلغة مفهومة وواضحة ماما ين ڪل من المرسل والمستقبل. 

أن مون هناك اناه كامل من المرسل عند إبلاغه للرسالة ومن المستقيل عند تلقيه لحا. 
3 وساغط الأفصال : 
من وسائط الاتصال داخل النظم التعليمية: 
الجالس . الاجتماعات المدمرسية . التقامرس . المقادلات الشخصية . النشرات والدومربات و والندوات التربوية . والأنام الدمراسية 
والتريصات التحكونية .والربامات التفتيشية .ويتوقف استخدام أي من هذه الوسائل على السرعة المطلوبة والسرية الواجب 
توفرها والتحكلفة والعدد المطلوب ونوع الرسالة المطلوب إنصالها وأهميتها 


(1) احمد حافظ محمد . ججلة التربية والتعليم الأمردن عدد15 سنة 2003: ص123 
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3 7 مهارات اللفصال الفؤجوى : 
تتطلب عملية الاتصال بمختلف مستوباتها وظروفها ثلاث مهاءرات أساسية يحب على المرسل والمستقبل أن سقنها لكي تتم 
العملية التربوية والتوجيهية .حكتاءة وفاعلية عالية . وتتلخص هذه المهارات الثلاث فيما بلي . 
* حسن الإصغاء :هو الاستماع ل بقوله الشخص المسترشد وما عني هذا القول له والتخلي عن الإطاس المرجعي المستمع 
أو المرشد ليتسنى له تقدس السياق المتضمن يه حدث المسترشد . 
** فهم الذات : وهو معرفة تبني النموذج الصاح لعملية التواصل من طرف المرشد مع المسترشدين وقد مضي الس أن 
كرون الكل مسترشد نوذج يحختلف عن النماذج الألخرى ورجع هذا للفروف الفردية الناحة عن اختلاف طبائع البشس 
* التبليغ : وهو تقل المضمون وإمرساله «الطريقة الصحبحة لتحقيق النتبجة أو الأ ومعنى اخس أن تصل الرسالة إلى 
المستقبل وهم مضموها كما نتّصدها المرسل غر (1) 
إن الواقع بين لنا أن الاتصال معمول به سي مؤسساتا التربوية والتعليمية لكنه يحتاج إلى تشبط وتطوى بحكافة صوره 
وأشكاله وذلك من خلال وضع إسترائحية حددة حتى عرف كل فرد يه المنظومة الثروية على دومره يه تحقيق 
اتصال جيد بعد أن سم محديد الوسائل وقنوات الاتصال » نربادة على فهيم كل العناصي الفاعلة 2 عملية التوجيه 
لأهميته عن طريق إحداث دورات تحكونية 
لمستشامري التوجبه ٠‏ ولأجل إجرإء اتصال فعال يحب تطوس مهامرات الاتصال كههامرة المقابلة التوجيهية التي وي مهرة 
التحدث ومهامرة الاستماع ومهامرة التنحكي والنهم ... ناء وتدعيم الرواط الاجتماعية اة ين افراد اجتمع المدرسي 
وقبادته الثربوية من اجل تبسس الاتصال واستثماس الوقت والجهد . مسارة الانفجاس المائل لوسائط الاتصال المتعددة واختياس 
المناسب منها للوسط المدمرسي .مع إجراء تقوم دومري تانج لاتصال يد المؤسسات التربوية للتأكد من أن الاتصال 
قد حمق أهدافه ہے توصيل المعلومات واخرات والاتحاهات ولأفحكاس والمقترحات التي عول عليها 2 تحقيق أهداف 
العملية الثربوية والتعليمية عامة والخطة التوجيهية خاصة 


(1) عليان جى مصطفى أسس التربية والتعليم مكتبة الخانجى مصر. ط1 سنة 2002 :ص1 14 
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3- 4الجعلام ودؤره ف خط التو جي . 


عتى الإعلام المدرسي أحد الدعائم الرئيسية التي شغلت المرين والمختصين يد العلوم النفسية والبيداغوجية» وهو أحد 


اركاش الإستراتيجية لاختياس المخطة التوجيهية بصفة إمرادية وموضوعية .فالإعلام هو جمع وإنصال المعلومات ا خاصة بالواقع 
الثربوي والمدمرسي والهنى بهدف تظيم وتفعيل المساس المدرسي للتلميذ سحمّيق التوافق ين طموحاته وبتائجه الدمراسية 
»فلإعلام المدرسي لا بمحكن فصله عن الفعل التربوي بل هو جرء لا تج منه» تربطه علاقة وظيفية بالتوجيه المدرسي 
والمهني بل عتبى أحد أركانه الأساسية الذي بواسطته سم الامرتقاء بالتلميذ إلى مستوى الاختياس واتخاذ القرإمرات المناسبة 
فيما بخص مستقبله الدمراسي والمهني وحتى الاجتماعي. و عن طرقه تتفتح المدرسة على الحيط الخارجي» الاجتماعي 
ولاقتصادي والقا 2 . وبفضله تتمحكن من مسابرة التطورات الحاصلة على المستوى العلمي» التمّني وا معمسيثء وبالتالي الاستجادة 
للتغرات الطامرئة على كل المستوبات. 
1-4-3 همفهوم اعلام الد ر سي . 
الإعلام المدرسي هو نشم المعلومات سيد الأوساط المدمرسية والتى تحكون بإمحكانها إفادة المتعلمين يه تلف الجالات 
الدمراسية والهنية والتي تساهم يه عملية التحكون الأحكادمي أو التمتين بحيث تقدم هذه المعلومات بطريقة مقنعة ومؤثرة 
نهم من الامرتقاء إلى مستوى الحواس «النقاش ومد الأمراء بعد تتقيفهم وتوس عقوم الأم الذي بؤدي بهم إلى 
التعيس عن أمرائهم واحجاهاتهم وميولاتهم نحو مختلف المواضيع .) فالإعلام المدرسي بهذا المغهوم هوء نشاط تروي ّدم 
فيه للتلميذ وجميع المتعاملين م المدمرسة معلومات عن المسام الدمراسي و الحبط الاجتماعي والاقتصادي والمهني مع شروطها 
ومتطلاتها كما هي موجودة س2 الواقم فعلا » دون مامرسة أبة وصابة أو دعابة ودون إصداس أحكام مسبقة على نط 
دراسي أو مهني معين. بغرض إنضاج شخصيته ومواقفه لتمحكينه من حسن الاختياس واتخاذ القرامرات التي رإها أنسب لبناء 
مشأمربعه المستقلية. (2) 
3 2 اهداف اعلام الد ر سى 
تكن الدوس التربوي للإعلام المارسي على تحقيق الأهداف الأتية: 
** ترويد التلاميذ «الوثائق الإعلامية الحفزرة والتى من شانها إثامرة وتمية الميول والاهتمامات والرغبات الدمراسية والمهنية لد 
* مكانفحة ڪل أنواع المعلومات المشوهة من طرف الجتمع و تهذدب عض الميول والاهتمامات الغامضة لدى عض 


2( محمد منبى سعد الدين: مرجع ساق 1995:ص11 
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التلاميذ حوا مختاف ججالات الدمراسة أو التحكون. 

** ترببة المواقف والسلوسكيات وتهذبها تين التلاميذ من تقيتق النضج الفحكري والنفسي الضرومرين س 
الاختيامات المصربة. وهذه التربية تساعد التلميذ على تحكوين المهامرات والطرقٌ الفحكررة لمعاحة الواقع المعيش . 

** تقديم العون للثلاميذ قصد تحسين طرق اختيامرهم للشعب والتخصصات ك الجذوع المشتركة . (1) 


** ربط العلاقة بن التلميذ والدمراسة وئّحكينه | من إعطاء معنى لدماسته بإقامة علاقة بين النشاطات الدمراسية 
واندماجه المهني وألاجتماعي المستقبلي. 

* تعرف التلهميذ بمختلف مابات ولمتطلبات التى محتاجها الدراسة ضمن حتلف الجالات » وجعلهم اقدس 
على التعيس عن أمرائهم وطموحاتهم واختيارهم لا ناسبهم .(1) . حكن التلاميذ من إعطاء معنى حياتهم 
اظ قصيدتهم ونيتهم مع إكساهم السلوكيات والهامرات التي تسبح لمم االتكتل بأنقسهم فيما بخص 
توجبههم الدمراسي والمهني . 

** نكن المتسائل من الجتمع المدرسي أو الاجتماعي من المعرفة الدقبقة عن كل الجلات المتعلقة بالدراسة او 
اختيام الشعب أو المهن . 


3 الإعلام الد ر سي فى هر حلة التعايم المتوسط والتافاوى. 
3 1هرحلة التعليع المتوسط : 


عرف الإعلام المدمرسي سيد الجنرائى عدة تطورات كان الحدف منها تحسين مستوى الأداء الفعال للفعل التربوي وبالتالي 
نجاح عملية الاختياس السليم من طرف المتمدمسين والتوجيه الصحيح من طرف الموجهين على حد سواء وعلى هذا 
التطوس تقرس الشروع س الإعلام المدمرسي اتداء من السنة الأولى من التعليم المتوسط باعتباس أنها تتوافق مع المرحلة 
التجريدية من ناحية النمو المعمرية أو هي مرحلة الإنقّاظ والتوجبه من ناحية النمو التربوي اكمس الذي سهل على التلميذ 
معرفة حبطه المدمرسي والاجتماعي من خلال امحصص الإعلامية والتوجيهية »وكذا معرفة إمحكانياته وقدماته من جهة 
أخرى . ولتحقيق هذا المبدأ وجب على مستشامري التوجيه المدرسي الاتصال بتلاميذ السنة أولى متوسط ابتّداء من شهس 
آڪتوس من ڪل سنة دراسية شدمون لهم مالي تعميف التلاميذ بمستشاس التوجيه المدرسي ودومه »وحثهم على 


ا تصال به كلما اقتضت الضرومرة .(2) 


)1( ومرامرة الرة .منشوس ر431 : 1992) 
(2) ونرامرة التربية . منشوس ونرامري رق 2096:المؤرخ 19952) 
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*** تونريع دليل التلميذ للسنة الأولى متوسط والتعليق عليه , 


** محسيس تلاميذ السنة الأول متوسط بدوس الإعلام المدرسي وحثهم على نربامرة خلية الإعلام والتوثيق 

4 وضع امج خاص وموحد نقّدم جميع تلاميز السنة الرإعة من التعليم المتوسط حتى يحسنون الاختياس 
وحكون ذلك بے حصتين : 

* الحصة الأولى : وترمج سيد الفصل الأول من ددابة السنة الدمراسية سمدم فيها مستشاس التوجيه معلومات خاصة 


»+© 


بالقبول والتوجيه قصد إثامرة المنافسة والتحفيش . 
** الحصة الثانية : وترمج يه الفصل الثاني والغاة منها هي تعريف التلاميذ بمختلف مماحك التڪوين المهني 
وڪيفية الاتصال بها 
3 هرحلة التعليم الثافاى . 
إذا كان اعلام المدرسي بك المرحلة المتوسطة اهتم أحكش بإعلام الثلاميذ وأولياهم بأهم الإجراءات 
المتخذة فانه بك المرحلة الكثانوية اتخذ صيغة أخرى › إذ نجده امرتط مملية التوجيه مباشرة اعتباس ها عملية 
سبحكويداغوجية نو ثى على المساس الدمراسي للتلاميذء ويقتص الإعلام المدرسي يه هذه المرحلة على تقديم 
حصص إعلامية وتوجيهية يه المؤسسة الثانوية من طرف مستشاس التوجيه المدمرسي الأقسام السنة الأولى باعتبامرها 
جذوعا مشتركة سبختارون عدها الشعب الت تتماشى مع قدماتهم وإمڪاناتهم وڪذا مع متطلات 
الشعبة وخصوصياتها . أما الأقسام الهائية فيتم إعلامهم كيفية التحضى والمماجعة استعدادا لامتحانات شهادة 
البكالومنا وتعريفهم بجالات الدمراسة الجامعية ومعاهد التحكوين وعالم الشغل والتوظيف .(1) 
3 محتوبات الإعلام الد ر سي : 
لتحقيق الأهداف السالفة الذكى ستلزم توف مادة إعلامية مناسبة تشتمل على الحتوات الآثية: 
353 محتوبات عن للصبط الد ر سي. 
وفبها كتشف التلميذ حيطه الدراسي عن طريق معرفة: هبكة النظام التربوي . الفروع والتخصصات الدمراسية» موادها 
مواقيتها ومعاملاتها . نظام الدمراسة . نظام الامتحانات والاختبامرات . إجراءات الاسَقّال والتوجيه . أفواع الشهادات ‏ أدواس ومهام 


المتعاملين مع المدمرسة. . .وغبرها . 


(1) ونرامرة الثربية الوطنية: النشرة الرسمية :1996 :ص07 
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3- محتوبات عن غالهم التكوين : 
وها كتشف التلاميذ جهان التحكون من خلال التخصصات المهنية الموفرة والإمحكانيات الموجودة يد كل مها مع شروط 
الدخول إليها. وتساهم هذه المعلومات يه جعلهم ستطيعون مربط العلاقة ين التعليم و التحكون وعام الشغل. 

3 ححتؤيات عن عاله الشفل والاقتصاد. 

وها ڪتشف العام الاقتصادي والمهني من خلال معرفة قطاعات النشاط الاقتصادي و شروط التوظيف والاحتياجات 


والإبحكانات المتوفرة يه ختلف القطاعات . نظام الأجوس والعلاوات . نظام الرقية والامتبامرات. 


3 44 محتويات اجتماعية. 
وها تعرفون على مط الحياة و متطلبات الحياة الاجتماعية الأدواس الاجتماعية المنتظرة منهمو علاقة اليم الاجتماعية بالمهن . 
33 5 محتوبات عن اللذات. 


وا عرف التلمیذ على قدماته وكناءاته و ميوله واهتماماته الحقبقية وكذا نط شخصيته وتميزاتها هدف مساعدته على 
اكتشاف ذاته وبالتالي ينه من التوفيق ببنها وين طموحاته ليستطيع التخطيط الجيد لمشروعه المستقبلي. 

3 هبادئ واس فعاليية الإعلام المارسي والحهني. 
للضمان فعالية الإعلام المدمرسي والمهني يحب الاعتماد على المبادئ الأثية: 

1-5-4-3 مناسبة الرسالة الإعلامية لاهتمامات وتطلعات المتعلمين ك مختلف المراحل الدمراسية. 

2-5-4-3 اختياس المكان المناسب لطبيعة المادة الإعلامية والذي ددومره سهل على التلاميذ الوصول والاتصال به دون 
مشفة أو عائق . 

3-5-4-3 أسلوب التخاطب: يحب أن حكون لغة المتعلمين ومفاهيمهم أو مصطلحاتهم المتعارف عليها والتي تتاسب 
مستوواتهم العقلية. يعني أ متا بالبساطة والصرإحة والوضوح مع دقة المعلومات والحقائق التي تس اهتمام التلميذ . 
5-4-3 _4 ترتيب وتتظيم الوثائق الإعلامية حسب الشعب و التخصصات وحسب الأهمية والمستوبات التعليمية وبطريقة 
سهل استعمالها واستغلالما 2 الوقت المناسب . 

5_5_4-3 الوقت المناسب: إن نجاح الرسالة الإعلامية مرهون باختيام الوقت المناسب لتقديها. حيث ل ڪن تقديم 


معلومات لتلاميذ حول متطلبات الدخول المدمرسي بك نهادة الفصل الأول. (1) 


(1) ونرامرة الترسية : منشوس ونراري مرق م56 3سنة:1992 
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6-5-4-3 الجاذية: باعتماد أدوات وطرق تنوف على عنصي التشويق للمحتوى الإعلامي و تحلب امّباه التلاميذء من خلال 
التركين على الجواب الت تلبى حاجاتهم واهتماماتهم . 

3 خصافص ومعزات الإعلام الد ر سي. 
من المنصائص التي تضمن نجاعة العملية الإعلامية سيد الوسط المدمرسي ما أتي: 
. اه سدم على مستوى كل فوج تربوي. وليس على شكل مهرجانات أو مجمعات. 
. مشمل جميع المرإحل التعليمية للتلميذ من المرحلة الابتدائية إلى المررحلة الثانوية والجامعية. 
.دم بالتدمرج خلال الفصول الدمراسية من كل مرحلة. رإعى فيه مستوى النمو النفسي والعقلي للتلميذ ومتطلبات أو حاجبات 
كل مرحلة دراسية. 

3 7 الجهات اللكلفة بالإعلام الدر سي والساليسها 
إذا كان نجاح التوجيه مرتبط نجاح الإعلام المدرسي فان نجاح هذا الأخر حكون مرتبط هو الأخى بمدى فعالية المؤسسات 
المسئولة عن القيام هذه العملية وأهمها : 

1-7-3 هرك التوجييه الحارسي وډالهني . 

وهو مرحكن موجود على مستوى كل ولانة تغل يجمع كل العلومات التي تساعد يذ توجيه الجمهوس المدمرسي وغ 

المدرسي . وهو يضم مجموعة من مستشامري التوجيه ومون بعدة نشاطات »من بينها ١‏ الإعلام المدرسي » 
2-7-4-3 خلبه الإعلام والتوضق : 

هي عبارة عن مرجع للتوثيق والإعلام ولاتصال تعمل على مداس السنة الدمراسية سيد إطام الإعلام المدمرسي المستمس 
كڪونها ترود اللبأحثين والمعنين بالتوجيه بمختلف الوثائق والمستندات والتي تسهل عملية الوصول إلى الإعلام وقد فر تتصيب خلية 
إعلامية يه كل ثاوية واكمالية ووم بتنشيطها وتسييرها أما مستشاس التوجيه المدمرسي أو أستاذ مكلف مام نصابه 
القانوني أو مساعد تربوي مڪاف بالتوثيق (3) 

8-4-3 اساليب وطرق النشاط الإعلامي خركر التوجييه وخلاها التوشِؤ . 

بع مركن التوجيه وخلاا التوثيق والإعلامء طرقا وأساليب متعددة تحكون يذ متناول التلاميذ والاسانذة والأولياء وهذا 

من اجل الوصول إلى إعلام موضوعي وحفل شحكلا ومضمونا شى الرغبات ويحمّق الطموحات ويطوس المواهب ويحدد الخبامرات وذلك عقد : 


11 اللقاءات المباشرة على مستوى كل فوج خلال الفصول اثلاثة. 


(1) ونرامرة الرية : منشوس ونراري ق356 :1992 
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ب/ اللقاءات المرددة على مستوى محكاتب مستشامي التوجيه. 


_ج/ تتشيط خلاا الإعلام والتوثيق على مستوى ڪل مؤسسة تروية أو تحكونية. 

د/ تنظيم نربامات ميدانية إلى المؤسسات التربوية اللمتوسطات والثانويات و المتاقن) القطاعات التحكوننية والصناعية. 

ه/ انحا مطويات وأدلة إعلامية مدرسية؛ تحكونية ومهنية. (1) 

و/ مناس المهن والو مرشات المتخصصة التي تنظمها مختلف القطاعات ,التنسيق فيما بينها (الترةء التحكوين: الصناعة والحرف) وهي 
طرف وآليات لتعميق معرفة التلميذ بمحيطه الدمراسيء المهنى» الاقتصادي و كذا الاجتماعي. 


/ ألأبواب المفتوحة والمعامرض الإعلامية الدومربة على الدوائى والبلديات والولانات (2) 


1) عبد السلام خالد : الإعلام المدمرسى مال منشوس على الموقع 2008 http:/ / www.almualem.net‏ 


2)حمد من سعد الدين . دمراسات م الثربية الإعلامية . المحكتبة المصربة . ط01 سنة 1995 ص11 
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5-3 هراك التو جيه المدرسي ودورها في خطة التوجيه المارسي 

يلعب التوجبه المدمرسي والمهني دوم| هاما سيك تحقيق السياسة الوطنية التحكفل بمستقبل الشباب ية جال التربية والتحكوين 

وقد أنشأت ومرامرة الترببة الوطنية شبحكة هامة من مرإكن التوجيه المدسرسي والمهني عب التراب الوطني إدمراحكا منها لأهمية الموضوع 

وحساسيته.والمختصون ية علم النفس وعلوم التربية فقون على أن فعل التوجيه بعد من ين العمليات السيڪويداغوجية ا حساسة التي 

يحب أن تحظى بعنابة خاصة لا لا من تأثي على المصي الدمراسي للفرد بالتالي على مستقبله بصفة عامة قصد باوخ المرامي 

الوامردة يك امس 76 / 35 سيما ما جاء ك المادة 1 ,(1) وعلى هذا اعتبرت مرإكن التوجيه المدرسي والمهني مؤسسات 

عمومية تابعة لومرامرة التربية الوطنية ,«شتغل موظفوها بين المستويات التعليمية المختلفة وهي حلقة وصل بن المؤسسات 

التعليمية ورإحكن ومعاهد التحكون المهنى تساعد الملتحقين بها سيد اختياس مهنة تضمن لمم التأهيل العلمي والمهني , 

3 1 لحة قاربغية عن هراكر' التوجيده اللدرسي والهني بالجراف . 

إذا حاولنا معرفة المساس التامريخي لمرإكر التوجيه المدرسي والمهنى يد الجنرائى فانه لادد من تقسيم المررحلة التارخية 

التي مرت بها هذه الراك إلى فترتین هامتين همأ : 

53 11 فة حافيل الاستفلال . 
اتسمت وضعية التوجيه المدرسي والمهني قبل الاستقلال بطاع فرسي حيث كات المرإڪن تس من طرف مستشا رين 
فرنسيين خدمة مصالح أبناء المعمرين سي المدامرس» فقي عام 1947 قامت السلطات الفرنسية بإنشاء أول مركن للتوجيه 
وهو عبامرة عن محكتب للتوجبه المهني »> ڪان مقتصر| على خدمات مستشاس واحد فقط والذي ۾ ستڪن من حل 
المشاكل المتعلقة بالتوجيهء وقد كان هذا المڪ -ذ الأساس مهني ڪي منه مد.رسي لأنه ڪان سعى لتلبية 
حاجات الشركات والمؤسسات الاقتصادية من اليد العاملة المؤهلة وهذا ما بؤحكد عدم منح فرص للدمراسة والتمهين 
للجنرائريين «امرتفع عدد المستشامرين العاملين بالمركن سنة1958 الى50 مستشامما م يحاوض عدد الجرائرين منهم 03 
فقط حتى نهادة الفترة الاستعمامرية سنة1962 وبقيت مصالح إدامرة التوجيه حكغيرها من المصالح الإدامرية سي بد 
الاستعماس سسرها حسب سياسته العامة .(2) 


(1) ونرامرة التربمة الوطنية المعهد الوطني اتكوين مستخدمي الرسة ص69 


(2) ونرامرة الثربية الوطنية مجموعة نصوص التوجيه 1962 :ص10) 
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2153 فږة مإبعد الاستقلاي : 

فغداة الاستقلال لم تكن ونرامرة التربية الوطنية حتوي على مصاح مرحكزبة خاصة نسي مراكن التوجيه المدرسي 
والهني حيث كات توجد 6 مرا١كن‏ على المستوى الوطني ( الجرائى »عنادهه وهرإن» قسنطينة سطيف» ومستغاز) 
توظف حوالي أمربعين مستشامرا . ويك سنة 1963 تقلص عدد ال راحكن إلى مركن فقط هما مركن الجراض 
وعنابه بعملان بأربعة مستشارين منهم ثلاثة جنزائرين» وة سنة1964ز إحداث معهد علم النفس التطبيقي » خلا لمعهد 


علم النفس التقني" البيومتري" الذي إنشاء سنة1945 وكات مهمته آنذاك هي تسكوين مستشامين يد التوجيه المدرسي 
والمهني وأخصائين ب علم النفس التقنى وقد تخرجت أول دفعة منه بعشرة مستشامين سنة1966 وسلم لمم أول دلوم 
دولة جنزرائري سيد التوجيه المدرسي والمهني . 
ونظرا لما كتسبه التوجيه من أهمية متزإيدة سيد السياسة التعليمية »لذ توسيعم شبحكة مركن التوجيه المدرسي والمهني 
فاصيح بوجد سي حكل ولابة مركن على الأقل يوضع حت وصابة مديرية التربية . 
2-3 التعريف بمرك” التوجييه المارسي والمحني . 
مرك التوجيه المدرسي و المهنى مؤسسة ذات طابع إداري» ۷ تتمتع بالشخصية المعنوبة وال بالاستقلال المالي و ليس لهأ 
مخطط هيڪلي خاص نظم عمله. فهو بهذا ا معنى مصلحة خامرجية عن مصالح مديرية الثربية بالولاية وهو عمل نحت مجموعة من 
الوضبات والتمثلة يه : 
1- وصانة حلية: مدررية التربية 
2- وصادة محكزبة: مدرررة التقويم و التوجيه و الاتصال بونرامرة التربية الوطنية. 
3- وصابة تفنية: مفتش التربية و التحكووين للتوجيه المدرسي. 
2-5-3 مهام الرڪ 
حددت مهام مرك التوجيه المدرسي والمهني س الساسة التعليمية الجنرائرية سيد الجوانب التالية كفل مستشام التوجيه 
المدمرسي بتنفيذها » وهي كاتالي : 
-التعرف على التلاميذ و طموحاتهم. 


- تقوم استعدادات التلاميذ و تتأئجهم المدمسية.(1) 


(1) ) ونرامرة التربية الوطنية المعهد الوطني لتكوين مستخدمي التربية ص70 
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- تطوس قنوات التواصل الاجتماعي و التربوي داخل المؤسسات التربوية و خامرجها. 


- المساهمة ك تسس المساس التربوي للتلاميذ و إمرشادهم. 


إن نيد هذه المهام زحم النشطة ا 


القيام يحميم اعمال المرتبطة توجيه التلاميذ و إعلامهم و متاعة عملهم المدرسي. 
القيام بالدمراسات و الاستقصاءات ب مؤسسات التعليم و مؤسسات التحكون و يذ عام الشغل و كذلك تلك 


المتعلقة سقويم مردود المنظومة الثربوبة و حسينها . 


المساهمة ية لل المضامن و الوسائل التعليمية. 

القيام الإمرشاد النفسي و التربوي» قصد مساعدة التلاميذ على التحكيف مع النشاط التربوي. 

إجراء الفحوص النفسية الضرومية » قصد التحكثل التلاميذ الذين بعانون من مشااكل خاصة. 

المساهمة بك عملية استحكشان التلاميذ المتخلفين مدرسيا و المشاركة بے تظيم اتعليم امكيف و 
دمروس الاستدمراك و تقييمها . 

ضمان سيولة الإعلام و ثنمية الاتصال داخل مؤسسات التعليم. 


تتشبط حصص إعلامية جماعية و تنظيم لقاءات بن التلاميذ و الأولياء و المتعاملين المهنيين. 


4 طبقا للنصوص الر“مية التي تنظم عمل مصاك التوجيه المدرسي و الضابطة شكال العلاقات بين محتلف 


المتعاملين » فإن المىك شوم بانجاى البرنامح السنوي التقدري للنشاطات وبغطي الحاوس التالية: 


3 


35 1 لتو جى . 


ولو سكا اة من خلال لوس الأول الث مية التوجبه» بمساعدة التلاميذ على اختياس الجذع المشترك أو الشعبة 
المناسبة» إذ يحاول قدس مان التوفيق بين قدمرات التلميذ ومتطلبات الشعبة الدراسية معتمدا على تائج التلميذ التحصيلية 


على مدا السنة الدمراسية ودمراسة مرغباته التى عب عنها واستخلاص ميو ته من خلال الاستبيان المطبق لذلك الغرض: 


2-3-5-3 الإعلام . 


نشط مستشاس التوجيه» من خلال الحوس الثاني المتمثل يد الإعلام المدمرسي والبيداغوجي الذي كفل من خلاله 


مان وة ااه غا الت نين عن كلك ارا اتف اة ]د قلق من الماذة اة من علوي 


(1) ونرامرة التربية الوطنية النشرة الرسحمية - عدد خاص جوان2001 
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الأقسام وإعلام فردي سم أثناء استقبال المستشاس للتلاميذ ممكتبه: (1) 


3-3-5-3 التفيم . 


ساهم مستشاس التوجيه سيك إطاس الحوس الثالث المتعاق سَقَوم النظام التربوي سيك دمراسة التحصيل الدمراسي للتلاميذ وتقويم 
نائج الامتحانات الرسميةء بالإضافة إلى متاعة التحصيل الدمراسي لدفعات التلاميذ بناء على مؤشرات معينة مثل الجنس حكمعرفة 
مدى نجاح الإناث مقامرنة بالذحكوىس واستحكشاف أهم المواد المسقطة يه الامتحانات الرمية» وفضلا عن ذلك بتولى مستشاس 
التوجيه تحليل واستغلال تَائج التلاميذ خلال الفصول الدمراسية واقتراح الحلول العلاجية حسب نوعية الصعوبات الملاحظة يه ڪل 
مؤسسة» وإلى جانب ذلك يستغل تحليل النتائج لتحضي توقعات امخربطة التربوبة المتمثلة سي تقديرات تقال إلى المستوبات العليا 


32 


واحتمالات الإعادة والتسرب:" 
3 5 4 الفحوص اللشفسيده . 


قوم مستشاس التوجيه من خلال الحوس الرإع الفحوص النفسية للتلاميذ الذبن بعانون من اضطرادات يه الشخصية أو مشاكل 
نفسية أو عائلية أو اجتماعية وهذا «طلب من المؤسسة التعليمية أو الأساتذة أو الأولياء ,(ب.دمرجي :1994 ص91) وعلاوة 
على ذلك شكفل على مدا السنة الدمراسية بالتلاميذ الذين بظهرون صعوبات مدمرسية أوتحصيلية والمستحكشفون خلال مجالس 
الأقسام والمقترحون من طرف الأساتذة أو بطلب من التلمين* 
5-3-5-3 اللتإبعة السداغاجيه . 

وبتعلق المحوس الخامس ,المتاعة النفسية واليداغوجية فححكم تكون مستشام التوجيه يد علم النفس وعلوم الربية فإنه 
كفل بتقديم المساعدة النفسية وإجراء المقادلات بالخصوص مع تلاميذ أقسام الامتحانات» حيث عمل على التخفيف من حدة 
ضغط الامتحانات بواسطة تقديم استراتيجيات التغلب على التوتى والطرفق الصحبحة للاستذكاس والمماجعة المنتظمة 

سيما لتلاميذ الأقسام النهائبة المقبلين على امتحان البكالومبا 84€ وتلاميذ الراعة متوسط المقبلين على امتحان شهادة 
التعليم المتوسط ‘BEM‏ (2) 


(1) ومرامرة الترببة الوطنية , النشسرة الرسممية - عدد خاص جوان2001 


(2) نفس المرجع السابق . 
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1-3 ذو الوك فى إعداد الخطه: 


موم ارك توفي قاعدة من المعلومات التعليمية والمهنية وتنظيمها وتوثيتها وإمداد المدامرس والتلاميذ بها من خلال اللقاءات أو 
المطبوعات أو المطوبات أو أقراص مدجة احكمبيون , كما شور امرك تقديم عض خدمات التوجبه 

ولإمرشاد المدمرسي والمهني المناسبة , ككالاستشامرة النفسية للتلاميذ ومساعدتهم ك اختياس الجالات والتخصصات التعليمية 
والمهنية التي تتفق مع اتاهاتهم وقدماتهم , وإذا كانت عملية التوجيه بشقيه المدرسي والمهني لما أهمية بالغة بك السياسة 
التعليمية نظر| لنوعية النشاطات المتعددة فانه بتطلب من مراك التوجيه المساهمة يذ إعداد امخطة التوجيه بلبحث وانجاش 
الدمراسات التحليلية والتحقيقات والمتابعة المستمرة عمال التلاميذ عن طرق التقييم الفردي والجماعي :وإعداد الوسائل الإعلامية 
حول الشعب والتخصصات وكذا جع الإحصائيات عن الإمكانات المتوفرة ي2 كل مؤسسة وكذا ظروف التمدرس 
ها > قصد تحليل ماحققته السياسة التعليمية وتقييم مردود النظام التربوي على المستوى الوطني وبه من إعادة النظى سي 

ا خربطة المدمرسية أو تحكبينها أو تطويرها حسب ما تقتضيه الكثافة السكانية والتطوس العلمي والتحكنولوجي وحاجات 
الجتمع لليد العاملة و المؤهلة مع لالترام والتقيد خطة التنمية الوطنية الشاملة. (1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية مجموعة نصوص التوجيه 1962 :ص11 
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ا العصل الثالث : حطة التوجيه اطدرسي مفهومها وإعدادها ووسائل تنهيدها 


الخلاصة : 


إن خطة التوجيه هي عملية تونريع التلاميذ على شعب التعليم حسب تائج التقويم التحصيلي وحسب الرغبات والميول وذلك 
3 إطام النسب التي برها المخطط الوطني للتنمية وبالنظى إلى ما يحتوبه الطوس من جذوع وتخصصات 

فلإعداد الجيد مخطة التوجيه المدسرسي والتححكم يه كل جوانها يسفى على وضع التلميذ المناسب يه الدمراسة المناسبة 
ما بودي إلى الحكثى من الفوائد ويحمّق جملة من الأهداف النفسية والاجتماعية والاقتصادية وحتى الصحية ولتحقيق هذا الجاب 
لاد من ضبط الجهات المحكلفة بإعداد الخطة , ودعمها, نشرإات وجلات وإصدامرات وبحوث ودمراسات علمية متخصصة 
وحكتب ومرإ|جع وأفلام ووسائل إنضاح , وما توفي من اختبامرات ومقايس نفسية مقننة ي2 جال الميول المهنية والاستعدادات 
والقدسات واستبيانات واستفتاءات استحكشافية وتطبيقاتها ولاستفادة منها يد هذا الجال ولاستعانة بالمتخصصين يه هذا 
الجانب ,واستثماس توبات اللمحكتبة يِذ تعرش خدمات التوجيه المدمرسي والمهني سيك الميدان التربوي . 

ويور كل مستشاس توجيه بالنجاى برنامجه السنوي الشخصي للمقاطعة التي يحددها له مدس المركر » بالاستناد إلى 

برنامج المرحكن مع إضافة أنشطة سم برجتها مع ارق التربوية للمؤسسات المتواجدة يد مقاطعته. - بتولى الموظفون الإدامربون 
العاملون «المركن حوصلة تامس المستشامرين و تلخيصها لاستغلالها عند الحاجة. شرف السيد مفتش التربية و التحكوين 
للتوجيه المدرسي على ضبط أنشطة التوجيه المدرسي و مرإقبة أعمال المستشامين و المركن و رة النشاطات 

التحكونية .ا مخاصة بامخطة السنوبة . تم التركين خلال السنة الدمراسية على التحكفل النفسي والبيداغوجي بتلاميذ السنة 
الثالثة ثانوي والسنة الراعة متوسط قصد إعدادهم لاجتياض امتحان شهادة البكالومبا وشهادة التعليم المتوسط , و سرح 
مركن التوجيه المدمرسي سنويا بعض الظواهم المدمرسية الحامة والتي بعاني منها الجتمع المدمرسي أو التي تقف حائلا سي وجه 
السياسة التعليمية لدمراساتها و إنجامرها من قبل مستشامري التوجيه خلال السنة الدراسية. تقتضي مهام مستشام التوجيه 
المدرسي والمهني مرافقّة التلميذ طيلة مشوامره الدمراسي» بحيث ,حكون المشرف الرئيسي على مشروعه المدرسي والمهني با 
كفل وضع التلميذ المناسب يه الدمراسة المناسبة» لحكن بقابل هذا الدوس الثقيل هناك معطيات واقعية تشي إلى شاسعة 
القطاع امحغرإ ية المسند لمستشاس التوجيه» ما يدفع التساؤل هل بمحكن فعلا سيك ظل مثل هذه الشروط أن يحظى حكافة 
التلاميذ هذه المرإفقة الضرومرية لمستقبلهم ولتحقيق خطوات هذا المسام كان لزاما على مستشام التوجيه استعمال تقنية 
الا“تصال ١‏ كاعداد الخطة التوجيهية وتقربها من التلاميذ وسح الفرصة لحكل واحد منهم للاستفادة منها , 


وتعد الخطة التوجيهية هي الرسالة وهي الرحكن الثاني يه العملية الاتصالية وتتمثل يه التوجيهات والتعليمات التي رساها 


المصدس إلى المستقيل وعن طرق نقل هذه المعلومات والتوجبهات والأفكاس من المبكل التنظيمي إلى الميڪل 
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ا العصل الثالث : حطة التوجيه اطدرسي صفهومها وإعدادها ووسائل تنهيدها 


التنفيذي »و سم إحداث التفاعل و التعاون فيما بينهما بطريقة بناءه صد إحداث تغيس أو تعدبل ك الطريقة أو الحتوى أو 
السلوك أو الأداء التربوي. عت الإعلام المدمرسي أحد الدعائم الرئيسية التي شغلت المرين والمختصين ك العلور النفسية 
والبيداغوجية» وهو أحد الرركاش الإستراتيجية لاختياس امخطة التوجبهية بصفة إمراددة وموضوعية .فلإعلام هو جمع وإنصال 
المعلومات الخاصة بالواقع التربوي والمدمرسي والمهني هدف تظيم وتفعيل المساس المدرسي للتلميذ سحقيق التوافق بين طموحاته 
وّائجه الدماسية »اعلام المدرسي لا بمحكن فصله عن الفعل التربوي بل هو جرء ل جأ منه» تربطه علاقة وظيفية 
التوجيه المدمرسي والمهني بل بعتب أحد أركانه الأساسية الذي بواسطته سم الامرتقاء بالتلميذ إلى مستوى الاختياس واتخاذ 
القرإمرات المناسبة فيما بخص مستقبله الدمراسي والمهني وحتى الاجتماعي. و عن طريقه تنفتح المدرسة على الحيط الخارجي» 
الاجتماعي والاقتصادي والثقاسية . وبفضله تشمحكن من مسابرة التطورات الحاصلة على المستوى العلمي» التقني والمعمسيث» وبالتالي 
الاستجابة للتغرات الطامرئة على كل المستوبات. فالإعلام المدرسي بهذا المفهور هوء نشاط توي شدم فيه للتلميذ وجميع 
المتعاملين 3 المدمرسة معلومات عن المساس الدمراسي و الحبط الاجتماعي والاقتصادي والمهني مع شروطها ومتطلاتها كما هي 
رووا ب الواقع فعلا » دون نمامرسة أنة وصادة ا دعاة ودون إصداس أحكار مسبقة على مط دمراسي أو مهني معين. 
غرض إنضاج شخصيته ومواققه لتمكينه من حسن الاختياس واتخاذ القرإمرات التي برإها أنسب لناء مشاميعه المستقبلية. , 
وإذا كانت عملية التوجيه بشقبه المدرسي والمهنى لحا أهمية بالفة يه السياسة التعليمية نظر| لنوعية النشاطات المتعددة فانه 
تطلب من مراك التوجيه المساهمة يد إعداد الخطة التوجيه البحث وانجانى الدمراسات التحليلية والتحمّيقات والمتاعة 
المستمرة لإعمال التلاميذ عن طرق التقييم الفردي والجماعي :وإعداد الوسائل الإعلامية حول الشعب والتخصصات وكذا 
جع الإحصائيات عن الإمكانات المتوفرة يه كل مؤسسة وكذا ظروف التمدمرس ها » قصد تايل مأحققته السياسة 
التعليمية وتقييم مردود النظام التربوي على المستوى الوطني وبه بمحكن إعادة النظى يد الخربطة المدمرسية أو تكبينها أو 
تطورها حسب ما تقتضيه الكثافة السنكانية والتطوس العلمي والتحكنولوجي وحاجات الجتمع لليد العاملة و المؤهلة مع لالت رام 
والتقيد مخطة التنمية الوطنية الشاملة. 
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الفصل الرابة 


اطلى؟ والمعايير والإجراءات التنظيمية لعملية التوجيه الس 


لمهيد 
1 ند يد هلم التوجيه اطدسي. 
2 لإجراءات التنظيمية لعملية التوجيه اطدسي . 
3 هعايير التوجيه هه التعليم المتوسط إلى التعليم الثانوي . 
4 معايير التوجيه مت الجنوع المشنركة إلى التخصصات . 
5 مراحل التوجيه اطدسي. 
6 إمكانية فض التوجيه والطعه فيه 
الخلاصة 


ني 
في* 
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الفصل الرابع : اطلمخ واطعابير والا جراءان التنظيمية لعملية التوجيه 
هی . 
ڪن التمييش ين فتتين من التلاميذ سيد المدمرسة الجرائرنة فة حرة يه اختياس مشروعها الدمراسي وهو مشروع مبني 
على مرغبة وميل واستعداد تدده الحكنابة التحصيلية وتضبطه المناشي التوجيهية حيث تنح فرصة 10 70/الأوائل من اختيام 
الشعبة التي مرغبون سك الدمراسة فيها , وضة أخرى بجبرة سيد اختيامرها حيث بفرض عليها التوجيه أي هناك مجموعة من 
العوامل القسربة التي شرضها | لعامل السوسيو اقتصادي الى جانب مرغبة التلميذ وقدمراته التحصيلية . وعلى هذا سوف نتناول 
سيك هذا الفصل الإجماءات التنظيمية التي تحدد عملية التوجيه عن طريق تحديد الملمح والمعاس الت تضبط هذه العملية المصيرية, 

4 - 1 نخديد ملم التو جیه اللارسي . 

إذا كان التوجيه المدرسي بهدف إلى مساعدة التلميذ على تقرس مصره والقيام بالاختيامات الملائمة لقدماته و 
استعداداته من اجل وضعه سيد الطريق الصحيح ولحكن دون تقبيده أو فرض وصابة عليه ولا بتأتى هذا إلا إذا ل تفعيل 
كل إمڪاناته بحيث عرف من خلال هذه الإمڪانيات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقبلية وعندها مڪن أن صي 
اختيامراته وبصنع قرإمراته بنفسه ولبلوغ هذه الغابة لا بد من محديد ملمح عام للتوجيه المدمرسي يحمّق طموحات الثلاميذ 
مضي على التفاوت ويحمق تڪافؤ الفرص بنهم ويحدد ملمح التوجيه المدرسي على مالي : 
وضع التلاميذ سے بجموعات التوجيه وتونيعهم بشڪل منظم بين محتلف ماحل التعليم ڪون قائما على أساس 
التقييم البيداغوجي وأولويات مخطط التنمية الوطنية وكذا التطلعات الفردية .ووتعتى مجموعة التوجيه وسيلة هامة يعتمد 
عليها كرجع أساسي يه تقديم الملمح التربوي للتلميذ وهذا النظي إلى المواد الرئيسية للشعب الدمراسية المتوفرة . 

اعتماد مجموعة التوجيه لتقويم الطاقات البشربة ومرفع المستوى العلمي والثقاية التلاؤم مع الحاجيات الوطنية 

مع الالتترام بديمقراطية التعليم والتساوي سيد تحكافؤ الفرص ين الجميع . 

قي التوامرن بين ضروع التعليم والحيأة العملية و الأهداف الشاملة والأولويات ومواقع الفروع التي ضمنها منطط 
التنمية الاقتصاد.ة والاجتماعية . وتم تصحيح هذه التوامرنات حسب الإجراءات القانونية والتنظيمية الخاصة بالمخطط 
السنوي .)1( 


(1) ونرامة التربية الوطنية .النصوص الأساسية الخاصة بقطاع الربية . سنة 1992 . ص38 . 
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العصل الرابك : اطلمخ واطعابير والإجراءات التنظيمية لعملية التو جيه 
1-1-4هذمح التذلهدةه . 
شوم تقد ملمح التلاميذ على النتائح المدمرسية الحصل عليها خلال الفصلين الأول واثثاني «اعتماد معدل ڪل مادة من مواد 
لمجموعة سيد الفترة المعتبرة و تريب التلميذ يه كل مجموعة من مجموعات التوجيه > و يڪن أن بصحح الملمح 
علامات الفصل اثالث وتقوم إدامرة المؤسسة التربوية بالتعاون مع مصالح التوجيه بالمركن أو المستشام المنصب يه الثانوية 
بإعداد هذه العمليات لاستغلالها من طرف مجلس القسم ثم مجلس التوجيه والقبول . 
1-4 -2هفهۍ هواد للتاجيه : 
تتحكون بجموعات التوجبه إلى الجذعين المشتركين للسنة الأولى من التعليم الثانزي العام والتحكنولوجي من المواد الأتية : 
بالنسبة مجذع مشترك آذاب : 
. اللغة العربية» معامل 5. 
. اللغة الفرنسية: معامل 3 . 
. اللغة الإنجليزرية» معامل 2. 
النسبة مجع مشترك علوم وتڪنولوجيا : 
. الرياضياث» معامل 5. 
. العلوم الطبعية» معامل 2. 
. التربية التحكنولوجية؛ معامل 2. 
. اللغة العربية» معامل 1. 
شم حساب معدل كل مادة من المواد الشكلة لجموعت التوجيه ,اعتماد نابم السنتين السابعة والثامنة أساسي وتايح 
الفصلين الأول والثاني للسنة التاسعة من التعليم الأساسي . 
أما حساب معدل التلميذ يه حكل جموعة من مجموعت التوجيه فيتم باعتماد المعاملات المسندة للمواد المشڪلة لڪل 


جموعة ڪا هو ميين أعلاه . )1( 


(1) ونرامرة التربية .المنشوس الونرامري مرق م41:سنة 2005. 
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الفصل الراب: اطلمخ واطعابير والاجراءات التنظيمية لعملية النوجيه اطدرسي 


2-4 الإ جرا ات التنظيعبة لمعمليتي الول واللتاجيده . 
بحدس التذكي بأن القبول والتوجيه بعتمدان أساسا على التائج المدمرسية الحصل عليها و على قدمات التلاميذ ومرغباتهم 
4- 2- 1 الول . 
1. رتب تلاميذ كل جذع مشترك حسب النتائج المدمرسية الحصل عليها وفق المعدل السنوي العام وبرشح للقبول ڪل 
التلاميذ. الذين تسمح لهم تأئجهم من الاستفادة من التعليم يد السنة الثانية انوي » سے حدود » لا بمحكن أن تتجاوض 


إمكانات الاستيعاب المتوفرة يذ الشعب و التخصصات المفتوحة ك المؤسسة أو بك المقاطعة » و ستأنس بك هذا الشأن 
سدرات مصالح التنظيم التربوي و الخررطة المدرسية . 
2. ترح للقبول يه التعليم الثانوي العام و التحكنولوجي أحسن التلاميذ باعتباس مّائجهم المدمرسية . 
3. رشح للقبول يذ التعليم الثانوي التأهيلي الشريحة الموالية من التلاميذ باعتباس النتأئج و القدرات . 
4- 2- 2 افقو جيه . 
إن عملية التوجيه أك تعقيدا باعتباس أنها ستحاول من خلال استغلال : 
. النتائج المدمرسية . 
. ملاحظات الأسائذة . 
. ماي الاختبامات النفسية و الاهتمامات . 
. مرغبات التلاميذ و الأولياء . 
التوذيق ين هذا المعطيات المختلفة و الإمحكانات الفعلية للتلاميذ قبل توجبههم يد الشعبة أو الفرع الذي سيسمح لمم مين 
طاقاتهم و قدمراتهم .فسيعتمد يه توجيه التلاميذ يه مختلف الشعب على تقدس الملح التربوي للتلميذ باعتباس مستلرمه 
كل شعبة من خلال موادها الأساسية و من خلال الونرن النسبي لحكل مادة سيد الشعبة المعتبرة فيستغل أحسن ملمح نظهس 
به التلميذ سيك التحضب لذلك الحسوبة النسبة لمجموعات التوجيه المعتبرة .و بشع ية التحضيى لذلك قبل إنعاد مجالس الأقسام 
و مجالس القبول والتوجيه من خلال : 
4- 2- 3لستغخلال بطانة التو جب والتةإسدةه . 
إن تتصيب البطاقة كان رمي إلى إيحاد وثيقة تلخيصية تسهل التعامل مم كل المعطيات الخاصة بالتلميذ و المسهلة لتوجبهه 
الرغبات - النتائح المدمرسية » الاهتمامات و ملإحظات المستشام[(هيئّة الأساتذة.(1) 


(1) ونرامرة الثربية الوطنية . المنشوس مرق م482 و المنشوس مرقم484 تاخ نوف و دسب 1991 
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العصل الرابك: اطلدة واطعايير وألا جراءان الننظيمية لعملية النوجيه اطارسي 
إن هذه البطاقة التي تتولى إدامرة المؤسسة بملها بمساعدة مستشاس الوجيه المدرسي ستحكون المرجع الأساسي ية التوجيه . 
4- 2- 4.تقدير الملمح المزجوى للتلعيذ «حجعوعات التوجين . 
قوم تقدس ملمح التلاميذ على النتائج المدمرسية الحصل عليها خلال الفصاين الأول والثاني «اعتماد معدل كل مادة من مواد 
الجموعة يد القترة المعتبرة و ترتيب التلميذ يه كل جموعة ( الرجوع إلى المذدكرة الملحقة حول كيفية تقدس جموعات 
التوجيه ) و حكن أن بصحح الملمح بعلامات الفصل الثالث . تقوم إدامرة المؤسسة الثربوية بالتعاون مع مصالح التوجبه أو 
المستشاس المنصب عة الثانوية بإعداد هذه العمليات لاستغلالها من طرف مجلس القسم , 
4- 2- دهتالدهة العملبات المتعلفة الول واللتاجيه . 
نظر| لقلة عدد مستشامري التوجيه المدرسي و المهني فإنه يحب أن تم من طرف مجلس القبول والتوجيه إنحاد قراس التوجيه 
بالتعاون الوثيق بين إدامرة المؤسسات التعليمية و مصالح التوجيه المدرسي للوصول إلى تحكفل فعلي حكل العمليات المرتبطة بول 
و توجيه التلاميذ يه شعب و مخصصات السنة الثانية ثانوي .و حسب التغطية المتوفرة فأنه بمحكن التمبين ين الحالات الأثية 
5-2-4 االتافويات التي عبن ذبها مستشل للتوجده : 
فقي هذه الحالة فإن المستشاس قوم تنقيذ كل الإجراءات من معامجة بطاقة المتابعة و التوجيه و تطبيق الاختبامات النفسية 


واستغلال استبيان الاهتمامات و حساب جموعات التوجيه على أن تقوم إدامرة الثانوية المعنية ددعمه الأساتذة الرئيسين و 
المساعدين الثربوين 

4.. المؤسسات المغطاة من طرف مراك التوجيه : 

شرف المستشامرون العاملون يه المرحكن على داقي مؤسسات المقاطعة و نجنرون العمليات المذحكويرة أعلاه بمساعدة 
إدامرة المؤسسات التعليمية المعنية خاصة الأساتذة الرئيسيين . 

2-5-2-4 الواسسات التعفية . 

فبانسبة للمؤسسات التي لا تدخل سيد المقاطعة المباشرة الرحكن فإن مد اثانوي وم «تحكليف المستشاس الرئيسي للتربية 
بمساعدة الأساتذة الرئيسيين العمل نحت إشراف مدس مرك التوجيه المدرسي قصد إعدادهم للتكفل عمليات الإعداد 
للمجالس و القيام د : 

. استغلال بطاقة المتاعة و التوجيه . 

. حساب المعدلات وجموعات التوجيه 

. تطبيق استبيان الاهتمامات .(1) 


(1)ونرامرة الترببة الوطنية .منشوس ونرامري مرقم92/124/101) 
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وم مدس مركي التوجيه عند الحاجة نظي م بوم دمراسي خاص ,الثاويات التي حتاج إلى ذلك . 
نظا لا تكتسيه العمليات المتصلة بأمَقَال التلاميذ و توجيههم من أهمية دعو السادة مدي الثاؤيان ومدري مراحكضل 
التوجيه ومساعديهم السهى على توفي كل الوسائل الضرومربة لتطبيق إجرإءات هذا المنشوس بححكمة وموضوعية , 
6-2-4إجرادات التوجييه إلى الجذوع الشركة للسنة الأول من التعليم الثافوى العام والتكنولاجي. 
نظر| للمستجدات التي أدرجت يه هيكلة التعليم ما بعد الإنرامي؛ والغادات و الأهداف التي ترمي إليها تلف فروع 
التعليم الثانوي العام والتحكنولوجيء وكذا مستلزماتها البيداغوجيةء فإن هذا المنشوس يحدد الترتيبات التي يحب اعتمادها لتوجيه 
التلاميذ المقبوين سي التعليم الثانوي إلى الجذعين المشترڪين للسنة الأولى من التعليم الثانوي العام والتحكنولوجي . 
تتمثل هذه الترتيبات سيد إدخال تعديلات على كل من بطاقة الرغبات وبجموعات التوجبه إلى الجذعين المشتركين (جذع مشترك 
آداب وجذع مشترك علوم وتحكتولوجيا) والمعاملات المسندة للمواد المشكلة لحذه الجموعات. (1) 
1-6-2-4 بطاقة الورغيات 
عبر التلميذ 2 هذه البطاقة» عن الجذع المشترك الذي مرغب فيه لمواصلة دمراسته يه مرحلة التعليم اشانزي العام 
والتحكنواوجي . 
2-6-2-4 مجموعات التاجيه 
تتحكون بجموعات التوجيه إلى الجذعين المشتركين للسنة الأولى من التعليم الثانزي العام والتحكنولوجي من المواد الأتية : 
بالنسبة مجذع مشترك آداب : 
. اللغة المربيةء معامل 5. 
. اللغة الفرسيةء معامل 3. 
. اللغة ا#إنجليزية» معامل 2. 
بالنسبة مجذع مشترك علوم وتڪنولوجيا : 
. الرياضياتء معامل 5. 
اللو اة سابل 2(2 


(1) ونرامرة التربية الوطنية :منشوس ونرامري مرقم 41 المؤمرخ 20052 


(2) تقس المرجع . 
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. التربية التحكنولوجية؛ معامل 2. 

. اللغة العربية» معامل 1. 

شم حساب معدل كل مادة من المواد الشكلة لمجموعت التوجيه باعتماد تئج السنتين الساعة والثامنة أساسي وتائح الفصلين 
الأول والثاني للسنة التاسعة من التعليم الأساسي : 

اما اتشات فول الل ده كل ججموعة من جموعت التوجيه فيتم باعتماد المعاملات المسندة للمواد الشكلة لحكل بجموعة 


كما هو مين أعلاه.(1) 


(1)ونرامرة الترسبة:منشوس ونرامري مرقم 41المؤمرخ يذ 2005) 
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3-4 معابير التوجيه المارسي . 


إن عملية التوجيه المدرسي عملية منظمة وبناءة وهادفة تتم وفق معاس سيحكويداغوجية سواء من التعليم المتوسط إلى 
اثثانؤي أومن الجذوع المشتركة نحو التخصصات المتوفرة يه هبحكلة التعليم الثاني قبل وبعد الإصلاح التربوي والمعبس 
4- 3- 1هعاببر التوجيبه من التعليم المتوسط إلى التعليم الثانوى . 


4 التتادج الدرسسية : 

مرشح التلاميذ للاتقال إلى السنة أولى ثانوي حسب النتائج الحصل عليها سيد شهادة التعليم المتوسط 8121/1 يضاف لها المعدل 

السنوي للسنة الرإعة متوسط وبنّسم الكل على اثنان للحصول على معدل الاسَقال أو ما عرف تقد الملح التربوي 

للتلميذ و ترح للقبول يه التعليم الثانوي العام و التحكنولوجي أحسن التلاميذ باعتباس تأئجهم المدمرسية .وابتداء من السنة 

الدراسية2008/2007 أصبح كل من تحصل على شهادة التعليم المتوسط نتقل إلى الانوية دون حساب معدل السنة 

الرإاعةء كما أن كل تلميذ لم تحصل على شهادة التعليم المتوسط بحسب له معد السنة الرإبعة وبضاف له معدل شهادة 

التعليم المتوسط وسّسم على اثثان فإذا تحصل على معدل 20/10 اقل إلى الثاوبة . (1) 

4 وغيات اللتلاهمه . 
عبس التلميذ» عن الجذع المشترك الذي مرغب فيه لمواصلة دمراسته سيد مرحلة التعليم الثانوي العام والتحكنولوجي .بواسطة ملء 
استمامرة بطاقة الرغبات وفضى من طرف أوليائه وتسلم إلى مستشام التوجيه المدرسي. سم توجيه 10 % الأوائل من 
ضمن التلاميذ امحاصلين على شهادة التعليم المتوسطء حسب مرغباتهم الأولى وذلك على مستوى كل مقاطعة الاستقبال.أما 
النسبة لباقي التلاميذ المقبوين ية السنة الأولى من التعليم الثانوي العام والتحكنولوجي فإنه تم توجيههم وفق ترتيهم يذ 
مجموعات التوجيه مع تلبية (بقدم الإمكان) مرغبتهم الأولى. 
4 1 3 اقنزاحات مجلس الأساتده. 
تعتبى ملاحظات لس الأساتذة ذات أهمية بالغة لأنهم على دمرابة تامة بخصائص التلميذ من حيث قدمراته وإمحكانياته 


ونشاطه يه التخصص المترح لمواصلة الدمراسة فيه من جهة » ومتطلبات التخصص من جهة أخرى .(2) 


(1) و(2) ونرامرة التربية الوطنية منشوس مرق م141 سنة 2004 
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4 4 ملاحظات مستشار التو جیه اللارسي . 
حكن لمستشاس التوجيه المدرسي أن ّدم مجموعة من الملاحظات التى بمحكن أن ستفاد منها ك توجيه التلميذ والتى 


جمعت عنه بدقة وأمانة خلال مسامره الدراسي حول قدمراته التحصيلية باعتبام أن محصيله السابق دليل على أدائه المدرسي وان 


تتائجه الدمراسية تين مدى استعداده أو قصومره » كما أن دمراسة الميل وخكيف شخصية التلميذ وصحته وظروف أسرته 
الاقتصادية والاجتماعية ومستواها العلمي والثقاية كلها مؤشرات تمحكس صومة التلميذ الواقعية والتي بمحكن أن بستفاد 
منها يد عملية التوجيه . 
4 5 احزام التنظيم التؤهوى : 
إن احترام التنظيم التربوي لمؤسسات الاستقبال أمس ضروري فلا وجه التلاميذ إلا بے حدود لا بمحكن أن 
تتجاوض إمكانيات الاستيعاب المتوفرة يذ الشعب و التخصصات المفتوحة يذ المؤسسة أو يذ المقاطعة »> و ستأنس د 
هذا الشأن بتقديرإت مصال التنظيم التربوي و الخريطة المدمرسية . حتى وان تعارضت مع مرغبات التلاميذ . 
كه التنظيم البيداغوجي تحدد لكل ثانوية عدد الأفوابج أو الأقسام والشعب والتخصصات التي بمحكن أن تستقبلها وعتمد 
30 هذا على تائج الفصل الأول لوضع التنظيمات البيداغوجية الأولى وتم هذا التحديد قبل انعقاد مجلس القبول والتوجيه 
وقلما سم التعديل يد هذه التنظيمات (1) 
4 معابير التوجيه من الجذوع المشزكة إلى التخصصات . 
1. رتب تلاميذ ڪل جذع مشترك حسب النتائج المدمرسية الحصل عليها وفق المعدل السنوي العام وبرشح للقبول ڪل 
التلاميذ. الذين تسمح لمم تتأئجهم من الاستفادة من التعليم سك السنة الثانية انوي » يه حدود لا بمحكن أن تتجاوض 
إمكانات الاستيعاب المتوفرة يد الشعب و التخصصات المفتوحة يه المؤسسة أو بك المقاطعة > و ستأنس بك هذا 
الشأن بتقدبرات مصال التنظيم التربوي و الخريطة المدمرسية. 
2 بشترح للقبول يه التعليم الثاني العام و التحكنولوجي أحسن التلاميذ باعتباس تأئجهم المدمرسية . 
3. مرشح للقبول يه التعليم الانوي التأهيلي الشريحة الموالية من التلاميذ باعتبام النتائج و القدرات (2) 


(1) الطاهى نرمرهوني التعليم سيك الجنرائى قبل وعد الاستقلال موفم للنشس والتونزيع سنة1994: ص164 
(2) ونرامرة التربية الوطنية منشوس مرق م141 سنة 2004 
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5-4 هراح التو جس . 

4 15 المرحلة الول . التوجيه اللسبي . 
وهو القيام بمتابعة شاملة للتلميذ من خلال تتائجه المدمرسية المدونة على بطاقة المتابعة ويستخلص منها ملمحه الدراسي من حيث 
مدى قاءليته لمتاعة مسامره الدراسي أدبي علمي تمن والحدف من هذه المتاعة هو اقتراح توجيه التلميذ من قبل مستشاس 
التوجبه بالعودة إلى هذه النتائج المدمرسية وكذلك إلى مرغباته المعبى ة عنها سيك بطاقة الرغبات .وعلى هذا بم التوجيه 


2-5-4 اثنه افعقاد مجالس الأقسام للفصل الول . 


تستغل هذه الجالس الإحاطة بملامح التلاميذ الدمراسية بالإضافة إلى التعرف على ميولهم واهتماماتهم وقدمراتهم بهدف 
الوصول إلى توجيه ناسبهم وتستغل تانج هذا التوجيه الأوبي يك : 
*** وضع تصوم أولي كون بثابة مؤشس عن اتحاهات التلاميذ وحكون نحت تصرف المسسوإن المعنيين بالتوجيه 
المدرسي 
* اعتباس هذه التصومرات منطلقات لعمليات إعلامية جماعية وفردية تساعد على التوفيق ماين مرغبات القلاميذ 
وحاجيات النظام الثربوي المعبى عنه 2 الخريطة المدمرسية . 


3-5-4 اثنه افعقاد مجالس الأقسام للفصل الثاني . 


بعاد استغلال هذه الجالس من اجل التوجيه التقدري على ضوء مرغبات الثلاميذ والتي تحكون أك واقعية سيك هذا 
الفصل من الفصل الأول مع ألأخذ مين الاعتباس قدمرات التلاميذ من جهة وطاقات الاستيعاب المتوفرة سيك الثانوية المستقيلة من 
جهة ثأنية . وتدعو الضرومرة 2 هذه المرحلة من العمل الى تون بجنة خاصة مكلفة بتحضي التنظيم التربوي التقدري 
فيتسنى بذلك الوصول إلى تحديد التنظيمات التربوية للمؤسسات التعليمية حيث حكن الاعتماد على تنائجها يه عملية 
التحضين للموسم الدمراسي الجديد .(1) 


(1)ونرامرة التربية الوطنية , منشوس مرقم 141 سنة2004 . 
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4 5 المرحلة الشافية . التوجيه النهاني : 
ونصد به تأ كيد اقتراحات التوجيه التي وضعها مستشاس التوجيه على بطاقة المتاعة بالتتسيق مع مجلس الأساتذة , وحسب 
متطلبات الثانوية المستقبلة وشم هذا أثاء إنعقاد مجالس القبول والتوجيه حيث تعقد هذه الجالس عادة ك نهابة السنة الدمراسية 
وحكون هدفها رسم ملامح اة ونهائية للتلاميذ واخذ قرإمرات القبول والتوجيه وحكون هذا على حساب التنظيمات 
التربوية المقترحة خلال الفصل الثاني بعد إن شم إعلام جميع التلاميذ بصفة رحكرزة وز اخذ التدايس من ڪل الجوافب 
والتي من شاا أن تؤثى يد عملية التوجيه كعملية تربوية ڪل أعادها .(1) 


(1)ونرامرة التربية الوطنية , منشوس مرفم 141 سنة2004 
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6-4 إمتافية رفض التو جي والطعن فيه . 


إن القمراس الونرامري الذي بموجبه أنشء مجلس القبول والتوجيه يد السنة الثانية ثانوي يه إطاس إعادة هيكلة التعليم اثانوي 
و يحدد مهام الجلس وصلاحياته سيد إقراس قبول وتوجيه الثلاميذ » كما ؤفكد حن الأولياء يه طعن بعد صدوم قرامرات 
الجلس و ذلك من خلال المادة 11 لذا وقصد تمحكين مصال التربية على المستوى الحلي من معاحة قضية الطعن و القيام بها سي 
أحسن صومرة » مشرفتي أن أوافيڪم فيما بلي «الإجراءات التي يحب تطبيتها لدمراسة الطعون التي سيقدمها الأولياء .(1) 
4 لخن بحن ققديم الطعن . 
إن ولي أمس التلميذ هو الذي نمدم طلب الطعن بوجهه إلى مدس الثانوية المعنية و بوضح حجته مدعما إناها بمبرمات مثبته . 


4 ذزيع نفديم الطعن . 
تقدم الطعون خلال الأسبوع الأول من شهى سبتمب عد استتناف العمل للفريق الإدامري سيد المؤسسات التعليمية 
4 6 3 درلسه الطعوي . 


بعين مدي التربية مجنة ولاثية خاصة برأسها بنفسه و تتولى اللجنة دمراسة الطعون و الفصل فيها . 
تتحكون هذه اللجنة من : مدي الثأوبات المعنيين دالطعون - مدي مراك التوجبه - مرئيس مصالحة الدمراسة بمدررية 
التربية » على أن تبرمج اللجنة أعمالها على مستوى الدواش 
4 3 ف هاذايمكن الطصن . 
إن ا حالات التي يمحكن أن تحكون موضوع الدمراسة هي 
. امخطاً ك العلامات و حساب تتاف المعدلات 
. الانقطاع عن الدمراسة لمدة طوبلة لأسباب مثبتة 
. عدم الاستفادة من المدمرس العادي 
. عدم التوافق ين مستلرمات الفرع و الحالة الصحية للتلميذ .... الخ .(2) 
4-4 فوع الفوارات التي ذتخذها لجنة الطعن . 
. السماح باتحكراص 
. إعادة التوجيه 2 شعبة تلاؤم كث استعدادات التلمين . 


(1) و(2) ونرامرة التربية الوطنية . منشوس مرقم 124/240 المؤمرخ 2 20جوان 1992 
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تثبيت القرإمرات الأولى . أن التعدىلات التى تقر رها محنة الطعن قابلة للتنفيذ 2 المؤسسة الأصلية للتلميذ أو ك غرها 


64 5 اشح اويم . 
تبلغ قرإمرات حنة الطعن إلى الأولياء كتاءة فوس الاتهاء من الأشغال و تتخذ معها كل الاجرءاءت التنظيمية التي يتطلها 


تطبيق هذه القرامرات .إن العمليات المرتبطة بالطعن تتطاب تحكما كبرا يذ الحالات المدمروسة لذلك يحب أن تولوا لحا 
العنادة ااكافية و أن تسهى على إجرانها يه شفافية كاملة قصد الحفاظ على مصداقية القرإمرات التربوية . (1) 


(1) ومرامرة التربية الوطنية . منشوس مرق م 124/240 المؤمرخ سي 20جوان 1992 
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الفصل الراب8 : اطلمخ واطعايير وال جراءان الننظيمية لعملية النوجيه اطدرسي لا 


إذا كان التوجيه المدرسي بهدف إلى مساعدة التلميذ على تقرس مصره والقيام بالاختيامات الملائمة لقدمراته و استعداداته 
من اجل وضعه سے الطريق الصحيح واحكن دون تقييده أو فرض وصاءة عليه ولا بتأتى هذا إلا إذا ر تفعيل كل إمكااته 
بحيث عرف من خلال هذه الإمكانات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقلية وعندها ڪن أن نصيغ اختيامراته وبصنع 
قرإمراته نفسه وللوع هذه الغابة لا بد من ححديد ملمح عام للتوجيه المدرسي يحقق طموحات الثلاميذ المستقبلية , ولاتحمّق هذا 
المح إلا بتطبيق بجموعة من المعايس والإجراءات التنظيمية وبحدس التذحكي أن القبول والتوجيه بعتمدان أساسا على التائج 
المدرسية الحصل عليها و على قدمات التلاميذ ومرغباتهم ومن بن هذه الإجراءات : 

7 

اسه 

3- استغلال بطاقة التوجيه والمتاعة. 

4- تقديى الملمح التربوي للتلميذ او ما عرف بمجموعة التوجيه , 

5 متاعة العمليات المتعلقّة بالقبول والتوجيه . 

أما المعاس المطبقة يد عملية اتّقاء التلاميذ وتوجيههم فهي ڪالاتي : 

1- النتائج الدمراسية : مرشح التلاميذ للاتقال إلى السنة أولى ثانوي حسب النتائج المحصل عليها سي شهادة التعليم المتوسط 
BEM‏ ضاف لها المعدل السنوي للسنة الرإبعة متوسط وبفّسم الكل على اثثان للحصول على معدل الاتقال أو 
ما يعرف بتقدس المملح التربوي 

2- مرغبة التلاميذ : عب التلميذء عن الجذع المشترك الذي مرغب فيه لمواصلة دمراسته سيك مرحلة التعليم الثاني العام 
والتحكنولوجي . بواسطة ملء استمامرة بطاقة الرغبات وفضى من طرف أوليائه وتسلم إلى مستشام التوجيه المدرسي. 
شم توجيه 10 % الأوائل من ضمن التلاميذ الحاصلين على شهادة التعليم المتوسطء حسب مرغباتهم الأولى وذلك على 
مستوى كل مقاطعة الاستقبال. أما بالنسبة لباقي التلاميذ المقبون سيك السنة الأولى من التعليم الثانوي العام والتحكنولوجي فإنه 


كد هيم وف ترد يه جتوعات الود مع اة عدم الإنكان) بريه الأون: 
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الفصل الراب» : اطلمخ واطعايير وال جراءان الننظيمية لعملية النوجيه اطدرسي ا 


3- اقتراحات مجلس الأساتذة : تعتى ملاحظات مجلس الأساتذة ذات أهمية بالغة لأنهم على دمرادة تامة بخصائص التلميذ 
من حيث قدمراته وإمحكانياته ونشاطه 2 التخصص المقترح لمواصلة الدمراسة فيه من جهة » ومتطلبات التخصص من جهة 
أخرى 
4- ملاحظات مستشام التوجيه المدرسي : يكن لمستشام التوجيه المدرسي أن نقّدم مجموعة من الملاحظات التي ڪن 
أن ستفاد منها سي توجيه التلميذ والتى جمعت عنه بدقة وأمانة خلال مسامره الدمراسي حول قدمراته التحصيلية باعتباس أن 
تحصيله السابق دليل على أدائه المدرسي وان تتائجه الدمراسية تين مدى استعداده أو قصومره » 
5- احترام التنظيم التربوي أو ما بعرف بالخربطة المدمرسية :2 إن احترام التنظيم التربوي لمؤسسات الاستقبال أمس 
ضرومري فلا وجه التلاميذ إلا يه حدود ۷ هكن أن تتجاوض إمكانات الاستيعاب المتوفرة ية الشعب و 
التخصصات المفتوحة بك المؤسسة أو يه المقاطعة »> و ستأنس بك هذا الشأن سَقَدرات مصالم التنظيم التربوي و 


احربطة المدرسية . حتى وان تعارضت مع مرغبات التلاميذ . 
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الآليات والتقنيات المتحلمة و المستعملة 8 عملية التوجيه المدسي 
لمغيد 
1 الآليات المتحلمة 8 عملية التوجيه امرس 
1- 1 الخريطة المدسية 


2 بطاقة المتابعة ١‏ ملم التلميز.) 
3 بطاقة القبول والتوجيه 


4 بطاقة الرغبات 

5 النتائج التحصيلية 
2 التقنيات المستعملة ‏ عملية التوجيه 
2- 1 نی الملاحظة 

2 نقنية اطقابلة 

3 هنية الاسنبيانات 

4 هنية دراسة الحالة 

5 نقنية السجل المجمة 

الخلاصة 


الفصل الخامس: الآليان والقنيات المتحكمة والمستعملة 4 عملية النوجيه اطدرسي 


سكس النظام الثربوي طموحات الأمة وحكرس اختيامراتها الثقافية والاجتماعية وسعى ب2 حركية دائمة إلى إيجاد 
الصيغ الملائمة لتنشئة الأجبال تشنة اجتماعية تحعل منهم مواطنين فاعلين قادمرين على الاضطلاع بأدوارهم الاجتماعية 
ولاقتصاددة والثقافية على الوجه الأحكمل. فحركية النظام التروي يد مصدمرها يه ضرومرة التوفيق دن الثنائية القائمة بين 
ضرومرة الحفاظ على الثراث الئاه الوطني والقيم الدينية والاجتماعية التي مب الجتمع الجرائري عب مسيرته التاريخية من جهةء 
واستشرإف المستقبل بمستلرماته العلمية والتحكنولوجية من جهة أخرى» لإعداد الأجيال إعدادا يجعل منهم مواطنين غيومين على 
هويتهم وقادمين على مرفع التحددات المختلفة التي تفرضها العولة. ولتحقيق هذا المبتغى ند من وجود آليات ووسائل فعالة 
اة يق هذا المبتغى: 


1-5 الآلبان اطلسنعملة 3 عملية التوجيه : 

إذا كان التوجيه بهدف إلى مساعدة الفرد على تقرس مصيره والقيام بالاختيامات الملائمة لقدمراته و إمحكاناته وهدا ما 
يجعل التوجيه رتك على مفامرقة مقبولة إلى حد عيد و هي أن التوجيه سعى إلى أن بضع الفرد سيد الطريق الصحيح واحكن 
دون تقييده أو فرض وصاءة عليه ولا يتأتى هذا إلا إذا زر تفعيل كل إمكانات الفرد بحيث تعرف من خلال هذه 
الإبكانات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقيلية وعندها :حكن أن بصيغ اختيامراته ويصنع قرإمراته بنفسه ولبلوغ هذه الغابة 
لا بد من توض وسائل واليات لتحقيقها وانجائرها ومن أهمها : 
15 الخريطة المدرسية . 
بعد دمراسة النتائج الوامردة سيد تقامرس اللجان الولابة المحكلفة بتقييم العملية التعليمية و بشّدس ما هي تشب إلى وجود تحسينات 
مشجعة» فهي ؤرد من جهة أخرى بأن قطاع التربية لا يرال عاني من مشاحكل شتى» ونقائص ختلفة و متفاوتة من ولانة إلى 
أخرى ناجمة يك الواقع عن عدم إحرإم التعليمات الوامردة سيك المناشي الومرامربة» وعدم إشرإك السلطات الحليةة وكل 
الأطرإف المعنية يه كل مرحلة من مرإحل عمليات التحضي المتعلقة كل دخول مدمرسي جديد .لذاء ومن أجل التغلب على 
كل العرإقيل والسلبيات التي يكن أن توس على الخررطة المدمرسية مستقبلا » نلح وبصومرة مستمرة» القيام بدمراسة ميدانية 
حقيقية» حص على كل الاحتياجات المادية والبشربة واستغلالها أحسن استغلال» وبالثالي ببمحكن التححكم يذ أي وضعية 


حدددة كل سس وحسن الدد س» ووئق م ورد أ المناشس السامّة سواء المتعلمة باحترام شروط إنشاء المؤسسات ا حددة 1 
(1) ونرامة التربية الوطنية .منشوس مرقم273 الصادس يه 7 دسب سنة 2002 
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الفصل الخامس: الآليان والنقنيان المتحكمة والمستعملة 4 عملية النوجيه اطدرسي 


أو المتعلقة تطبيق المقايس الجديدة يد وضع التنظيمات الثربوبة» وضبط الاحتياجات يد مجال المناصب المالية اللائرمة» ووضع 
ا جنربطة التربوبة والإدامربة. وعلى هذا الأساس ,حكن العمل االتعليمات التالية : 

| التنظيم المؤهوى . 

ا مرحلة الأولى: 

1 .على مستوى المؤسسات التعليمية: 

سِقّى إجراء ختلف عمليات محضيى الدخول المدمرسي سامري المفعول ين المؤسسات التعليمية ومصالح مديريات التربية وتتمثل فيما 
1.. تقدم كل مؤسسة تقديرات تتعلق بالتنظيم التربوي المنتظى ية الدخول المدمرسي المقبل بناء على ميج التلاميذ سيد 
الفصلين الأول واثاني وأعمال التوجيه المسبق» مع اعتياس طاقة الاستقبال به السنة الأولى من كل طوم الا ولى ابتّدائي» أو 
متوسط » الأولى ثانوي) . 

1 توضع احاجيات إلى المناصب المالية التربوية والإدامربة الضرومربة انطلاقا من النظام التربوي التقدرري المقترح ونظام 
الدمراسة ,المؤسسة تتطبيق المقايس الر“مية المعتمدة. 

1 . تقدم هذه التقدرات إلى مصالح مديريات التربية قبل 31 مارس من ڪل سنة دماسية . 

1 على مستوى مدربات الرية: 

دمراسة هذه الاقتراحات على مستوى المصال المعنية ومناقشتها مع مرؤساء المؤسسات ومفتشي التعليم الأساسي الطومين 
الأول والثاني . 

1 ضبط قائمة المؤسسات الجديدة امقر فتحها بعد التأحكد من استلامها قبل30 جوانءوتحديد قطاع جغرإ ب2 لها . 
1. وضع حصيلة ولاثية للتنظيمات التربوية التقديربة على ضوء مأنّ إلا تفاق عليه مع مرؤساء المؤسسات اداج 
المؤسسات الجديدة المؤكد فتحها والمؤسسات المقترح تحوبلها. ودس الإشامرة إلى أنه نبغي إعداد فرضيتين الأولى يه حالة فتح 
المؤسسة الجديدة» والثانية 2 حالة عدم فتحها . 
1.. وضع حصيلة ولاثية للمناصب الالية التربوية والإدامرية اللائرمة لتغطية الاحتياج بالاستعمال العثّلاني للمناصب المالية 
على أساس المقايس المعتمدة لوضع الخربطة التربوية والإدامرية والتطبيق الصامرم لها مع مرإعاة حصة المناصب المالية الممنوحة 
لكل ولانة . (1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية .منشوس مرقم273 الصادس يه 7 دسب سنة 2002 
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الفصل الخامس: الآليان والقنيات المتحكمة والمستعملة 4 عملية النوجيه اطدرسي 


.2 إمرسال نسخة واحدة من الوثائق طبمًا للنموذج المعمول به إلى المصالح المرحكزية المعنية قبل 20 إسيل. 

.1 ضرومرة وصول هذه الوثائق إلى المصالح المركزبة المعنية قبل 5 ماي وهو آخس أجل مع استعمال الجداول المخصصة 
لهذا الغرض وترسل نسخة مباشرة إلى مديريقٍ التعليم الأساسي والثانوي . 

1 تقديم طلب مويل المناصب المالية إلى المصالح المرحكزية المعنية قبل 20 ماي وذلك بعد ضبط وضعية التأطبى 
ولاحتياج التربوي وفق المقايس المعتمدة من أجل تغطية الاحتياج الضرومري لتأطين المؤسسات الجديدة وسد العجل 
المسجلءوتسوية الوضعيات الإدامرية العالقة يه إطاس حصة الناصب المالية الممنوحة للولانة يك ميزإنية باستعمال الحداول 


المخصصة لهذا الغرض. 

.1 تجن ال خرائط التربوية والإدامربة وترسل إلى المؤسسات لأخذها مين الاعتباس ب اجتماعات مالس الأقسام 
واتدحكينهم من اقتراح تعديلات قد تفتضيها ماح نهادة السنة الدراسية؛ مع التأكيد على استغلال الإمكانيات المتوفرة سد 
كل مؤسسة سواء تعلق 

الأى هياكل الاستقبال أو التأطيى التربوي وتنب اكتظاظ الأفواج كلما أمڪن ذلك. 

1 على مستوى المصاح المحكرزبة: تتولى المصالح الرحكزبة الإطلاع والمتاحة والتدخل عندما تقتضي الضرومرة» وذلك 
لإجراء التعددلات اللامرمة. 

2. المرحلة الثانية: 

بعد الإعلان عن مختلف ماح الخس السنة: الس الأقسامء مالس القبول والتوجيه؛ تاح امتحاني شهادة التعليم المتوسط وشهادة 
البكالومباء يتم ضبط الوضعية النهائية للتنظيمات التربوية والإدامرية بما فيها المؤسسات الجديدة المفوكد فتحها. 

تسل الوثائق إلى مصالم المرحكرية المعنية للمرإقبة والمتاعة وذلك قبل 20 جوبلية اخم أجل. 

3. التسرب المدرسي: 

شبغي دعوة مرؤساء المؤسسات إلى إتاحة فرصة الإعادة لأحكبى عدد بمحكن من الثلاميذ خاصة الأقسام الهائة يه كل 
مرحلة من التعليم وذلك حسب الإمكانات المتوفرة على مستوى كل مؤسسة.علما بأن الإعادة تعد من الحلول التربوية 
لمعابجة ظاهرة الرسوب والتسرب المدمرسيين. 

عد الإعلان عن مَائِمِ أعمال مختلف مالس نهابة السنة يجب العمل على ضبط الخريطة التربوية لا الت إليه امم أعمال المجالس 


وتفادي اللجوء الألي إلى حشو التلاميذ يد أفواج حددت بصفة مسبقة. (1) 


(1) ونرامرة الرية الوطنية .منشوس مرقم273 الصادس يه 7 دسب سنة 2002 
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الفصل الخامس: الآليات والثقنيات المتحكمة والمستعملة 3 عملية النوجبه اطدرسي 


4. هياڪل الاستتبال 


ية هذا الموضوع لح على ضرومرة مايلي : 
1 اترا الشتطة والمثابسن' الوضوعة بيه هذا الان وذلك بمنح الأولوية المطلقة للمؤسسات المشتغلة ومامرالت بداخلها 


ومرشات ناء جامربة أو متوقفة على أن تجن الأشغال المتبقية وجوبا قبل الدخول المدمرسي. 
2. الصرامة يد إسلام المؤسسات الجديدة كاملة غر منقوصة با يذ ذلك السحكنات الإلزامية سواء كات إندائيات: 
متوسطات- ثانويات. أو مرإفق تربوية أخرى وبهذا الصدد وفيما تعلق بالمدامرس الانتدائية الجدددة تزكر بضرومة قيامر مفتش 
التعليم الأساسي ط 1و2 متابعة مشاميع البناءات المدمرسية والإشرإف على فتح الإتدائيات بعد اتأكد من توفي المقايس 
الرمية المطلوبة وذلك نصفته نمثلا لمدس التربية يد مقاطعته وفقا لا تضمنه المنشوس الومرامري (1) 
والمتعاق «استحكمال مشروع المدمرسة الأساسية المندجة. إنشاء المؤسسات الجديدة: 
-1لنتدائيات: ببقى الخاذ قراس إنشائها على مستوى الولادة ووحكون ذلك قبل تاخ 30 جوان من ڪل سنة. 
.2 مؤسسات التعليم المتوسط والانوي العام والتقني: تش محتلف هذه المؤسسات قبل تامرخ 30 جوان من طرف اللجنة 
الونرامرية التي تمع سيك دومرة واحدة. 
يه هذا الباب» تحدم الإشامرة إلى أن كل المشاميع المبريجة والمقترحة والوامردة من مديريات التربية ستحكون موضوع اة 
ميدانية من طرف السادة مفتشي الثربية والتحكوين وأعضاء من الإدامرة المكزبة إلى كل الولانات وستعتمد تقاررهم 
ب هذا الموضوع حكعنصى أساسي بين حقيقة وضعية المؤسسة المقترحة» ايجابية أو سلبية » تسمح لأعضاء اللجنة الونرامرية على 
اتخاذ قراس إنشاتها أو تأجيله إلى السنة الدمراسية الموالية ومن جهة أخرى» نذكي ضرومة التأكد ميداناء قبل تقديم أي 
ملف لإنشاء مؤسسة تعليمية( اتدائيةء متوسطةء ثانوية) من: (2) 
الاكتمال النعلي لكل أجنحة ومافق المؤسسة 100ا ليث ذلك السحكات الإلزامية مع توف الأثاث المدسرسي 
والإدامري المطابق للمدونة الرسمية والمرافق الرياضية. 

توف المناصب المالية اللانرمة للتأطبس التربوي والإدامري نظر| للاستمراس يحميد مبرانية ونرامرة الثربية الوطنية. 

تحديد قطاع جغر|سيه ملائم لقدمرة استيعاب المؤسسة المتترحة للإنشاء مع الأخذ سين الاعتباس المقايس الحددة يه هذا 


الجال. ؤكد على ضرومة الامتنا ع عن ويل مؤسسة من طوس الى طوس أعلى ماعدا استرجاع المؤسسة إلى أصله 


(1) ونرامرة التربية الوطنية . منشوس مرقٌ. 167 سنة 2000 


(2) ونرامرة الترببة الوطنية . منشوم رقم 1298 المؤرخ 2 30 نوفس 1996 
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5 2 بطافة التو جب واللتإددةه . 
بطاقة التوجيه والمتاعة أو ما عرف بالسجل الجسم . فما هى هذه البطاقة وما هى الأهداف المنتظرة منها ويف ددأت إلى أن 
وصلت إلى الشحكل الذي هي عليه الآن وما هو دوس هذه البطاقة يد عملية التوجيه وما هى مجالات استغلا لحا ؟ 


ل<ة تاليخية عه بطاقة المتابعة والتوجيه 8 الجزائر : 


مرجع تامرخ هذه البطاقة إلى سنوات السبعينات حيث كانت تعرف باسم البطاقة الترحكيبية وتستعمل هذه البطاقة سيه آخس 
مرحلة التعليم المتوسط 5 نذاك حيث تستغل بباناتها أثناء وخلال عملية التوجيه للتعليم الثانوي دشعبه الثلاث ,آداب ,علوم , 
مرياضيات أو إلى التعليم التاهيلي يه ذلك العهد ووفق هبحكلة التعليم الثاني أن كان فعل التوجيه خاضع النسب المموية سي 
عملية القبول والى هيمنة امخربطة الثربوبة , وإضافة إلى ما نقدم هناك عدد من المناشس والنصوص الومرامربة الصادمرة عن ونرامرة 
التربية الوطنية نحث على حكيفية استغلال وتوظيف واستعمال البطاقة المدرسية ) التركيبية ) منها: 


-المنشوس الومرامري مرقم 77/760 ويتعلق بول وتوجيه تلاميذ السنة الرابعة متوسط 
“المنشوس الونراري مرقم 86528 للتعاق البطاقة الترحكببية وطريقة التوجبه 
-المنشوس الومرامري مرقم 86/11 تعلق توضبحات عن البطاقة الركيبية 
-المنشوس الومرامري مرقم 87/556 تعلق القبول يد السنة الأولى ثانوي 

-المنشوم الولمرامري مرقم :87/590 تعلق دتوصيات خاصة نطريقة التوجيه 


شهدت البطاقة المدمرسية تطوما مربعا عقب سنوات الثمانينات إلى غابة بومنا هذا من حيث شككلها ومضمونها إلى أن وصلت 


بالشحكل والحتوى الذي هي عليه اليوم دوس بطاقة المتابعة والتوجيه سي الجخرائ .(1) 


برش دوس نطاقة المتالعة و التوجيه يد النظام التربوي الجنرائربي وذلك من خلال القرإءة سيد المناشيس الومرامربة الصادمرة عن ونرامرة 
التربية الوطنية منها المناشس المذكومة سالفا ومنها: 


(1) ونرامرة التربية الوطنية .منشوس مرقم273 الصادس ب2 7 دسب سنة2002 
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المنشوس الومرامري مرقم 91/291 تعلق ببطاقة القبول و التوجيه الجديد المنشوم الومرامري مرقم 91/73 وويتعلق باجراءات 


خاصة بتوجيه التلاميذ سيد الجذوع المشتركة المستحدثة يه السنة الأول ثأوي . 

المنشوس الومرامري مرقم 910/482 تعلق بتنصيب بطاقة المتاعة والتوجيه لتلا ميذ امجذع المشترك 
المنشوس الونرامري مرقم 91/438 تعلق ببطاقة القبول والتوجبه لتلاميذ السنة الأولى ثانوي 
-وكل هذه المناشى ك فحواها تقس على أن بطاقة التوجيه والمتاعة وضعت للقيام لا دواس التالية: 


-تتبع الاد التمرسق 2 مختاف مرإحلهم الدمراسية والوقوف على التغبرات التي تحدث لاهم خاصة يه مسارهم 
الدمراسي وكذلك معرفة حتلف البيئات التي عيشون فيها كالبيئة الاجتماعية و الأسربة وكذا الحيط المد سي. 


-تساعد هذه البطاقة سيك التعرف وتحديد ملمح التلميذ الدمراسي أو المهني بطريقة فعالة لان عملية التوجيه أحكشى تعقيدا 
وباستغلال هذه البطاقة من حيث الجالات التالية 


. النتائم المدرسية . 

. ملاحظات الأسائذة . 

. ماي الاختبامات النفسية و الاهتمامات‎ ٠ 

. مرغبات التلاميذ و الأولياء . 

التوذيق بن هذا المعطيات المختلفة و الإمكانيات الفعلية للتلاميذ قبل توجيههم إلى الشعبة أو الفرع الذي سيسمح لهم مين 
طاقاتهم و قدمراتهم .فسيعمد سيد توجيه الثلاميذ سيد مختلف الشعب على تقدس املح التربوي التلميذ باعتبام مستلرمه ڪل 
شعبة من خلال موادها الأساسية و من خلال الونرن النسبي لحكل مادة سيد الشعبة المعتبرة فيستغل أحسن ملمح نظهس به التلميذ 
سي التحضى لذلك الحسوبة النسبة لمجموعات التوجيه المعتبرة .و بشرع يه التحضيى لذلك قبل انعقاد مجالس الأقسام و مجالس 
القبول والتوجيه وذلك باستغلال بطاقة التوجيه والمتاعة . (1) 

إن تتصيب البطاقة كان مي إلى إيحاد وثيقة تلخيصية تسهل التعامل مع كل المعطيات الخاصة بالتلميذ و المسهلة لتوجبهه 

( الرغبات - النتائج المدمرسية » الاهتمامات و ملاحظات المستشام[هيئة الأساتذة ). 


(1) ونرامرة التربية الوطنية .منشوس مرقم273 الصادس يه 7 دسب سنة 2002 
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إن هذه البطاقة التي تتولى إدامرة المؤسسة يللها ساعد مستشاس الوجيه المدرسي .ستحكون المرجع الأساسي يذ التوجيه . 
تقدس الملمح التربوي للتلميذ أو (مجموعات التوجيه ) : 

شوم تقدس ملمح التلاميذ على النتائج المدرسي الحصل عليها خلال الفصاين الأول والثاني باعتماد معدل كل مادة من مواد 
المجموعة ية القترة المعتبرة و تريب التلميذ ية كل مجموعة ( الرجوع إلى المذكومة الملحقة حول ڪيفية تقدس 
مجموعات التوجيه ) و نمكن أن بصحح الملمح بعلامات الفصل اثالث . تقوم إدامرة المؤسسة الثربوية بالتعاون مع مصالح التوجيه 
أو المستشاس المنصب يه الثانوية بإعداد هذه العمليات لاستغلالها من طرف مجلس القسم . 

أما بالنسبة المؤسسات التي لا تدخل سي المقاطعة المباشرة المرحكن فإن مدي الثانوية بوم مليف المستشاس الرئيسي للتربية 
بمساعدة الأساتذة الرئيسيين للعمل نحت إشراف مدس مركن التوجيه المدرسي قصد إعدادهم التحكثل عمليات الإعداد 
للمجالس و القيام د 

. استغلال بطاقة المتاعة و التوجيه . 


. حساب المعدلات وجموعات التوجيه (1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية المنشوس 482 و النشوس 484 ارخ 1 دسم 1991 
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5 1 3 نطلفة الول واللتوجيه . 
القبول والتوجيه يد المرحلة الأولى أو ما يعرف االتوجيه المسبق إلى امجذوع المشتركة: 
** إن القبول سيد السنة الأولى ثانوي يتم بتقدس المؤهلين اعتمادا على مايْجِ تلاميذ السنة الراعة متوسط يه ڪل من 
الفصلين الأول والثاني مع مرإعاة الحد الأدنى لمعدل القبول يد السنة الأولى ثانوي الذي يتم محديده بمنشوس ونرامري 
.مع ومرإعاة المقايس اليداغوجية المحددة لوضع ا خربطة التربوية . 
** أما بخصوص التوجيه المسبق فإنه يتحتم اعتماد نات التلاميذ للفصلين( الأول والثاني) يد وضع تصو مأولي إضافة إلى: 
1- خصوصيات كل جذع مشترك ومستلرماته إذ شغي يه النهاية تفادي توجيه التلاميذ إلى الجذوع المشتركة الت لا 
تتناسب وملمحهم المدمرسي وترهن حظوظهم يه النجاح. 
2-مرإعاة خصوصيات كل من الجذع المشترك آذاب وامجذع المشئرك تحكنولوجيا وتفادي حشوهما بالثلاميذ يه نهابة قائمة 
المقبوين. .احترام مراغبات ال 20 96 الأوائل.القبول 2 السنة الثانية ثانوي والتوجيه المسبق إلى الشعب: 
*** يتم محديد تعداد التلاميذ المؤهلين للاتّال إلى السنة الانية ثأنوي بعد انتهاء أعمال مجالس أقسام الفصل الثاني لتلاميذ 
مختلف الجذوع المشتركة والإعلان على تاب التلاميذ للمعدل الذي مره مجلس الأساتذة للامرتقاء الى المستوى الأعلى . 
** أما بخصوص توجبه التلاميذ إلى مختلف شعب السنة الثانية ثانوي ذيجب ممإعاة العناصي التالبة: 
. مستلرمات ڪل شعبة 
. ماج التلاميذء 
.مرغبات التلاميذ» (احترام رغات 10 96 الأوائل) 
.رمه التوالمرن الموضوعي للخريطة التربوية» 
. تفادي فتح عض الشعب رة كل المؤسسات إذا تعذس الوصول الى الحد الأدنى من المقايس الحددة لفتح الفوج التربوي» 
وتفضيل تحميع التلاميذ س أقرب مؤسسة تفتح بها الشعبة ڪلما كان ذلك مڪنا . 
.تفادي التغافل عن التوجيه إلى شعبة العلوم الدقيقة 


. اعتماد الموضوعية ك التوجيه لتفادى الطعون. (2) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية .منشوس مرقم273 الصادس يه 7 دسب سنة2002 


(2) وغرامرة الترمة الوطنية . منشوس مرقم 167 الصادس سنة 2000 . 
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5 نطافة الرغيات . 
إن التعيس عن الرغبة خطوة حاسمة يخطوها التلميذ ك مسامره التعليمى المعد لمسامره المهنى المستقبلى لذا لاد من تحسسيه 
بأهميتها وحمله على التعامل معها بمساعدة أوليائه كل ما تتضمنه وتقتضيه من جدية ومسؤولية . وعلى هذا الأساس 


توضع طاقة الرغبات سه متناول التلاميذ وملا من طرفهم بالتشاوس مع أولياء أمومرهم خلال الفصل الثالث من السنة اثالثة 
متوسط لبشحكل هذا التعيى الأولي عن الرغبة أمرضية نطلق منها توجيه التلميذ وإمرشاده ومرافقته سيك بناء مشروعه الشخصي 
المستقبلي وة هذه البطاقة عب التلميذ عن الجذع المشترك الذي مرغب فيه لمواصلة دمراسته سيك مرحلة التعليم الثانوي العام 
والتحكنولوجي . وعليه عتمد سيد توجيه التلاميذ إلى كل من الجذعين المشتركين للسنة الأولى من التعليم اثانزي (1) 
والتحكنولوجي وفق ترتيبهم على أساس مرغباتهم الأولى لثلبية ما أمحكن منها سيك حدود الأأماحكن البيداغوجية المتوفرة سيد 
مؤسسة الاستقبال وعلى هذا الأساس حكون من الضروممري مرإعاة مالي : 

** ضرومرة اعتماد إسترائحية للتوجيه المدمرسي تتماشى مع التنمية الوطنية المخططة ومع خطط الإصلاح البيداغوجي . 

** ضرومرة اعتماد الأساليب البيداغوجية يه عملية التوجيه المدمرسي والامتناع عن اللجوء الى التومريع العشوائي الآلي 

للتلاميذ على الأفواج التربوية . 
** ضرومرة التوفيق العقّلاني بين متطلبات التخطبط التربوي وإمحكانيات الاستقبال والتاطين من جهة ومغبات التلاميذ 
وإمكاناتهم العلمية الحقيقية بالنظى الى متطلبات الجذع المشترك المعنى من جهة أخرى . (2) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية .منشوس مرقم273 الصادس يه 7 دسب سنة 2002 
(2) ونرامرة التربية الوطنية .منشوس مرقم49 الصادس يذ 16 فينري 2008 
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5 النتادج اللادسية . 
إن الاسَقال إلى السنة الأأولى من التعليم الثانوي عت عملية بيداغوجية مصممة ومبنية على أساس ماتحصل عليه التلاميذ من ماب 


د مسامرهم الدمراسي س مرحلة التعليم المتوسط يضاف له تام امتحان شهادة التعليم المتوسط وحتى تحكون هذه ذات 
مصداقية ومعيأمربة وجب توحيد الفروض والاختبامرات ومواضيع الاختبارات يه كافة المواد الأساسية مع تظيم سلم 
التصحيح الموحد شانه أن نعطي لعملية التقييم الموضوعية تدعمها النتائم الحصل عليها يك شهادة التعليم المتوسط .وبرتب 

التلاميذ سيم مجموعتا التوجيه إلى الجذعين المشتركين السنة الأولى من التعليم الثانوي العام والتحكنولوجي حسب المواد 
الأساسية التالية ومعاملاتها وهي موضحة يد الحدول التالي : 


المواد المعاملات المواد المعاملات 
اللغة العربية وآذاها 5 الرباضيات 4 
اللغة الأجنبية الأولى 4 العلوم الفينريائية والتحكنولوجية 4 
اللغة الأجنية الثانة 3 علوم الطبيعة والحيأة 4 
التارخ والجضرافيا 2 |اللغة العربية وآذابها 2 


5 اكبضة حساب معدل الواد المشكلة لمجموعتي التوجيه . 
تتأف مرحلة التعليم المتوسط من ثلاث أطواس تشحكل فيها السنتان الثانية والثالثة منه طوس تدعيم المحكتسبات و 
ترسيخها وباعتباس السنة الثاثة إدماجية لمحكتسبات السنة الثانية منه فان حساب معدل كل مادة من المواد الاساسية 
المؤلفة لجموعتي التوجيه ون باعتماد النتائج الحصل علبها سي المادة خلال السنتين الثلثة والراحة متوسط حكلاتي : 
* النقطة الأولى : هى معدل المادة ك السنة الثاثة متوسط بنصوًا اثلاث . 


** النقطة الثانية : هى معدل المادة ك السنة الراعة متوسط فصوا الثلاث . (1) 


(1) ونرامرة التربية الوطنية . منشوس مرقم 49 الصادس 162فبنري 2008 
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2-5-1-5 طريذة حساك حساب معدل اللده . 
شم حساب معدل المادة بجمع النقطة الأولى نرائد النقطة الثانية مضروبة ا وشّسم الجموع على ثلاثة .وهي 


موضحة عمليا كالتالى : 
( ن1) + (ن2-2) 


معدل المادة - 
3 
أما حساب معدل التلميذ ب2 كل مجموعة من مجموعت التوجيه فيتم باعتماد المعاملات المسندة للمواد الأساسية 


الموضحة ك الجدول السابق . 

3-5-5 إجوادات ععذيه اتوج . 

عد تطبيق هذه الأليات فانه عتمد سيك إجر|ء وتتفيذ عملية التوجيه المدمرسي من التعليم المتوسط الى الجذوع المشتركة 

للسنة أولى ثانوي عام وتحكنولوجي بالتوفيق والموامرنة بين مابلي : 

- الملمح التربوي للتلميذ وعتمد فيه على التائج التحصيلية . 

- مرغبات التلميذ 

- ملإحظات الأسائذة 

- ملاحظات مستشام التوجيه المدرسي والمهني . 

- المستلرمات البيداغوجية المعتمدة على اخربطة التربوية.وبناء على هذا الإجراء تم توجيه %10 الأوائل من ضمن 
التلاميز الحاصاين على شهادة التعليم المتوسط حسب مرغبتهم الأولى وذلك على مستوى كل مقاطعة الاستقبال . 
أما بالنسبة لباقي التلاميذ المقبولين سيد السنة الأولى من التعليم الانوي العام والتحكنولوجي فإنه شم وفق ترتيهم يذ 


جموعات التوجيه مع تلبية مرغبتهم الأولى سدس الإمكان (1) 


(1) ونرامرة الترية الوطنية . منشوس مرقم 49 الصادس 162فينري 2008 
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2-5 التقنبات المستعملة فى عملية التوجيه . 


إذا كان التوجيه هدف إلى مساعدة الفرد على تقرس مصيره والقيام بالاختبامات الملائمة لقدمراته و إمكااته وهدا 
مايجعل التوجيه تكن على مفامرقة مقبولة إلى حد بعيد و هي أن التوجيه سعى إلى أن بضع الفرد سيك الطريق الصحيح 
ولحكن دون تقبيده أو فرض وصابة عليه ولا يتأتى هذا إلا إذا تر تقعيل كل إمحكانات الفرد بحيث بتعرف من خلال هذه 
الإمكانات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقبلية وعندها :حكن أن صيغ اختياماته وبصنع قرإمراته نفسه ولبلوخ هذه الغاية 
لا بد من توفس تقنيات عملية و وسائل فنية لتحقيق وانجالمرهذه الغادة ومن أهم هذه التقنيات الملاحظة والمقابلة ولاختباس او 
الاستبيانات تقنية دمراسة الحالة وحكذا السجل الجمع أو ما يعرف عندنا يذ الجزرائى ببطاقة التوجبه والمتاسة فما هي هذه النقنيات 
وما هي الأهداف المنتظرة منها وكيف يكن تحديدها وضبطها وطرق استعمالها يه عملية التوجيه المدمرسي . 
15 فقنية الملاحظة . 
الملا حظتعباس ة عن وسيلة علمية منظمة تستخدم لتثبيت فرض ما أو نفيه حول ظاهي ة ساوكية معينة بحيث ڪون 
لري على متضمنات خددة فبها , وتهدف الملا حظة الى إختياس الأداء الساودكي لفرد ما يه موقف معين, ومدىعلا 
قته ساوكيانه | لاخ ى يد المواقف المتبانة ,أوسلوكبات أخس بن تربطهم صلا ت إجتماعية به .وذلك خلال فش 
قنرمنية معينة حتاف مدتها حسب طبيعة الظاهى ة السلوكية المى اد ملا حظتها ,مشر ط أن تتم الملاحظتبوضوعية ووضوح 
وتتكامل .(1) 
1) هي توجيه الحواس وال تباه الى ظاهس ة معينة أو مجموعة من الظواهس م غبة يه الكشف عن صفاتها أو 
خصائصهاهدف الوصول الى حكسب معرفة جديدة عن تلك الظاهس ة (2) 
) | لملاحظة هي مس اقبة ومشاهدة ومتاحة علمية منظمة يجحا نب أو لعدة جوانب من سل وك الفرد لف قلرمنية حددقوصية 
ما ن حدد. شور بها شخص متدس ب على متاعة السلوك وتحسيده .ثم تيع ذلك ليل ١‏ لمعلومات ١‏ لت متسجيلها ثم 
بع ذلك تحليل المعلومات ١‏ لتي ر تسجيلها ثم تفسبي ها والوصول الى قراس ات علمية يه ضوء ما لر ملا حظته . (3) 


(4)د,أحمد محمد الربادي ,د. هشام ابس اهيم المخطيب . مبادئ التوجيه والامرشاد النفسي .ألا هلية النشس والتونرع الام دن .طبعة2 0 سنة2000 .صنح:68 
(2)د, عماس بوحوش .د ,حمد حمود الذنيبات .مناهج البحث العلمي وطى ق إعداد البحوث «دبوان المطبوعات الجامعية الجزائى .طبعة 01 سنة2001 صنحة81 . 
(3)د.عمد أحمد خمد إراهيم سعقان .لاس شاد النفسي للأطفال. داس الحكتاب الحديث الجزائى .طبعة 01 سنة 2001 .صنحة 54 
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١ )2(‏ لملاحظة هي مس اقبة ومشاهدة ومتاعة علمية منظمة جا نب أو لعدة جوانب من سل وك الفرد لف قنرمنية حددقوسية 
مكا ن خدد. شور بها شخص متدس ب على متابعة السلوك ويحسيده .ثم بع ذلك ليل | لمعلومات | لت مُتسجيلها ثم 
بع ذلك ليل المعلومات ١‏ لتي فر تسجيلها ثم تفسبي ها والوصول الى قراس ات علمية يه ضوء ما لر ملا حظته . (4) 
)3 الملا حظة وسيلة أساسية وهامة سيد جمع الييانات عن سلوك التلميذ إذ شور | لموجهالتفسي بلا حظة هذا 

السلوك ك المواقف الفرددة والجماعية . وهي من أفضل التقنبات يه الإجابة عن الأسئلة المطروحقي الحث 

لأتها تسا عد يه الحصول على البيانات التيتتصل بالسلوك الفعلي للأفراد 2 مواقف معينقدون عناء كير . 

هي أداة من أدوات البحث أوجمع والبيا نات تستخدم للحصول على المعلومات التي تكن الباحث من الإجابة عن 

تساؤ لات البحث .والتحقق من صحة فروضه . وبقصد بالملاحظة مس اقبة ما يحدث من سلوك فى دي وجماعي 

معين دون أدنى حاولة للتأ ى عليه (2) 

(4الملا حظة أداة س يسية بے دس اسة السلوك الإنساني غاضة دنه المرافك التي تعذس فيها إستخدام أدوات أخرىأوحين 
عطل إستخدام تلك ك دوات تلقائية السلوك | لتى تعب م عن حقيقة شخصية الفى د. لأن الملاحظة يه أسط صوس ها 
مشاهدة الباحث على الطبيعة بجواب سلوكية أو مواقف معينة من مواقف الحيأة اليومية ٠‏ (5) 

15 1الأسلوب العلمي للملا حظة . 


نعني با لأساوب العلمي للملا حظة التحكنيك الفني الذي ستخدمه الباحث أو الملا حظ يه مر ؤ ننه وتبصس ه وحص ه 
الأشياء والظواهس والعوامل والملاسات التي تقع أمام عينه . فالباحث المدس ب على الأساليب العلمية للملا حظة عرف مام 
المعرفة التميبش ين الأشياء والظواه الت تستحق الملاحظة والفحص والحكشف والتسجيل . والأشياء 

والظواهى التي يحب أن تهمل ولا تلاحظ و تسجل من قبله لعدم أهميتهاوفاعليتها سي الد اسة المطلوبة .سيك حالة دس اسة 
ظاهى ة من الظواهس الإجتماعية بتطلب من الباحث أن يجمع أحكبى قدس محكن من المعلومات من 
خلا ل ملاحظتجميع الظى وف والملاسات الحبطة بالظاهى ة ثم بتجه بعد ذلك الى حصي وتسيق نطاق ملاحظته إذ شتصس 
على المواقف والعوامل التي تهمه فقط . فاذا أ اد الباحث دس اسة العلا قة ين لأسا تذة والطلبة فإنه قد بدأ با لذهاب الى 
المدمرسة وبتجول دن أقسامها فاذا أ اد الباحث دس اسة العلا قة ين الأسا تذة والطلبة فإنه قد بدأ ا 


(2) د.يوسف القاضي وآخس ون . الإمرشاد النفسي والتوجيه الت بوي .داس المرخ السعودية . بدون طبعة. بدون سنة .صنحة260 
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لذهاب الى المدرسة ويتجول بن أقسامها وصفوفها وبلاحظ الطلبة سيك دمراستهم ويك فش ات من احتهم, وقد يحض 
إجتماعات إداس ة المدس سة . ويك ضوء الملاحظات الأول التي قوم بها يستطيع لد الموضوعات التي تهمه والمواقف التي 
تعبنه أك من غبرها لرك علبها ملاحظاته المستقبلية .(1) 

215 الهداف الملأحظطظة 

من الأهداف الرئيسية للملأحظة ما بلي : 

تسجيل المعلومات عن الوضع الحالي للمسترشد أو عدة جوانب من ساوكه ومن خلا م التحمّق من صحة الفروض 

تسجيل التغى ات الحكمية والحكيفية ١‏ لتحدث يذ سلوك المسسى شد سّجتعاملي النضج والتعلم . 
تحديد العوامل التي بمحكن أن تحد لك سلوك المستى شد يد مواقف معينة . 
تحديد شحكل ومستوى | لتفاعل الإجتماعي للمسترشد يه مواقف طبيعية . 
تحديد علا قة سلوك الفرد الملا حظ اط سلوكية أخرى تنس الفرد . 
تحديد العلاقة التأشربة بين الفرد وين أشخاص آخرين لمم تأث على الفردمثل الوالدين والمعلمين والأصدقاء . (2) 

5 31انهاع الملاحظة. 

بمحكن الإقتصاس على بعض أواع الملاحظات التي بمحكن تطبيقها ية ميدان الإمرشاد والتوجيه ويڪن إعتباس ها 

كتئنية مجمع البيانأت الضى وم بة لعملية التوجبه والاس شاد وهي ڪالاتي : 

5 1 4اللاحظة الباشر 9. 

وهي الملاحظة التي تتم ين الأخصا ني أوالموجه وين المتعلم أ وا لعميل وتنم وجها لوجه بے مواقف تعليمية وومدس 
سية مثل ملاحظة قدس ة المتعلم على التحكيف والتوافق الدس اسي . 

5 1 5 الللاحظة غير اللباشر 5 

وهذا ١‏ لنوع من الملا حظة تم ين الأخصائي النفسي أو | لموجه وين المسش شد أو ا لعميل دون إتصال مباشس بنهما ودون 

أن مدر ك المستى شد أو | لعميل أ نه موضوع ملاحظة وتنم هذه ال ملاحظة يه أماحكن معدة لذلك مثل ملاحظة قدس ات 
المتعلم من حفظ وفهم وإدس اك وأستنتا ج عن طس بق العمل المدس سي اليومي أثناء المناقشا ت وا لتفاعلا تفي حل 
المشكلا ت التعليمية والتمام بن المختلفة والمشاى كة المنتظمة والمستس ة . 


(1)د .إحسان محمد الحسن .سس العلمية لمناهيج البحث الإجتماعي .داس الطليعة بر وت .الطبعة01 سنت 198 .صنحة 105 
(2) د.حمد أحمد محمد ابس اهيم سعفان .الس شاد النفسي للأطفال .مرجع سابق ,صفحة56 
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5 1 6 اللاحظة العإبر 5 «العرصيةه . 

وهي عباس ة ملاحظة عابرة لسلوك المتعلم أوالعميل يه موقف تعليمي معين أويد مجال ما غر متصود وهذا النوع من الملا 
حظتغي دقيق وليس له قيمة علمية .وعلى الرغم من ذلك بمحكن أن ترود ببعض المعلومات التي قد تفيد فى فهم سلوك 
المتعلم أو العميل .ككلاحظة عض إهتمامات المتعلم وميوله ونشاطا ته التيس غب فيها بصوس ةعس ضية غس مفصودة . 

5 1 7 اللا حظة الدور ية .. 

وهي | لت موم بها النخصائي النفسي أو الموجه على فت ات محددة كل بوم أوكل أسبوع أوكل شهى وذلك قصد 
ملا حظة سلوك المتعلم أو العميل وتسجيل ملاحظاته حسب التسلسل الزمني لها مثل ملا حظة التحصيل الأكاديي الى اكبي 
ل معس فة نواحي القة والضعف وال تيب ين نرملا عالدس اسة ودس جة التقدم أو | لتأخس 

5 1 8 الللاحظة اللفيده . 

هذا | لنوع من الملا حظة قوم به الأخصائي النفسي أو الموجه وتحكون هذه | لملا حظة مقيدة بموقف معين ونود معينة مثل : 
ملا حظة سلوك | لمتعلمين سيد مواقف المنافسة أو ا لتقويم أو ا لنشاطات الفعالة والمثى ة وقياس العلا قانالاجتماعيتمع 
ارملا ء ومع الأساتذة والمشس فين أ و أثناء التفاعل لمعرفة دس جة التعا ون أ والصى اع أوالى فض أوالقبول (1) 

15 9 اجو اء ات خنفيذ | خلا حظة:. 

إن عملية إجىاء وتفيذ الملاحظة بتطلب قدس | كر | من الدقة والموضوعية خاصة عند تسجيلها حتى 
تڪونالنتائج التي تأتي عن طى بها على دس جة عالية من الصدق وتساهم يه مساعدة الفرد على حل المشحكلات ١‏ لتي 
عاني منها وبحكن محديد إجى اءات | لملا حظة كاتالي : 
15 حديد الهدف . 
يجب الإهتمام بتحديد الحدف من عملية الملا حظة لأنه س تب عليه جميع الحنطوات التالية ,فتحديد المدف بوجه الأخصائي 


النفسي أو الموجه الى نوع | لمعلومات المطلوبة والى تحديد السلوك المي اد ملا حظته وكذلك محديد المحكان 


1)د .إخلاص عمد عبد الحفيظ .التوجيه ولاس شاد النفسي يد الجال الرياضي.س كن الكتاب انشى .طبعة01سنة2002 صنحة 84 و85 . 
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الذي سم فيه ملا حظة السلوك المطلوب وتحديد مدة ال ملا حظة والأدوات اللاثرمة لعملية التسجيل . 
1115 جوائب السلوك . 
يحب على الأخصائى النفسي أو الموجه أ ن موم بتحديد جوا نب السلوك | لملا حظ تحديدا دقبقا وعما إذا كان 
سلوك الفرڊ تعلق يحانب واحد فقط كالجانب الإتقعالي أو تعلق ڪش من جانب . 
كذلك يجب عليه ١‏ لتعى ف على الأساليب التى سلك ها الأفراد والظى وف المشر ة لهذا السلوك والأسباب الظاهي ة 


للسلوك ومدى إستم اس ه, كما يجب ديد الى وف التي أدت الىحدوثه وتحديد الأفراد الذن كا نوا هدفا للسلوك . 
215 قخدید اللاهئ . 
يحب على | #أخصاتي النفسي أو الموجه تحديد رمن الملاحظتإذ يحب أن تنم يد أنرمنة ختلفة مع مس اعاة كنابته 
لملإحظة السلوك المطلوب . 
17315 نخديد الکن . 
يحب محديد | لمحكان الذي يحدث فيه نط السلوك الملا حظ فقّد قوم الأخصائي أو الموجه بملا حظة سلوك 
| لمبحوثين سي الأماحكن الطبيعية التي يحدث فيها السلوك كامدس سة أو مر حلة دس اسية كما قدبلاحظ السلوك يه 
أما كن خاصة جهزة ب الأدوات والأجهزة اللأنرمة لذلك . 
5 1 14 نتديد اذوات التسجيل . 
يحب على)لأخصائي النفسي أو | لموجه تحديد الأدوات ١‏ لمستخدمة يك تسجيل السلوك الملاحظ ومن هذه | لأدوات 
دليل الملا حظة .وهوستخدم ية تحديد عينات السلوك التي تلا حظ فمثلا قد ستخدم الأخصائي النفسي أو الموجه دقش 
خاص سجل فيه معلومات عامة والحالة الصحية والجسمية و والإتفعالية والعفّلية وسمات الشخصية للفى د ١‏ لم | د ملا حظة 
سلوكه 1٠.‏ 
15 15 نخديد عينة السلوك . 
يحب على الأأخصائي أو الموجه أن ينتقي عينات متعددة ومتنوعة من السلوك بحيث تغطي مختلف المواقف حتى تعطي 
صوس ة واضحة ومتتكاملة عن سلوك المبحوث 


1)د .إخلا ص محمد عبد الحفيظ .التوجيه والاس شاد | لفسي . مرجع سايق , صنحة87 
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1-5 16 ند السلا حظية وتسجيلها . 
اللسبتعملية بدء ال ملاحظة فإنها بمحكن أن تتم مع مبحوث واحد أو مجموعة وك هذه الحالة يحب إستخدام الشس 


اتطالتسجيلية لضمان الدقة يه التعى ف على السلوك ١‏ لملا حظ .كذلك يحب تسجيل الملاحظة وعلى القائم عليها مس اعأة 
التعود على تزكر السلوك المام واضا عدم التسجيل أثاء القيام الملا حظة .كذلك يحب عليه سس اع سسجيل الملإحظة 
وتلخيصها عد الإنتهاء منها مباشرة حتى تتكون الملاحظات حددة وس كزة .وجب مس اعاة تسجيل تام خ كل ملا 
حظة ومدتها وأسماء من قا موا يإجراتها . 

1-5 17 ففسير الللاحظطة 

عد تسجيل السلوك الملا حظ سم تفس ه من قبل الأتخصائي النفسي أو الموجه يه ضوء ا إطام المى جعي للمبحوث (1) 


18-1-2-5 عوامل جاخ | طلا حظة 
للملا حظة عوامل اوشروط يجب مس اعاتها ضمانا لقائدة المعلومات التي تحصل عليها ومن هذه العوامل مادلي: 

5 1 19 الس يد 
جب على الأخصاتي النفسي أو الموجه أن بترم سسس بة المعلومات التي نر احصول عليها من المبحوث . 

5 1 20لوضوعية . 
يجب على الأخصائي النفسي أو الموجه أن ترم بالموضوعيقوالبعد عن الذاتية والس اء الشخصية عند تسجيل السلوك أوتفسره 
2115 لەق . 
يحب على الأخصائي النفسي أو الموجه أن بلترم الدقة 2 إجى اء الملاحظة ويك تفسين السلوك الملا حظ . 
2215 الشعول . 


يحب أن بتَضمن السلوك الملاحظ على عيينات متنوعة من سلوك المبحوث توضح تفاصيل إيجابيات السلوك وسلبياته 


ونقاط القوة والضعف با بخطى الجوانب المختلفة لشخصية ال منحوص . 


15 3 الإفتق : 
وبقصد ,ذلك إِنَقَا ء السلوك المتكر م أو الثات نسبيا ولإهتمام بملا حظته ومّيينره عن السلوك العارض أو الطام ئ . 
15 24 القدر جب . 


يحتاج نجاح الملاحظة الى خبى قوتدمريب الأخصائي أو الموجه يه د اسة وملاحظة السلوك اللبشس ي المعقد 


1 حامد عبد السلا م مره ان . | لتوجيه ولاس شاد النفسي . عام احكتب .الطبعة03 سنة 1998 .صنحة 188 
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155 25 قدریب اللاحظين واختم رهم . 
ت الملاحظة ستخدم الأفى اد ڪادوات للقياس أو ڪملاحظن ولذلك ڪان من المهم تدس بب ھؤ ۷ ء 


الملاحظين على تقنية الملا حظة وكيفية إجى انها .وتتوقف قيمة الملاحظة الى حد كير على مهاس ة من ستخدم تقنية الملا 
حظة . وقد وجد أن(1) 
5 1 26 الطر ية المناسيية فتدربب اللا حظيبن ذكمن ف الخظوات التللية : 

1)يدأ عملية التدس ب عادة بوصف نظربة وأغراض الدس اسة . فالنظى بة هي التي مّد الملاحظين بهدف 
الدى اسة ومن ثم بالدافع الى إجادة الملاحظة ولحكن الأهم من ذلك أنها تشسح السبب يد إعداد جدول الملا حظة 
كما هو عليه .وتڪن المشس ف على الدس اسة من التفاهم مع الملاحظين على طبيعة العمليات التي تلاحظ ظى وف 
الملاحظة ...الخ إن الملاحظ سجل المشاهدات بمجى د ملا حظتها ويه مكاها وة لحظة حدوثها وهذا ش تب عليه عدم 
الوقوع 2 خطأ التحين أو النسيان . 

2) من الاحسن أن شوم | لملاحظون ك أول الم الملاحظة دون إستخدام جدول دقيق للملاحظة ب موقف دشبه الموقف 
الفعلي للدمراسة ثم يتعرفون على كس قدس مستطاع من السلوك الحام والمطلوب ...الخ 

3)ناقش عد ذلك جدول الملاحظة نقطة تلو الأخرى. 

4)عاولة تدمبب الملا حظن لتطبيق جدول الملاحظة وستحسن أن تتم هذه الحاولة مع جماعة بحث مثل الأدواس 

الساوكية التي سوف تلاحظ فعلا 

5)مناقشة ماي هذه الحاولة التدس بية على أسئلة الملا حظين تحت التدس ب وقد تو دي ملاحظتهم يه هذه المرحلة الى 

مس اجعة وتحسين جدول الملا حظة .ومن المفيد أن تور الملاحظون دتجى بة علىجماعة تشبه الجماعة التي سوف بلاحظونها فعلا 
فيمكن بذلك توحيد إجراء ات التعامرف .(2) 


1)د. حامد عبد السلا م نرهم ان . | لتوجيه والإس شاد النفسي . عالم الكتب .الطبعة03 سنة 1998 .صنحة 188 
2 )د.غررب محمد سيد أحمد .تصميم وتفيذ الحث الاجتماعي .دام المعامرف الجامعية الإإستكدديربة .طبعة01 سنة1983 صنحة286 الى288 
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5 2 1 27 هة الملاحظلة وهر ايها 

او : اهمية الملاحظة : 

تقوم الملإحظة العلمية المنظمة على ملا حظة السلوك وتسجيله ب2 صوم ة لفظبة لتحمّيق الأهداف التالية: 

1)تسجيل الحقائق التي ثبت أو تتفي فروضا خاصة سلوك المستى شد أو العميل . 
2) تسجيل التغب ات التي تحدث يد سوك المستر شد أو العميل تتيجة للنمو الطبيعي . 
3 تحديد العوامل التي تحى ك المسترشد أو العميل ساوحكيا ب مواقف وخبرات معينة . 
4) دمراسة التفاعل الاجتماعي للمسسى شد أو العميل س مواقفه الطبيعية . 
5 تفسس السلوك الملا حظ . 
6)إصداس توصيات شأن السلوكات الملاحظة .ر 

كما تفيد الملاحظة كوسيلة تقوم مبدثية للمسش شدين ك المقابلة الا شادية بصو ة عا مة . وين الإستفادة من 
الملا ةد إكتشاف الأحداث والأ“ماء المامة التي لما بصمات واضحة على حالة المسترشدين وذلك عند عر ض 
مشكلتهم ك المقابلا ت الإ شادية .كما تفيد الملاحظة يد تحديد الأداء الحكلي لسلوك معين بالنسبة لجماعة من 
المسشى شدين يذ أماكنهم الطبيعية كما هوا تحال يه القسم المدمرسي سيك حالة الإ شاد النفسي الجماعي .ڪا 
اقبت ال و اة مارك ا ر م قن لر وده الم جلة ا هدا هة ناهر له 
إستخدام المقايس والإختبامات النفسية فهذه المى حلة . (1) 

ثانيا : مزابا الملاحظة: تتا الملا حظة المخصائص | لتالبة: 

1إا تتح للا حث الفرصة لملاحظة السلوك الفعلي التلقائي 2 المواقف الطبيعية بدلا من القباس يه ١‏ لمواقف 
المصطنعة كما هو الحال سه الاختبامرات . 
2)تقضي على مقاومة عض الأفى اد يه التحدث عن أنفسهم بصي احة فلا نأش س غبة الشخص أو عدم 

م غبته يه التحدث كما هو الحال يه المقالة . 
3) تقضي على عدم قدس ة الشخص على التعيرعن إنجاهاته وأفكاس ٠‏ أو حتى عند جهلهم تحتية إتحاهاتهم, 4)تعت 
الملاحظة وسيلة فربدالحصول على حتائق معينة تعذس معها إستخدام أدوات أخى ى كما هو الحال يك دس اسة الأطفال 
الصغاس 


1)د . أحمد محمد الرادي .د. هشام ابس اهيم امخطيب .مبادئ التوجيه والامرشاد النفسي . مس جع سابق . صنحة 69 
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4)سَم تسجيل السلوك يد نفس الوقت الذي يحدث فيه فيقل بذلك إحتمال تدخل عامل الذاكر ة لدى الملاحظ .خاصة بعد 
عد تقدم وسائل التسجيل الألية التي محكنت من تسجيل كافة عناص الملا حظة كما أن هذه اللات أتاحت للباحثين 
فرصة العرض البطئ للمواقف المعمّدة وحاولة تفسرها ددقة. 
5) يمد إستخدام الملاحظة الى لأدوات لخر ى إذ .ستطيع الملا حظ المدمرب أن بلا حظ خلال الإختباس النفسي عددا 
من العناصى أو السمات مثل الاهتمام بالإختباس . 
6)تستخدم الملاحظة أثناء المقابلة شحكل واضح يه ملاحظة سلوك المستى شد أو العميل وحرحكاته ومظهى ٠‏ العام 
وانعالاته ومواقف الحس ة وال دد وغس ها من الحواف التي لا دلالاات سبحكووجية واضحة (1) 
7لاتنطلب الملاحظة أدوات قياس معقدة . 
8)الملاحظة أداة مناسبة مع لض اد الذبن لدهم مشكلات القلق الاجتماعي ولانستطيعون التواصل مع والإنطواء .وذلك 
كن الملاحظة ¥ تتأش برغبة الشخص أو عدم مرغبته يه التحدث مع الأخرين . 


5 1 28 عيوب الللاحظسة . 
بمحكن الإشاس ة الى عيوب الملاحظة فيما بلي : 
1)التكالنة المادية اللاثرمة لتجهيش أدوات التسجيل أو نقلها من محكان الى اخس 
2 قد تستغرق الملاحظة وقتا طوبلا سواء 2 مرحلةالإعداد أو مرحلة التنفيذ بدأ من القيام بالملاحظتالى إلى تفس مأ 
نلاحظه ثم إِتخاذ القراس ب2 ضوء هذا التفسس . 
3 نظا ن الملاحظ قد سقط مشاعى ٠ه‏ وأفتكامره على سلوك المسترشد أو العميل فقد عيب عليها حيرات من شوم 
بالملاحظة 
4)نظر| لأن التفسين العلمي دتطلب جمع معلومات عن ڪل جوانب السلوك با فيه السلوك الظاهس وا مخفي وهذا أمس 
صعب حقَيقّه باستخدام الملاحظة بمفردها دون الأدوات الخ ى . 
متا الملا حظة بالخصائص ١‏ لتالية: 
5) عض المسترشدين برقضون أن ونوا تحت الملاحظة .أو عندما شعرون أنهم تحت الملا حظة يغبرون من 
سلوكهم .(2) 
(1) د.بوسف مصطفى القاضي وآحرون .الإمرشاد النفسي والتوجيه التزبوي . مرجع سابق .صنحة 262 
(2)د.حمد أحمد إس اهيم سعنان .الإمرشاد النفسي الأطفال .مرجع سابق .صفحة 71 
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6) كثرا ما ندع ا حواس الأخصاتي النفسي عن مرؤبة الأشياء كما حدثت فعلا . 


7)عدم إخباس المبحوث بأنه موضع ملا حظة بدافع أن تتم ملاحظة السلوك بصومرة طبيعية وهذا الأمس بتنافى مع أخلاقيات 
التوجيه والإمرشاد النفسي التي تقتضي ضرومرة تعرف المسترشد أو العميل واستنذانه يه ذلك (4) 

8) قد عتمد الأفى اد الذن هم تحت الملاحظة إنطباعا جيدا وذلك لأدس اكهم أنهم نحت المرإقبة. 

9 من الصعب توقع حدوث ظاهى ة عفوبة مشڪل مسيق ڪون الباحث حاضي | يه ذلك الوقت وه ڪش من 
الأحبان قد تحكون فترة الإنتظاس مرهقة وتستغرق وقتا طوبلا . 

0د تعيق يذ الحالات عوامل غر منظوس ة عملية القيام بالملاحظة نظرا لحدوث عوامل أخس ى بديلة . (2) 


(1)د. إخلاص محمد عبد الحفيظ .التوجيه ولاس شاد النفسي 3 | لجال الرياضى . مس جع سابق .صنحة 88 
(2)د. عماس بوحوش .د ,محمد محمود الذنييات . ما هج البحث العلمي وطرقٌ إعداد الحوث . مرجع ساق . صنحة 86 
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2-2-5 تقنية اطقابلة : 


المقابلةعلاقة إجتماعيتد.نامكية تنم وجها لوج ين الأخصانئي النفسي أو الموجه وين المسترشد أو العميل. أي أنها عبامرة عن 
مواجهة إنسانيقين المرشد النفسي والمسترشد . وتم بصومة عملية تتمين بالتفاعل يبنهما وقد تستخدم سيد الحصول على معلومات 
أو إعطاء معلومات أو يه التأش على سلوك الأفراد شحكل معين .وهي نشاط مهن هادف .وليست محادثة عادية .وقد 
عرنها ألان روس 8055 . 8 اها علاقة دنامحكيتين طرفين أو أك بحيث كو أحدهما (المرشد النفسي) 
والطرفلأخرهوالمسترشد) طلبا للمساعدةالفنية المتميرة بالأمانة من جانب المرشد النفسي للمسترشدين ية إطامرعلاقة إنسانية 
ناجحة بنهما (1) 

المقابلة هي علاقة مهنية دنامحكية إنسانية تنم وجها لوجه ين طرؤين هما المرشد والمسترشد يه محكان ما ولفترة مرمنية 
محددة,هدف جمع المعلومات والتحقق من صحتها هيدا لتشخيص مشكلة المسترشد والتعرف على جوانب القّوة والضعف لديه 
ثم تقديم خدمات إمرشادية المساعدة يه حل المشكلة (2) 
المقابلة هي عملية إجتماعية صرفة تحدث بن شخصين الباحث أو المقايل © لالاع1/ا 11761 الذي ستلم المعلومات و 
يجمعها وبصنتها .والمبحوث Respondent‏ الذي عطي المعلومات الى الباحث بعد إجايته على الأسئلة الموجه اليه 
من قبل المقابل أو الباحث .(3) 
وقد عرفها انجلش نها محادثة موجهة بوم بها فرد مع نخس أو مع أفرإد. بهدف حصوله على أنواع من المعلومات 
لاستخدامها يذ بحث علمي أو للإستعانة بها د عمليات التوجيه والتشخيص والعلاج .(4) 
وقد عرنها جاي 6۵¥ نها التطبيق الشفهي الإستبانة على كل فرد من أفرإد العينة . 
وعلى هذا بمحكن إعتبامرها على أنها أداة من أدوات جمع البيانات , وذلك من خلال التفاعل اللفضي ين الأفراد . (5) 

المقابلة أسلوب فني هادف رمي الى إقامة علاقة مبنية على الثقّة بين الموجه أو الباحث وين المسترشد أو العميل وهدفا 

جمع البيانت والمعلومات التي تساعد يك عملية التوجبه الى جانب مسعدة المبحوث على فهم قسه و حل مشحككلته . 

(2)حمد أحمدحمداراهيم سعفان .الإمرشاد النفسي للأطفال .مرجع سابق .صفحة05© 

(3)إحسان محمد الحسن الأسس العلمية لمناهج البحث الإجتماعي . مرجع سابق .صنحة 93 


(4)حمد شفيق البحث العلمي: اخطوات المنهجبةلاعداد البحوث الإجتماعية ,المحكتب الجامعي الحديث الاسكندمرية .طبعة 01 سنة 1985 .صنحة 106 


(5)علي ماهس خطاب .القياس والتقوسم مرجع سايق .صنحة95 
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5 2 1 خصائص القائدة. 
يكن تلخيص بعض خصائص المقابلة فيما بلي : 
1م تبادل لفظي منظم ين شخصين هما الباحث والمبحوث حيث بلاحظ فبها الباحث ما بطرأ على المبحوث من تغرات 


وإنفعالات و تنم المقابلة ين شخصين هما القائم ,المقابلة والمبحوث يه موقف واحد ..حكون للمثابلة هدف واضح وغدد 


وموجه نحو غرض معين .(1) 

2 قتصس المواجهة على التبادل اللفظي فقط .بل تستخدم تعسرات الوجه ونظرات العيون والإماءات والسلوك العام نموم 
الباحث بتسجيل الإستجاءات التي يحصل عليها سب2 نموذج سبق إعداده وتقنينه .حكما بمحكن إعتباس المقابلة إستفتاء شفوي 
لأنه بدلا من كتابة الإجابات فإن المبحوث عطي المعلومات شفوبا وموم الباحث حكتاءة هذه الإستجاءات أو تسجيلها . 

3)تعتبى المقابلة من أفضل وسائل جمع البيانات خاصة يه البحوث المسحية إذا ما أعد الاحث خطة تفيذها بطريقة فعالة 
ومرجع ذلك لرغبة المبحوثين سيد تقديم المعلومات شفوبا أك من مرغبتهمفي تقديها كتابة .(2) 

4)المقابلة هي الوسيلة الأولى ولأساسية يه التوجيه ولامرشاد النفسي .وهي حكوسيلتتجمع المعلومات ليست قاصرةعلى 
التوجه والإمرشاد النفسي فحسب .ولكنها وسيلة ستخدمها الأطباء والألخصائيون والباحثون ...الخ 

5 تستعمل المقابلة يه الأبحاث المبدانية التي ترمي الى جمع البيانات الأصلية عن وحدات مجتمع البحث . هذه البيانات التي 
لارمحكن الحصول عليها بواسطة الدمراسة النظربة أو المحكتبية .فالمقاءلة يد الدمراسات المبدائية تعتبى حجى الزراوية يد 
الوصول الى الحمائق التي يكن الباحث معرقتها دون الننرول الى واقع المبحوث والإطلاع على ظروفه المختلفة والعوامل 
والقوى التي تؤثس فيه إضافة الى التعرف علىطبيعة حباته النفسية والقيمية والاجتماعية(3) 
قد سم إجرإء المقابلة ي2 محكان خاص مثل مركن التوجيه أو يه المدمرسة أوغيرها فقي كل الأحوال يجب تخصيص 
قاعة خاصتتتوض على الشروط الصحية الملاثمة والتي تشعس المبحوث دالراحة والأمان ومن هذه الشروط الضرومرية التهوية 
الإضاءة الجيدة ونظافة المحكان .ددس ك المرشد النفسي أهمية تحديد موعد المقابلة .والفترة الزمنية التي تستغرتها كل 
جلسة. وبلاحظ أن ححددالفترة متبط نوع المقابلة هل هي لجمع الييانات والمعلومات أم هي للتشخيص أم هي للعلاج .(4) 
(14)عماس بوحوش وبحمد حمود الذنييات مناهيج البحث العمي وطرق إعداد البحوث .مرجع سابق .صفحة75 

(2)فاطمة عوض صاس ومرفت على خفاجة أسس ومبادئ اللبحث العلمي .مرجع سابق . صنحة 131 


(3)إحسان خمد الحسن الأسس العلمية لمناهج البحث الإجتماعي . مرجع سابق .صنحة93 
(4)عمد أحمد مود ابراهيم سعفان الإمرشاد النفسي الأطفال . مرجع سابق .صنحة 07 
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5 2 2اهداف القإيده: 
تهدف المقابلة الى جمع المعلومات المتعلقة بموضوع ما وذلك للإستفادة منها سيك عمليات التوجيه والإمرشاد . وبلجأ الأخصائي 


النفسي أو اموجه الى المقابلة كتتنية فحص وكشف بجمع معلومات عن المتعلمين وذلك للأهداف التالية : 
الأهداف الإستقصائية : 
شوم ألأخصاني النفسي أو الموجه سَمّنية المقادلة من أجل جمع المعلومات المطلوبة من المبحوثن (التلاميذ) .ومن خلال تقنية المقابلة 
نكت الحصول على المعلومات المتعلقة بمشاعرهم ودوافعهم واتحاهانهم وقيمهم وميولهمم . خذالك تساهم المقابلة 
ية التعرف على جميع العوامل والمؤثرات المرتبطة ,المشحكلة التي بعانون منها 
الأهداف التشخيصية : 

مكن تطبيق تقنية المقابلة بهدف التعرف على جميع العوامل المؤثرة سيد المشحككلة والتي ساني منها المبحوث (التلميذ) وتحديد 
الظروف والعوامل الحيطة به .وبستخدم هذا النوع من المقابلة ية تشخيص وكشف حلات المبحوثن الذين بعانون من بعض 
المشحكلات النفسية أو الإجتماعية أو الدمراسية أو غيرها من المشحكلات ذات التأش امحيوي على الفرد . وتقصي الأسباب 
التي أدت الى ظهوس ھا على النحو الذي بدت عليه ٠‏ 
الأهداف العلاجبة : 
حكن تطبيق تقنية المقابلة هدف رسم خطة علاجية أوتوجيهية للمبحوث (التلميذ) لمساعدته على فهم نفسه على نحو أفضل 
وتخفيف حدة التوتى والقلق وذلك عن طريق التغلب على الأسباب المؤدية لذلك والى تحسين النواحي الإتفعالية لديه .أوتوجيهه الى 
الدراسة أو المهنة التي برغب فيها .(1) 

5 2 3 هراح الفابلےة . 

نم المقابلة سواء أكانت إستقصائبة(أولية) أوتشخيصية أوإمشادية توجبهية[ علاجية) بمراحل ثلاث هي : 

5 13 هر حلة الإفتتام. 
تستغرق هذه المرحلة ب العادة ماين( 10 - 15 ) دقيقة يه حالة الإمرشاد أو التوجبه الفردي وقد تربد ك حالة 
الإمرشاد الجماعي . وفبها تقع على المرشد النفسي أوالموجه مسؤولية البدء . فيتم ححقيق التفاعل الجيد مع المسترشد أو 
التلميذ ويه حالة ما إذا كانت هذه المقابلة هي اثانية أوما بعد ذلك تم تذكي المسترشد با زر يذ المقاللة الساسّة . ثم 
بلي ذلكتهيئة المسترشد للدخول يه ال مرحلة المقبلة.(2) 


(1) إخلاص محمد عبد الحفيظ .التوجيه والامرشاد النفسى بے الجال الرياضي .مرجع سابق . صفحة 73 
(2)عمد أحمد خمد إرإهيم سعفان .الإمرشاد النفسي للأطفال . مرجع سابق .صنحة 19 
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5 3 2هر حلة البذه. 
تستغرق هذه المرحلة يه العادة ماين( 30 - 45) دقبقة وقد تريد هذه الفترة سيك حالة الإمرشاد الجماعي وط المسترشد 


ونوع المقابلة ويه هذه المرحلة شم تحقيق الأهداف المطلوب حَمَيتَها وهي منحصى ة يذ الأني : 
٠‏ معرفة الأسباب الكامنة وماء المشكلة . 
٠‏ نديد الأعراض الدالة على المشكلة. 
٠.‏ دند مط شخصية المسترشد . 
ويد هذه المرحلة تم إشرإك المسترشد أو التلميذ فيما بداس يه الجلسة ولا يحب أن دتطرق المرشد النفسي أو الموجه الى 
موضوعات جانية. إلا إذا دعت الضرومرة الى ذلك وما يخدم عملية التوجيه والإرشاد . لابمحكن إعتباس مرحلة البناء قد 
إتّهت إلا اذا ذز ححقيق الأهداف وعندها تم تهيئّة المسترشدالى ال مرحلة القادمة. 
5 3 3 هر حلة الإقفال الإنتهاى . 
تستغرق هذه المرحلة ماين(10- 15) دقبتّة والهدف منها تلخيص ما زر 2 مرحلة البناء . وتحديد ما ذَ التوصل اليه .وهل 
مانرالت هناك موضوعات تستحق مقابلة أخرى .وم يه هذه المرحلة الإستماع الى ملاحظات واستفسامات المسترشد .ثم 
شم إقفال المقابلة على الموعد اللاحق يد حالة عدم إتهاء عملية التوجيه ولإمرشاد . ولڪي سم تميق كل ما سبق يذ 
فة قصرة : 
بدأ المرشدالنفسي أو الموجه ,التهيؤ للاقفال وذلك ,النظى الى ساعته ثم ستخدم عبامات مقبولة نبه بها المسترشد الى قرب 
إّهاء الوقت المخصص لهذه الجلسة .وبعد الإقفال سم توديع المسترشد بوجه معبى عن الأمل .(1) 


(4) محمد أحمد عمد إبرإهيم سعفان .الإمرشاد النفسي الأطفال . مرجع سابق .صنحة 19 
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4225 انول اللقإيدة . 
وجل نوع متعددقللمقاءلة. وتحتلف هذه الأنراع عن بعضها البعض من حيث الشحكل والموضوع ,ومحكن تقسي م المقابلتالى 


عدة أنواع سيك ضوء المعاسس التالية: 
نقسيم اطقابلة حسب الهدف : 

تهدف المقابلة الى جمع المعلومات المتعلقة بموضوع ما ,وذلك للإستفادة منها سيك عمليات التوجيه والتشخيص «العلاجج . 
وبلجأ الأخصائي النفسي أو الموجه الى تقنية المقابلة ڪأداة بجمع معاومات عن المبحوث أو المسترشد وذلك للأغراض التالية : 
اطقابلة الأولية : 

المدف منها جمع معلومات أولية وتحكوين علاقات إنسانية بن المرشد والمسترشد ووضع تصوم مبدئ لتشخيص المشككلة . 
المقايلة التشخصية: 

المدف منها التأكر من صحة المعلومات التي زر جمعها يد المقابلة الأولية والتوصل الى طبيعة المشحكلة من حيث الأسباب 
والأغراض الدالة عليها . 
المقابلة الاشادية : 

وتسمى بالمقاءلة العلاجية والمدف منها تفيذ الإجراءات الت تر تحديدها يه المقاللة التشخيصية .(1) 
تقسيم اطقابلة 8 وء عدد الأفراد : 

حكن تنسيم المقالة حسب عدد الأفراد الى : 
اطقابلة الفردية : 

وستخدم هذا النوع من المقابلة سيك الدس اسات النفسية والتربوية .وتم بغرض التعرف على المشحكلات التي عاني منها 
المبحوث وتنم مع فرد واحد لكي شع «ا حربة سيك التعيس عن نفسه تعيرا صادقا . وتستخدم بے حالة الإمرشاد 
والتوجيه المردي ٠‏ 


(1) محمد أحمد خمد ابراهيم سعفان الإمرشاد النفسي الأطفال . مرجع سابق . صنحة 18 
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اطقابلة الجماعية: 


وهى تتم ين القائم ,المقاءلة وعدد من المبحوثين 2 مكان ووقت واحد وذوى خلفيات واتحاهات مشتركة ما ساعدهم 


على تادل امخرات والأمراء .وأن بذك عضهم البعض ما تيح لمم فرصة المشااركة بذ المناقشة الجماعية . ويه 
هذه الحالة يجب على القائم بالمقادلة مرإعاة حجم المبحوثن وتحديده حتى شكنوا من المشارركة ك المناقشة والتعيس عن 
أمراتهم .كذالك يجب ماعاة ألا سيط أحد المبحوثين على المناقشة حتى تناح الفرصةالآخرين لعرض وجهات نظرهم .(1) 
تقسيم اطقابلة 8 وء التقذيه : 

حكن تقسيم تقنية المقادلة من حيث نوع الأأسئلة ودمرجة تقنينها الى مابلي : 
الطقابلة اطقيدة : 
ية هذا النوع قوم القائم بالمقابلة بتحديد ها بدقة من حيث الموضوع وعدد الأسئلة ووعها وترتيبها وتظيمها . وكذا 
تعليمات الإجاءة . ويتمينن هذا النوع من المقابلة بامحصول على المعلومات الضرومرية المطلوبة وتوف الوقت والمجهد .لحكن بؤ 
خذ على هذا النوع من المقاءلة الجمود وعدم المرونة بحيث لااستطيع الفمرد المبحوث التعيس عن مرأنه والإدلاء بجميع المعلومات التي 
ريد الإفصاح عنها . 
القابلة الحرة : 
ميش هذا النوع من المقابلة بالمرونة وتعدتقنية أو أداة لها قيمتها سيك المرحلة الإستحكشافية التعرف على المعلومات المتعلقة 
اللحوث . كما اها تتيم الفرصة للقائم ,المقالة التعمق يه الحصول على المعلومات المخاصةالمبحوث والموقف الحيط نه 
كما تسمح للمبحوث بالتعيس عن نفسه تعيس | حر| تلقائيا .ونظر| للم ونة التي تتميش هاتقنية المقابلة فهي ححتاج الى أخصائي 
تع بالمهامرة الفائقة حتى بمحكنه عليل تائ مقابلاته والمقامنة بينها .(2) 

5 2 5 مفوهات نجاح ذفنية القايده . 

لكي تكون تقنية المقاءلة ناجحة بتعين على الأخصائي النفسي أو الموجه مرإعاة الجحوانب التالية : 
أن مو الأخصائي أو الموجه بإعلام المبحوث أو المسترشد بطببعة المقابلة ووشجعه على التعاون معه 
أن ڪون الأخصاني أو ا موجه صرحا مع المبحوث أو المسترشد بحيث لاقي عنه الحقيقَة ولابوهمه. 
أن ون الغرض من المقابلة واضحا . 


(4) نفس المرجع السابق.صنحة . 17 
(2) إخلاص خمد عبد الحفيظ .التوجيه والإامرشاد النفسي. مرجع سابق . صفحة75 
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أن تصاغ أسئلة المقابلة بطريقة واضحة. وأن يحكون إطام المناقشة محددا . 
أن قوم الأتخصائي النفسي أو الموجه درب الأفراد الذن ساعدونه يه إجراء المقابلات . 
أن موم الأخصائي النفسي أو الموجه بتطبيق المقايس العلمية عند إختياس الأشخاص المبحوثن 
أن شوم الأخصاني النفسي أو الموجه طلب الإذن من المبحوث أو المسترشد اذا أمراد تسجيل المقاءلة على شربط .(1) 
5 6نخفنية إاجراء الذاإبدة . 

إن نجاح تقنية المقابلة يتوقف الى حد كير على خبرة وتدميب ومهامرة الأخصائي النفسي أو الموجه . وڪن إكتساب 
هذه المهامرة وا رة عن طريق الممامرسة العملية بالنرول الى الميدان ومقابلة المبحوثين والتفاعل معهم والإستفادة من المعلومات 
المتعلقة بدوافع السلوك ومحكونات الشخصية وأساليب الإتصال والتأثى وأنواع العلاقات الاجتماعية . إن المقابلة الجيدة ليست 
عبامرة عن سلسلة من الأسناقوالأجوبة فقط , بل هي عبامرة عن خبرة دنامحكية ين شخصين . وتخطط بعناية لتحمّيق 
هدف معين . وعلى القائم بالمقابلة أن يحدث جو | من الود والتسامح وبوجه المناقشة يد الإياه المطلوب وتشجيع المبحوث 
على التعيسى عن ماه ڪل وضوح وصراحة .الى جانب إثامرة دوافعه ڪي سدم كل ما لدده من معلومات . ولتحفيق 
كل هذا يحب أن تعتمد تقنية المقابلة يه حال الامرشاد النفسى والتوجيه على الإجى اءات التالية: 


5 2 16 الإعداد للمذادده . 
يحب على القائم بالمقايلة الإعداد الجيد لحا حتى حمق أهدافها المرجوة وذلك بالتخطيط الجيد , وحديد الحاومالرئيسية 
وتحديد الموضوعات , وأسلوب بدثها , وححديد الأسئلة , وإعداد الأدوات والوسائل اللا لمرمة لتسجيل المعلومات ,وكذا 

ديد مكان المقاءلة ومدتها . 

5 2 26 هده اللفايده . 
يحب على الأخصائي النفسيى أو الموجه تخصيص الوقت الحكاية لها , بحيث حتاف مدة المقاءلة بإختلاف حجم المشكلة 
التي عاني منها المبحوث وكذلك المعلومات المطلوبة وبتراوح رمن المقابلة ماين نصف الساعة والساعة . والغاية من ديد 
الوقت هوا حرص على الحدية فيتقدىم المعلومات ك الوقت المناسب .وعلى هذا يحب أن ڪون موعد المثالة مناسب لڪل 
من الباحث والمبحوث .(1) 


(4) كاد اس اهيم عبد احق مبادئ يه كتاءةالحث العلمي والثقافة المحكتبية .محكتبة داس الفتح دمشق .طبعة01 سنة 1972 .صنحة 81 . 
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5 2 36 هكان الفايده. 
يحب على ألأخصاني النفسي اة يه الفكان لاسي ذا لايد مكان هادئ عيدا عن الضوضاء , وبفضل 


أن تتم المقابلة ية مكان ألفه المبحوث الأمس الذي بؤ دي الى شعومره بالراحة والطمأنينة ما يدفعه الى الإقصاح عما مدوم 
بداخله بجرية 

25 6 4 بدء القإبكة. 
يحب على الأخصاني النفسي أن بدأ أول مقابلة مع المبحوث أة المسترشد يحديث ودي ععيد عن الموضوع الأساسي مع 

مرإعاة العمل على كسب لفته حتى ضمن تعاونه واستجانته معه. وشم به هذ المثابلة طمأنة المبحوث على بذل أقصى 

جهده لمساعدته على حل مشككاته,روكذاك تشجيعه على الحدث معاتأحكيد على سربة المعلومات التي سيدلي بها, وأنها لن 
تستخدم إلا لمصلحته فقّط . (1) 

5 2 6 5 توبن الألفه:. 
يحب أن تبدأ المقابلة بالرحيب حتى تتم يه جو من الألفة بين الأخصائي النفسي أو الموجه وين المبحوث أو المسترشد 
فلألفة نقطة هامة لنجاح المقاءلة وتتضمن الألفة الفهم والإخلاص والاحترام والثقة المتبادلة وكل هذه الأموس أساسية لنجاح 
المقابلة مع . مرإعاقاستمرإمرها الى نهاية المقابلة ٠‏ 

25 66 السلاحظس . 
على الأخصائي النفسى أو الموجه القائم بالمقابلة ملاحظة سلوك المبحوثن وحرركاتهم وحدثهم وملاح وف دا دة 
عض الأحيان قد يلجأ المبحوثن الى ترف إجاباتهم وتحرينها ,فبفضل الملاحظة كون الأخصائي على علم بموضوعية المعلومات 
وصدقها . 

255 6 7 لاصخ . 
على الأخصائي النفسي القائم بالمتابلة أكون مستمع جيد وأن ستمع أكن ما نكلمروأن يستمع المبحوث يعمل واع 
مفتوح وأن شعره بأنه حوس إتباهه وترحكيزه ما ساعده على التنفيس عن إنقعالاته بحربة وعليه أن قبل كا ماموله المبحوث 
بحربة .ولاننقيل سلوكه الخاطئ . 

5 2 2 6 8 المت سه . 
على الأنخصاني النفسي أو الموجه القائم بالمقابلة أن بوضح الأفكاس التي بطرحها المبحوث مع مربطها بعضها , الأمس الذي 


(1) إخلاص محمد عبد الحفيظ .التوجيه وألامرشاد النفسي . مرجع سابق . صنحة 77 
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بؤدي الى إحساس المبحوث اهتمام واسّباه القائم بالمقاءلة ما مشجعه على الإستمام فيها . 

65 الأسئلكة. 
إن الطى بمّة التي تنم بها توجبه الأسئلة الحصول على المعلومات موثوق يه صحتها وتتطلب فردا مدا ومؤهلا لحا . لذا يحب 
على الأنخصائي النفسي أو الموجه أن دمج سيد طرح الأسئلة مع تدمريج العلاقة الودية التي شأ بينهما بأساوب سليم وبطريقة 
تشعى المبحوث أو المسترشد بأهمية الإجابة عليها بصدق . 

5 106 الكسلاه . 
يحب على الأحصائي الفسى القائم بالمابلة أن حدث مع المبحوث اسلوب الذي فهمه. وأن ڪون الحديث سيد 
الموضوعات التي تستحث المبحوث على الاسترسال يه الحكلام , ن المدف الأساسي من المقابلة هو التعرف على 
اللمشحكلات التي عاني منها المبحوث . 

5 2 6 11 التسحسيل . 
من الضرومري أن موم الأخصائي النفسي القائم المقابلة سسجيل إجاءات المبحوث بعد الإتتهاء من أقواله مباشرة , نظ لان 
عدم التسجيل يد الوقت المناسب بو دي الى نسيان الث من المعلومات وضياعها ما دشوه الحتائق ذات الصلة الوثيقة وأن 
كرا مبحوث على علم ,ذلك التسجيل .(1) 

225 6 12 انهه الةإبلےة. 
على قدس أهمية بدء المقابلة تأتي أهمية إنهائها فيجب أن تهى تدجا حتى لانشعى المبحوث اإحباط ويكن أشجعالاخصائي 
النفسي أو اموجه القائم ,المقابلة المبحوث أو المسترشد سك نهادة المقابلة على إستعرإض مادام بينهما أثاء عملية المقابلة . 

5 2 6 13 واجبات القاإبق . 

تحصى واجبات المقابل يد مع مهام مرئيسية ينبغي التقيد بها خلال مرحلة المقابلة وهذه المهام هي : 

التفتيش عن المبحوثين الذين بمثلون أووشحكاون عينة البحث . تحقيق اللقاءات أو المقادلات مع المبحوثين . 
طرح الأسئلة الإستبيانية الرمية أو غب الرسمية على المبحوثين .(1) 
تسجيل الإجاءات يذ الإستمارات الإستبيانية سيد الأماكن المخصصة لها . 

225 6 14 صذات الفاإبل . 
84 ستطيع المقالى حفيق المقابلة الناجحة مع المبحوث وحكسب تعاونه وثقته ولاستطیعم جمع المعلومات وتسجيلها 
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وإعدادها للتضيغ والتبويب دون عه بعض الصفات الشخصية والفنية التي تساعده علىتنفيذ مهام المقادلة بصومرة جيدقوفعالة 
وعليه نبغي أن صف المقابل بالصفات التالية: 

25 6 15 الصدق والأهافة في طرع الأسئلة وتسجيل المعلو هات والحقافق . 

من أهم الصفات التي يحب أن نتصف أويتميزبها المقاى صفة الصدق والأمانة. فالمقابل يحب أن سأل الأسئلة الإستبيانية 
كما هي دون تخي فحواها أومعناها لأنهذا بضال المبحوث ولامحكنه من الإجاءة على الأسئلة بصومرة صحيحة ومنطقية . 
225 6 16 إهتمام القاإبي +البحث . 
من الصفات الإجابية التي عع أذ تمتع بها المقابل إهتمامه بموضوع البحث وتشوقه الى طبيعة الحقائق والمعلومات التي 

سلمها من المبحوثن . كما يحب أن يحترم المبحوثن وأن ڪون صبوما وملما بجميع خطوات ومرإحل المقابلة .وبارغم من 
أن المقاءلات المبدانية قد تحكون مملة نظرا اتحكرامرها فإن المقاليجب أن ون مهتما بمهامه ومقدرا لعمله ومستوعبا أهمية 
المقابلة يغ إنجاح البحث العلمي . 
5 2 6 17 الدقة فى طرح الأسيلة وتسجيل المعلو هات . 

بغي أن ڪون المقابل دقبقاسيه إجاء المقابلات مع المبحوثن ودقته هذه يحب أن تتجسد يه طرح الأ سئلتعلى المبحوثين 
ولإصغاء الى إجاباتهم وتسجيلها كما هي دون حذف أوتغير يذ نط الإجابات . (1) 

5 2 6 18 التكيف مج جميح اللناسبات والأشخاص والظروف الحبطة ب+اللمبحوشي : 

من الصفات الأساسية التي يجب أن تصف ها المقابل قد ته على التحكيف مع طبيعة وماج الأفراد الذي شّع عليهم 
ابحث فبتالهم . ونجاحه سيد مقابلة المبحوثين الذين بنحدمرون من خلفيات إجتماعية وثقافية محتلفة بتوقف علومتدسرته يغ 
التحكيف والتوافق مع مستوباتهم المختلفة , علما بأن فشل سيك إجراء التحكيف سيؤ ثى سلبا على المبحوثن وينعهم عن 
لإدلاء بالحقاتق المطلوبة منهم 2 المقالة . 

5 2 196 شخصية القادل وهراجسه . 

المقابل امجيد هو الفرد الذي يحمل الشخصية الجذابة التي تستطيع إستدماج المبحوث الى المواضيع الأساسية التي دوس حولاً 
البحث بحيث بادس المبحوث «حكشف أمرائه ومواقفه وميوله والإفصاح عن الحمّائق المطلوبة منه دون تحمل المقابل عناء 
الاستجواب والتحقيق . كما يجب أن ڪون منرإج المقايل سوبا ومعتدلا مهما كانت الظروف والملاسات التي م ا أثناء 
المقاهلات الميدانية . 


(1) إحسان محمد الحسن الأسس العلمية لمناهج البحث الإجتماعي . مرجع سابق . صنحة98 
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25 206 55؛ القاإبل وشفافقه . 

يحب أن ڪون المثالى ذكيا وملما وملما بطبيعة الإنسان وسيحكووجيته مجميع ما نمال أمامه بحيث ستطيع التمييش بين 
اكلار الصادق والكاذب. أما ثقافة المقابل فهي شيء مهم لإجراء المقابلة الناجحة الرسمية وغ الر“مية .(1) 
25 7 هو إها الاش . 

يه ضوء ماسبق عرضه عن تقنية المقابلة الإمرشادية أو توجيهية, هكن تلخيص أهم مميزتها فيما بلي : 
بمحكن من خلال تقنية المقادلة إستخدام أدوات جمع المعلومات الأخرى (لملاحظة . دمراسة الحالة. الإختباس ) وعندما 


خان هزه الأدواك 2 المقابلة يستطيع الأنخصائي النفسي أو الموجه جمع معلومات كان صعب جمعها إذا نر تطبيقاداة 
ددون مقاءلة تعتبى المقالة ي2 عض الأحيان إجراء إمرشاددا خاصة إذا كانت المشكلات الشخصية أو الإجتماعية ڪن 
حلها عن طرق التنفيس الاتفعالي أو التفاعل مع الأخصائي أو المرشد . 

باستخدام المقابلة كن للأخصائي النفسي أو الموجه دمراسة شخصية المبحوث أو المسترشد يه إطامره الحكلي أي من جميع 
الجواب . وهذه الميزة صعب ححقَيقها من خلال أدوات جمع المعلومات الأخرى .ومن للمسترشد من خلال تقنية المقابلة 
التعرف على ذاته والتعيس عن مشاعره حربة . واحكتساب مهامات التفاعل الإلجتماعي من خلال وذح التفاعل الذي فر 
بينه وين الأخصائي النفسي أو الموجه ية المقابلة الإمرشادية أو العلاجية. 

من خلال تقنية المقاءلة يكن الأخصائي النفسي و الموجه التحمّق من صحة المعلومات التي زر جمعها بواسطة الأدوات 
لأخرى . فيمحكن مناقشة المسترشد يد ناج إختباس ما , وين أنضا مناقشته سيد جوانب التشابه والإختلاف 
فياستجاءاته على لكش من أداة . 

من خلال تقنية المقاءلة يكن الأخصائي النفسي أو الموجه تقوم ذاته باعتباس أن التقويم الذاتي أفضل سبيل لتحسين الأعمال 
والتحقق من مدى حقيق ماب عقَيقه 

تقنية المقادلة مفيدة جدا خاصة اذا كان المبحوث اعرف القراءة والحكتادة مكن للباحث العودة الى المبحوث لتحكملة عض 


(1) عمد أحمد خمد ابراهيم سعفان الإمرشاد النفسي للأطفال .مرجع سابق .صنحة 50 
(2) عامس اراهيم قندلجي البحث العلمى: دليل الطالب بے الكتاءة والحكتبة ولبحث . مطبعة عصام غداد .طبعة 01 .سنة 1979 . صنحة106 
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تتيح الفرصة أمام القائم بالمقادلة التعمبق ةه فهم الظاهرة التي يدمرسها ,وملاحظة سلوك المبحوث نظر| لوحودهما مع . يڪن 
عن طريتها ا حصول على معلومات تعلق بأفحكاس ومشاعر واتجاهات المبحوثين وخصائصهم الشخصية ما عطي الفرصة 
التعمرف على المشحكلات التي عانون منها .المعلومات التي نحصل عليها عن طررق تقنية المثاللة تكون أك تعيرا عن الرأي 
العام الشخصي للمبحوث لأنه دلي بها دون تأثن بأ اء الغ .تتيح الفرصة لتحكوين جو من الألفة والحب والتقدس والثقة 
المتبادلة بين الباحث والمبحوث .إتاحة الفرصة للمبحوث لتبادل الس اء والمشاعى يه جو نفسي آمن ما بؤ دي الى تفرع 
لاتفعالات المحكبوتة لديه . تتميش تقنية المقالةءالمى ونة فبمحكن القائم بها أنبشرح وبوضح عض المعاني الغامضة التي تتعلق 
لأسئلة . 


5 2 8 عيوب الفإيده . 
على الرغم من المزرإنا العديدة لتقنية المقادلة ألا أن هناك عض العيوب التي نو خذ عليها يكن حصي ها ي مابلي : 
تحير القائم ,المقا.اتعند تسجيله للنتائج وفقا لتفسيراته الشخصية أو عملية الإيحاء للمبحوثن باجابة تتفق واجاهاته .قد يتعمد 
المبحوث تريف الاجادات يه الاححاه الذي تقد أنه فق مع إحَاه الباحث القائم بالمقابلة .مرفض المبحوث الاجادتعن بعض 
لأسئلة الحساسة خوفا من أن نصيبه ضرم ١‏ من أي نوع اذا أجاب عليها .مبالغة الألخصائي النفسي القائم بالمقابلة سيك تقدس 
مات المبحوث حسب خب ته واتجاهاته .قد تتعارض نايج المقابلة مع الحتائق الموضوعية نظر| للذاتية يه تفسبى ماي المقابلة من 
قبل القائمين عليها .النخفاض معامل الثيات وذلك لاخلاف مشاعى المبحوث اه خبراته ومشحكلاته من وم خر .(1) 
البطء فهي تاج الىوقت طويل ويجهود شاق للحصول على البيانات اللاثرمة .تتأ تقنية المقابلة عوامل متعددة مثل الضغوط النفسية 
والتوتى وغبرها من العوامل التي نو رعلى الباحث والمبحوث معا ن نجاح تقنية المقابلة عود الى مرغبة المبحوث سي الاجادة وقدمرته 
على التعيس بدقتعن ما بريد الإفصاح عنه . تحتاج المقالةاللى وقت كب لتحديد المواعيد وامرسال ل سنلتللاطلاع عليها والعثوس 
على المبحوثين.(2) 


(1)إخلاص محمد عبد الحفبظ التوجيه والإمرشاد النفسي .مرجع سابق . صنحة82. 


(2)عماس وحوش وبحمد محمودالذنييات مناهجج البحث العلمى وطرقٌ إعداد البحوث . مرجع ساق .صفحة 79 . 
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3-2-5 ثقنية ا[اسذبيان: Questionnaire‏ 


هي أداة من أدوات جمع المعلومات تتألف من من مجموعة من المفردات(الأسئلة ) مصحوبة بجميع الإجاءات الممحكنة . أوشراغ 
للإجابة عندما تتطلب إجابة محكتوبة , وعلى الفرد أن يحدد مامه أو نطبق عليه منها . أو عتقد أنها الإجابة الصحيحة 
على كل مفردة من هذه المفردات . أو أن حكتب يذ الفاغ الحدد ما عتقده أويشعربه ناه ما تقيسه المفردات .عرفا 
العساف أا إستمامتحتوي على بجموعة من الأنسئلة أو العبامرات المحكتودة منرودة بإجاباتها أو الأمراء المعتمدة أو مرإ للإجابة 
ويطلب من الجيب عنها الإشامرة الى ما رإه مهما أو ما نطبق عليه منها أوماعتقد أنه الإجابة الصحبحة .(1) 

عرف الإستبيان بأنه "جموعة من السلا مرتبة حول موضوع معين, شم وضعها سيد إستمامرة ترسل للأشخاص المعنيين بالبريد 
العادي أو الإاكزوني أو تم تسليمها اليد تمُهيدا للحصول على أجوبة ألأسئلة الوامردة فيها (2) 

الإستبيان هو عبامرة عن قا ثمة من الأسئلة تعطى أو ترسل الى جماعة من الأفراد ليجيب عنها كل واحد منهم ڪتابة 
نهم أولا . أو إجابة موجزة .وأساس الإستبيان غالبا ما موم به المفحوص من تحليل ذاتي لأحواله النفسية الشعومربة فهو سأل 
الفرد عماعرف أو شعربه أو عما رغب فيه.كما مكشف الإستبيان عن المعتقدات والأمراء والسمات الشخصية .(3) 
هناك عدة ترجمات لكلمة ©011©656101111311 تأحيانا ترجم الإستبيان . وأحيانا الإستقصاء وأحياتا الإستفتاء 
وكها كلمات تشي الى وسيلة واحدة محمع اليانات .فلإستبيان أداة يستخدمها الباحثون للحصول على الحقائق وجمع البيانات 
عن الظروف القائمة بالفعل من خلؤلالإجابة على عدد من الأسئلة المحكتوبة سيك نويج سبق إعداده وتفنينه. ويقوم المستجوب 
مله بنفسه (4) 

تقس اتناف سوال الفرد عما عرف أو ماعتقد أو ما توقع أو ما بشعربه أو ما نوي عمله أو ما قد فعله مع 
ذكر الأسباب التي علل بها مرأيه .ويستعمل الإستبيان سك التوجيه خاصة سك المدامرس الحكبرى التى بتعذس فيها على الموجه 
متالمتكل التلاميذ وجها لوجه . فيقوم بتونريع الإسنبيان عليهم بعد أن بقدمه الهم شفوبا أومحكتوبا لتوضيح الغرض منه 
وسهل عليهم ملؤهوتعاونهم معه .(5) 
5 انوع الإستبيبان 


)1( د. علي ماهس خطاب .القياس والتقويم . مرجع سابق .صنحة43 
(2)فوزري عبد الله العحكش ,البحث العلمي المناهج والإجراءات مطبعة العينا حدثة .الامامرات العرية المتحدة.طعة01 .سنة1986 .صتّحة210 
(3)مقدم عبد الحفيظ الإحصاء والقياس النفسي والتربوى . دوان المطبوعات الجامعية الجزرائى . طبعة01 .سنة1993.صنحة230 
'4)فاطمة عوض صاب واخرون. أسس ومبادئ البحث العلمي .مرجع سابق .صنحة6 11 
(5 )سعد جلال .التوجيه النفسي والتربوى والمهني . مرجع سابق .صنحة234 
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هناك نوعان من الإستبيان تم التفريق ينهما حسب نوع الإجادة 
115 ستيان غير Unstructured Questionnaire . aaa‏ دو الإجإدة المذتو جه . 
هذا النوع من الإستبيان أف من مفردات مفتوحة 501133 8© والتى تتطلب إجابات مفتوحة حيث تناح احربة 
ااكاملة للمجيب للإجابة والتعين عن مرأنه كتابة بدلا من التقيد وحصي إجابته سي عدد حدود من الخيامات . 
يتميزهذ | النوع بأله : 
(1) سمح للمجيب التعيى عن مشاعر: عمق . 
(2) ملائم للمواضيع المعّدة والصعبة 
13 هيل اتح ا غر 
(4) عطي معلومات دقيقَة وموضوعية. 
(5) وف للباحث معرفة الإجاءات الحتملة . 
أما عيوب هذا التو فضي : 
(1) متطلب جهدا ووقتا عند تحليل الإجاءات وتصنيفها . 
(2) لانفضل الجيب هذا النوع من الإستبيان ت . 
(3) مكف مادا . 

jii 21 2 5‏ هحذد اللسنيدة Structured Questionnaire‏ 
أف هذ النوع من الإستبيانات من بجموعة من المغردات المغلقة والتي تتطلب من الجيب عنها إختياس ما براه أويصدق 
عليه من الإجادات الحتملة المفردة .والتي يحددها اللاحث أو معد الإستبيان . وتحكون الإجاءتعلى الأسئلة يه العادة محددة 

عدد من الخيامات مثل نعم. ¥ . موافق .غ موافق ...الخ .وقد دَضمن عددا من الإجادات وعلى المنحوص أن يحختام من نها 
الإجابة الصحبحة .(1) 
يتميز هذا النوع بأله : 
(1) سهولة تفريغ المعلومات وتصحيحها وتبويها 
(2)قلة اتكاليف المادية 
(3آلانأخذ وقتا طويلا للإجابة على الأسئلة . 
(4الايحتاج المستجوب للإجتهاد أن الأجوبة موجودة وعليه إختياس الجواب المناسب . 


(1) علي ماهس خطاب .القییاس والتموسم ٠‏ مرجع ساق .صنحة6 43 
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أما عيوب هذا النو فهي : 
(1) لاستطيع المستجوب إبداء مرأنه يه المشككلة المطروحة . 
(2) قد يحد المستجوب صعوبة ي إدمراك معانى الأسئُلة .(1) 


(3) صعوبة الإعداد والتحضيى. 
(4) صعوبة ااحكشف عن مشاعى المستجوب . 
5 اللهداف الاستبيان : 
ستخدم الإستبيان عندما ڪون المدف الحصول على معلومات تتعاق بوجهة نظي الفرد الخاصة أو مرأنه الشخصي نحاه 
قضية معينة أوما يعتقد أوماشعى أنه بنطبق عليه .فقد ستخدم الإستبيان عندما ڪون المدف منه مابلي : 
ا حصول على معلومات وحقاتق موضوعية تتعلق بلأفراد من حيث تامرخ الميلادومحكانه والجنس والمستوى التعليمي , 
التعرف على معتقدات أو مرأي الفرد جام موضوعات معينة بعرفها 
الحصول على معلومات تتعلق بمشاعى الفرد نحوموضوعات أوجماعات أومسائل إجتماعية أودنية أوسياسية معينة ...الخ 
ا حصول على معلومات تتعاق بمعاسس السلوك الملائم سيد المواقف الإجتماعية .والتي تحكون بثابة موجهات ساوحكية خددة . 
الحصول علىمعلومات تتعلق بأسباب أومشاعى أو معتقدات الأفراد اححاه المسائل الاجتماعية . (2) 
5 فواعد خنصميم الإستبيال . 
عت رتصميم الإستبيان م أهم الخطوات يد إنجاح البحث ولذلك يحتاج الباحث الى معرفة ودمرانة بأساليب الاتصال بالأفراد . 
وصياغة دقيقة لأسئلة المطروحة على المبحوثن ودالرغم من اختلاف الاستمامات باختلاف المواضيع فان هناك قواعدعامة 
وشروط معينة ينبغي مرإعاتها عند تصميم استمامرة الاستبيان . ومحكن تقسيم هذه الاستمامرة الى ثلاثة أقسام وهي : 
القسم الأول : 
ويشمل الصفحة الأولى التي تون منها الإستبيان وهذه الصفحة يجب أن تحمل معلومات واضحة وبامرنرة عن الجهقالتي تقوم 


داجراء البحث أو الاستجواب . 


(1)عماس وحوش وبحمد ممود الذتيبات . مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث . مرجع ساق . ص 68 
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القسم الثاني : 
وبشمل جميع المعلومات العامة أ والشخصية المتعلقة,المبحوث . وهذه المعلومات ترود اللاحث بحقائق جوهربة عن عمس المبحوث 


وجنسه ومهنته ومستواه الدراسي. . .الخ (1) 
القسم الثالق: 
ويشمل المعلومات المتخصصة التي دوس البحث حوطما . ويكن الحصول على هذه المعلومات من خلال توجيه الأسئلة الإستبيانية 
للمبحوث واعطائه الجال للإجابة عليها (2) ومن بن القواعد التي يجب مإعاتها عند تصميم الإستبيان مالي : 
تحديد نوعية المعلومات المطلوبة .هل هي حقّائق محددة مثل المعلومات الشخصية أم معرفة آمراء المبحوثين حول قضية ما . 
تحديد الجهات التي سيونرع عليها الاستبيان . 
حديد نوع الاستبيان.(مغلق _ مفتوح _مغلق مفتوج) . 
لد عددالإستيانات . 
وضع مسودة أولية الإستبيان . 
إعادة فحص وتعديل الأأسئلة التي متا الى تعديل بعد إستشامرة الخبراء المختصين يه هذا الجال . 
تعريف المصطلحات والتعاس المستعملة يد الإستبيان . 
تدقيق الإستبيان وتوضيح طريقة استعماله . 
عمل اختباس مبدثئي الإستبيان بتجربه على عينة صغبرة ممثلة جتمع البحث . 
مقامرنة نائج الاختباس التجربي بنتائج مشروعات مماثلة أو مشاهة . 
وضع مخطط نرمني للقيام بتطبيق الإستبيان وتتفيذ جميع مرإحله . 


(1) إحسان مد الحسن .سس العلمية لمناهجج البحث الإجتماعى ٠‏ مرجع سابق . صفحة 67 
Handbook of Household Surveys .United Natione .New York / 1964 p134‏ )2( 
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تقد ارات التي تلرم لتنفيذ الإستبيان. 

5 شروط الإستبيان . 
أن كون الإستبيان قصيرا وخختصم| ومتراءطابحيث لانأخذ وقنا طويلا يد الاجابة ولاندخل الملل الىنفس الجيب عنها . 
عدم وضع أسئلة غر مهمة أوأسئلة سطحية .كما يحب أن تتمتع استمامرة الإستبيان يحاذبية من حيث الشكل والإخراج 


حتى تستقطب المبحوث .يحب أن لا تنضمن أسئلة الإستبيان إجابة مطولة .بحيث كل سؤال عاب نقطة واحدة فقط . (1) 
أن تبط كل سؤال يذ الإستبيان بمشحككلة ابحث وساعد على تحقيقى أهداف البحث . 

عند وضع أسئلة الإستبيان يحب مرإعاة أن تحكون الإجاءة المتوقعة محتمل تقصي الحتائق أو أك من تفسيس ٍ 

يحب أن تصاع الأسئلة بلغة سهلة وواضحة وأن تحكون بعيدة عن الإيحاء . 

يحب أن يحكون موضوع الإستبيان مهما وله علاقة بظروف المبحوثين .ودعو الى الإحراج . 

اا أسئلة الإستبيان التدمرج من العام الى الخاص ومن المهم الى الهم . وان تڪون ذات طام حكمي دقيق 
ومباشس ٠‏ 

يعن تصاغ التعليمات الخاصة بالإجابة وضوح او وان تطرح الأسئلة نطربقة سهل تفرغها واستخلاص النتائم منها . 
يحب ترتيب الأسئلة ترتيا منطقيا .مع يجب وضع الأسئلة المهمة يد نهاية الاستبيان .(2) 

*خطوات ناء الإستبيان :قبل أن مشرع معد الإستبيان يد إعداده يحب عليه أن تأكد أن جميع الإستبيانان المتوفرة سيد 
الجال الذي بحث فيه تفي بغرضه أوتحقيق أهدافه .فدون وجود دواعي ضرومربظبنائه بظل الإستبيان الموجود والمتوفى أفضل 
كثرا يذ الدمراسات والبحوثوذلك ا تتطلبه عملية ناء الاستبيان وإعداده من جهد ووقت ومال . وتتضمن عملية ناء 
الاستبيان الحخطوات التالية:تحديد أهداف الإستبيان . 

ترجمة الأهداف الى خطوات إجرائية حتى سمحكن معد الإستبيان من كتابة المفردات التي تسمح بتحديد مارإد قياسه . 
كتاءة الأسئلة وماجعتها لغويا وعرضها على بجنة من الححكمين المختصين للإطلام والححكم علىمدى ملائمتها للحث . 
كتابة تعليمات الإستبيان حتى تسهل على الجيب ما يحب أداؤه .إعداد الصومرة الأوىالإستبيان . 


(1)عمام وحوش وځمد مود الذنيات مناهيج البحث العلمى وطرقٌ اعداد البحوث ٠‏ مرجع سابق .صنحة0 7 
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وضع مفتاح تصحيح الاجابات . 
إختباس الصومرة الأولية للإستبيان على عينة صغيرة مثلة للمجتمع الأصلي . 
إعداد الصومرة الهائية للإستبيان .وتطبيقه على عينة البحث . 
إجراء التحليلات الإحصائية اللأثرمة لحساب معاملات صدفٌ وثات الإستبيان . 
إعداد دليل الإستييان .وتشمل (مقدمةتوضح الحاجةاليه . أهدافه . إجراءات إعداده . الخصائص السبحكومترية. معاي أدائه (1) 
5 طرق فوزيح الإستبيان . 
بمحكن تونيع الإستبيان على أفراد عينة الدمراسة بالطرق التالية : 
5 طريفة التوريح اللاي . 
وفيها موم الباحث أو من نوب عنه بتونيع الإستبيان شخصيا على أفراد عينة الدمراسة . 
5 طريفة التوريح غير الاشر. 
وفيه قوم الباحث أو من نوب عنه بامرسال الاستبيان الى أفرإد عينة الدمراسة بواسطة البربد العادي أو الالكروني . 
5 6 هو اھا الإستان . ۰ 
مين الإإستبيان بعدة مرابا يڪن حصرها فيما بلي : 
)1( تسمح بجمع مأنات كثرة ومتنوعة. 
(2) تنطلب مهامرة أقل من المقابلة ولها فعالية أكش منها . 

3) يكن تطبيقه على عينة مباشرة بواسطة الباحث أوبطريقة غب مباشرة بواسطة البربد العادي أو الإلحكروني . 

(4) سمح اقامة نوع من علاقة الألفة ين الباحث وأفرإد عينة اللحث . 

(5) سمح للباحث شرح وتوضيح فحكرة وأهداف بحثه 

(6( سمح للاحث توضيح المفردات الغامضة . 

(7)منح فرصة البحوث للتفنكر بذ الأسئلة ولإجاءة عنهاعمق أك .وتتكالنه ليست مرتفعة . 

(8)نستطيع إنصاله الى عددحكيي من المبحوثين والذين صعب الوصول اليهم . 

(09) يكن أن نحصل بواسطته على معلومان حساسة قد لااستطيع المبحوث قولها مباشرة للباحث . 


(10) سهولة إعداده وتصحبحه وتحليل اناته )1( 
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5 عيوب الاستبيان . 
مرغم المرإدا التي متصف بها الإستبيان ألا أنه توجد بعض العيوب التي ترتبط باستخدامه وهي مصنفة كاتالي : 


. لاتعود نسبة حكيرة من الإستبيانات التي تذهب البريد‎ ٠ 

. لامحكن استخدامه ك الجتمعات الأمية‎ ٠ 

. قد لاننهم المبحوث عض الأسئلة أو استيعاب مضامينها .أوبتردد يد الإجادة عنها وذلك لغياب الباحث‎ ٠ 

ل لانستطيع الاحث أن عرف مردود فعل المبحوثين عند إجابتهم عن الأسئلة .(1) 

* عض المبحوثين يحكرهون الاجابة المحكتوبة الم الذي بؤدي الى عدم التصول على العينة المطلوبة . 

٠‏ قدتحكون الاجابة من قبل بعض المبحوثن الذين بهمهم البحث تعر عن اتحاه معين وبالتالي تحكون اجاباتهم متحيزة 
٠‏ بك الاسنبيان البربدي َرأ المبحوث جميع الأسئلة قبل الإجاءة عليها . ثم يحاول الاجابة عليها بطرقة متحيزة . 
٠‏ يذ الاستبيان البريدي لانستطيع الباحث مشاهدة المبحوث والاطلاع على ظروفه ومشاكله .(2) 


(4)عماس بوحوش ومد مجمود الذنييات مناهج البحث العلمي .مرجع ساق .صنحة 74 
(2)احسان محمد الحسن الأسس العلمية لمناهمج البحث الاجتماعى ٠‏ مرجع سايق .صفحة90 
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4-2-5 تعدية دراسة الحالهة 


س ی حامد نرهرإن " أن دمراسة الحالتوسيلة لتلخيص أحكبى عدد بمحكن من المعلومات عن العميل(المسترشد )وهي أڪم 
الوسائل سمو وتحليلا. وهي منهج تتتسبق ‏ وغل المعلومات التي جمعت بوسائل جمع المعلومات الأخرى عن الحالة وعن البيئّة 
وهي وسيلتتقديم صوبرة جبعة ككل وبذلك تشمل دمراسة مفصلة للفرد ب2 حاضره وماضيه . والحدف الرئيسي 
لدمراسة الحالة هو جمع المعلومات ومرإجعتها ودمراستها وتحليلها وتردكيها وتجمبعها وتنظيمها وتلخيصها ".(1) 

رى أحمد محمد الربادي" أن دمراسة الحالة هي كل المعلومات التي تجمع عن الحالة مشتملة على حقاتق حددة, تاخ 

الحالة ,خبرات الطفولة المبحكرة «التأمريخ التربوي ,تاخ ا سق ,اتاخ الصحي , الخبرات المهنية .ألاهتمامات والميول " (2) 
تعريف عماس بوحوش "إن دمراسة الحالة هي المنهج الذي بتجه الى جمع البياناتالعلمية المتعلقة بأنة وحدة سواء كانت 

فردا أو مؤ سسة أو نظاما إجتماعيا وهذا المنهح قوم على أساس التعمق يد دمراسة مرحلة معينة من تامرخ الوحدة 

أو دمراسة جميع المراحل التي مرت بها وذلك بقصد الوصول الى تعميمات متعلقة بالوحدة المدمروسة ." (3) 

تعريف فيبرتشاءلد " دمراسة الحالة هي منهج ڪن عن طرنقه جع الييانأت ودمراستها بحيث محكن رسم صورة ڪلية 
لوحدة معينة يد علاقاتها المتنوعة وأوضاعها الثقافية "وعرفها عامس ابراهيم قتديلجي " هي دمراسة متعمقّة لنموذج واحد أو 
أكش لعينة سّصد منها الوصول الى تعميمات الى مأهو أوسع عن طريق دمراسة موذج محتام " .(4) 

تعريف إخلاص خمد عبد الحفيظ" دمراسة الحالة تهتم بجمع المعلومات عن الحالتموضع الدمراسة من خلال دمراسة مرحلية 

معينة أو دمراسة جميع المراحل التي مرت بها الحالة " (5) 

ری سعد جلال "أن دمراسة الحالقهي وسيلة لجمع البيانات والمعلومات المامة عن المبحوث وتتم بطررقتين . الأولى كتاءة 
مذحكرات يومية عن الفرد وتسجيل كل ماين ملاحظته سيك مرإحل موه المختلفة . والثانية تجمع فيها المعلومات عن طريق 


سؤال الفرد نفسه أو أفرإد أسرته أو من عاشوا معه فترة طويلة من الوقت .(6) 


(1) حامد عبد السلام مره إن التوجيه والإمرشاد النفسي .مرجع سابق .صفحة 178 

(2) أحمد محمد الربادي .مبادئ التوجيه والإمرشاد النفسي .مجع سابق . صنحة74 

(3)عماس بوحوش . مناهج البحث العلمي وطرقٌ إعداد البحوث , مرجع سابق .صنحة 130 

(4)عاس ابرإهيم قندبلجي البحث العلمي .مرجع سابق .صفحة 50 

(5)إخلاص محمد عبد الحفيظ التوجيه والامرشاد النفسي .مرجع سابق .صنحة90 

(6)سعد جلال التوجيه النفسي «الثربوي والمهني داس المعارف بمصر.طعة02 سنة 1967 .صنحة197 
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5 42 1 خصانص در أسة الدلده . 
من التعامف السابقة يضح لا أن هناك عناص أساسية لنهيج دمراسة الحالة يكن إبجامره فيما بلي : 


الحالة محكن أن تون فردا أوجماعة أونظاما أومؤسسة إجتماعية أو مجتمعا حليا . 
قوم منهج دمراسة الحالة على أسس التعمق سيد دمراسة الوحدات المختلفة . 
بهدف منهج دمراسة الحالة الى ااحكشف عن العلاقات ين أجنراء الظاهرة أوتحديد العوامل المختلفة التي تؤثى فيها .(1) 
انها منهج دناميكي لانقتص على بحث الحالة الرإهنة فقط . 
5 2 خطوات منهسۍ درلسة الحالسه . 
مَس دمراسة الحالة بعدة خطوات مرتبطة منطقيا بحيث تؤدي كل خطوة الى الخطوات الموالية .وهذه الحخطوات هي: 
٠‏ حدر اللشحكلة أو الحالة أو نوع السلوك المراد دمراسته . 
٠‏ جع البيانات الضرومرية لنم الحالة وكين وجهة نظ فيها . 
٠‏ محديد المفاهيم والفروض العلمية ددقة. 
۵ ليد وسائل جمع البيانات والمعلومات المختلفة عن الحالة. 
۰ تدسبب جامعي الانات اذاكان الباحث ستخدم أفرإدا ساعدونه . 
٠‏ جمع البيانات والمعلومات وتسجيلها وتحليلها . 
٠‏ إستخلاص النتائئج ووضع التعليمات المناسبة نحل المشحكلة. (2) 
5 هفاك وجهة نظ أخرى لخطوات دراسة الحاللة . 
رى محمد أحمدحمد اس اهيم سعفان أن هناك وجهة نظى أخرى مخطوات دس اسة الحالة وهي مرتبة منطقيا «اسحنطوات التالية: 
4-2-5 -1-3اللقفظهم Organization‏ : 
أوهي مرحلة تنظيم المعلومات المتراحكمة .أو التأليف ين المعلومات والمواقف لفهم المشكلة .ويم هذا التنظيم يه ضوء 
الإطاس الذي متمد عليه الأخصائي النفسي ب جع المعاومات أو الجالات التي هتم بهالأاخصائي النفسي به جمع المعلومات 


لإختباس صحة الفروض المرتبطة بمشحككلة الدمراسة. 


(1)و(2) فاطمة عوض صاب وميرفت خفاجة .أسس ومبادئ البحث العلمي .مرجع سابق . صفحة 97 
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235 تخليل المعلو هات وتفسيرها . 
إن تحليل المعلومات شم عن طرق فرش وفحص بعض المعلومات المرتبطةتالحالة سي ضوء الاطاس الحكلي للحالة. أما التفسي 
فيتم عندما سعى الأخصانئي الى إستخدام معامرفه وخبراته ومهامراته يد جعل ما توصل اليه مفهوما ويتطلب التفسيس 


الموضوعية والصدق والثبات .(1) 

5 <: الاستددل . 

هو عملية عقلية بمّصد بها الوصول الى علاقة العلة بالمعلول أو السبب بالنتبجحة وة جال الإمرشاد ستخدم الاستدلال 

لمعرفة اش المعلومات والمواقف التي زر جمعها وتظيمها وتحليلها على المشحككلة الحالية ,ومن خلال الإستدلال نتهي الأخصائي 
النفسي الى المحم بصحة الفروض المرتبطة بالمشحككلة أوعدم صحتها ويك عض الأحيان سم المحكم الإحتمال. 
ومن شروط جاح اا الاب حك ربط المعلومات ثم الإستخدام الصحيح لها . 

4-2-5 -4-3التضييا. 
ومعناه الإتباء باحتمال تحكراس المشحكلة يذ المستقبل أو عدم نتكرامرها والحال الذي سبحكون عليه المسترشد سي 
المستقبل وذلك 2 ضوءالإلام الحكامل بطبيعة المشكلة والعوامل المؤثرة فيها .ولي يارس الأخصائي النفسي مهامرة التنبق 
شكل جيد .عليه تنب التعميمات على حالات متشاهة والتسليم بامڪانية تفى السلوك يه المستقبل مّبجة عوامل داخلية أو 


خارجية . 
5 3 التفره . 


مشتمل التقربس الختامي عن الحالة المدمروسة تلخيصا للمعلومات التي تر جمعها وطريقة تصنيفها وتحَليلها وأيضا يشتمل على ما 
توصل اليه الألخصائى النفسى ,الاستدلال من توضيح المشحكلة والعوامل المسؤولة عنها .والأعراض الدالة عليها والطى ف المناسبة 
حلها والتنبؤ بما سبحكون عليه المسترشد مستقبلا .(2) 


(1) عمد أحمد عمد ابراهيم سعفان الإمرشاد النفسي للأطفال .مرجع سابق .صنحة 90 
(2) أحمد حمد الربادي وهشام ابرإهيم المخطيب . مبادئ التوجيه والإمرشاد النفسي . مرجع سابق .صفح ة74 
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5 44 هدنفے'. 
إن الهدف من دمراسة الحالة هو حاولة الوصول الى دمرجة عالية من العمق والنهم نحالة الفرد والتعرف على المشكلات الى 
عاب منها كل دقة وبذلك سكن الأخصائي النفسي أو الموجه يذ عملية الإمرشاد والتوجيه من التخطبط السليم للحالة 


3 توف أفضل الخدمات التوجيهية والامرشاددة للفرد 2 ضوء احتياجاته ومتطلباته . 
545 الشهبية دراسة الحالة . 
تكمن أهمية دس اسة الحالة د كوا تعطي فكرة شاملة وواضحة ومتحكاملة عن المسترشد تفوق التصومرات الحالية 
الأخصائي النفسي حول شخصيته وأنعادها وأنضا تساعد طريقة دمراسة الحالة بصومرة أساسية يه تلخيص الحكميات المتناثرة 
من المعلومات المتراكمة والمتجمعة حول الفرد من أجل تفسس وفهم أنعاد شخصيته وأسلوب حياته وخصائص سالوكه . 
كما أن دمراسة الحالة تهدف الىنهم أفضل للمسترشد أو العميل وتشحيص مشكلاته وأسباءها واتخاذ الإجراءات 
التوجيهية اللامرمة 
5 6 اللعلو هات اللازاهة للدراسه الحاده . 
تعتبردمراسة الحالة بمثابة منظى من عيد " ۷|۷ علا 8]10:5 " وفحكرة عامة وشاملة عن الحالة .وتشمل الحالة الأمومالتالية: 
٠‏ معلومات ويانات عامة عن المسترشد أو العميل ووالديه وإخوته ومروجته وأولاده 40 
٠‏ الشخصية أبعادها واضطرإياتها . 
٠‏ الحالة احسمية والصحيقطبيا وعصبيا .الطول .الولمرن .المظهس اجسمي .والعاهات. . .الم 
٠‏ احالة العقّليتوالمفية .الذكاء. القدرات. الإستعدادات .التحصيل .التقدم الدمراسي ...الخ 
© النواحي الإجتماعية .وتتضمن عمليات النشاط الإجتماعي والأسري «البيئة المننزلية. القيم .الميول. الحوابات ...الخ 
© النواحي الإتفعالية وتشمل الثقة بالنفس .الاجا نحو الذات .الصداعات. الصدمات الإتفعالية. . .الم 
» تطوس عملية النمو.واضطراباته ومشاكله . 
© النواحي العامة .أسلوب المبحوث يد الحيأة. أهدافه.مفهومه عن ذاته . 
٠‏ المشكلة وأعادها وعواملها. 
٠‏ الملخص العام 
© التشخيص والفحص والحكشف . (1) 


(1) أحمد محمد الرادي و هشام ابرإهيم المخطيب مبادئ التوجيه والإمرشاد النفسي .مرجع سابق .صفحة75 
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5 74 عؤاهل نجاح درلسة الحالسه . 
لكي تجح دس اسة الحالة وڪي تكون ذات قيمة علمية يجب أن تى اعىالشروط الأتية : 
175 التنظيم . 
التنظيم والتسلسل والوضوح وذلك لكش ة المعلومات التى تشملها دمراسة الحالة . 
5 الاسة. 
وتلرم سيد تح ي ا معلومات وخاصةاهاتجمع عن طرق وسائل متعددة ومرإعاة تڪامل المعلومات ,انسبة للحالة ڪڪل 
وبالنسبة للمشكلة المراد دماستها . 
5 الإعتدال . 
هو التوسط بن التفصيل الممل وين الإختصا المخل .وبتحدد طول دمراسة الحالة حسب المسترشد أو العميل وحسب هدف 
الدمراسة .وهنا يحب الاهتمام بالمعلومات الضى ومربة وعدم تجاهل بعضها . وب نفس الوقت عدم التركين على المعلومات 
الفرعية التي لاأهمية لحا .(1) 


475 الجهتهام +التسجيل . 
إن الإهتمام بالتسجيل مهموخاصة مع كش ة المعلومات.مع جنب المصطلحات الفنية المعقّدة . 
5745 اإغتصسا . 


سي هذه الحالة ينصح باتباع إقتصاد الجهد أي إتباع أقصى الطرق عملا لبلوغ المدف . 


45 8 الصعودات التي خواجه دراسة الحالله . 
تواجه دمراسة الحالة العديد من الصعوبات التي محكن أن نو ثى يد فعالياتها ومن هذه الصوبات مابلي: 
1-8-425 قاهل الإؤضت Time Factor‏ : 
والمقصود به هنا الوقت الميتنفذ يه جميع المعلومات المحكثفة . 
5 5 2 اللعلوا هات المستظطذةة Information‏ لعمدددمه. 
والمقصود بها صعوبة ا حصول على معلومات مختص جالتالفرد د بدابة حياته .أو أن المعلومات التي نحصل علبها قدتحكون 
مشوبة بالتحريف أو التنرييف أو الشك .مّيجة لتغيى الأماكن التي عاش فيها الفرد ,أو تس الأفراد الذن ڪاوا خيطن به. 


(4)حامد عبد السلام نرهم ان.التوجيه والامرشاد النفسي . مرجع ساق .صنحة194 
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5 8 3 اخعفو هات الهودة „Abstract information‏ 
والمقصود بها استخدام المعلومات عن المسترشد بمعزلى عن مشامرحكته الفعلية والاتيحابية ك تدعيمها بمشاعره ولحاسيسه 
حوطما وانقعالاته بها واتحاهاته نحوها .وتصوماته عنها .مثل هذه المعلومات تصبح جوفاء ولارجى منها أي نفع. (1) 
95 هحجالات إستخدام منهج درلسة الحالة : 


تستخدم طربقّة دمراسة الحالتعندما يتعذس القيام بالدمراسة المسحية الشاملة مجميع الأفراد فيمجتمع معين أودمراسة عينة 
عبنة حكافية من الجتمع .ومن بجالات استخدام دمراسة الحالة مالي : 
تستخدم يه الدمراسات الإستطلاعية عندما يحد الباحث نفسه غر قادس علوتحديد أنعاد الشككلتأو تحديد فروض الدس اسة 
تستخدم دمراسة الحالة.لدمراسة عض الحلات لتأكيد ماي البحث .قد تحكون الحالة موضع البحث مهمة يذ ذاتها احكونها 
نأدمرة الحدوث ولاتتحكرى . فيكون من المفيد تسجيل مظاهرها المختلفة دمراسة الحالة التي تمثل حالات متشاهة والت صعب 
دماستها كلها . بجيث ,حكن من دمراسة الحالة الواحدة إستنتاج و وتعميم النتائم على الحالات الأخرى . 
دمراسة الحالة ليست محرد طربقة للبحث بل بمحكن إعتبامرها منهجا َضمن إستخدام طس ق البحث المختلفة من مقادلات 
وملاحظات وإستفتاءات وححامرب اذا لزم اكمس لذلك.(2) 
105 إجواء ات فططسؤن دراسة الحالده . 
بمحكن تطبيق دمراسة الحالة بوسيلتين هامئين هما : 
٠‏ تاخ دس اسة اتحالة Case history‏ 
« التاميخ الشخصي للحالة Life history‏ 
وتعتمد هاتن الطريقتين ليس فقط على ماددلي به المفحوص أوالمسترشد شفاهة بل على مصادس أخرى عديدة من أهمها . 
(4)الوثائق الشخصية ]001017611 |5013© . وتتنوع هذه الوثائق الشخصية فتشمل مابلي: 
2 السيرة الذاتيتللمفحوص Yضbi0gra Anto‏ . 
(3) اليوميات 0131155 . 
(4)المنطادات والإعترافات وما الى ذلك من الوثائتق الشخصية (3) 
(1)عمد أحمدحمد ابراهيم سعفان .الإمرشاد النفسي الأطفال .مرجع سابق.صفحة 93 


(2)محمد خليفة ركات. مناهج البحث العلمى سيد التربية وعلم النفس .داس القلم الكورت. طبعة03سنة2 199 صنحة200 
(3)غربب سيد أحمد تصميم وتفيذ البحث اإجتماعي . داس المعرفة الجامعية القاهرة .طبعة01 سنة1998 .صنفحة196 
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115 ههبرات درلسة الحالده . 
هناك العديد من المميزات لدمراسة الحالة تزكر منها ما بلي : 
٠‏ تساعد علىنهم أعمق للحالة من خلال البحث المتأني والدقيق . 
٠‏ تساهم دماسة الحالة 2 إمدادنا بصومرة واضحة وشاملة عن شخصية الفرد . 
» تساهم دماسة الحالة سيك مساعدة الفرد على فهم نفسه نصومرة واضحة كما تساعد ٠‏ علىإعادة تطيم أقكامه 
وخراته . 
٠‏ مكن عن طرق دماسة الحالة التنبؤ بالمستقيل قي ضوء خبرات الفرد الماضية والحاضي ة .(1) 
٠‏ تعطي تصوس شامل ومتراط عن الشخصية 
٠‏ تهتم بدراسة شخصية المسترشد من منظوس مائ تفاعلي . 
٠‏ بحكن استخدامها ڪمنهج تم من خلاله إجراء العملية التوجيهية والإمرشادية بدابة من التشخيص الى العلاج . 
٠‏ ستخدمها الألخصائي النفسي لتقييم كذاءته المهنية .كما تستخدم ية التريب الإمرشادي للمرشدين المبتدثن (2) 
1245 عيوب دراسة الدالده . 
على الرغم من المرإنا العديدة لدمراسة الحالة إلا أن هناك عض المأحذ علبها والتي بمحكن تلخيصها بذ النقاط التالية : 
» تستغرق وقتا طويلا ما قديؤ خر تقديم المساعدة يه موعدها المناسب وخاصة يه الحالات التي ڪون فيهاعنصإلوقت 
عاملا هاما .اذا لم يحدث جميع وتنظيم وتلخيص ماهس للمعلومات فإنها تصبح عبامرة عن حشد من المعلومات غامض وعديم 


» قد عمد المردتريف الحقائق عد لاه الذي عتقد ن ألا خصاني ريده . 

٠‏ قد تعمد الفرد تضخيم الأموس وذڪر معلومات غ واقعية لكي بحظى «درجة أكبرمن إهتمام الأخصاني 
النفسي . 

)4( . قيام الأخصائي النفسي بتسجيل المعلومات التي تنفق ووجهة نظره وإهمال المعلومات التي تتعارض مع أفكامه‎ ٠ 


(1) إخلاص مد عبد الحفيظ.التوجيه والامرشاد النفسي .مرجع سابق ,صفحة 95 

(2) محمد أحمد محمد ابرإاهيم سعفان .الإمرشاد النفسي الأطفال .مرجع سابق .صنحة 92 
(3)حامد عبد السلام نرهران,التوجيه والإمرشاد النفسي .مرجع سابق .صنحة6 19 

(4) إخلاص محمد عبد الحفيظ .التوجبه ولامرشاد النفسي . مرجع سايق .صنفحة95 
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. ؤخذ على دماسة الحالة التعميم من حالات لاتمثل الواقع‎ ٠ 

. وجود عض الحالات الشاذة التي لائمحكن تعميمها‎ ٠ 

. الحالة التي نختارها كعينة للدمراسة قد لامثل الجتمع الأصلي‎ ٠ 

. قدلا تعتى هذه الطربتة علمية شحكل ڪامل‎ ٠ 
. تقوم دمراسة الحالة على حالة مفردة. أوحالات قليلة .وعليه فإنها تون محكلفة جدا من الناحية المادية أوالجهد‎ 
قد ترش عض الشحكوك ب صحة البيانات المعممة وخاصة اذا كانت غامضة ومبهمة وحاول الباحث إستغلالها لأغراضه‎ 
)3(. الخاصة عدم وضوح الفصل بن دمراسة الحالة منهج أوكاأداة.ما أدى الى التشحكيك يه صحة البيانات اللحصل عليها‎ 
عاب على طربقة الحالتأئها من أن تحكون عينة مثلة مشيلا صادقا لجموع الحالات المأخوذتمنها .إن طربتّتحث الحالة‎ 
أكون لها دائما قيمة نظربة أوإجتماعية ألا إذا أمحكن تعميم تائجها الى ما هو أعد من حدودها . وإن سس هذا أله‎ 
اذا دس ست مختلف أنعاد المشكلة ,العمق الكايذ الس الذي قد تقف عنده حدود الرمن وامڪانات البحث إن هذه‎ 
الطربقة بمحكن أن تتعرض للعوامل الذاتية والإنطبا عات الشخصية للباحث فمن السهل أن تَأثى الباحث باتجاهاته‎ 
وآمرائه الشخصية.وهذا نطلل من صفة الموضوعية يد النتائج (4) بؤخذ على هذا اسلوب أنه لامحكن الباحث من تعمبم تائجه‎ 
على حلات أخرى أو على جتمع ڪر إتساعا .إن المعلومات التي بشّدمها المفحوص[موضوع الحالة) عن نفسه وخب اته الماضية‎ 
)5(. والحالية قد لاتحكون دقيقة حيث لاحكشف عنها عمدا أونسيان) وبذلك قد تضيع عض التفاصيل‎ 


(3) عماس بوحوش وححمد محمود الذنبيات مناهيج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث ٠.‏ مرجع سابق .صنحة 136 
(4) غرب سيد أحمد .تصميم وتتفيذ الحث الإجتماعي .داس المعرفة الجامعية التاهرة.طبعة01.سنة1998 .صنحة 196 


م 


(5) ذوقان عبيدات واحرون اللحث العلمى منهومه وأدواته وأساليبه .دام الفكى والطباعة عمان.ط.سنة1996.صنحة 155 
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5-2-5 ثقنية السجل اطجم6 : Cumulative Record‏ 


هوالسجل الجمع التراحكمي 360010 3]01/6انا( انان أو السجل الشخصي الجمع 66010 Cumulative‏ 5650031 أوالبطاقة 
المدمرسية8]0) School Record‏ . أوالبطاقة الجممة Cumulative Card‏ . 


1) بعرفه بوسف القاضي" السجل الجمع مى أهم الأدوات يد مال التوجيه التربوي والمهني .لأنه يضم جميع البيانات الخاصة 
لمرد والتي جمعت طيلة حياته المدرسية فهو سحل تراحكمي تتبعي نحلة الفرد الجسمية والعقلية والنفسية والاجتماعي 
والثقافية." (1) 

2 بعرفه حامد نرهرإن " السجل الجمع هوسجل محكتوب يجمع المعلومات الخاصة بالفرد والتي ذز جمعها ڪل الطرق 
وتلخيصها ب شحكل تتبعي تراحكمي وبك ترتيب نرمني بغطي تأمريخ حياة الفرد الدمراسية . ويتضمن هذا السجل جميع 
البيانات و المعلومات عن الفرد ومشكلته وأسرته ويه والمعلومات المتعلقة مشخصيته وحالته الجسمية والعقليقوالنفسية 
والاجتماعية (2) 

3) عرفه سعد جلال "السجل الجمع ستخدم يه التوجيه التزبوي والمهني . وهوالسجل الذي تمع فيه معلومات ثامة 

عن الفرد يك فترة من الرمن مَتد الى عدة سنوات قد نغطي تامريخه الدمراسي منذ بدابته .كما يضمن هذا السجل 
دمرجات الفرد سيك جميع المواد الدمراسية وي مختلف مرإحل التعليم .كذلك بتضمن بيانات عن الأنسرة وسلوك الفرد 
الاجتماعي وخلقه وصحته الجسمية والعقلية والنفسية .(3) 

4)عرفه مد محمد الزبادي "هو سجل بشمل جميع المعلومات التي جمعت عن العميل أو المفحوص أوالمسترشد لبضع سنوات متتالية 
.ومرتبت فيه المعلومات حسب الزمن . وعتبرجهما ّدم للمرشد أو المدرس أو الباحث قدا منظما من المعلومات تساهم 
ع الإجابة عن جميع التساؤلات التي يحتاجها المرشد أو الباحث أو المدسرس .(4) 

5) عرفه محمد خليفة ركات' السجل أو البطاقة المدرسية تعتى خير وسيلة تساعد على دمراسة شخصية التلميذ من جيم 


نواحيها ونتیع ما يحدث له من تغيس وتقدم أو تأخى على مدى السنوات التي بقضيها ك المدرسة . 


(1)وسف مصطفی القاضب واخرون الامشاد النفسي والتوجيه الثربوي .مرجع سابق .صنحة 282 
(2)حامد عبد السلام نرهرإان التوجيه والرشاد النفسي مرجع سابق ,صنحة 243 

(3)سعد جلال .التوجيه النفسي والتربوي والمهني .مرجع سابق . صنحة 218 

(4)أحمد خمد الربادي واخرون مبادئ التوجيه والإمرشاد النفسي مرجع سابق . صنحة84 
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وهذه البطاقة عبامرة عن سجل مبوب تبوببا مشمل جميع محكونات شخصية التلميذ .من حيث النواحي الجسمية والصحة العامة 
والنواحي العقلية .من ذكاء وقدمرات خاصة .ثم الصفات المراجية واخلقية والميول والهوادات التي تمي هاشخصه ثم 
البيانات الكافية عن الظروف المنرلية والبيئة الحيطة به .والمؤثرات المادية والإجتماعية التي تلقي الشوء على امحكانياته وعوامل 
قداو تأخره الدس اسي أو نو شخصيته من جميع احواتب . (1) 
5 1 سهات السجل المجهع. 
متام السجل الجمع أو التراحكمي بمجموعة من السمات يكن حصرها فيم بلي :بعتب السجل الجمع من وسائل التوجيه 
ولإمرشاد النفسي الحامة . نه النموذيج المناسب لتعاون مجلس التوجيه والقبول أو الإمرشاد يه المؤسسة . 
ساهم يه تحديد نواحي القوة والضعف عند التلاميذ أو المفحوصين ما سهل لمم التخطيط لمستقبلهم . 
بشمل جميع المعلومات التي يجمعها ا مرشد والمدمرس والموجه . وأعضاء مجنة التوجيه معا ما عطي صومة متحكاملةتفيد يذ 
دمراسة الحالات المختلفة وبوفى الجهد والوقت 2 حالة توافى المعلومات اللأمرمة يه السجل . 
تقل السجل مع المسترشد عندما تقل الى مؤسسة أخرى أو الىعمل أخس ليتمحكن المرشد من متاعة مشكڪلته . تمو المعلومات 
رذ السجل مع مو وتطوس الأنام والأحداث . بالرغم منفوائد السجلات آلا أنه قدساء استخدامها والاعتماد عليها سيك دمراسة 


عض المشحكلات دون دمراسة الحالة دراسة متجددة . 


5 25 انوا السجلات المجمعة . 
السجلات الجمعة نوعان أساسيان هما : 
السجل الجمع ذو الصفحة الواحدة :وحكون عادة سيطا دضمن فط المعلومات الأساسية الخاصة العميل أو المبحوث 
السجل الجمع متعدد الصفحات: ويتضمن المعلومات المتصلة بالفرد من جميع النواحي . وهويتحكون من عدة صفحات.(2) 

25 3 إعداد السجل اللجهم . 
شاه هار وار شاد 2 وضع نظام السجل الجمع أو التراحكمي والذي يحب أن رتك على المعلومات وامخطوات 
الثالية : 

5 الأعداد. 

يحب أن يدون سيك السجل الجمع مرؤوس الموضوعات ومداخلها 


(14)حمد خليفة رات علم النفس التعليمي الجرء الثاني .مرجع سابق .صنحة356 
(2) حامد عبد السلام نرهرإن .التوجيه والامرشاد النفسي . مرجع سابق . صنحة 244 
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2-3-5 التو حي . 
تان تحكون صومرة السجل الجمع أو التراحكمى موحدة قدس الإمكان ك المؤسسات المختلفة وذلك لتسهيل العمل 
والاستفادة به عندما تقل أي مبحوث أو تلميذ من مؤسسة الى اخرى .ونبغي ان حكون صالحا لدراسة كل مشككلة. 


5 الدديق . 
ينغي أن ون مع السجل التراحكمي او الجمع دليلا متضمن التعليمات التي تساعد مجن التوجيه سيك ملء بياناته . (4) 
4-3-5 التذرهب . 
فضل أن بدرب كل عضو يه يد مجنة التوجبه والإمرشاد النفسي على استخدام وملء السجل الجمع أو التراحكمي بدقة 
25 35 5 قدوبن العو هات . 


إن عملية جمع المعلومات عملية تعاونية يشترك فيها العديد من الأفرإد مثل الأخصائين النفساننين. ولكن عملية إدخالما أو 
تدونها سيك السجل يحب أن نموم بها الأخصائيون المدمربون فقط حتى لايحدث خطأ يد تسجيل البيانات ويؤدي ذلك الى 
إعطاء صومرة غر صحيحة عن حالة الفرد المفحوص . (2) 

45 شروط ناح السجل . 

تساهم الشروط الثالية يذ ناح السجل التراحكمي يذ عملية التوجيه ولامرشاد النفسي ومن هذه الشروط ما بلي : 
1455 السوية: 
يحب أن تحكون المعاومات المدونة يه السجل الجمع أو التراحكمي سربة ومحكتومة : ولايجوض أن بطلع عليها أحد إلا المختصون 
حتى لاتستخدم المعلومات إستخداما سئ الى المسترشد . 
24-5 الشهول . 

شغي أن تحكون المعلومات الجمعة صحيحة وموضوعية ومتتالية حسب تطوس مرإحل التعليم وخالية من اتحكراس . بجيث 
ساعد مجلس التوجيه والإمرشاد على التحليل السليم والمعايحة النربهة لحكل ما عانيه المسترشد من صعوبات أومشاكل . 
34-5 الشهو . 
يحب أن تمو المعلومات ,شحكل مستمس سے السجل الت احكمي. فيسجل فيه كل ما يحدث من تغيرات الفرد .على أن 
سجل تاخ إدخال هذه المعلومات يه السجل . والشخص الذي سجلها والأدوات التي أستخدمت يه الحصول على هذه 
المعلومات 


(1)إخلاص عمد عبد الحفبظ التوجيه والإمرشاد النفسي .مرجع سابق . صنحة107 
(2) أحمد حمد الربادي مبادئ التوجيه والامرشاد النفسي .مرجع سابق . صنحة 86 
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44-55 الحفظ : 
تتظم السجلات وتُحفظا يه مڪان أمين عند مدس المؤسسة ولانظهس إلا الضرومرة | لنسوى:وتستعمل اسا أمنا 


وستحسن أن تحكون من الومرق المقوى . 

54-5 القدلية : 

تون الما تة السجلات وفق السمات الإنسانية التي من التعيى عنها امقام الإحصائية وفق مصطلحات علمية بظل 
معناها واضحا للذن ستخدمون السجلات .ويدب الأخصائيون على فهم هذه المعاس وفهم الطرق بدمراسة التبابن (1) 

25 5 5 المادئ' الأساسية التي ينغي إاضاعها ف تصميم السجل الحهح : 

1 - إن السجل الشامل التفصيلي أ لاقل عه د ا الحدشة. جتى محكن أن تقوم بوظيفتها خس قيام. 

فالسجل ّدم صومرة شبه كاملة عن التلميذ ليس من المبسوس أن تتواضى لدى المدمرسين أو الموجهين . 

2-. إن المدف من السجل هو مساعدة تحسين عملية التعليم .,الإظافة الى توجيه التلميذ سيك مختلف نواحي حياته الدمراسية 
والمهنية ولإجتماعية والنفسية. وينبغي وفقا لهذا المبدأ أن تونن ڪل وحدة من وحدات السجل يد ضوء قيمتها بالنسبة 
لتوجيه التلميذ كرد . 

دمن الأفضل أن تصمم سجلات تتبعية تشمل مرحلة طوبلة من التعليم .كما أنه من المفيد أنبتبع السجل التلميذ يد تقلاته 
من مدمرسة الى أخرى أو من مرحلة تعليمية الى أخرى حت يصبح سجلا شاملا لتامريخه الدسراسي والشخصي والإجتماعي 
وحتى تصبح أداة مفيدة سيك بد الموجه والمدمرس والمدس على السواء . 

4- شغي أن بوجد السجل حتى سهل على جميع المدرسين والموجهين استخدامه. ومن الممحكن يذ هذه الحالة أن تسجل 
لي اي بالتلميذ يه سجل موامري يحفظ بمعنرل عن السجل الأصلي ولانحكون يذ متناول هيئّة التدرس 
.¥اسىتعمله إلا الموجه . 
5يب أن كون نظام التسجيل سيطا وب صومة منظمة بحيث سهل على المدمرس او الموجه أن ستفيد منه يك عمله 

وخاصة اذا ماحكان عبء هذا العمل ثقيلا عليه سبب كثة عدد الحالات الت يجب عليه مساعدتها .(2 


(4)سعد جلال .التوجيه النفسى والتربوىي والمهنى ٠‏ جح سابق .صنحة221 
(2) م تقس ا مرجع ص222 
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6 .نبغي الجافظة على دقة السجل ومطامّته للواقع وذلك عن طريق الاعتماد على الوسائل الموضوعية يد تقييم الأفراد . 
7. شغي أن كين السجل المستخدم فيالمدامرس المختلفة موحدا حتى يكن الاستفادة منه على نطاق واسع .وخاصة اذا 
كان هذا السجل تقل مع التلميذ من مدمرسة الى أخرى . 
8.نبغي أن بصمم السجل وفقا لأهداف المدمرسة وحاجات التلاميذ وأن ڪون ذلك شبجة للدمراسة التي تتناول المدمرسة 
والتلميذ وأهداف الترببة والتوجبه . 
9.نبغي أن ڪون السجل سيطا لا بتضمن حشوا أو تحكرامرا فقي حكثي من الأحيان نحد أن عدم العناية باستفاء 
السجل جع الى ما يتطلبه من جهود فني أو كتاي يڪن للمدمرس أو الموجه أن موم به بالإظافة الى أعبائه الاخ ى . 
0.نبغي أن بصاحب السجل دليل سترشد به المسؤول يد ملء أجنرائه المختلفة وخاصة المتعلقة بالقدرات والاتجاهات . 
1 .بغي أن ڪون نظام السجل نظاما قابلا للتعديل مس ن غب جامد .أي أن بتعدل السجل وفقا المتغبرات التي تع رأ على 
مبادئ التربية والتوجيه . 
2. بغي أن تدرب المدرسون بحيث ستطيعون استخدام السجل بطريقة ملاثمة سواء أكان هذا أثاء إعدادهم لهنة 
التدمرس أم عند تدمربهم أثاء المخدمة وڪن القول بأن السجل الجمع أو التراحكمي يبغي أن بقدم لا ما عطي صوم ة 
كڪاملة متطوس ة للفرد حيث عرض أساليب سلوكية وايحاهات الفرد حت يستطيع الموجه أن حكشف العلاقة المتداخلة بن 
واحي شخصية الفرد . وبوضح مط غوه ونضجه. (1) 
25 55 محنودات السجل المجهم . 
ا الباحثون الى عدة طرق لتحديد اينات والمعلومات التي بغي أن يحتوها السجل الجمع واسفرت النتائج الى أن البيانات 
شغي أن تتضمن مالي : 
© البيانات الشخصية مثل الاسم واللقب وتاخ الميلاد ومكانه ول الاقامة . 
© البيئة والأسرة وسن الوالدين ودمرجة ثقافتهماوعملهما وعددالإخوة وأعمارهم ومهنهم وغس ذلك من البيانات المتعلقة 
الأسرة . 
٠‏ التحصيل الدمراسي وبشمل دمرجات التلميذيه المواد المختلفة وترتيبه ين مرملائه سيك دمراسته وملاحظات المدمرسين على 


أعماله المدرسية. 


(1)عبد الحميد مرسي .الامرشاد النفسي والتوجيه التروي والمهنى محكتبة الخانجي القاهرة .طبعة01.سنة1976 .صنحة 108 
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» قدمات التلميذ وتشمل ماب إختبامرات الذكاء والقدمرات وتقديرات المدمرسين يه هذه النواحي وتفسرات الموجهين 
هذه الإختبامات . 
» مواظبة التلميذ وأسباب تغيبه عن الدمراسة وهل ترجع الة سوء الصحة أو عدم ملاءمة الدمراسة لقدمراته أولنواح إقتصادية 
أو إجتماعية أو أسربة 4 
٠‏ الصحة وتتضمن المج الجسمي ,والأمراض التي أصيب ا وقدمراته البدنية واتحاهاته نحو صحته . 
٠‏ اللملاحظات السردية. وتقدرات الشخصية والتقامرس الذاتية والإجتماعية التي عمّدت بشأن التلميذ ويّائجها . 
٠‏ الخطط التربوية والمهنية وتتضمن الدمراسات الت نوي الإلتحاف بها والمدف من ذلك والمهنة التي نوي الإلتحاق بها 
IRE‏ 
* القيم والاتحاهات العامة والأهداف والتغس الذي طرأ عليها سنة عد أخرى . 
٠‏ الموابات وأنفاع النشاطات التي يمامرسها . 
٠‏ تتبع التلميذ عد خروجه أو ترجه . 
٠‏ مقامنة ما وصل اليه التلميذ مع ما وصل اليه مرملاؤه بعد رجهم . (1) 
5 6 إستخدام السجل المحهح . 
ستخدم السجل الجمع سيد أغراض التربية والتوجيه ويكن ديد أهم هذه الأغراض فيما لي: 
1)توجيه التلاميذ والطلاب يد النواحي المختلفة با فيه التواحي الثربوية والمهنية . 
2الكشف عن التلاميذ والطلاب الذين عانون من أوجه النقص ك الدمراسة وغرها وأسباب ذلك . 
3 مساعدة التلاميذ والطلاب د وضع خططهم المتعلقة بالدمراسة أو العمل . 
4) الكشف عن التلاميذ والطلاب الذين يمتامرون سيد قدمراتهم العامة أو سي مواهيهم الخاصة مثل الرسم والمهامرة اليدوية 
5)المساعدة يه معالجة المشحكلات التربوبة والمهنية والشخصية التي عاني منها التلميذ . 
6المساعدة يد تشغيل أو توظيف الطلاب 2 الوظاف والأعمال الملاثمة . 
7 المساعدة يد تحويل التلاميذ أو الطلاب الذن تستلرم حالاتهم دمراسة أوخدمات خاصة الى المؤسسات المختصة (2) 


(1)عبد الحميد مرسي شاد النفسي والتوجيه التربوي والمهني . مڪتبة اخانجي القاممة . ط01 سنة 1978.ص 109 . 
2 نفس ال مرجع ص 110 
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5 5 7 اس وفواعد تفسير البانات الواردة فى السجل . 
من الممحكن أن نضع أسس أو قواعد أمام مفسري بيانات السجل الجمع من شأنها عل تفسيراتهم أقرب الى الموضوغية : 
٠.‏ شغى ألا حمم المفسرمن جرد شاهد واحد أو حادثة واحدة دبل شغي عليه أن ستعين يجميع الأدلة التي جدها بين دده 


فقدمرة الطالب العثلية لاتتحدد ,نسبة ذكانه فقط وإنامحكن أن حدد عن طرق السنة الدمراسية التي نتظم بها ودمرجاته 


التحصيلية وتقدرات المد سين . 
. نبغي الا نفترض أن سلوك الفرد سيد المستقبل سوف ون حتما على نط أسلوبه ية الماضي إذ بغي أن نضع سي 
إعتبامرنا العوامل الطامرئة التي توس سيك السلوك .فهوادات الفرد وإهتماماته وأوجه نشاطه قابلة للتغر . 
٠‏ شغي لا ننظى الى البيانات وا معلومات الوامردة سيك السجل على أنها صحيحة ماما , فهناك إحتمال وجود النطأ الذي بنشأ 
عفوا أو قصدا أو سّبجة لعوامل شعومربة أو لاشعومربة . 
؟ بغي اتون نظرة المغسس نظرة جامدة لاتتغس تتيجة للتوصل الى يانات جديدة أو معلومات خالفة لتلك التي بني عليها 
نفسره .)1( 


25 85 الإستخداهات التو جيهيبة واأإرشادبة للسجل اللجهع : 


1 .ساعد 2 توجيه الطالب الى الدمراسة الملائمة مثل الدمراسة العامة أو المهنية أو إختياس الشعبة العلمية أو الأدبية ...الخ 

2. ساعد على الكشف الميكر عن الطلاب الذين متامرون بقدرات عامة أوخاصة ومن ثم هناك متسع لتنمية هذه 
القدرات . 

3.ساهم به تحديد إحتياجات الطلاب الصحية والإجتماعية والنفسية وذلك ناء على ماشّدمه السجل من انات . 

4. ساعد ب التعرف الميكرعلى الإضطرادات السلوكية للطلاب وتشخيصها نظر| لإحتواء السجل على معظم 
مڪونات الشخصية 

5 .كين الإدامرة المدمرسية والمدمرسين من التعرف على أهم المشحكلات التربوية العامة ومن ثم الإساع يه حلها . 

6. ,كين الإدامرة المدرسية والمدمرسين من التعرف على نواحي الضعف التحصيلية وتشخيص ذلك وعلاجه . 


7 . :كن الطاب من فهم وتتبع النمو النفسي والتحصيلي له فيتعرف على نواحي قوته وضعقه ما بيده إستبصاما هذاته (2) 


(2) يوسف مصطفى القاضي الإمرشاد النفسي والتوجيه الربوي . مرجع سابق . صنحة 283 . 
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9-5 هرايا السجل المجمح ال المؤاكمي : 
للسجل الجمع أو الراكمي عدة مانا نذك منها ما بلي : 
» معت من أهم الوسائل التقنية التي تساعد على تتبع تامرخ الفرد لفترة طويلة. 
* إن المعلومات التي تسجل فيه, لاتسجل نحت تأ ظرف واحد أوموقف معين بل هو تاج تسجيل متام بغطي حياة الفرد 


وبال من ذائية الاحث 3 


» تعددمصادس المعلومات يه السجل حيث عاقب عليه مدمرسون ومرشدون متعددون يضمن لا صدق السجل مادامت 
هناك تعليمات حددة وتعريفات إجرائية للجوانب المقاسة. 

٠‏ نيد السجل الجمع من إستبصام الفرد بذاته حيث بمحكنه ذلك من وضع مستويات طموح واقعية وتخطيط سليم 
المستقبل مبني على حتائق موضوعية عن الذات (القدمرات والسمات الشخصية ) . 

٠‏ نمي العلاققين الببت والمدمرسة نظا الا تتطلبه تعبئة السجل من الوقوف على العوامل المننرلية المؤثرة أو سّحجة للتفامرس 

المرسلة الى لاء ناء على هذا السجل .(1) 

» يحتوي على جميع المعلومات اللامرمة التي توضح تقدم الفرد وتطومره خلال فترة مرمنية .نصاحب الفرد يك نوه وي 
تقله من مڪان الى أخس. ولذلك فهو بعتبى مصدم مرئيسي للمعلومات ١‏ 

. يحتوي على جميع المعلومات التي زر جمعها بالوسائل الأخرى ما عطي صومرة شاملة عن الفرد 1 

٠‏ ساعد الفرد على التخطيط السليم لمستقبله . وبظهس له أسباب الصعوبات المتعلقة ساوكه وكذلك ساهم د 
ليد نواحي القوة والضعف لديه . 

5 105 عيوب السجل الحهح . 

مڪن تلخيص عيوب السجل الجمع أو التراحكمي يه مالي : 

. التفسي الخاطئ لبعض المعلومات التي تضمنها السجل الجمع‎ ٠ 

٠‏ إكتناء الباحث بالسجل الجمع وإهماله للوسائل الأأخرى مجمع المعلومات ما بضيع عليه فرصة الإستفادة من عض الوسائل 
اا د عة يجه الا رشا ر 


(1) يوسف مصطفى القاضي .الامرشاد النفسي والتوجيه الربوي . مرجع سابق . صنحة 282 . 
(2) إخلاص محمد عبد الحفيظ .التوجيه والإمرشاد النفسي . رجح ساق . صنحة 108 
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الخلاصة : 

إذا كان التوجيه بهدف إلى مساعدة الفرد على تقرس مصيره والقيام بالاختيامات الملائمة لقدمراته و إمحكاناته وهدا ما 
يجعل التوجيه رتك على مفامرقة مقبولة إلى حد عيد و هي أن التوجيه سعى إلى أن بضع الفرد سيد الطريق الصحيح ولحكن 
دون تقبيده أو فرض وصاءة عليه ولا تأت هذا إلا إذا زر تفعيل كل إمكاات الفرد بحيث تعرف من خلال هذه 


الإمكانات على ذاته وطموحاته وتطلعاته المستقيلية وعندها ڪن أن بصيغ اختيامراته ويصنع قرإمراته بنفسه ولبلوغ هذه الغابة 
لا بد من توض وسائل واليات لتحقيقها وانجائرها ومن أهمها : 

امخربطة المدمرسية أو ما عرف بالتنظيم التربوي وهو إجر|ء وتطبيق التعليمات 9 الوامردة سيك المناشيى الومرامرية من اجل التغلب 
على كل العرإقيل والسلبيات التي يكن أن نؤثى على الخررطة المدرسية مستقبلا , 

أما الألية الثانية فهي بطاقة التوجيه والمتابعة أو ما مرف بالسجل الجمع. إن تتصيب هذه البطاقة كان رمي إلى إيحاد وثيقة 
تلخيصية تسهل التعامل مع كل المعطيات الخاصة بالتلميذ و المسهلة لتوجبهه من حيث الرغبات و النتائج المدمرسية و الاهتمامات 
و ملاحظات المستشام وهيئة التدرس . 

أما الآلية الاثة فتمثلت ك بطاقة القبول والتوجيه أو ما عرف بالتوجيه المسبق إلى الجذوع المشتردكة أما بخصوص التوجيه المسبق 
فإنه بتحتم اعتماد ماي التلاميذ للفصلين( الأول والثاني) يه وضع تصوس أولي إضافة إلى خصوصيات كل جذع مشترك 
ومستلزماته إذ بغي يه اللهابة تفادي توجبه التلاميذ إلى الجذوع المشتركة التي لا تتناسب وملمحهم المدرسي وترهن 
حظوظهم يد النجاح. 

أما الألية الراحة فهي بطاقة الرغبات لان التعيس عن الرغبة خطوة حاسمة يخطوها التلميذ سيك مسامره التعليمي المعد لمسامره المهني 
المستقبلي لذا لاد من تحسسيه بأهميتها وحمله على التعامل معها بمساعدة أوليائه كل ما تنضمنه وتقتضيه من جدية ومسؤولية 
وعلى هذا الأساس توضع طاقة الرغبات يد متناول التلاميذ وملا من طرفهم بالتشاوس مع أولياء أمومرهم خلال الفصل 

الثأاث من السنة اثثاثة متوسط ليشكل هذا التعبى الأولي عن الرغبة وهي أمرضية نطلق منها توجيه التلميذ وإمرشاده وممافقته 
سيك بناء مشروعه المستقبلي , 

أما الألية الخامسة وهي الألية امحاسمة سيك عملية التوجيه تتمثل سيد النتائج الدمراسية الحصل عليها خلال مسامره الدمراسي . إن 
لاتتقال إلى السنة الأولى من التعليم الثانوي بعت عملية بيداغوجية مصممة ومبنية على أساس ما تحصل عليه التلاميذ من سات 

سي مسامرهم الدمراسي يه مرحلة التعليم المتوسط يضاف له ماي امتحان شهادة التعليم المتوسط وحتى تحكون هذه 
العملية ذات مصداقية ومعيأمربة وجب توحيد الفروض والاختبامرات ومواضيع الاختبارات بے حكافة المواد الأساسية مع تتظيم 
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سلم التصحيح الموحد شانه أن عطي لعملية التقييم الموضوعية تدعمها النتائج الم علا ت شاو لقنس اا 
.ورتب التلاميذ سيك مجموعتا التوجيه إلى الجذعين المشتركين للسنة الأولى من التعليم الثانزي العام والتحكنولوجي حسب المواد 
الأساسية ومعاملاتها , 
أما التقنيات المستعملة ب2 عملية التوجيه والتي تعتبى أساسية بانسبة لمستشاس التوجيه سي جمع المعلومات والبيانات الخاصة ڪل 
تلميذ خلال مسامره الدمراسي أو بالنسبة لعملية التوجيه ي حد ذاتها ومن هذه التقنيات نحد تقنية الملاحظة وتقنية المقاءلة وتقنية 


الاستبيان وتقنية دمراسة الحالة وتقنية السجل الجمع أو ما عرف ببطاقة المتاعة والتوجيه , 
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الإطراف اللؤثرة والفاعلة وأهم الصعوبات والمشأكل الت تعيق عملية التوجيه اطدرسي 


تمعد 
ناير تنصود التلمي: وطموحاته # عملية التوجيه 
تأثير تدخل الأسرة 8 توجبه أبنائها 

دور الطدسة تطرف فاعل 8 عملية التوجيه 

دور اطدرس كطرف فاعل وهؤثر 8 عملية التوجيه 
تأثير جماعة الرفاة 8 عملية التوجيه 

دور مستشار التوجيه المدسي 4 عملية التوجيه 
الصعوبات التي تواجه عملية التوجيه اماس 
المشكلات التي تعيخ عملية التوجيه الاي 
الخلاصة 
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هید . 


هه 


إن التوجيه المدرسي تريد أهميته كلما امرتقى التلميذ سيد دمراسته وبصومرة خاصة عندما صل إلى نهابة المرحلة المتوسطة 
حيث باتّهائها شف أمام جموعة كيبرة من الاختيامات وعلى أساس هذا الاختياس ستقّى المصس وبتحدد المستقبل فان وفق 
ية هذا الاختياس يجنى النجاح والتفوق وان م بوفق يذ هذا لاختياس سيق إلى الفشل, حكن الملاحظ انه إوجد فرد 
واحد فوق هذه البسيطة اختاس الفشل نفسه وملء إمرادته أو بريد أن يختاس عن سابق تصوس ما بعاحكس استعداداته إا 
شوم بذلك عن جهل وقلة خبرة ودمرابة أو مركا يدقع إلى هذا الاختياس قسر|. لهذا السبب عتبس وجود الجهامى التوجيهي 
سيد المدمرسة امم ضرومرنا وواجبا ملحا لكل تربية أو تعليم سعى لتحكون وتأهيل الفرد للمستقيل دمراسيا أو مهنيا 
حتى بمحكن الربط ين العوامل الداخلية المتمثلة يه الاستعدادات والقدمرات وين العوامل الخامرجية المثلة يه به كل 
أعادها ومحكرناتها السياسية والاجتماعية والاقتصاددة وما تطرحه من متغرات ممن أن حمق له التوافق أو تبعده عن ذلك 
إن مقامربة عملية التوجيه المدرسي من كل جوانبه بالواقع التربوي سيك الجنرائى يجعلنا نلاحظ إن اغلب تلاميذ المرحلة المتوسطة 
يحتامرون الشعبة العلمية بينما بعزف الث منهم التوجه إلى الشعبة التحكنولوجية أو الأدبية حيث نجد إن ثلثي التلاميذ المقبوين 
سيد السنة أولى ثأنوي يحتامرون الشعبة العلمية ينما نجد أن اثلث من المقبولين يختامرون الشعبة الأدببة وثم عزوف كير للشعبة 
التكڪنولوحة نما طح مجموعة من الصعوبات والمشاحكل التي تعتري عملية التوجيه المدرسي .ومن هذا المنطلق تطرح إشكاية 
سوء التوجيه وانخفاض المردود التعليمي أو ما بعبى عنه بالفشل الدمراسي . فسؤال المطروح ماهي الأطرإف المتحكمة يذ 
عملية التوجيه وماهي الصعوبات وماد ومرها يد فعالية الخطة التوجيهية.فمن المسلم به أن هناك أطرإف فاعلة تعاني مشاڪل 
سيك عملية التوجيه والمتمثلة يه الأتتي : 
6 1 تير قصور التدمية وطمو حاته الذاتية فى عملية التؤجيه. 
لقد أفرنرت عملية التوجيه يد نظامنا التربوي فين من الثلاميذ . فئة حرة ية توجبهها تحتام عن مرغبة وميل الشعبة التي 
تنصوس أنها سوف حمق لما طموحاتها المستقبلية ناء على نتائجها الدراسية ومّثل 9010من التلاميذ المقبولين للاتتقال إلى السنة أولى 
ثأنؤي . وضة ثانية مجبرة إلى الانتقال إلى السنة أولى ثأنوي عملية قسربة قد لاتوافق الرغبة والميل الذاتي ولا علاقة لها ماما 
بالشعبة التي وجهت إليها وهي ثل نسبة090 من التلاميذ المقبولين للاتقال إلى السنة أولى ثانوي . إن مفهوم التوجيه التربوي مضي 


من التلميذ أن بني مشروعه المستقبلي على مالي : (1) 


)1( J. Guichar. M .Huteau_: 25722010516 orientation .dunod .paris 2001 4 
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1- أن بدمرك وعي ميو ته وقدراته وإمكانياته الذاتية مع تحديد مستلرمات قيمه الشخصية . 


2 أن ڪون على بصيرة من إمحكانات ته وما توفره من فرص تتماشى مع تصومراته المستقبلية . 

ومن هذا المنطلق فالعوامل التي تتححكم ك توجبه التلميذ من تقسيمها إلى عوامل داخلية تتبع من التلميذ نفسه ,(1) 
وعوامل خامرجية تتمثل يه إمحكانيات الواقع أو البيئة وتفاعل هذان العاملان الداخلي والخارجي بتمخض عنه التصوم المستقبلي 
أو ماعرف ببناء المشروع الدمراسي او المهني لحكن مع مرإعاة التوالمرن ين العاملين حتى لا بصاب التلميذ بخيبة الطموح وعندها 
حمق الفشل بدا النجاح .كن 2 بعض الحالات لاندمرك التلميذ حقيقّة ذاته ولابعرف فعلا قدمراته وإمحكانياته نظر| أن 
عملية الاّقال من مستوى إلى آخى تستهاك بطررقة آلية وبناء على هذا المغهور ڪون الاختياس المبني على أساس الدوافم خاطئ 
مادام التلميذ قد ڪون تصوما خاطا عن إمڪانياته ومنه تصبح الدوافع الذاتية امتدادا للانتقال الخاطئ ولا حمق غابة التوجبه 

ومهما كن فان عامل الرغبة والميل بى هو المسيطى وتبقى العوامل الأٌخرى محرد وسائل مساعدة أو مثبطة فالرغبة والميل 
تشاعد. على التنوق ية المساس التعليمي الذي ون قد اختامره الفرد عن مرغبة وميل دالدمرجة الأولى ومن جهة أخرى تصبح 
هذه العوامل قسربة وجبرة إذا تعارضت مع مرغبة التلميذ وميوله ومهما كانت مسهلة ومساعدة وهذا ماق مع ا مفهوم 
التفاعلي التوجيه حيث تتكامل هذه العوامل لكي تبقى شرطا أساسيا وضرومريا للتوجيه السليم . 

6 اشير خدخل الأسرة فى قوجی إننافها : 

تلعب الأنسرة دوسا كيرا يذ تنشئة أننائها وتوجيههم الوجهة الصالحة إذا كانت عملية التوجيه د هذا الجاب هي جلب 
المعامرف والمعلومات حول الشعب والتخصصات ومناقشتها مع أننائهم وبقى القراصس الخ للتلميذ فهو أعرف بقدمراته وإمحكانياته 
من غبره فهذا هو التوجيه الايحابي .لحكن هناك من الاناء من بدخلون يه توجيه أنالهم بطريقة أو بأخرى وهو عامل سليبي 
على اعتباس أن التوجبه اختياى حر لكن انهم ضعيف وليست لدبه القدمرة على الاختياس نه املك القدمرة الحكافية 
على التصوم واختياس المشروع المستقبلي وحكان من الضرومري على الأسرة أن تندخل لمساعدة انها سيك اجتيامى هذا الموقف 
الحرح .كما بتدخل الأولياء سيك توجيه أننائهم المتفوقون 2 معظم المواد الدمراسية ويساعد هذا التفوق اهتمام الأولياء 
هم ويتد إلى اختياس التخصص أو الشعبة الدمراسية المناسبة لمم يه نظرهم .ويه هذا المعنى قول احمد عنرت راجح " 
إن أول صومرة برإها الفرد لنفسه إا يد مرإ أسرته فان دأب والداه على وصفه ,أنه كسول أو مهمل أو شي كانت 
هزه الأوصاف مقوما هاما من مقومات ذحكرته عن نفسه " 


(1) J. Guichar. M .Huteau : 25720108516 orientation .dunod .paris 2001 4 
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حكثيرا ما تبط طموح الأبناء مع طموح الوالدين بطريق مباشس أو غم مباشم. فقد ڪون الدوم الماش للأبناء هو تحقيق 
أنائهم (1) فما لم ستطع الوالدان ححقَيقه من خلال ذواتهم بعملون جاهدين لتحمّيقه بواسطة أنائهم اللذين تصبحون امتدادا محياة 
الأناء والأجداد 2 موحكب إنساني متلاحق .إذ أن الإناء ستعملون أنتائهم مطية للوصول إلى إمرضاء شهواتهم المحكتوبة 
باظهامها من جديد بواسطة الأنناء يحيث ححد متنفسا لاثما بها عن طريق التوجيه وإعطاء النصح N‏ 
ومن جهة أخرى فان الأناء حتى نصلوا إلى تميق ماريدون بلجأون بواسطة أنائهم إلى التعويض عن نقص عانون منه او وضع 
لانرضونه به أو حتى عن ضعف كان قد أحبط عزائمهم إن هذا التعويض المتمثل بعمليات الإثامرة و التوجيه المدرسي 
بمخضع حضوم الأهل وشخصيتهم . (3) 
نشس سيد هذا الجال إلى أن هذا التعوض وذلك الإسقاط من قبل الأناء بؤثران إيجارا ووحكونان خب معين ومساعد إذا توافقا 
م استعدادات التلميذ ومرغباته والأناء ستطيعون الوصول إلى مابريدون دون إشحكال ومشاكسة من قبل ناء إذا خططوا 
لذلك شكل مسبق وبدمالة ححكيمة . 
3-6 دور الحدرسة كطرف فاعل فى عملية التو جي . 
بعد الأسرة نأي دوس المدمرسة فهي الوسبط بن البيت والجتمع لذلك مقع عليها تحقيق التدرج يه نو التلميذ وبحاولة إصلاح 
ماافسد ته الأسرة وإعداد التلميذ للحياة السليمة بالتوافق مع الجتمع . حيث تقل التلميذ من جو ضيق وصغ ملؤه الدفء 
والحنان إلى جو مجهول أوسع وإكب تحبطه الغرإبة والشمولية وهذا التغب والتبدل لاشك انه ساهم ية تغيس السلوك وفق 
ما ترتب على المدرسة من تميط لشخصية التلميذ و كشف ما فبها من مؤهلات وميول حكما تمي فيه الاحترام والنظام 
وما بهمنا 2 هذا الحانب هو أهداف المدمرسة بالذات إذ عليها تتوقف عملية التوجيه ولإمرشاد وإتاحة الفرص أمام 
التلاميذ لإظهاس قدماتهم وامكاتياتهم وحريك قدماتهم وإتاحة المرص للمواهب الفردىة . 
وما لاشك فيه أن المدمرسة باستطاعتها وبطرق تقنية مححكمة الكشف عن ميول التلميذ واستعداداته عن طريق الملفات 


(1) احمد عنرت مراجح .أصول علم النفس . عام الكتب القاهرة بدون تاريخ وطبعة .ص125 
(2)خليل ودع شحكومس .تأ الأهل يذ مستقبل أنائهم .مؤسسة المعامرف لبنان ط1 سنة 1997 ص 60 


(3)Angela Medici . L’éducation nouvelle paris. 0. 5. J. PUF. P124 
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المدمرسية والسجل الجمع إلى جانب العلامة التي يحصل عليها سه ڪل مادة ومدى مشامرحكته الفعلية فيها والميول التي 
تستهوليه ولأفحكاس التي تدوس س2 ذهنه وكذلك نابج الاختبامرات الشخصية والرواش النفسية واختبامرات التحصيل 
والذكاء حتى يسس للمدمرسة أن تعرف التلميذ وأهله بمساعدة الموجه والمرشد المدمرسي الاتحاه العام لميول التلميذ وبذلك 
سهل عليه النجاح فيما تجه إليه ما ددفعه تلقائًا لطاب المريد من التسامي يه الجال الذي بدمرس فيه وبهذا برتقي طموحه 
وبرتفع مستواه التعليمي وتحصيله الدمراسي (1) 


4-6 دور الحدرس كطرف مغر فى عملية التوجه . 
بى علينا أن نشس ب هذا الجال إلى دوس المدمرس يد عملية التوجيه المدرسى أو بے حياة التلميذ نه الأكشضص 


امرتباطا واحنحكاكا لعدد من السنين لذا فان نظرته لمشكلات التلميذ الساوكية أو فعاليته يد عملية توجيه ڪون 
كش من ضرومرة وما ريه من حلول فاعلة 2 مساس التلميذ إلى جاب ككنه المثل أو القدوة للتلميذ وما شرتب عن 
هذه العبامرة من أهمية .والعلاقة ين المدمرس والتلميز تحسد واقعا بوث يك حياة التلميذ ويد ناء شخصيته من جهة 
أخرى .أن تأثى المدسرس 2 طموح التلميذ واختياس مشروعه الدمراسي مرهون بمضمون فعالية المدسرسة والمدسرس (2) 
وغالا ما ڪون المدرس غر عاد لأحد أو مفضلا له حيث وناء على تحربته الخاصة أو على معلومات غس متحينة أو 
معدلات التلميذ يه المادة التي بدمرسها دون غرها ينصح تلميذه بمسلك دمراسي أو شعبة ما ولتععرش هذا التدخل المطلوب 
يحب ان ڪون مبني على اعلم مدمرسي دقيق ودون دعاية مسبقة لشعبة عينها وان نسق مع مستشاس التوجيه يد هذا 
السياق مع الحرص على أن لاننظى إلى التلميذ من خلال مادته فقط وحبذا لو حرص بعض المدمرسين على التدخل ايجابيا 
خاصة خلال انعقاد مجالس الأقسام وخاصة مالس التوجيه والقبول لكان ذلك أجدى ترويا وبيداغوجيا وسقى المدرس. 
اقرب الفاعلين إلى التلميذ وبالتالي أولاهم يه مناقشة مصيي التلميذ ولهذا الغرض كان مجلس القبول والتوجيه يجمع الأساتذة 
المدرس له أخذ أمرائهم حوله وللسبب نفسه وجب إعادة النظى يد السرعة والعجالة التي تنم بها هذه الجالس . 
5-6 تاثير جماعة الرفاق فى عملية التو جيه . 
جماعة الرفاق تنظيم اجتماعي عفوي تلقائئي يه غالب الأحيان نشا بدافع الحاجة الاجتماعية للفرد وغالبا ما يحد الفرد فيه 
الراحة النفسية والشعوس امن عندما ڪون بن افرأنه بل ستطيع أن عى عن شخصيته وير أفحكامه وبؤدي الدوس المنوط 


(1)خليل ودع شحكوس . تأثى الآهل يذ مستقبل أنائهم .مؤسسة المعامرف لبنان ط1 سنة 1997 ص 63 


(2) عبد الجيد عبد العنرش.التربية وطرق التدرس. الجنرء الأول . داس المعام مصر ط12 سنة 1979 ص11 
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به والمناسب لطموحاته. وقد ينت الدمراسات الاجتماعية أن ثة أنواعا حتاف من الجماعات تتضمن أنواعا حتلفة من الأفراد 
فهناك أفراد لمم تين وشعبية ين إقرإنهم ويحظون بالتقدس والاحترام وعادة ما نون من المؤثرين سيك نرملاتهم , وهناك من 
الإفراد من هم منبوذون من طرف <رملائهم وهم الذين لايحظون تقدس من طرف إقرإنهم. وهناك من الأفراد من هم 
مهملون وهم محرد أتباع وغ معروفين يذ الجماعة بمعنى أنهم سلبيون . (1) 
وتؤدي جماعة الرفاق دوم الغ الأهمية يه التأثى على أفرإدها من خلال اكتساب التلميذ مجموعة من المعايس والاتجاهات 
تحكون لها دلالة سيد عملية اختياس المشروع المستقبلي فقد قيس قدمراته وإمحكانياته بقدرات أقرإنه وقد بتأثى باختياماتهم 
وقد بؤثرون فيه حكم التبعية لهم دون أن تون له قدمرة أو إبحكانية أو يحد نفسه مساوبا لمم يه دمرجة تحصيلهم 
لأححاديي وهذا التساوي يحمّق له الاستقلالية الذاتية والتقدس الشخصي بل الحاجة إلى الربادة يه كسب المعلومات (2) 
وكثرا ما تستخدم جماعة الرفاق يه التعامل مع أفرإدها أسلوب النمذجة به بتوحد أفرإدها ترسيخ أفحكاس معينة أو تبني 
اتحاهات وأساليب جديدة بطريقة واعية إنراء موضوع معين وهناك أساليب كثرة ومتعددة تستخدمها الجماعة حسب المواقف. 
ويكن اعتباس جماعة الرفاق كعنص مساهم به عملية التوجبه والإمرشاد نطربقة مباشرة أو غس مباشس وذلك ما دلاحظ 
على عض الجماعات المدمرسية من تعاون يد المذاكرة والتدارس فنجدأن التلميذ الذي نتمي إلى جماعة الرفاق التي يسمي 
أعضاؤها التحصيل الدمراسي الحيد فانه سيحسن مستواه الدمراسي أكن حتى ولو ڪان منخنضا قبل الاثتماء إلبها فعن 
طررق التحفين والتوجيه والتشجيع فيما ين أعضائها نيد من فعالية عضويته داخلها . ويلجأ التلميذ إلى الامتثال مجماعته و 
احرص على التحصيل امحبد حتى بيحد محكانا مقبولا بن أقرإنه كما تلجأ الجماعة إلى مساعدته يه المواد التي يجد صعوبة 
ي فهما واستبعابها وبرداد اهتمامه بالدمراسة داخل القسم وخامرجه وتتطوم العلاقة إلى تخصيص وقت المزاحكرة الجماعية 
سه البيوت أو المحكتبات العامة كل هذا يجعلا نحم على أن لجماعة الرفاق دوس يه التأثى على إفرادها سلا عندا 
ڪون اتجاهها اميه ے أصله . أو ڪون لا تأثرها ايحابي يخدم الفرد ويحتق له أهدافه التي تتوافق مع قدمراته 
وإمكانياته وعلى هذا الأساس حكون لجماعة الرفاق تأثى يد مسلك التوجيه فهو إما مسابرة أفراد جماعته يك اختياس مأ 
يحتامرونه من مساس دمراسي معين وله الإحكانيات يه ذلك أو قد ساررهم مرغم قلة الامحكنيات نظر| لقوة التأثى الكير 


(1) محمد مامو .التوجيه والتخطيط . جلة الصباح عدد 2159 .مامرس 2007 . المملدكة المغربية 


(2) القاضي بوسف مصطفى والحرون . السلوك الاجتماعي للفرد .شركة عكاظ للنشس والتويع . الأمردن ط1 سنة1984 .ص144 
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الممامرس عليه ما يؤدب به إلى سوء الاختياس .فهذا التأثى برجع إلى موقعه يد الجماعة هل له صفة القياد والتأثى فيڪون 
اختيام لذاته ,أو هو يه موقف المنقاد فيڪون تاش الجماعة عليه أقوى .وعيه نصبح تأثى جماعة الرفاق عاملا فسرا سي 
اختياس مسلك تعليمي خلافا لا ميل إلبه وهو علم إن قدمراته وإمكاناته ومهارته وكثانته الحثَيتَة تدعم خلاف ذلك 
لكن تأثر جماعة الرفاق اقوي نما قد ساعده أو سقطه يد الفشل الدمراسي . 

6-6 دور مستشا التو جيه اللارسي فى عمعلية اللتؤاجه . 
إن التوجيه واامرشاد المدرسي يحتاف عن غره من التخصصات الأخرى اتساع قاعدة التدسرب والخبرة إذ متناول القأئمون 
به سيك المدامرس بمشاحكل تروية عديدة ومتنوعة تنصل بالجلات التعليمية بالإضافة إلى الإمرشاد النفسي التربوي يد الجالات 
الخاصة بالتلاميذ وعليه حكون دوس المرشد المدرسي ذو فعالية إذ بامكانه أن قوم مابلي : 

" مساعدة التلميذ على تقويم خبراته التعليمية وتقويم سلوي الدمراسي على ضوء هذه الخرات. 


" التوجيه الردي للتلميذ فيما سُعلق الشڪلات المتعلقة مهمه لنفسه وحصله الدراسي وتوائمه الااجتماعي وتوحيهه 


دمراسيا ومهنيا . 


" ايحاد حلقة اتصال ببنه وين مدمرسته وأسرته من اجل توجيهه وإمرشاده . 
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" تسيق النشاط المدرسى وخاصة ذلك النشاط الذي صل توجيه التلميذ وإرشاده فهم المشاكل الت تواجه التلميذ 


مهما كان نوعها 


" حاولة فهم يته المادية والاجتماعية با توه من ايحابيات وسلبيات 


" حاولة استغلال إبكاناته وإحكانات يته ي عملية التوجيه والامرشاد 
* تحديد أهدافه سيك احياة على إن تحكون قاللة للإجراء والتنفيذ وتتفق مع وفحكرته السليمة عن نفسه 


" مساعدته على تمية شخصيته إلى أقصى حد نؤهله له إمكاناته وإمكانيات ننه (1) 


فإذا استطاع مستشاس التوجيه المدمرسي والمهني تحقيق هذا يه الجال المدرسي كان ذلك مساعدة للتلميذ يه توجيهه 


أما ماعدا ذلك فتبقى العملية ين التلميذ والمرشد المدرسي عملية إمرشادية ذات الصلة ,التوجيه المدرسي .وعليه نخاص 


< مستوى تقديم النصح ولاقتراحات والحلول الجاهنرة عندا مرى يذ المشحككلة أنها سبطة ولا تناج إلى توجيه 


(1) سعد جلال . التوجيه النفسي والتربوي والمهني 


. دام المعرف بمصى .ط1 سنة1997 ص50 
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وإرشاد معمق وهذا لانفيد الافّة فليلة من التلاميذ وهو لاعت توجبها بالمعنى الدقيق للعملية التوجيهية لان التلميذ قد 

برفض ماشّدم له من نصح أوحل أو مد بتحول إلى شخص تواكلي بعتمد على الحلول الجاهرة . 

< الرغبة يه الحصول على معلومات عرضية تقدم للتلميذ بطريقة صحيحة وهادفة أو تقديم مصدمرها 

> نظر| لطول فترة التمدرس وطول الصلة بين المرشد المدمرسي والتلميذ فيتسع جال التوجيه خاصة عندما ڪون 

التلميذ بجاجة إلى المرشد ية استغلال المعلومات التي تحصل عليها منه أو من غره مثل اختياس مشروع توجيهي 

واستغلال وقت الفراغ فيمحكن استغلال المدرس الذي سهل له العملية لمساعدته ويسهل له التجاوب مع العملية. 
ويخطط معه خطة إمرشاد.ة تساعده على التخلص من مشكله النفسية أو المدرسية أو الاجتماعية. وما سبق ضح ان 
مستشاى التوجيه المدمرسي هو ذلك المختص الذي يارس عمله بطريقة فنية ومهنية داخا المدمرسة وخامجها يه ضوء مفهوم 
تقديم المساعدة والعون للتلميذ الذي يعني من تعش أو فشل وبعاني من صعوبة سيد اختياس مسامره الدمراسي . فدومره يختاف عن 
دوس المدرس فدومره لابدابة له ولاتهابة غي مقيد يحدول مدمرسي إا عمله يه معاجة القضاءا والمشحكلات المدمرسية 
والنفسية والاجتماعية والذاتية وغبرها لجموع التلاميذ اللذين بعانون من اضطراب أو سلوك غبرسوي أو لدهم قلة يه الحكفاءة 
التحصيلية أو غيرها من الصعوبات تتابعها داستمراس طول العام الدمراسي والعام أللذي بليه . 
وعلى هذا نصح مستشام التوجيه طرفا مساعدا يه العملية التوجبهية بمساعدة التلاميذ فرإدى أو جماعات ية التخلص من 
الصعوبات الت عانونها والوصل بهم إلى إشباع حاجاتهم الأساسية وا خاصة وإحداث تغرات مرغوب يه سلوڪهم تساعدهم 


على حقيق التوافق مع اسهد ومع يهم المدمرسية ويجتمعهم العام . 


6 7 الصعودات التي قواجه عملية التوجبه الملارسي . 
» صعوبة الكشف عن الاستعدادات الخاصة كل تلميذ والتعرف على ميوله الحقيقية وعلى نواحي نشاطه المختلفة 
واتحاهاته النفسبة وإمحكاناته الحقيقية . 
٠‏ صعوبة تحديد نوع الدمراسة أو التعليم الذي بناسب كل استعداد أو ميل . 
٠‏ صعوبة التأحكد من النتائج الحصل عليها يد الامتحانات والمسابقات والت غالبا لاتعبى بصدق عن الإمحكانات الفعلية 
الت قلما تصل إلى كناءة الفرد الحقيقية لانعدام وسائل التشخيص والححكم الصحيحين . 
٠‏ صعوبة اكتشاف التلميذ لقدماته وإمحكانياته وميوله واتجاهاته .واختيامره التخصص اللذي ناسبه وكيف بني 


يشرو لتقل إضافة إل.عهله رف السل والتشعل:: 
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٠‏ صعوبة الإشرإف والتنقل بين مدامرس التعليم المتوسط والثانوي لأداء العمل التوجيهي الضخم ما يؤدي إلى الإمرهاق 
وعدم القدمرة علة أداء الواجب التوجيهي وغالبا ما ڪون على حساب مصي التلميذ . 

» صعوبة إيجاد المقايس والاختبامرات والأدوات اللائرمة مجمع البيانات عن الثلاميذ وتشخيص مشحكلتهم . 

٠‏ صعوبة عدم قدمرة التلميذ عن التعير عن مشاككله الخاصة بشكل جيد صعب من عملية التوجبه ويحد من عملية 


التشخيص الصحيح : 


صعوبة عدم المصامرحة من قبل التلاميذ عن جمع المعلومات عنهم وعن المشكلات الخاصة بهم خوفا من المستشام أو 
من حديث ماهم عنهم . (1) 
6 الشكلات التي ذعيق عملية التو جيب المارسي. 
ه٠‏ مشكلة إحلال التوجيه المبني على أساس قدمرات التلاميذ وإمكانياتهم عل التوجيه المبني على الاتقاء والاختياس 
حسب النتائج الحصل عليها والتي غالبا ما تعدم فيها المصداقية . الحالية بالجنرائى سيد مختلف أطواس التعليمم اعتمادا على المواد 
الأساسية لكل شعبة من شعب التعليم الثانزي. وهنا يكن طرح التساؤلات التالية: هل العلامات الدمراسية التي اتخذت 
معياما للتوجيه هي صادقة فعلا سر2 تحديد ملمح التلميذ ؟ أم يحب البحث عن عوامل أخرى لما أهميتها ودلالتها يه تحديد ذلك 


المممح ؟ وهل للرغبات اببس عنها من طرف التلاميذ علاقة بانجانرهم الدمراسي. 


ه يمد التوجيه المدمرسي والمهني جنرءا لا تجا من العملية التربوية» و دعامة أساسية ووسيلة مهمة لتمية الموامرد البشرية. 
فهو رحكن نشاطاته على مساعدة التلبيذ على تصوس وتحضيس مشروع دمراسي ومهني بالتدمريج» عبس ختلف مرإحله 
التعليمية والتحكوبنية» من خلال تربية اختيامراته بااشعكل الذي ضمن توجيهه إلى أحد المساقات التعليمية المناسبة له 
من حيث قدمراته واستعداداته» ما يضمن الأداء والإنجاى التربوي الفْعّال على المدى القربب والمتوسطء وترويد حتاف 
المنظمات باطامراتها الحكفؤة والفغالة على المدى البعيد . غب أن هذه الغادة ¥ يكن تحقيتها ۷4 ية ظل تواف برنامج 
إمرشادي و توجيهي التلاميذ سيد ختاف مرإحلهم التعليميةء ذلك أن متابعة تطوس الانجا الدمراسي للتلميذ و تحليل 
تائجه الدمراسيةء ساعده على تحسيد مشروعه. كما تفيد تلك العملية يك اقتراح عض الأساليب الاستدمراحكية 


2# 5 ۶ 5 
على التلميذء إذا لاحظنا لديه نقصا (جنرئيا أو شاملا) أو قصوما سي بعض الجوانب من المواد الدمراسية المختلفة. 


(1)محمد جما صمّى .اتجحاهات يذ التربية والتعليم . داس المعامرف بمصى .ط3 سنة 1985. ص42 
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٠‏ إن الدمراسة العلمية لشخصية التلميذ وتحديد معالهاء اعتمادا على برإمج الإمرشاد و التوجيه وتقنياته» ساعد على تحديد 
ملامح مشروعه المستقبلي» نظا للارتباط الحكبى لبعض المهن سعض الجوانب الدمراسية والنفسية والاتفعالية للقرد الذي 
مامرسها .ونظرا لما م تأحكيده من تانج من خلال هذه الدمراسة, لا سيما ما تعلق منها بأهمية عامل الرغبة سيك الأداء 
والانجانى الدمراسي للتلميذ» فببحكننا التأكيد على ضرومة اعرف على اختيامرات التلاميذ» نظا لا قد نتج عنه 
على المدى البعيد من تقوية عواطف التلميذ نحو مهن محددة» ما يؤدي به إلى أن يصيح عنصا فقا سيف المنظمة التي 
سينتمي إلبها مستقبلا؛ فالنجاح والتفوق سيد المهنة تبط عواطف قوبة تجاههاء بحيث تعمل تلك العواطف حكتوة واضحة 
ومشجعة ودافعة.وناء عليه» فإن مسؤولية المعاجة والتحكفل مضا الشباب تبدأ انطلاقا من المؤسسات التربوبة» حيث 
تسهم هذه الأّخرة من خلال بيداغوجية مححكمة: مبنية على أساس تشخيص الميول والاهتمامات والرغبات» وتربيتهاء 

٠ه‏ به مساعدة الشباب على ديد وبناء مشروع دمراسي ومهني موضوعي قال للانجاي والتجسيد مرحليا. وبذلك 
تتشحكل أول خطوة سي توس فرص التوظيف لدى الشباب. ويف غياب تلك البيداغوجية تترداد أوضاع الشباب تفاقماً 
مزه فكلا نظر| كن المؤسسات الثربوية ي< 5 فح فضا مناسية للتوظيف والاند ماج السوي مع مؤسسات اجتمع 
مستصلا. (1) 

ه٠‏ مشكة نكيف مستشاس التوجيه بإعمال إدامرة خامرجة عن مخصصه إلى جانب عمله الفعلي مما عرق عملية 


التوجيه والإمرشاد المدسرسي كان من الأجدس التفرغ ڪلية لما . 


٠‏ مشكلة عدم ابات سيد الاختياس لان المشروع المدمرسي والمهني تطلب الاستشماس الأمثل للطاقة الحكامنة لدى التلميذء 
من خلال تمية ميوله واهتماماته وتهيئته للاندماج السوي سي احباة الاجتماعية ولاقتصادية .وي2 ظل هذه الإستراتيجية؛ فإن 
المشروع المدسرسي والمهني يمن بالقابلية للتعديل والتطوس المستمس» تقاشياً مع طبيعة الضغوطات والظروف والعوائق» التي قد 
نصادفها التلميذ يك مرحلة ما من مرإحله التعليمية» خاصة إذا علمنا أن فترة المراهمّة التي تنرامن مع مرحلة التعليم الثاني( 
أي مرحلة الاختياس والتوجيه )تمي بالاختياس المبدئي للتلميذء ما يجعله غ ثات ولا مستقى سي اختيامراته؛ بل وغس 
متأكد من مستقبله الشخصي بصفة عامة: ما ستوجب التدخل والتحكفل به» من خلال ترية اختيامراته على النحو الذي 


يضمن له حَحَقيقَ مشروعه با وافق طبيعة ميوله وقدمراته واستعداداته وواقع الحبط الذي يعيش فيه. وبذلك تصبح التربية 


(1)بوشلاغم بحي .دوس التوجيه المدمرسى والمهنى يد تاهيل الفرد . مرسالة ماجستس غر منشومرة ,قسم علم النفس جامعة ابي كر بلقائد تلمسان . 
ا محرإ السنة الدمراسية 2007/2006 . ص53 
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4 4 4 ۰ 
٠‏ المدخل الأساسي لتنمية الثروة البشرية» وبرداد تبعا لذلك مستوى أداء الأفراد ك الجتمع سّيجة امرتفاع مستوى الثربية فيه 


شحكلة غباب الرواش والاختبارات كأدوات هامة وأساسية حتى ون التوجيه فعلا مبادمرة حرة تيع من 
التلميذ وتعود عليه بالفائدة . وهذا ما يجعلنا نتساءل حول مفهور خطة التوجيه سيك منظومتنا التربوية المطبقة يه الواقع هل 
هو توجيه فعلا أم هو عملية اقَاء اغب مبنية على النتائج المدمرسية وعلاقة للقدرات والإبكانيات . 

مشككلة قلة الجدية و ضعف آليات التوجيه وتغيب بعدها البيداغوجي والاجتماعي لصاح التروج والإعلام 
واحكرإهات التحديد المسبق أو ما عرف دلالتنرام «الخربطة المدمرسية . 

مشككلة طرقة التوجبه المتمثلة يه الحكيفية التي تنم بها الس التوجيه سيك أخس السنة والتي لإتراعي يه 
كث من الأحبان جوانب خطة التوجيه المدرسي من حيث الجانب الإدامري أو التشريعي نرادة على الطريقة السريعة 
التي تتم بها هذه الجالس تين مدى الاستخفاف وعدم الجدية التي تصاحب إجراءات التوجيه سيك مص التلاميذ 
الدمراسية والتعليمية والتحكونية . مشككلة عدم فهم الأخصاني النفسي( المستشام) لدومه ومهامه ونعحكس هذا 
على التلاميذ . فهم أنضا لاننهمون طبيعة ودوم المستشام التوجيه المدرسي ولهذا عزف الكثى منهم للذهاب إليه 
حتى ولو كان عاني من مشككلة نفسية أو دماسية أو تحصيلية , (1) 

مشڪلة غباب تقييم التحكووين الأساسي طم التوجبه التربويء وحكذا غياب الربط ين هذا التحكوين والممارسة 
الميدانية ودومات التحكون المستس لتأهيل هذه الأطي لمسابرة المستجدات يذ هذا المجال كيف تتحديد الأدواس 
المنوطة بهذه الأطى على المستوبات المرحكزبة والجهوبة والولائية ما هي نوعية الخدمات التي يحب تقديها لمختاف 
المستهدفن؟ ما هي وسائل العمل الضرومرية التي بغي مرصدها وتوفرها لهذه الال حتى تتمحكن من الاضطلع بمهامها 
على أحسن وجه؟وبارغم من كل الجهودات المبذولة لتفعيل دوس الاستشامرة والتوجيه التربوي» سين أن الفعالية والمس 
دودة والنتائج المرتقبة والمأمولة لالمرالت صعبة المنال والتحقيق.(2) 


(1) وشلاغم يجي .دوس التوجيه المدمرسى والمهنى بے تاهيل الفرد . مرسالة ماجستس غر منشومرة ,قسم علم النفس جامعة ابي كر للتائد تلمسان . 
ا محرإ السنة الدمراسية 2007/2006 . ص53 


(2)إمساهيم محمد عطاء. الإش راف العلمي و التوجيه التربوي» داس النهضة المصربةء ط1 سنة 1998. ص88 
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إن مقامربة عملية التوجيه المدرسي من كل جوانبه بالواقع التربوي سيد الجنرائى يجعلنا نلاحظ إن اغلب تلاميذ المرحلة المتوسطة 
بحتامرون الشعبة العلمية بينما عزف الث منهم التوجه إلى الشعبة التحكنولوجية أو الأدبية حيث نجد إن ثلثي التلاميذ المقبوين 
يذ السنة أولى ثأنوي يحتامرون الشعبة العلمية ينما نجد أن اثلث من المقبولين يختامرون الشعبة الأدببة وثم عزوف كر للشعبة 
التحكنولوجية .وهذا ما بطرح اشحكاءة سوء التوجيه وانخفاض المردود التعليمي أو ما بعس عنه بالفشل الدمراسي 

ومن هذا المنطاق فالعوامل التي تتححكم يه توجيه التلميذ من تقسيمها إلى عوامل داخلية تتبع من التلميذ نفسه وعوامل 
E‏ إمكانيات الواقع أو البيئة وتفاعل هذان العاملان الداخلي والخارجي مخض عنه التصوس المستقبلي أو ما 
عرف ببناء المشروع الدسراسي أو المهني لحكن مع مرإعاة التوامرن بين العاملين حتى لا بصاب التلميذ خيبة الطموح وعندها حمق 
الفشل بدل النجاح .لحكن يه بعض الحالات لاندمرك التلميذ حقيفة ذاته ولا عرف فعلا قدمراته وإمحكاناته فنلجأ إلى 
أطراف أحرى ساعده على الاختياس ومن بن هذه الأطراف جد الأسرة , وحكان من الضرومري على الأسرة أن تتدخل 
لمساعدة انها سي اجتيامى هذا الموقف احرج .كما بتدخل الأولياء سيد توجيه أننائهم المتفوقون سب معظم المواد الدمراسية 
وساعد هذا التفوق اهتمام الأولياء بهم ويتد إلى اختياس التخصص أو الشعبة الدمراسية المناسبة لمم يه نظرهم على 
اعتباس أن التوجيه اختبام حر لكن انهم ضعيف وليست لديه القدمرة على الاختياس ته ايلك القدرة الكافية على 
التصوس واختياس المشروع المستقبلي . إلى جانب الأسرة نحد المدرسة وما شك فيه أن المدرسة باستطاعتها وبطرق تقنية 
مححكمة الكشف عن ميول التلميذ واستعداداته عن طرق الملفات المدمرسية والسجل الجمع إلى جانب العلامة التي يحصل عليها 
ية كل مادة ومدى مشابرحكته الفعلية فيها والميول التي تاستهويه ولأفكاس التي تدوس يذ ذهنه وكذلك مات 
الالختبامرات الشخصية والرواش النفسية واختبامات التحصيل والذكاء حتى يسس للمدمرسة أن تعرف التلميذ وأهله بمساعدة 
الموجه وال مرشد المدمرسي الانحاه العام لميول التلميذ وبذلك سهل عليه النجاح فيما بتجه إليه ما يدفعه تلقائيا لطلب المريد من 
التسامي يد الجال الذي بدمرس فيه وبهذا برتقي طموحه وبرتفع مستواه التعليمي وتحصيله الدمراسي , كما بعد المدمرس أحد 
أعمدة التوجيه التي بعتمد عليها نظر| أنه الأحكشى امرتباطا واحنتكاحكا لعدد من السنين لذا فان نظرته لمشكلات التلميذ 
السلوكية أو فعاليته سيد عملية توجيه ون أحكش من ضرومرة وما براه من حلول فاعلة ية مسا التلميذ إلى جاب 
ونه المثل أو القدوة للتلميذ وما بشرتب عن هذه العبامرة من أهمية .والعلاقة بن المدمرس والتلميذ تحسد واقعا يوش يك حياأة 


التلميذ ويه بناء شخصيته من جهة أخرى.أن تأثى المدرس ب طموح التلميذ واختياس مشروعه الدمراسي مرهون بمضمون 
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فعالية المدمرسة والمدسرس , فالي جانب المدمرس فان التلميذ يتأثى ياقرإنه حيث بط طموحاته بطموحاتهم نظر| لاقتراب 
وجهات النظى نهم , ومحكن اعتباس جماعة الرذاق كعنص مساهم ب عملية التوجيه والامرشاد بطريفة مباشرة أو غر 
مباشس وذلك ما لاحظ وعلى هذا الأساس ڪون لجماعة الرفاق تأ يد مسلك التوجيه فهو إما مسابرة أفرإد جماعته يد 
اختياس ما يحتامرونه من مسام دمراسي معين وله الإمحكانيات يه ذلك أو قد ساررهم مرغم قلة الابحكنيات نظر| لقوة 
التأثئى الك الممارس عليه ما بؤدب به إلى سوء الاختياس .فهذا التأثس برجع إلى موقعه يذ الجماعة هل له صفة القياد 
والتأثى أ ۷ .وة الخ نحد لمستشاس التوجيه الأ الأحكبى يذ عملية التوجيه الذي ارس عمله بطريقة فنية ومهنية داخا 
المدمرسة وخامرجها يه ضوء مفهوم تقديم المساعدة والعون للتلميذ الذي عني من تعش أو فشل وبعاني من صعوبة سيك اختياس 
مسامره الدمراسي . فدومره يحتاف عن دوم المدرس فدومه لاندابة له ولانهاية غر مقيد يحدول مدمرسي إا عمله سي 
معالحة القضادا والمشحكلات المدمرسية والنفسية والاجتماعية والذاتية وغيرها لمجموع التلاميذ اللذين بعانون من اضطرإب أو سلوك 
غبى سوي أو لدهم قلة 2 الحكنادة التحصيلية أو غبرها من الصعوبات تاها داستمماس طول العام الدمراسي والعام أللذي ليه 
وعلى هذا نصح مستشام التوجيه طرفا مساعدا 2 العملية التوجيهية بمساعدة التلاميذ فرإدى أو جماعات ية التخلص من 
الصعوبات الت بعانونها والوصل بهم إلى إشباع حاجاتهم الأساسية وا خاصة وإحداث تغرات مرغوب يه سلوڪهم تساعدهم 
على تحقيق التوافق مع أنفسهم ومع بهم المدرسية وجتمعهم العام . وعليه فان تفي سياسة التوجيه المعتمدة يه النظام 


التربوي تواجه صعوبات متعددة ومشاكل متنوعة كثيرا ما عرقلت المساس الدمراسي للتلميذ بل أدت به الى الفشل الدمراسي . 
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هی . 

عتبس مفهوم الذات متغرا مهما يه التعليم » بل وعتى من أك الحددات أهمية يد خبرات التعلم لدى المتعلم » ويتفق 
علماء النفس على أن إحكساب الفرد للمهامرات المختلفة بغي أن يمضي قدما يد تلاثرم مع مفهوم الذات الإيجابي لديه »> وڪل 
منها بعد شرطا أساسيا للنجاح يه المدمرسة ولاقتداس يه سنوات الرشد » وإن مفهوم الذات متب بمثادة حجس الرإوبة يد 
الشخصية الإنسانية وهو أهم عناص التوجيه النفسي والتربوي » فمفهوم الشخص لذاته بوث تأثرا بالغا سيك توافقه الشخصي 
والاجتماعي. بل ذهب عض المنحكرن إلى أن مفهوم الذات مفتاح الشخصية السوبة » وطريق الوصول إلى النجاح والتوافق الشخصي 
والاجتماعي والمهني » بل والإنداع والتفوق الدمراسي > وأن مدركات الفرد المتصلة بذاته وماتتضمنه من أحكام تقييمية › 
تعتبى موجهات أساسية لسلوكه وتوافقه > كما تعد منهوم الذات من الأبعاد الحامة سيك حياة الأفراد » حيث أنه عب عن 
اعتزائزهم أنقسهم وثقتهم ها »> ورتط شّدمراتهم واستعداداتهم وإنجامراتهم » و تمية هذا الجانب فيد الأفراد ويفيد 
الجماعات. ولاشك إن دمراسة مفهوم الذات > تعين العاملين ب2 مجال التربية على فهم نجاح أو قعل ا ت اة بت 
أن مفهوم الفرد لذاته ومفهومه عن ذحكرة الآخرين عنه يحددان سلوكه أن الامرتباط وثيق دن منهوم الذات والتحصيل 
المدرسي » فقد بؤدي الفشل 2 بعض المواقف الأحكادمية أو المواد الدمراسية » إلى مشاعى من العاس والاكتئاب » تول ين 
هؤلاء التلاميذ وين الحفاظ على مشاعى الحكناءة التي حصلوا عليها ي2 مواقف ومواد دمراسية أخرى » وداد الأمس سوءا إذا 
حدث الفشل مرغم جهود التلميذ ااحكبرة التي بذلا ية الدمراسة والتحضيي ٠‏ إذ أن ذلك تُعتبى دليل على انخفاض القدمرة العقلية 
عنده , ومثل مفهوم تقد الذات 5614-10566612 أهمية كيرة لدى كفة المرين وأولياء الأموس» على اعتباس أن العمل 
على جعل التلاميذ رون أنفسهم بصومرة إيحابية سهم به استنهاض قدماتهم واستعداداتهم ‏ ب2 كفة الميادن, ولقد 
أضحى أمر| جلا أن تقد الذات المرتفع مود إلى مزيد من الحكفاءة والفعالية سيك التعامل مع الحكشي من الضغوط الحباتية و 

قد أصبح ون الات الور عسي خاضة د دمراسات الشخصية بل انه أصبح حجى الراوبة ية الكثى منها » و أكدت 
البحوث و الدمراسات العلمية والتجربية أن لنحكرتا عن ذاتا كل التأث على سلوكنا و توافتنا الشخصي و الاجتماعي › 
فكلما :رادت معرفتنا بطبيعة الإنسان نراد عمق مغزى الححكمة القائلة " أعرف نفسك" مرغم قدمها و صعوبة ححقيقه (1) 

و منهوم الذات تضمن اتحجاها معينا سلكه الفرد ب حياته اليومية وبتضمن نطا معينا من التنحكي وعلاقته الاجتماعية 


والأسربة » حيث نحد الفرد لده أساليب معينة سلحكها و ستجيب ها لنفسه و للآخرين . كما أن منهوم الذات هو ناء 
(1) أحمد ابرإهيم ابونريد .سيحكورجية الذات والتوافق ط1, داس المعرفة الجامعية القاهرة 1987 ص37 
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معربيه بشمل أفحكاس الفرد و خبراته ومحكتسباته من الواقع الذي عيش فيه » وداخل هذا الإطاس تحد الفرد هدم تَبيما 
لذاته ڪموضوع أو جزء منه » فهو بصدس حكما قيما على ذاته كشخص خاصة وأنه بتأثى بأحكام وقيم الجتمع 
الحبط به > كما نشم إلى أن ذلك التقييم شمل أنضأ مظهى الشخص و قدمراته و إمكااته التق تححكم سلوڪه و آداء. 
العلمي أو العملي . (1) 

17 مفهوم الذات : 

أن كل فرد نظي إلى ننسه بطرقه ما, فالبعض يرون أنفسهم أقل من الخرين وبالتالي نعحكس ذلك على ساوكهم 

فتجدهم ل بتصرفون حماس وإقبال نحو غيرهم من الناس والبعض الأخس بقدمرون أنفسهم حق قدمرها وبالتالي نعحكس ذلك 
أيضا على سلوكهم نحو غرهم فتجدهم بتصرفون أفضل مع غرهم, وتوجد تعريفات عدددة لتقدس الذات, فتجد النجاش 
وانجاش ,( 1958 ) اچ & طءناعE‏ عرف تقد الذات بأنه رك على تقييم صرح للنقاط الحسنه والسيئة سي 
ارد ( 138 : 1958 , English & English‏ ( وعرف ڪاتل ,(1965 ( Cattle‏ تقدس الذات أنه حكم 
شخصي َع على عد أو متصل راوح ما ين الأيجابيه والسلبية )1981 , (Lawrence‏ 

وشس كور “ميث ,(1967 ) 522101 نا م000) إلى تقدس الذات أنه ثقييم بضعه المرد لنفسه وبنفسه وعمل على 
الحافظة عليه ويتضمن تقد الذات اتجاهات الفرد الأيجابيه أو السلبية نحو ذاته, كما بوضح مدى اعتقاد الفرد اانه قادس وهام 
وناجح وكنه أي أن تقدس الذات هو ححكم الفرد على درجه كناءته الشخصية كما عر عن اتحاهات الفرد نحو 
نفسه ومعتقداته عنها, وهكذا كون تقدس الذات مثادة خبرة ذاتية نقلها الفرد إلى الأخرين «استخدام الأساليب التعييرية 
المختلفة يك : حسين الدمرنى وحمد سلامة , 1983 484 

وعرف مروجرنر و( 1969 ) 1808615 تقد الذات أنه اتجاهات الفرڊ نحو ذاته والتي لها محكون سلوڪي واخ انفعالي ) 

( 37 : 1969 , 1808615 وبذهب مصطفى فهمي ( 1979), إلى أن تقدس الذات عبامرة عن مدمرك أو اناه عبى عن 


(2) أحمد ابراهيم ابونريد . سيڪولوجية الذات والتوافق ط1, داس المعرفة الجامعية القاهرة 1987 ص37 
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أدمراك الفرد لنفسه وعن قدمرته نحو كل ما موم به من أعمال وتصرفات, ورتحكون هذا المدمرك يه إطام حاجات 
الطفولة وخاصة الحاجة إلى الاستقلال وا حربة والتفوق والنجاح (1) وبذكي اراكس ,(1982 ) 152265 أن تقدس 
الذات هو الثقّة بالنفس والرضي عنها واحترام الفرد لذاته ولإنجامراته واعتنرامره برأنه ونفسه وتقبله لحا واقتناع الفرد أن لديه 
من القدمرة ما يجعله ندا للأخرين 
كما عرف عبد الرحيم بخيت ( 1985), تقدس الذات بأنه مجموعه من الاحاهات والمعتقدات التى ستدعيها الفرد 
عندما بواجه العام الحبط به, ومن هنا فأن تقد الذات بعطلى هيز عقليا بعد الشخص للإستجابه طعا لتوقعات التجاح 
والقبول والقوه الشخصية, وبالتالي فهو ححكم الشخص اه نفسه وقد حكون هذا الححكم والتقدس بالموافقة أو الرفض . 
وري عبد الوهاب كامل ( 1989 ) أن تقدس الذات سمخض عن وعى أو مرؤية سليمة موضوعيه للذات فقد يغالى النرد 
سه تقدمره لذاته ويصاب ما يمحكن وصفه سرطان الذات أو تضخم مرضى خبيث فى ذات الفرد يجعله غس مقبول من 
الأخرين وببحث عن الحكلام بدون عمل والعدوانية اللفظية, أو أن الفرد قد ۷ عطى نفسه حقها ويحط من قدمرها وبالتالي 
تحدم بذاته نحو الدونية والإحساس بالنقص, وأخيرا فد ون الفرد متزنا يجمع ين الحكبرباء الحميد والتواضع واحترام 
الأخرين (1) وبعرف مروض ترح و(1991 ) 6۸۲8ء٥ 8R‏ تقد الذات أنه اتحاهات الفرد الشاملة, سالبه كانت أم 
موجبه ,نحو نفس. ما سبق ينضح أن تقديى الذات هوالنكرة التي در ككها الرد عن حكيفيه مرؤنة الأخررن وتقييهم 
له, وأن كل التعربقات الساقة أا تكد الدوس الأجتماعى أو دوس الأخررن والتفاعل معهم يد تقد الفرد لذاته, 
وهذا بوضح أهميه التفاعل مع الأخرين سيد تحكوين تقديس الذات لدى الفرد , 
7 قعريف الذات . 
مرف ( " ڪولي ©0001 " » 1902 ) الذات على أنها ما شام إليه يه الكلام الدامرح بضمائى امكل "أا" 
الفاعلة » "وباء" الملكية ونقسي .(1) ؤكد " الشرقاوي " وله أن مفهوم الذات هو ذلك المنهوم الذي ونه الفرد عن 
نفسه باعتبامره كاتا بيولوجيا » اجتماعيا » أي مصدم للتأثى والتأثى بالسبة الآخرين وعبامرة أخرى هو ذلك التنظيم 
لإدمراكي الاتنعالي » الذي بتضمن استجابات الفرد نحو فسه ككل (2). وقد وضع ( رانو "2820 " ) ,أن منهوم 
الذات عبامرة عن مردود أفعال الشخص عندما يطلب منه أن صف نفسه ككل .( سيد خر الله > 1981 » ص21 ) 


(1) مصطفى فهمي وحمد على القطان علم النفس الاكالينكي داس مصى للطبعة القاهرة طآسنة 1984 ص 71 
(2) ( عبد الوهاب كامل , العلاج النفسي.داس المعرفة الحكويت ط1 سنة 1989 ص 80 
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. وعرف ( مروجرض "108618 " ) منهور الذات على أنه ذلك الجنرء من الجال الظاهري الذي دتحكون من تشكيلة من 
الإدراكات المتعلقة بالذات و الأنا .(3)) .أما ( وليار جيمس "121265 71111312 ") فعرف الذات نها الجموع ااكلي 
ا ستطيع الإنسان أن مدعي أنه له : جسده » سماته » قدمراته » متلڪاته › أسرته » أصدقاءه » مهنته » هواباته » (4 ) 
مفهوم الذات هو تكون معرة منظم و موحد للمدركات الشعوربة و التصرفات بلومرها الفرد و عتبرها تعرينا نفسيا 
لذاته. (5) . و أخيرا فمهما اختلفت هذه التعاريف يه تاطا لمنهور " الذات" إلا أنها تجمع على كرنه تظيم يحدد شخصية 
الفرد وقبيره وبفسس خبراته يد تفاعله مع حيطه . 

7 3 العواهل التي تافر فى تكوبن الذات: 

«ذكى وولف ۷٥1۴‏ إن إدمراك الذات عن طرق الاستدمراج والإسقاط ون ك جمله استدماج الحسن وإسقاط 
القبيح, والتوامرن ين العمليتين ليس مضمونا اما ما يجعل الرنادة يك جانب تسبب النقصان ية الجانب الخ لذلك نجحد أن تقدس 
الذات عرضه لعوامل دنامحكيه ذاتيه تؤثى فيه, وبعيامه وولف نحد أن الشخص إذا عبس عن نقص الانسجام بن الصومرة الداخلية 
للذات والواقع الخاص بالذات فأنه توتى اتفعاليا وبحكن أن نفترض أن غياب التعرف على الذات هو يذ حقيقته مقاومه للتعرف 
على الذات لذا نصل إلى افتراض أن العوامل الديناميه الداخلية تسبب عدم التعرف على الذات والححكم الأتنعالى عليها . وهناك 
نوعان من العوامل المؤثرة سيد الذات وتشمل العوامل الفردىة والعوامل البيئئة : 
1)عوامل تتعلق بالفرد نفسه: فلقد ثبت أن دمرجه تقدس الذات لدى الطفل تتحدد ّدس خلوه من القلق أو عدم الاستصراص 
النفسي بمعنى أنه إذا كان الفرد متمتعا بصحة نفسيه جيده. ساعد ذلك على موه موا طبيعيا وحكون تقدرره لذاته مرتفعا أما 
إذا كان الفرد من النوع القلق غب المستقى فإن فحكرته عن ذاته تحكون منخفضة وبالتالي نخفض تقديره لذاته . 
2)عوامل تتعاق بالبيئة المخامرجية: وهى متصلة بظروف التنشئة الأجتماعيه والظروف التي تربى ونشأ فيها الفرد وكذلك نوع 
التربية ومنها: 


(1) سعد جلال » الطفولة والمراهقة . داس الفحكى المربي القاهرة ط1. بدون سنة » ص 37 ) 
(2) جلال الشرقاوي » انحرإف الأتحداث . داس الطباعة مصى ط1 سنة 1988 . ص 158 


(3) Rymon Rivier : la relation primitive avec la mère de L'aclualisme a la relation objective . Magarda Bruxelle , 
paris 1980.p08 
109 سه جمد كامل » دراسة يذ سيحكووجية الشباب. مركن الإسكندرية مصر ط1 سنة1998 » ص‎ )4( 


5 حامد عبد السلام مره إن »علم نفس الطفولة والمرإهقة .عالم ااحكتب القاهرة طآسنة 1977 , ص 279 
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هل سمح له بالمشامرحكة يه أموس العأئلة ؟ 

-هل دقرم لنفسه ما ردد ؟ 

ما نوع العقاب الذي برض عليه ؟ 

-نظره الأسرة لأصدقاء الفرد ( حبه أم عداوة ( ؟ 

وخلاصه القول أنه نقد ما تحكون إلأجابه على هذه الأسئلة موضوعيه ايجابية شّدس ما تؤدى إلى دمرجه عالية من تقدس 

الذات ( 1) ويذهب فامروق عبد الفتاح إلى أن العوامل التي تؤثى سيك تقدس 

الفرد لذاته كثيرة منها ما تعلق بالفرد نفسه مثل استعداداته وقدمراته والفرص التي يستطيع أن مستغلها بما يحمّق له الفائدة, ومنها 
ما تعلق بالييئة الخامرجية وبالأفراد الذين بتعامل معهم فإذا كات البيئة تهيئ للفرد الجال والانطلاق والإنتاج والإبداع فأن 
تقدرره لذاته نرداد, أما إذا كات البيئة حبطه وتضع العوائق أمام الفرد بحيث لا يستطيع أن تغل قدمراته واستعداداته و 
ستطيع تميق طموحاته فان تقدس الفرد لذاته نخفض, كذلك فان مو تقد الذات ل نأش بالعوامل اليئية والموقفية فحسب 
وڪنه نأض عوامل دائمة مثل ذكاء الفرد وقدمراته العقّلية وسمات شخصيته والمرحلة العمربة والتعليمية التي يمس ا(2) 

والقلق من المتغيرات التي وجد أن ا تأثراً كيرا على تحكون تقدس ذات مرتقع أو منخفض لدى الفرد فقد أوضحت العديد 
من الدمراسات أن الفرد السوي الذي لا عانى من القلق تمتع بدمرجه عالية من تقدس الذات وقد أكد وجرن على أن تهديد 
الذات أو سوء التوافق يحدث عندما عرض الإنسان للقلق. ويضيف مروجرن أن القلق هو استجابة اتقعاليه للتهديد تنذم بان نيان 
الذات المنظم قد أصبح ي2 خطم, فالقلق بؤدى إلى إحداث تفي خط سيد صومره الفرد عن ذاته, أما إذا كان الفرد سوبا 
لا عانی من أي قلق نرائد فإن هذا يؤدى إلى إحداث التوافق الشخصي ويؤدى إلى تقدس ذات مرتقع لدى الفرد . 

وين القول بأن الفرد ذو التقدس المرتفع للذات ون عيدا عن القلق حتى أعتب البعض أن التقدس المرتفع للذات هو أحكص 
ل“دوات التي مكن أن ستخدمها الفرد الحصول على حاله التوافق فيستطيع مواجهه الفشل واقتحام المواقف الجدددة دون أن 
شعس دا حنرن والانهياس, أما ذو التقدس المنخفض للذات فانه مشعى المرية حتى قبل أن مَتحم المواقف الجديدة أو الصعبة أنه 


سوم الفشل مسيمًا (3) 


(1) مصطفى فهمي وحمد على القطان علم انفس الاكلينتكي . مرجع سابق , ص 07 
(2) فامروق عبد الفتاح .الملا النفسي الحديث .عام الكتب القاهرة ط1 سنة 1987 ص21 


(3) فامروق عبد الفتاح .العلاج النفسي الحديث . مرجع سابق . ص 37 
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7 4 افنظربات التي فناوفت الذات . 
حظي منهور الذات باهتمام العديد من العلماء » وعد من ين المواضيع التي أثامرت اهتمام الباحثين من ححتلف التوجهات النظربة و 
هنا ستعرض أهم النظريات التي تاولت هذا المفهوم . 
7 4 النظرية الظواطويه . 
كبرة تجربة الفرد الذاتية وساوحكه » وانطلاقا من الإدمراك الڪلي التجربي الذي ڪونه الفرد عن الأحداث و الطريقة 
التي نضم بها مختلف إدمراكا ته بناء ساوكه » وتسعى هذه النظربة إلى التعريف ,الذات عن طرق الإجادة عن السؤال 
اللي كبن درك الفرڊ ذاته . و كيف نظم جموع إدراكا ته يه ساوكه 


وهذه النظرية تضم جدورها رين . 
7 1 1 التبا الاجتهاعي. 


مركن هذا التبا على إدمراك الذات بالنسبة للآخررن والعلاقة بن الذات و الأخى و بدمرس مواد هذا التياس مدى تاش 
البيئة الاجتماعية و الحبط على تڪوين مهوم الذات و من ابرض ماذج هذا التناول وذح (كوردان " 0020© "» 
8 ) الذي نظ إلى إدمراك الذات من نراوية الأخرين أي أنه رك على العلاقة ( ذات . تمع ) أي مهوم الذات د 
العلاقة مع الأخرين. (1) 

أا ( سامرين " ”ااه " » 1980 ) فيين كيفية إبرإن الذات عن طريق الأدواس التي بلعبها الفرد 2 محيطه و على 
هذا الأساس مول بأنه توجد عدة ذوات » فالفرد كون ادراكات الذات وفنا لمختلف الدواس التي بلعبها و هذا ما شت 
حقوق الفرد انحاه اجتمع .)2 أما (جورح ميد " 71620 George‏ ') فيقول أن الذنات هي حصيلة التفاعل مع الجتمع 

7 4 2 التسار التفردى. 

مهتم هذا التياس بدمراسة فرددة عن مجربة الذات و عواملها الداخلية المحكونة لحا دون إهمال البعد التفاعلي الاجتماعي » و 
من مرواد هذا التبام لنحد (سوس Super"‏ "( و (و#كس " (L'ecuyer‏ و( بوجنتال " ٠ ("Bugental‏ و رې 
هؤلاء أن المبكانيزمات الإدراكية التي رتكن عليها إدمراك الذات هي قبل كل شيء ميڪاني رمات داخلية » فلهذا و 
بالرغم من الضغوطات الخامرجية إلا أن الفرد بمحكن أن وانري بن إدراكه الشخصي لذاته و ين الذات المقرحة من طرف 


الاُخرين. )3 


. ) 25 سيد خب الله » منهوم الذات أسسه النظربة والتطبيقية محكتبة الانجلو المصربة طاسنة 1981 » ص‎ )1( 
(2)JL'Ecuyer , _le concept de soi, paris , 1998. p 9 
(3) L'Ecuyer „__le concept de soi , paris , 1998.P23 
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و من أشهس ناذج هذا الاتحاه نموذج ( لوكيى " #عنا1.'6 " .1978 ) المعروف بالتموذيج المدقق لدقته و وليت » إذ 
رى أن مفهوم "الذات'عبامرة عن جهاى متعدد الأبعاد و سمشل فيما بلي : 

. نية الذات الشخصية : ححتوي على صومرة الذات وهوية الذات‎ ٠ 

. نية الذات التحكيفية : حتوي على تقدس الذات» ونشاطات الذات‎ ٠ 

9 نية الذات الاجتماعية :خحتوي على الاهتمامات والأنشطة الاجتماعية . 

و المراجع الجنسية »أو التجامرب الجنسية (1). 

أما تاول (مروجرض " 18018585615 " ) فيعتبى أحدث و أشمل التناولات يه هذا الجال فهو عمل على تطوس العمل العلاجي 
لتصحيح مفهوم الذات ي حالة تشوه » أي سيك حالة وجود هوة بن الذات الواقعية و الذات المثالية. (2. 
و نستنتج هما سبق أن التياس الأول مرڪ على الذات د الحبط أو الجماعة أو الجتمع ٠‏ أما التياس الثاني فقد أعطى أهمية 
لذاتية الفرد ومحكانيزماته الداخلية . 
7 النظرية السلوكية . 
إن التناول السلوصكي عطي الأهمية الث سيك تحديد السلوك و بشرح كل سلوك بوم به الفرد ضمن عخطط (مثي. استجابة ) 
اعتمادا على قيمة الحيط ٠‏ لذا فمفهوم الذات لم بأخذ أهمية بالنسبة للساوكبين القدماء باعتبامره معطي ذاتي غب قابل للقياس 
و التجحرب و ذلك أن علم النفس الساوكي التجربي م بادس باقتراح نظربة حقيقية » وأي نموذج في مفهوم الذات » والسبب 
الرئيسي مود لانشغال مم بالأحداث القابلة للقياس و الأخص نجد هنا صعوبات يه ديد الدوس الخاص الذي بلعبه مفهوم 
الذات يد تحديد السلوك . وبظهوس السلوكية الحدثة تغرت هذه النظربة إذ أخذت عين الاعتباس التججربة الشخصية للأحداث 


بالإضافة إلى العوامل الخامرجية » وأخذت تهتم بالعوامل الداخلية المسؤولة عن المرإقبة الذاتية. (3) 


(1) Duruz., Naraisse et enquete de soi de pierre , Margada , Belgiqu 1980 P117 


(2) Duruz.Ibid P120 
(G)Duruz.Ibid P120 
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وساهم ( باندوما '78نالصة8 " ) بأهم نظرية بے الذات تدوس حول فعالية الذات . و التي نقصد بها تأكد الفرد من 
استطاعته القيام سلوك مَليه عليه وضعية معينة وحسب (باندوما "89001018 " ) بكن للعلاج النفسي الساوكي أن تم 
عن طرق الرفع من الفعالية الذاتية لدى الفرد » مما سؤدي إلى لاعتماد على قدمراته 2 مواجهة الوضعيات الصعبة.و مجمل القول 
أن التبا الساوكي أهتم بمنهوم الذات من ناحية اعتبامره أحد التغبرات المنظمة و المرإقبة أثاء تحكون المهامرات الفردية . 
7 3 النظرييةه اللعرفية . 
إن أتباع هذه النظربة تجمعهم نظرة موحدة للذات باعتبامرها عنصم| دنامبكيا للسياقات المعرفية للفرد » وهي ليست 
مقتصرة على حكونها متغيرا للشخصية بسمح بالضبط والمرإقبة فقط بل لها دوس سي تتظيم السلوك . برى ( كيلي "رالا 
أنه من التاجات ال:ساسية الكائن الحي الضبط والتنيؤ محوادث خحيطه ومن اموس التي شترك فبها كل الأشخاص جد 
عدا (الذات و اللاذات ) » وانطلاقا من هذا من للفرد ضمان ضبط أفعاله الخاصة به ية إطاس ما سمى بناء الذات 
الذي هو جزء من الجهاضش ا معرفي ,وحسب (لوس " 1650715 " ) و (روكس " 81700115 " > 1975 ) فان معرفة 
الذات تعن التمبيش ين الذات و العام »كما تعني التمييش ين موضوع اجتماعي واخ غير اجتماعي ما ضع الذات في سياق 
دافعي وتفاعلي بربطها بالمواضيع الاجتماعية أما ( ساجي " 213866 " ) فقد أعطى دورما سيطا للذات يه نظريته 
المعرفية فظهوس مفهوم الذات كون انطلاقا من القوانن العامة للتطوس ا معرب .( 1) ف 
ية ضوء هذه المعطيات بمحكننا القول أن لاتحاه المعرفي اهتم بارا تجمربة الذات ية تطوس البنيات المعرفية 
و دافعية الد . 
7 اختلاف الذات باختلاف حواففها: 

من المعلوم إن تقّدررنا لذاوتا سف 2 المواقف المختلفة كتغى مفهومنا لدواتنا يه المواقف المختلفة أنضا, فقد بشّدس الفرد 
نفسه بدسرجه كيرة يد علاقاته الشخصية بالآخررن وبقّدس نفسه بدمرجه منخفضة يه المواقف التي تتطلب ذكاء وتنكرا, 
وشّدس نفسه بدمرجه متوسطه يد أداء عمله, ومهما كان الأمس فان الناس يحاولون يه كل المواقف بصرف النظى عن القيمة 
المبدثية التي قدمروها لأنفسهم أن سلكا بطرق تدعم تقد الذات وقد ڪون تميق ذلك صعبا سے بعض الأحيان حيث 


أن حوافترنا وآمراءنا عن الواقع تؤدى إلى نوع من الصرإع فيما بينها ما بهدد تقد الذات . 


(1)Duruz.Ibid 2 
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, وبدو انه لا سبيل إلى اخروج من هذا الصرإع بدون عدم إشباع ( مرفض متطلبات ألمو ) أو الوقوع يه خطأ ( مرفض 
متطلبات الذات العليا ) أو الأصابه بالضرم ( مرفض متطلبات الذات ) وتتكون النتبجة هي القلق والشعوس ,ا مخوف, وڪن 
القول بلغه التحليل النفسي, ان تهديد تقدس الذات هو تهديد للذات التي تحاول إحداث توان ين الحاجات المتصامرعة, ولا توجد 
طربقه سهله التخلص من الصراع ولحكن كل ما تفعله الذات هو حاوله وقادة نفسها من القلق الذي يحدثه المصرإع (1) ویتضح 
ما سبق, أن تقد الذات بمثابة تقييم عام لقّدسات الفرد قله إلى الأخرين بالأساليب التعبيرية المختلفة, وتتضح أنضا أهميه 
الغوامل اليش والتراءا: المي ننه ڪون تقدس ذات مرتقع أو منخفض لدى الفرد, وأهميه القلق يد تحكوون تقدس ذات 
مرتفع لمن لا بعانى من القلق ولديه دمرجه ملائمة من الاستق راس النفسي ويستطيع مشامرحكه الآخررن والإقبال عليهم والتعامل 
معهم, أما من عانى من القلق والتوتى النفسي الشديد فانه بلا شك اديه منهوم سلبي عن ذاته وبالتالي عانى من التقدس المنخنض 
لاذات, كذلك نحد أن تقدس الشخص لذاته نَع باختلاف المواقف, فقد مد الشخص ذاته «دمرجات متفاوتة حسب الموقف 
الذي عرض له حتی ۷ كون عرضه للقلق والصراع وتهديد الذات 

7 هراحل دخو الذات . 

مس نمو الذات كما يس النمو الجسمي بأطواس مرحلية مخضع نفس البادئ التي تمحكم نو الجسم » أي أن كل مرحلة 
تكن على التي قبلها وتهد للتي بعدها » وبكنا أن نعدد ستة مراحل هي : 

7 1 هر هله هروز اللات : من الولادة إلى عامين . 
حيث انه سيك هذه المرحلة لا فرق الرضيع بن ذاته و ين غبس ذاته فهو يد حالة لا تماش ثم يداد التفاعل مع أمه ثم مع 
الأخرين و هنا تبدوا فردىة الطفل » ثم من خلال العامين نرداد ميس الطفل لذاته و بالتالي تمو صومرة الذات » حيث أن الطفل 
عند ولادته ڪون يذ حالة مین دن ذاته وغس ذاته » فهو لا شرق بن جسمه و جسم أمه لڪنه عن طرق الاتصالات 
الحسية المتعددة » الحواس و العضلات » عرف تدمريجيا على الحدود الخارجية لجسمه و نصبح ميل ينه و بن الأجسام 


الأخرى (2 . 


(1) فامروق عبد الفتاح .العلاج النفسي الحددث . مرجع سابق . ص20 
(2)L’Ecuyer .Ibid 4‏ 
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7 هر حلة تاكيد الذات . 
نلاحظ يذ هذه المرحلة » بدادة استعمال ضمي التحكلم "أا " و هذا برهن لا أن الطفل واع بذاته وذلك من خلال استعماله 


لعدة ضما شت من خلالها وجوده ووعبه الثام وجود ذاه مثل " انا" ملڪي لي ens‏ 4 . 
7 6 3 هر هذه فؤوسح اللذات .. 


كما هو معلوم تقال هذه الفترة فترة الالتحاف بالمدرسة ,فتتنوع محامربه المعرفية و العاطفية و الاجتماعية » فمفهوم الطفل 
لذاته بتغيس أي بالأحرى بتوسع حتى بتلاءم مع التجامرب الجديدة » وبهذا تتحكون لدى الطفل صومة متنوعة لذاته تلعب دوا 
هاما فيما بخص تقبله لذاته لذلك تدعى هذه المرحلة بمرحلة توسع الذات (1). 

47 هر حذة تمسر الذات : 

مرحلة المرإهقة من 13 . 18 سنة .تسمى فترة أو مرحلة المراهقة فهي مرحلة ملمة امل ارب الحيأة وذلك لتنوع الأضراد 
و الأماكن الحبطة بالمراهق » وهي مرحلة تقلب جميع موامرين الشخصية > وكذلك تغب الذات » ولذلك فهذه المرحلة 
تتصف تتميين الذات وتحكوين مفهومر شخصي و حدد لذات المراهق ء وتتدخل بيك عملية التميش عدة عوامل أهمها النضح 
الجسمي . فبنشغل المراهق يحل التغبرات التي تطرأ على جسمه و يحاول قدس المستطاع التأقلم و التحكيف مها ڪنغر 
الصوت مثلا » و هذا ما ساهم يد تفي ذاته و تیت هويته » و ما شد اهتمام الوالدين و خاصة خوفها و قلتهما على 
انهما ي2 هذه الفترة و هي جماعة الرفاق التي سعى ڪل مرإهق إلى تقمصهاء فض طربقّة لبسه و تقحكبره و سلوڪه , و 
لكن إذا تعمقنا من ناحية علمية يد هذا التصرف : أي التقمص » فسنجد هذا المي جديا و ناذعا ڪر ما ڪون ضامرا 
( يه أغلب الأحيان ) » فحتى يحصل المرإهق على مفهوم ذات متتكامل يجب أن ڪون التمبين ين الذات و الأخس و 


التمييش بين الذات و غر الذات » و هذا ان تم إلا بوجود جماعة الرفاق و أفراد آخرين . (2) . 


(1) L’Ecuyer .Ibid 4 


(2) Morgal , et M , Estime de soi et dimension interpersonnelle chez lesAdalescents de 15 a 18 ans , revus 
psychologie appliquée Paris , 1972 P71 
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7 5 هر حلة النضج و الرشد . 

قد عتقد البعض أن الذات تمل نضجها ب سن معين . هذا خطأ . فالذات لا تتوقف عن التغر » فهي مستمرة يه 
امحركة » و يه هذه السن الذات تعاد صياغتها دومريا و ذلك ميجة للتحكيف مع الهنة » الحيأة الروجية » حالة الطلاق » 
التحكيف مع الأمومة › الأبوة » العزوبة » فكل هذه العوامل تؤدي بالفرد إلى إعادة التنكبى بذاته. 

7 6 هر حلة الأفراد لكي . 

ڪون مفهوم الذات لدى هذه الفئة سلبيا عامة » و ذلك تتأثرهم عدة عوامل : كاد راكهم أن قدماتهم الجسمية 
تتدهوس » فقدان الانشغالات الاجتماعية اليومية » بالإضافة إلى الشعوس بالوحدة النأتج عن التخلي أو ذهاب الأنناء (1). 


7 عاد الذات . 
إن محديد منهوم الذات كون ناءا على إدمراك الشخص لذاته من خلال الأعاد التالية : 
17 الذات اللدرك . 


إن الفحكرة التي بأخذها الفرد عن قدراته وإمحكانيته قد تحكون اديه صومرة عن ذاته ڪشخص قوي جسميا » أو على 
امحكس من ذلك فقد ڪون صومة عن ننسه بأنه عاجش أو فاشل . وإدمراك الفرد لذاته 2 ضوء تفسيراته الخاصة 
اساوكه » تسمى الذات المدركة أو الإدراكية » فڪلما تغر اله الإدراكي فان إدراكه لذاته سَغن. (2) . 
تعرف الذات المثالية على أنها نظرة الفرد لنفسه كما يدها أن تكون وتشمل كل الاتسانات الإيحاية التي طمح الفرد إلى 
امتلاكيا . (3) ( طيي فربدة »> 1998 .ص 105 ) 


L’Ecuyer .Ibid 0‏ )1( 
(2) مصطفى فهمى » علم النفس الإإكينيحكى داس مصي للطاعة القاهرة ط 1 سنة 1984 » ص 705 
(3) . طيي فربدة » المميزات النفسية للشباب المتعاطي المخدمرات ٠»‏ دمراسة مقامرنة مرسالة ماجستس غر مشو بيه علم النفس العيادي » الجرائيء 1998 
. ص105 
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7 الذات اللذاديه . 

. وحسب مرأي ( هافتجرس "1199628615 " ) فان مو الذات المثالية بدأ من خلال مرحلة متقدمة لتقمص الطفل لوالديه أو 
لبديل مما »> ويش إلى أنه عندما تبنى الذات المثالية على تقدس واقعي لقدرات الشخص الحقيقية و نواحي قصومره + فإنها 
تستخدم كمشد تتوجيه سلوك الفرد (1) . 

7 3 الذات الاجتماعيه . 
و هي تشمل المدركات و التصومات الت تحدد الصومرة التي عتقد الفرد أن الأخمين حكوزوها عنه. و قول : ( جوج ميد 
George Mead"‏ " ) أن تڪوين الذات بعود إلى التفاعل الاجتماعي ين الفرد و البيئة الحيطة به > وكذا التنشة 
الاجتماعية فالذات تاج اجتماعي متسلط مس أدواس الفرد سي الحيأة. (2. 

7 8 ققدیر اللذات و مستوباتها. 

7 1 تعريف تقدير الذات . 
اختلف العلماء يه تفسبرهم لفهوم تقدس الذات فمنهم من عرفه على أساس نظرة الفرد و اتحاهاته نحو ذاته » ومدى تقدس 
هذه الذات عن الجواب المختلفة كالدوس و ال كر الأسري و المهني وبقية الأدواس التي بمامرسها الفرد » و في هذه الصدد 
نيحد التعاميف التالية: 

حسب إبرإهيم أبو ريد الذي قول " عندما تكلم عن تقد الذات فإثا زجع إلى المحكم الشخصي عن الاستحمّاق 
أو عدم الاستحتاق الذي تم التعيس عنه يد لاتجحاهات التي يحملها الفرد احاه نفسه (. و سيد نفس الاه عرفه ( حكوس 
ميث "5122161 اه م000 ") على أنه تعس عن اتحاه القبول أو الرفض و شس 


إلى معتقدات الفرد اماه ذاته ويتضمن التقييم الذي صفه الفرد وما سّمسك به من عادات مألوفة لدبه ومن اختيامره .(4) 


(2) ) إماهيم أحمد أبو ريد » سيڪولوجية الذات والتوافق داس المعارف الجامعية ط1 سنة 1987 , ص 97 ) 
(4) ايلى عبد الحميد 1987 مقايس تقد الذات للصغاس داس النهضة مصصل ط1 سنة 1985‏ ص 115 . 
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وهناك من الباحثن من مركن على فكرة أن تقدس الذات لا أخذ معناه إلا من خلال التفاعل المستمس بن الذات و الأخمين 
> أي تحدد مستوى تقد الفرد لذاته . وبي هذا السياق عرف (نرلس " 211161 " ) تقدس الذات على أنه جموع 
اللدركات التي تلكا الفرد عن قيمته الذاتية » هذه المدركات مرتبطة ومتأئرة بمدرحكات ومردود أفعال الأشخاص 
الأخررن الذين لدهم مكانة معينة لدى الفرد. (1). وبعرفه معجم علم النفس ب ضوء نظرية المقامرنة الاجتماعية على أنه 
التقييم الناتح التي بقوم بها الفرد بينه و ين الأفراد المهمين بالنسبة إليه .وهناك من العلماء من جمع بن الرأين ومنهم (اوكيى"' 
علإناء1.'1 " ) الذي بول : " إن تقدس الذات شمل كل تصرح بشي إلى ححكم إيجابي أو سلبي على الذات » انطلاقا 
من جهانم للقيم الشخصية و التي تكون مفروضة من طرف الحيط وترى ( ليلى عبد الحميد » 1985 ) » أن تقدس 
الذات هو فهم انقعالي للذات سكس القة بالذات بناءا على حياته السابقة » وتأثى الأشخاص المهيمن في حياته (2. 

و مرغم الاختلاف الظاهى لهذه الأمراء إلا أنها تتفق حول مبدأي القيمة و المقامرنة للذات برتبطان بمنهوم تقدس الذات » فالفرد 
قوم بمقامرنة نفسه ,الأشخاص المهمين له يد المواقف التي تواجهه ويحدد هدفه وقدماته من خلال معاس خاصة تحدد دمرجة 
القيمة التي بمنحها لنفسه » حيث تتاف هذه الدرجة و قد تكون منخفضة أو عالية . 


هھ که مھ 


7 8 2 حستودات نخفين للذات . 
7 2 1 التحفيق النخفض للذات ١‏ اللي . 
صف الشخص الذي متلك تقدس] منخفضا لذاته وله : "يكن وصنه عامة أنه ذلك الشخص الذي تقس إلى الثقة د 
وعَتقد أله ليسي استطاعته أن د إلا القدل من الأعمال: (3): 
أن الأشخاص الذين لدهم تقدس منخفض للذات لا يحبون المشاركة د النشاطات و مناقشات الجماعة و قليلا ما سّرأسون 
جماعة أو مؤسسة » وبظهرون ميل لأن ونوا خاضعين ومسرين كما تمينرون «الخجل و الحساسية المفرطة و قلة الثقّة بالتفئس 
و الميل الى الوحدة و الأشخاص ذوو التقدس المتدني عتسون شه غر هأمين يه“ ستطيعون فعل أشياء حكثرة بودون فعلها ¢ 


(1) سيد خب الله » منهوم الذات أسسه النظربة والتطبيقية مرجع سابق » ص 121 

(2) ليلى عبد اميد مقايس تقدس الذات الصغاس > مرجع ساق ص 17( 

(3) سيد خي الله » منهوم الذات أسسه النظرية والتطييقية مرجع سابق » ص 126 

(4) Khadiwi Zand (Représentation de soi et la réaction ã la frustration , Thèse de doctorat , 3*™“ cycle , 


Paris , 1980- 
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7 التقدير المرقفع للذات ر الإبجاإبي 

مين الأشخاص ذوو التقدس المرتفع لذواتهم بأنهم عتبرون أنفسهم هامين ستحقون الاحترام أو الاعتباس » فضلا على أنهم 
متلڪون فهما طيبا لنوع الشخص الذي كونوه ولقد لوحظ من الدمراسأت العديدة منها دراسة مو مان Muss"‏ " و 
"21116" » أن المبحوثن الذين لدهم تقدس ذات مرتقع ظهرون تبعية قليلة اتحاه التعزيش الاجتماعي » با أنهم لا 
مستطيعون اللجوء إلى ممامرسة الت الاجتماعي رة » و هم أقل قابلية الإحرج عندما تواجههم الأحداث الخامرجية .() 
كما استنتعم كل من جين "1623" و مومنال " 1٥۲٣۵1‏ من خلال الدماسات التي قام بها العديد من العلماء أن 
الأفرإد الذين لدهم تقدس ذات مرتقع بنظرون إلى أحاسيس الأخرين بمنظوس إيحابي و يميلون كش إلى حب الغين » و ۷ 
تأخرون سيد اخذ المبادمرة لإنداء آمراءهم » وبرفضون الحنضيع للقوانين الصامرمة » حكما عتبرون أنفسهم أشخاص مهمين 
ستحقون الاحترام . و دراسة لكو “ميث طاذهد5 :»م000 »> وجد أن الأفرإد الذين لدهم تقدس مرتفع 
قدمروا أتفسهم وفق الخطوط العريضة التالية : 

ا نفسي شخصا هاما وذا قيمة وفردا أستحق التقدس والاحترام . 

. إني قادس أن أؤثى سيد الناس و الأحداث و ذلك جنرثيا » لكن آمرائي مطلوبة و تحترم جريا ڪوني قادرا » ولدي مرغبة 
سه تقديم هذه الأمراء و الدفاع عنها » ولدي فحكرة جيدة عن ما هو صحيح . . لدي فهم جيد حول الشخص الذي أا 
عليه » إنني أستمتع بالمهامرات الجديدة و لا أترعج إذا جرت الأموس على خيس 

ما هو مطلوب . و على عحكس حدث الشخص ذو التقد المنخفض للذات » حيث ڪون ڪالاتي : 

. إنني لا نڪر بني شخص مهم وخبوب ولا رى سبب لي شخص ڪي حبني . 

7 أستطيع أن أعمل الأشياء اكيرة التي أرغب أن أعلمها أو أن أعلمها الطريقة التي أعتقد أن يحب العمل بموجبها . 


أنني غر متأحكد بأفتكاري وعملي و الأخرون لا عبروني أي اهتمام . 4). 


(1) Représentation de soi et la réaction 3 la frustration , Thèse de Khadiwi Zand, 
doctorat , 3°™° cycle , Paris , 1980 2 


(2) أحمد إمإهيم أنونريد »» سيڪولوجية الذات والتوافق » ص81 
Khadiwi Zand , Ibid 0‏ )3 


(4) عبد العنرش القوصي . أسس الصحة النفسية .محكتبة النهضة المصربة . ط1 سنة ۰1975 ص 97 
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7 3 التحفبن اللتوسط للذات . 

و يسمي به الفرد الذي يتماشى طموحه مع إمحكانياته و قدماته و الذي يحاول دائما الاستفادة أك قدس من خبراته السابقة 
حتى لا مقع فبها من جديد إذا كانت خاطة » إضافة إلى ذلك فإنه هدف من خلال حياته إلى كسب عبة الأخرين » و 
احترامهم بطرق منطقية غر التي ستعملها الفرد ذو تقدس الذات المنخفض .إن مستوى تقدس الذات المتوسط مقع ين المستوى 
المرتفع و المستوى المخفض ٠»‏ غي أن صاحبه تجده يجتهد إلى الوصول إلى مستوى أفضل من مستواه .(1) 

7 تقب الذات وعلاقته +الكذإية التحصصلية . 

ولاشك إن دمراسة مفهوم الذات » تعين العاملين سيك محال التربية على فهم نجاح أو فشل التلاميذ سيد المدمرسة » حيث أن مفهوم 
الفرد لذاته ومفهومه عن فحكرة الأخرن عنه يحددان سلوكه (2) أن الامرتباط وثيق ين منهور الذات والتحصيل المدرسي » 
فقد بؤدي الفشل يد عض المواقف الأكادمية أو المواد الدمراسية » إلى مشاعى من العام ولااكتاب › حول ين هؤلاء الطلبة 
وين الحفاظ على مشاعى الحكفاءة التي حصلوا عليها يك مواقف ومواد دمراسية أخرى » وبنرداد الأمى سوءا إذا حدث الفشل 
مرغم جهود الطالب الحكبيرة التي بذلا ية الدمراسة والتحضيي » إذ أن ذلك بعت دليل على انخفاض القّدمرة العقلية عنده (3) 
ولقد دت دراسات كثرة » علاقة امرتاط ذات دلالة » ين مستوى التحصيل ومستوى مفهوم الذات » حيث بلاحظ قوة 
العلاقة ين التحصيل ومفهوم الذات » إذ تبط التحصيل المرتفع بمفهوم الذات الإنيجابي ,عن حين برط مفهوم الذات السلي 
التحصيل المنخفض . إن النجاح الدمراسي أو النجاح يه أي عمل ما توقف على مدى دمرجة تحقيق الذات » و أن مفهوم الذات 
وتقدس الذات » بلعبان دومرا هاما 2 حياة التلاميذ » لامرتباطهما بأموس أخرى كثرة » منها على سبيل المثال : القدمرة على 
المنافسة » ومستوى الطموح » والتوافق الشخصي والاجتماعي › والصحة النفسية » وكذلك التقدم المدرسي > فإذا أمردنا أن 
نهم كيف تدفع خبرات النجاح والفشل حتاف الثلاميذ بطرق مختلفة » يحب أو وقبل ڪل شيء أن تأخذ سيد الاعتباس 
مقهوم الذات عند هؤلاء التلاميذ حيث برتبط هذا المفهوم بتوقعات النجاح أو الفشل. ونظر| للأهمية احكيرة لمنهوم الذات › فقّد 
أخضع أعاده المختلفة يه العقود الثلاثة الماضية إلى عدد كبى جدا من الأبحاث » ودرست علاقته بأنعاد الشخصية والذكاء 


(1) أحمد إبرإهيم أبو نريد . سيڪولوجية الذات والتوافق. مرجع سايق »ص 19 . 
(2)عيد المادي عبده الذات والعمل المدرسى دام الوفاق سوا ط1 سنة 1986 ص38 


(3) عفاف حداد وآخرون نمر الذات مكتبة الشروف السعودية ط1 سنة 1989 ص115 
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> ومرض من هذه الدمراسات عدد من الاستنتاجات التي أصبحت من المسلمات الأساسية 2 علم النفس » منها على سبيل المثال 
> أن الأفراد الذين يتمتعون بمنهوم إيحابي للذات » مقابل سلي) » هم أفضل تكبنا وتحصيلا شكل عام عن أن التفاعل ين 
ذاتية الالنجالمى » و مفهوم الذات على الأداء والتحصيل الدمراسي » لطلاب التربية الميدانية > وجد أن الطلاب (المعلمين) المرتفعين سيد 
دافعية الانجانى و مفهوم الذات » حكانوا مرتفعين أنضا يه التحصيل الد.راسي > كما وجد فروقا دالة ي2 الأداء التدسيسي ين 
الطلاب ذوي المستوى المرتفع ك مفهوم الذات » وين نظرائهم من ذوي المستوى المنخفض ك مفهوم الذات لصاح الجموعة الأولى 
وان العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل علاقة متبادلة ومستمرة بحيث يؤشى مفهوم الذات على الأداء الدمراسي » كما أن الأداء 
ؤثى على مفهوم الذات إلا أنه لا هكن محديد أنهما السبب وأهما النتيجة بناء على الدمراسات المخنلفة . وعد التوافق الدمراسي 
من أهم أنواع التوافق التي دتطلبها إنسان العصس الحالي ذلك أن الفرد يحلس أحكش من عشرين سنة سيك مقاعد الدمراسة » سيم 
وان الإنسان وحدة كلية لا محكن زتها » وأن ما هو عملي معرسيث وش فيما هو وجداني نقسي والمحكس صحيح (1) إن 
منهوم الفرد ددمرك ذاته وما تقد الأخرون عنه يحدد أفعاله وسلوكه › وإن دمراسة منهوم الذات تعتى ذات أهمية كيرة يذ 
نساهرة حال ا فهم عمليات النجاح والفشل التي تتاب التلاميذ أثناء دمراستهم . حكما أن العلاقة ين منهوم الذات 
والتحصيل المدرسي » علاقة طردية » أي أنه إذا كان مهوم الذات لدى الفرد عن ذاته جيدا وإيحاببا » فان تحصيله ڪون 
جيدا هو الأخس » وإذا أمردنا أن نرد تحصيل التلميذ دمراسيا » فيجب علينا أن نعمل على ححسين مفهوم الذات لديه ,(2) ولقّد 
دت دمراسات كثرة » علاقة امرتباط ذات دلالة » ين مستوى التحصيل ومستوى مفهوم الذات » حيث بلاحظ قوة العلاقة بن 
التحصيل ومفهوم الذات » إذ برتبط التحصيل المرتفع بمنهوم الذات الإيحابي » سي حين تبط مفهوم الذات السلبي بالتحصيل 
المتخفض 


(1) جلال الشرقاوي »انحرإف الأحداث » ط1 » داس الطباعة » مص » 1996م2: ص224. 


(2) Khadiwi Zand, Représentation de soi et la réaction ã la frustration , Thèse de doctorat , 37“ cycle , 
Paris, 1979. 
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7 الفشل المدرسي و علاقته جالذات . 


أن النجاح مرتبط بالعمل » و العمل مرتبط بالإمرادة » و التتكاسل عت خطيئة كبرى والنجاح شيء جيد » والذي نجح 
ستحق المحكافئة أما الذي قشل ستحق المعاقبة والتويخ. (1) . كافئ الوالدان والمدمرسون التلميذ الناجح حيث منحون له 
الحدانا والمدح لقدمراته و بتّامرته مع أصدقاء الفاشلين » ما يجعل هذا التلميذ الفاشل ڪون مرأنه حول ذاته سلييا و سبب له 
جرحا نرجسيا عمينًا » بالنسبة لوالديه و لمعلميه (2). 

ول اثائريني Avanzini‏ أن التلميذ شمل كل الأحكام التي هو موضوعا لما و عيدها محسابه طرق عتلفة و يڪن 
أن نجمعها يك أمربعة مواضيع : 

. عيش الفشل ڪمنبع الصراع مع المعلمين والأولياء الذين حاقبونه وبلومونه . 

. تحول هذا الصرإع إلى الشعوس بالذنب وحتى عندما ون منتظما 2 عمله حكون عنده إحساس مخطأ أخلاقي » ومن جهة 
أخرى درك أنه بدهوس اجو العائلي بفشله و أنه ضس أولياءه . 

. ومن جهة أخرى الفشل بعاش ككبهانه للحب الحقيقي» ومهما كانت حاولته لإخفاق ما يحس به من إهانة وحاولته للتعويض» 
بی أن الذي بعاني من الفشل الدراسي هو تلميذ مهان . 

. و أخرا بحس القلق الشديد على ضوء تحريته و بدأ حك يه الامتحانات التي نتظرها و بفحكى يه إعادة السنة و 
الطرد من المؤسسة التعليمية . وبالتالي كن القول أن الفشل سي الدمراسة بؤدي بالتلميذ إلى الشعوس بتقديس الذات السلبي أي 
لدبه شعوما سلبيا و يحس ,الدناءة و بالتدهوس النفسي . (3) 


(1) = Taviollot , Les parents et le travail scolaire , E.D , 5620111012 1977 55 


(2) Parquet , Les parents face ã la scolarité de leurs enfants , Revu de praticienne , N :34 , 1980 P28 


(3) Avanzini , L’échec scolaire , formation de centurion , Paris , 1967PP30.31 
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نظر| لتشعب مفهوم الذات و امرتباطه «الفرد نفسه › فقد اختلف علماء النفس يد تحديده و الاتفاق على تعريف موحد له 
> كن هذا الاختلاف قلت حدته عندما استنتجوا استنتاجات متشاهة تعلقت بمرإحل موه المختلفة» .و نظر| لأهمية 
تراط هذه المراحل فقد قدم المهتمون بعلوم التربية مجموعة من النصائح كسس المرإهقّين الفاشلين سيك دمراستهم » حتى 
ساعدوهم على نمو سليم لمنهور الذات لدهم »< كما اشتركت أمراء العلماء على أعاد مفهوم الذات » و التي 
تلخصت يذ الذات المدمركة و الذات الثالية » إضافة إلى اتفاقهم على مفهوم تقدس الذات و مميزات الفرد و تقدس 
الذات المرتفع و ذو تقد الذات المنخفض .هنا ندمرك أهمية منهوم الفرد لذاته الذي يحدد سلوكياته و توافقه الشخصي » 
و الذي عتبى عاملا أساسيا ك تعامله مع غبره وهو أحد أهم اركاش لأساسية تحكون شخصيته التلميذ . ولاشك 
إن دمراسة مفهوم الذات » تعين العاملين سيك محال التربية على فهم نجاح أو فشل التلاميذ يد المدرسة » حيث أن منهوم 
الفرد لذاته ومفهومه عن ذحكرة الأخرين عنه يحددان ساوكه وحتى تحصيله الدمراسي .. ولقد بينت الدمراسات اللكثيرة 
> العلاقة الامرتباطية ذات الدلالة » بن مستوى التحصيل ومستوى مفهوم الذات » حيث تلاحظ قوة العلاقة بين التحصيل ومفهوم 
الذات » إذ برتبط التحصيل المرتفع بمفهوم الذات الإيحابي » يه حين برتبط مفهوم الذات السلبي بالتحصيل المنخفض. وأن 
العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل علاقة متبادلة ومستمرة بحيث يؤشى مفهوم الذات على الأداء الدمراسي > ڪما أن الأداء 
ؤس على مفهوم الذات إلا أنه لا بمحكن ديد أنهما السبب وأنهما النتيجة بناء على الدمراسات المختلفة التي تناوات هذا 
الموضوع بالدمراسة والتحليل . كما أن العلاقة ين منهور الذات والتحصيل المدرسي » علاقة طردية » أي أنه إذا كان 
مفهوم الذات لدى الفرد عن ذاته جيدا وإيحاببا » فإن تحصيله حكون جيدا هو الأخس » وإذا أمردنا أن ريد تحصيل التلميذ 
دمراسيا » فيجب علينا أن نعمل على تحسين مفهوم الذات لديه , إن النجاح الدمراسي أو النجاح يد أي عمل ما بتوقف على 
مدى دمرجة تحقيق الذات » و أن مهوم الذات وتقدس الذات » عبان دوم| هاما يك حياة التلاميذ » لامرتباطهما اموس 
أخرى كثرة » منها على سبيل المثال : القدمرة على المنافسة » ومستوى الطموح » والتوافق الشخصي والاجتماعي › والصحة 
النفسية > وكذلك التقدم المدرسي > فإذا أمردنا أن تنهم كيف تدفع خبرات النجاح والفشل ختلف التلاميذ بطرق 
مختلفة » يحب أو وقبل كل شيء أن نأخذ يذ الاعتباس مفهوم الذات عند هؤلاء التلاميذ , إن مفهوم الذات هو الشيء 
الوحيد الذي يجعل المرد الإنساني فرديتّه الخاصة به ولعله المخلوق الوحيد الذي ستطيع إدمراك ذاته» بحيث يحعل من " الذات 
" موضوعا لتأمله وتقڪره ونقويه» واحكنه بدو من الصعب تطوس " الوعي بالذات" دون توافى " وعي اجتماعي" أي أن 


الفررد لا يستطيع إدمراك ذاته إلا من خلال إدمراك مردود أفعال الأخرين تاه أعماله وتصرفاته» ويستطيع الأفراد المؤشرون 
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ع حياة الفرد مساعدته على تحكوين صوبرة مقبولة للذات " تكن من النجاح والتوافق الحسن مع المطالب الخامرجية.و 
إن اتجاهات هؤلاء الأفراد نحو الفرد» وأفكامرهم عنه وآمراؤهم فيه تعدو جنرءا لا بجنأ من نظرته إلى ذاته وعد 
سنوات الطفولة الأولى بلعب المعلمون والرملاء والأصدقاء دوما هاما يه تصوبى " مفهوم الذات " عند الطفل» حيث وم 
الطفل بتعديل تصومره لذاته مرة تلو الأخرى» لكي بتطابق هذا التصوس مع التوقعات التي برجوهاء أو بنتظرها الاخرون 
منه» وقد شل الطفل 2 إجراء مثل هذا التعديل وقد تعاق عملية توافقه إذا اسسَفْده الحيطون به شكل مستس ومفرط أو 
إذا توقعوا منه إنحالمرات تتجاوى استعداداته وقدمراته» لذلك شغي للرإشدين مساعدة الطفل على إدمراك الواقع الحميقي لذاتهء 
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تمعد 
8 - 1 هفهوم التوافخ وتعاريفه 

8 - 2 مفهوم التكيف وتعاريفه 

8 - 3 العلاقة بيه التوافخ والشف 

8- 4 النظريات التي تناولت التوافخ 

8 - 5 أبعاد التوافخ 

8- 5- 1 التوافخ النفسي وجوانيه 

8- 5 - 2 التوافخ الاجتماعي وجوانيه 

8 - 5- 3 التوافخ المدسي وجوانيه 

8- 6 العوامل امؤثرة 8 التوافخ 
الخلاصة 


الفضل الثامن دور خطة الثوجبه اطدرسى 3 تحقيق الثوافق الاراسى الو إ 


فم . 


هو 


إذا كان التعلم الذي تستهدفه المدرسة منذ المرحلة التحضيربة إلى المراحل العليا كر حول تمية عمل الفرد با 
تسب من معامرف التي هي ثمرة العلوم المختلفة ي2 حل المشاحكل بالتعرف على موضوعاتها وكشف أسرامرها إلي 
جانب التعليم التطبيقي الذي عتمد على تدرب الحواس على المشاهدة والتحليل مع تدسيب العضلات على التحرك 
والترحكيب كل ذلك ك إطاس من التقبل الاجتماعي لمشامرحكة الأخرين الذين مثلون الجتمع المدرسي ڪل عناصره 
لأمى الذي .ستوجب ضبط النفس اتفعاليا وتمية الميول ولاتجاهات المتوافقة نحو المعلم والمتعلمين الآخرين والتوافق مع عملية 
التعلم ذاتها من خلال التأقلم مع مضامين البرامج الدمراسية ومربطها مع الواقع . وكذا طرق توصيلها للمتعلمين بالوسائل 
التربوية المناسبة كل هذا ساعد على إحداث التنافس الايحابي بن المتمدرسن مما ساعد يه ثمية ممكتسباتهم ولا 
كان هذا هو المدف من التعلم المدرسي استوجب تحقيق مجموعة من العوامل التي تساعد على التوافق الدمراسي والمدرسي 
على حد سواء حتى تتكتمل العملية التربوية التعليمة وححمق هدفها . 

5- 1 مفهوم اللتوافق وتهااجذه . 
التوافق مصطلح مرحكب وغامض إلى حد كبر ذلك أنه متبط بالتصوس النظري للطبيعة الإنسانية وبتعدد النظربات والأطى الثقافية 
المتبانة» وما ڪان أحد أسباب غموض هذا المصطلح وتعني تكبف و 80304341010 هو اخلط ين المفاهيم و المصطلحات 
خاصة عند ترجمتها إلى العربية نظر| لشدة التراط بن مصطلح التحكيف و" التوافق "وهو المفهوم النفسي أو الاجتماعي 
4 ل الذي تبط بدمراستنا والذي سنوليه قدا من الأهمية .وهناك اختلافاً ين هذه التعريفات مراجعة إلى طبيعة عملية 
التوافق المعقدة» وإلى ال#طاصس النظري والفاسفي الذي ينطلق منه الباحثون» وهناك ثلاثة اتحاهات للباحثين تحدد مفهوم التوافق وهي: 
1- أن عملية التوافق ذاتبة الصبغة وأن الفرد المتوافق هو الذي يخلو من الصرإعات الداخلية الشعومربة واللاشعومربة» ويتحلى ّدم من 
ا مرونة» وستجيب للمؤثرات الجحديدة باستجادات ملائمةء وأنه مشبع محاجاته الداخلية الأولية والثانوية المحكتسبة: وأنه متوافق مع مطالب 
النموعبى مرإحل العم المختلفةء وهذا نعحكس بالطبع على بيه التي عيش فيها .ومن الذين يلون إلى هذا الاه التحليليون حيث مرون 
أن الشخص المتوافق هو الشخص صاحب 0 الفعال الذي سيط على كل من المو والأنا الأعلى ويستطيع أن وان ببن متطلبات الحو 
وتحذرإت ا0 الأعلى وبالتالي ستطيع الفرد أن قوم عملياته العقّلية النفسية والاجتماعية على خر وجه.(1) 


(1) دسوقي كمال .علم النفس ودماسة التوافق .داس النهضة العرية بروت . ط2 سنة1997 .ص83 
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2-الميل إلى أن عملية التوافق #تحكمن ك مساررة اجتمع ما فيه من معاي وأعرإف وتقاليد وعدم ا خرويج عليها أو الاصطدام معها . 

ومن أتصاس هذا الاتجاه السلوحكيون فم يرون بأن العمليات التوافقية متعلمة وأن الأفرإد متى ابتعدوا عن الجتمع وأصبحوا أقل اهتماماً 
التلميحات لاجتماعية فان سوڪ باتهم تأخذ شحكلا شاذا غب متوافق.(1) 

3 اميل إلى التوامرن وأن عملية التوافق هي عملية مواءمة ين الفرد ونفسه من جهة وببنه وين دنه من جهة أخرى» وأن الفرد المتوافق هو 

الذي يحقق حاجاته ومتطلباته المادية والنفسية ضمن الإطاس الشقاسية الذي عيش فيه» وهو على قدس من المرونة وعلى التشحكل ضمن 

البية التي بعيش فيها والمسايرة للمجتمع الذي يعيش فيه -وهناك من رى بأن هناك أموس تلانرم التوافق الجيد مثل السعادة النفسية كما 

تقد مرهران حيث عرف التوافق بأنه'" حَحقيق السعادة مع النفس والرضا عنها وإشباع الدوافع والحاجات الداخلية الأولية الفطرية 

والعضوية والفسيولوجية والثانوية والمحكتسبة» ويبى عن سلم داخلي حيث بقل الصراع» ويتضمن ڪذلك مطالب النمو 

سيك مرإحله المتتاعة .وعلى هذا بمحكن عملية التوافق با بلي : 

1. إن التوافق إجراء أوسلوك 86121/191 قوم به الفرد سے سعبه لإشباع حاجاته والتلانرم مع ظروف معينة . 

2 إن هذا الإجراء أو السلوك بشمل إحداث تغيس يه بت الفرد » الذاتية ( بناؤه النفسي) والخامرجية ( الطبيعة والاجتماعية ) 
3. الحبط الذي وافق الفرد معه » شّسم إلى ثلاثة أفواع وهي: 

أ. الحيط الذاتي ( الداخلي ) وهو البناء النفسي للفرد ) شخصيته . حاجاته . دوافعه . اتجاهاته ) . 

ب . الحبط اخارجي بقسميه : الاجتماعي الأنسرة » المدمرسة » شبكة العلاقات والتفاعل الاجتماعي يذ الجتمع. والطبيعي 

المادي ( المناخ » الودان » التضامريس » الأدوات ويون الغلبة يه الحيط الذاتي أو النفسي » للتولفق النفسي اaءأوهاهءروP‏ 
Adjustment‏ 2 حين ڪون الغلبة سيد الحبط اخأ يجي للتوافق الطبيعي البيولوجي 117 انم و8010 إن أعاد البيئة 

اثلاثة متداخلة بے الواقع وتؤش جميعها يد حياة الفرد وتحدد أسلوب توافقه معها وبمحكننا أن ننظى إلى التوافق من نراويتين » من 

حيث هو عملية » ومن حيث هو إِنحاض ( تيجة ) .(2) 

اؤلاء التوافخ جاعتماره ععلية: 5,055 

حيث يحمل كل فرد حاجات متعددة » وعمل داست ماس على إشباعها , ولو تر إشباعها كلها بطربقة سهلة » لما كان 


(1) عبد اللطيف مدحت عبد الحميد , الصحة النفسية_والتفوق الدراسي . داس المعرفة الجامعية الإستكندرية.ط1 سنة 1993 ص52 


(2) نرهرإن حامد عبد السلام . التوجيه والامرشاد النفسي , عام الكتب القاهرة .ط أسنة1980 ص102 
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هناك داع لعملية التوافق إن هذه الحاجات والدوافع ية الواقع دنامحكية وحركية ٠‏ إنها تحرك السلوك باستمراس ومن الصعب 
لفرد إشباعها » وقد عترضه يد ذلك عقبات شتى بعضها ذاتي ( داخل الفرد ) وبعضها خامرجي( من الجتمع والحيط الطبيعي ) 
وإذا استطاع الفرد إشباع حاجاته فإن حالة التوتى تنتفي عنده وبشعس بالرضا والطمأنينة » وإذا فشل فإنه بذل حاولات أخرى 
وأساليب أخرى مثل : الانسحاب » والتبرس » واليأس » أو إتباع أي أسلوب غر سوي ( مرضي ) . وبي هذه الحالة الأخرة 
ڪون التوافق السيئ دليل اعتلال الصحة النفسية » ودليل اضطراب الشخصية . 
ذاضاء التوافق باعتباره ختيجة أو لجلا : Result ( Achievement‏ ( 

اه أو كات نظرتا للتوافق كعملية » أي الساوحكبات ومردود الأفعال المتكرمة التي تصدم عن الشخص لبحقق 
لانسجام المطلوب » ولحكن الآن ننظى إلى التوافق من حيث أنه يجة أنضا فهل هو جيد أم سيئ هل هو حسن أم غي ذلك 

> فإذا كان التوافق حسنا وحمّق الانسجام والتالف المطلوب فإنه دليل على الصحة النفسية » أما إذا كان سينا وم حمق التااف 
المطلوب فإنه دليل على الشذوذ النفسي واعتلال الصحة . 

8 11 قعريف التوافخ . 

عرف فرويد ۴۲۲٠۵‏ التوافق النفسي حيث بى ان الشخص المتوافق هو الذي تحكون عنده ال بمثابة المدس المنفذ الشخصية 
أي هو الذي سيل على كل من الحو ولانا الاعلى وتححكم فها وبدس حركة التفاعل مع العام امحخارجي تفاعلا 
تراعى فيه مصلحة الشخصية بأسرها وما لها من حاجات .(1) 

وبعرف مره إن التوافق النفسي بأنه'" تحقيق السعادة مع النفس والرضا عنها وإشباع الدوافع والحاجات الداخلية الأولية الفطربة والعضوية 
والفسيولوجية والثانوية والمحكتسبة»وبتضمن ذلك التوافق لمطالب النمو سيك مرإاحله المتتاحة. (2) 


)1( تقلا عن صلاح احمد مرحا ب. سبحكووجية التوافق النفسي ومستوى الطموح . داس مان الرباط المغرب ,ط1 1989 , ص32 
(2) نرهران حامد عبد السلام ٠.‏ مرجع سابق . ص 112 
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28 اتجاهات في تعريف التوافق . 

حدد علماء النفس ثلاث اتحاهات مرئيسية سيد تعريفهم للتوافق النفسي مثلت 2 الأتي : 

8 12 الاه الفردى . 
حمق التوافق النفسي للفرد باشباع دوافعه المختلفة لحكن عادة ما بضع الجتمع المعايى والقيود وبقَيم الموانع التي قد تؤدي إلى 
حرمان الفرد من عض حاجاته ومن أنصاس هذا الاتحاه هنري میٹ 501. لط الذي رى ان العوامل البيئة الخامرجية هي 
المسئولة عن أي توافق سيئ سي حياة الفرد إن توافق الفرد متبط بالبيئة وعلى الفمرد الذي يريد إشباع مرغباته أن يتخي من 
الأساليب ما يرضيه ويرضي الأخررن ولا يصببهم بالضرص , (1) 

8 2 اناه الجماعي . 
ری أصحاب هذا الاه أن التوافق النفسي هو مسايرة الجتمم وان عملية التوافق تتحدد بالرجوع إلى التماذبج والأتماط الثقافية 
والمعاس الاجتماعية السائدة يد امجتمع , وحكلما اقترب الفرد من هذه النماذج واستطاع مسابرتها ڪلما ڪان اڪ توافقا 
وڪلما انحرف عنها قلت دمرجة توافقه ومن مرواد هذا الايجاه يمد كلا من .روش 0501ا86 و مينتجل ۸K.‏ 
Minninger‏ . إن منهوم التوافق بعني ما هو أعمق من محرد المساررة لمعاس وأماط امجتمع بل هو عملية إيجابية مستمرة بواجه 
بها الفرد مطالب الظروف المتغيرة ,حكذلك فان عملية التوافق لا تتحدد بالرجوع الى معابس الجتمع وحدها بل شارك سيد 
دده دوافع الفرد وحاجاته الأساسية . (2) 

3-2-8 الجا التتاملى . 

يمحكن اعتبامره اتجاها راوج بين الاجاهين السابقين حيث برى أتباع هذا اناه أن عملية التوافق النفسي عملية مركبة من 
عنصرين أساسيين يثلان طرسية متصل أحدهما بدوافع الفرد وحاجاته وتطلعاته وثانهما بالبيئة الطبيعية والاجتماعية الحيطة بهذا 
الفرد با للها من ضواءط ومواصفات وما تشتمل عليه من عوائق ورو ادع , ومن أتصاس هذا الاتجاہ انراوس 231115 ھا 
ومن ساس على هذا الاتجاء يه تعامرفهم للتوافق على سبيل المثال عبدا لله عبد احجي وحامد عبد السلام نرهرإن ومصطفى 


فهمي وغبرهم(3) 


(1) صلاح امد مرحاب , التوافق النفسي وعلاقته بمستوى الطموح , معهد الدمراسات العليا للطفولة.جامعة عبن سمس, سنة1984 ص43 .ص 44 . 
(2) عباس محمود عوض , الموج ب الصحة النفسية . داس المعارف القاهرة , ط01سنة1977 .ص24 


(3) عبد الله عبد اجى موسى . بحوث يذ علم النفس التزبوي . محكتبة الخانجى الثاهرة ,ط01 سنة1980 ص14 , 
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2-8 مفهوم التكيف . 


إن القلميذ كغيره من أفراد الجتمع له دوافع وحاجاته الفسيولوجية والنفسية ولاجتماعية التي سعى دائما لإشباعها لان 
تكبفه توقف عن مدى هذا الإشباع حيث تتوقف عملية اتحكيف على التفاعل القائم ين التلميذ ونه المادية والاجتماعية 
والمدمرسية حسب الجهود الذي قوم به لإشباع مرغباته وحاجاته ودوافعه التي نحد من أهمها الحاجة إلى تأكيد وبالتالي إلى 
نحقّيقَ اتحكيف المرغوب فيه .غب أن هذا الإشباع وما رتب عليه من تحكيف وماحة نفسية قد يتَحمق أحيانا سهولة 
وسس ومجرد الاستجاءة للموقف ,الحاولة الأولى < وقد سَحمّق بصعوبة بالفة ومجهود مضني وقد لا تحقق على الإطلاق د 
عض الأحيان نظر| لصعوبة الموقف وهنا تبدأ المشاحكل الاجتماعية والمدمرسية والصراعات النفسية فيحاول التلميذ التخفيف من 
هذه الصراعات للعودة إلى اتحكيف استخدام عض العمليات العقلية أو ما عرف ,الأليات الدفاعية وهذه العمليات تعتبى حيلا 
اشعومربة بمعنى أنها تصدم عن التلميذ بغي قصد وبصومرة تلقائية آلية لاستبتها مرؤية أو تنك لان التلميذ لا يعرف السبب 
الذي دفعه للقيام بها أو مدى مساعدتها له على اتحكيف وهي بثادة الخط الدفاعي له ضد الشعوس عدم اتكبف وكل 


هذه العمليات تساعد يه العودة إلى التحكيف واخروج من الصرإعات النفسية النائحة عن الموقف الاجتماعي المدمرسي . 
8 - 12 قعريف التكيف . 


ية اللغة » تعني كلمة التحكيف التالف والتقارب ٠‏ فهي تقيض التخالف والتنافى أو التصادم .فيما يعرفه فهمي1979 (1) بأنه 
: العملية الدناميكية المستمرة التي هدف بها الشخص إلى أن غر سلوكه ليحدث علاقة أحكثى توافا ببنه وين ته . 

أما ند مصطفى احمد 21998 بعرقه أنه : مجموعة من مردود الأفعال التي بعدل بها الفرد بناءه النفسي » وساوكه 
ليستجيب إلى شروط حبطة و خبرة جدددة فهو جموعة من الاستجادات ودود أل فعال التي تعدل ها الممرد 
ساوكه ونتكونه النفسي أو بينته ا خامرجية لكي يحدث الانسجام المطلوب » بحيث شبع حاجاته وبلي متطلبات ته 
الاجتماعية والمدمرسية ذالتحكيف يه الدمراسات النفسية والتربوية قصد به العملية المتفاعلة والمستمرة ( دناميكية )التي 


مامرسها التلميذ شعومرنا أو ۷ شعومرباً > والتي تهدف إلى تغيس السلوك ليصيح أك توافقا مع ته ومع متطلبات دوافعه . 


(1) مصطفى فهمى , التوافق التوافق الشخصى والاجتماعى . محكتبة الخانجى ,الثاهرة طبعة01 سنة 1979 ص48 
(2) محمد مصطفى احمد , اتحكيف والمشحكلات المدمرسية , المعهد العالي للخدمة الاجتماعية بالإسكندرية ط1 سنة1998 , ص42 , 


109 


الفضل الثاهن دور خطة الثوجبه اطدرسى 3 تحقيق الثوافق الاراسى الو 1 


8 - 3 الحلاقة بين التوافخ والتكيف . 


الكاتات الحية ميل إلى تفي سلوككها استجابة لتغيرات البيئة » فعندما بطرأ تغب على البيئّة التي عيش فبها الكانن › فإنه 
عدل سلوكه وفنا لهذا التغيى مثال ذلك : ( تغيس الإنسان لباسه ليناسب الفصل والمناخ ) وبحث عن وسائل جديدة لإشياع 
حاجاته » وإذا لم يحد إشباعا لمذه الحاجات ب ته » فإما أن عمل على تعديلها أو تعديل حاجاته . وهذا السلوك أو الإجراء 
سمى بالتوافق 8008157804 إن منهوم التحكيف أصلا هو منهوم ببولوجي » كان حجم الزراوبة سيك نظربة ( دامروين ) عن 
تخاب الطبيعي وبقاء الأاصلح . فاحيوانات التي استطاعت التلاؤم مع ينها الطبيعية استمرت ليه اليقاء كالحرباء التي تخر 
لونها ليتناسب 3 البيئة الطبيعية » وهجرة أممماك السلمون » ونوم الدبة ف الشتاء . إن الإنسان عمل داستمراس على التحكيف 
6 َة الطبيعة عن طرق امرتداء اللباس المناسب وشكل البناء ونوع الطعام . وقد استعام علم النفس المفهوم البيولوجي 
التحكيف والذي أطلق عليه علماء البيولوجيا مصطلح تلاؤمأو تيف 6030120007 واستخدم يه الجال النفسي الاجتماعي 
نحت مصطلح التوافق 401051178104 وحيث أن الإنسان بتلاءم مع يته النفسية والاجتماعية مثلما بتلاءم مع به الطبيعية » من 
هنا شدد علماء النفس على ما سمى القاء السيحكولوجي Psychological Survival‏ والااجتماعي > مثلما شدد علماء 
البيولوجيا على البقاء الطبيعي القينريولوجي أو البيولوجي Survival‏ اPhysica,‏ اogicaاBio‏ .(1) نلاحظ من هذه التعامريف أن 
مصطلح التحكيف هو مرإدف دائما لمصطلح التوافق. 

8 4 النظريات التي تناولت التوافق . 


نظى غالبية علماء النفس على اختلاف مشام هم إلى التوافق على أنه السواء والخلو من الاضطرادات والصرعات النفسية والقدمرة على 
الانسجام مع اللفس والأخرين» ومع هذا الإجماع فان لكل مدمرسة ونظرية وجهة نظرها يد حديد مفهوم التوافق وعملياته وعوامله» 
وفيما بلي عرض حتص سهم وجهات النظر النفسية المفسرة للتوافق: 

1-4-8 خظريات التحليل النفسي : 

ری فرويد ۴٣٥d‏ أن عملية التوافق الشخصي غالا ما ټڪون لا شعومربة» أي أن الفرد لا عي الأسباب الحتَيقية ‏ اكثي من 
ساوحكياته .فالشخص المتوافق هو من يستطيع إشباع المتطلبات الضرومرية للهو بوسائل مقيولة اجتماعياً .ويرى فرويد أن العصاب والذهان 
ما هما إلا شحكل من أشحكال سوء التوافق .وبقرص أن السمات الأساسية الشخصية المتوافقة والمتمتعة بالصحة النفسية تتمثل سب 


(1) عباس محمو عوض , الصحة_النفسية ودمراسة التوافق . داس الهضة المرية اللاستكندرية ط01 سنة 7988 ص36 
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ثلاث مات هي :قوة الأناء القدمرة على العمل القدس على التفاعل كما رى فرويد أن الشخصية تتحكون من ثلاثة أنية نفسية هي 
ألمو و ك و 6 الأعلى.و مثل الحو مرغباتا وحاجاتنا ودوافعنا الأساسية وهو بهذا مخترن للطاقة الجنسية .وبعمل الحو ناء على مبدأً 
اللذة والذي بحث عن تحقيق سرع للتوتى دون مرإعاة للعوامل الاجتماعية وين إتباع مرغبات الهو عن طرق الفعل أو التصرف 
الللإمرادي .وعلى العحكس من ذلك عمل الأنا وفق مبدأ الواقع» حيث عمل على حُحمّيقَ حاجات الفرد بطريقة عقلانية مقبولة لدى العالم 
الخامرجي» فالن هو اعنصم التنفيذي سيد الشخصية كبح الهو ويحتفظ بالاتصالات مع العام الخارجي من أجل تميق الرغبات 
الشخصية المتكاملة .ومثل الأنا الأعلى خرن للقيم المغروسة والمثل والمعاس الأخلاقبة الاجتماعية» واا الأعلى دتحكون من الضمس 
وا0 المثالية فالضمب نسب إلى القدمرة على التقييم الذاتي والاتقاد والتأزيب .أما ال0 المثالية فما هي إلا تصوس ذاتي مثالي ڪون 
من سلوكيات مقبولة ومستحسنة .وعلى أساس ما تقدم ربط فرويد التوافق وة الأنا. حيث ڪون المنقذ الرئيسي فهو تحڪ م 
وسيطي على الحو وا6 الأعلى وبعمل حكوسيط ين العام ا خامجي ومتطلباتهم) .عبد اللطيف» 357 اوبعد فرويد تعددت وجهات 
النظى التحليلية» والتي أحكدت سيد الغالب على أهمية العوامل وأن كل فرد سعى للتحكيف مع بيه 801161 الاجتماعية وفاعلية 
الأناء فعلى سبيل المثال رى أدلى وتطوس حياته وتحقيق امتياض وتفوق على الأُخرين بطريقة فريدة بدافع الشعوس بالعجنر» وهذا ما 
أسماه بأساوب الحيأة الذي نشا تتيجة عاملين هما :الحدف) الداخلي مع غاباته الحنبالية الخاصة» (0) 
والقوى البيية التي تساعد» وتعوق وتعدل امحاهات ومسرة الفرد .وكل فرد يذ اسلوب حياته بعتتس فردا سبب التأشرات المختلفة 
للذات الداخلية وترحكبباتهاء إلا أن الطيعة الإنسانية تعد أساساً أثأئيةه وخلال عمليات الترية فان عض الأفرإد شون ولدهم اهتمام 
اجتماعي قوي وبنتج عنه مرؤية الأخرين مستجيين لرغباتهمء ومسيطرين على الدافع الساسي للمنافسة دون مبرس ضدإلى تأڪيد 
ذلك من خلال افتراضه ٣9‏ ٠ال‏ الأخرن طلا الساطة أو السبطرة كما ذهب بن للاشعوس التجمعي وأناط الشخصية إلا أن 
تأكير اثر العوامل الاجتماعية أصبح كش وضوحا يذ المؤحكد 700017 والتي أحكدت أهمية الحب ألوالدي» وفروم 0۲٣‏ 
نظربات ڪل من هومني المؤكد تتأ 1317| انا5 همية العوامل الاجتماعية خامريح الأنسرة وخاصة الاقتصادية» وسوليفان العوامل 
الشخصية المتبادلةء حيث تنج العوامل السوية شخصية منتجة؛ سيك حين بؤدي سوء هذه العوامل إلى العديد من الاضطرإدات الساوكية 
التي يڪن أن تبثق جميعا عن الروح العدوانية اه الاخرين وبظهوس علماء نفس ا0 من أمثال انا فرويد وأتباعها وأخيرا ا ريحكسون 
امرداد الترحكبنر على إبرإ تأثم العوامل الاجتماعية والعوامل الشخصية مثلة يه فاعلية الما سيد بناء الشخصية. وتشحكل نظربة 
امريحكسون واحدة من النظربات الحدثة ية التحليل النفسي .ويؤكد ا مررحكسون على فاعلية الأثاء وعلى النمو (2) 

'1)س,ه. بائرسون6/236615011 , نطربات الامرشاد والعلاج النفسي . ترجمة حامد عبد العنرش الفقي .داس القلم الحكورت ط1 سنة1981 ص77 . 


(2) نحمة عبد الله . النمو النفسي وفق نطربة اررحكسون . مرسالة ماجستى . حامعة ام القرى محكة. كلية التربية .السنة الدساسية 2006/2005 ص43 . 
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المستمس مدى الحيأة وفقا لمبدأ التطوم وذلك من خلال مان مرإحل متتابعة تدأ كل منها بظهوم أمرمة انمو تحدد من خلال تفاعل 
العوامل البأبولوجية والاجتماعية والشخصية وتنتهي بحل الأمرمة .ويقاس التوافق من خلال طبيعة امحل ألانيجابي أو السلبي الامرمة 

والتي تشمل جانين ثلا طرسيغ نقيض» وبالعودة إلى ما ذحكى سابقا فانه يڪن تلخيص مؤشر|تالتوافق والتي تعني فاعلية ألأنا السوبة سي 
كل من الثقةء الاستقلالية المبادمرة» الإلنحا» تشحكل الموبة الألفةء الإنتاجية» وا ححكمة .يك حين مَثل مؤشرات سوء التوافق سيد 
النقيض من ذلك وتشمل انعدام الثقّة سيك الذات والأخرين» الاعتماددة والمخجل والشك» المعاناة من مشاعس الذنب وفقدان مروح المبادمرة» 
الشعوس عدم الحكنادة وعدم القدمرة على الإنجامى» فقدان الموية واضطرانا لدوس» العرلةء اركود؛ واليأس (1) . 

2-4-8 النظرية السلوكيه: 

شس مرواد النظربة الساوكية إلى أن التوافق عملية محكتسبة عن طربق التعلم والخبرات التي نمس بها الفمرد» والسلوك التوافقي دشتمل 
على خبرات تشر إلى كينية الاستجابة لتحدات حيث رى سسكي 5610061 أن الحياة التي تقابل بالتعرش أو التدعيم.تحدث 
توافقا ايحاياكما أعتقّد واطسون a٤501‏ أن عملية التوافق الشخصي لا بمحكن لما أن تمو عن طربق الجهد الشعوري ولحكنها 
تتشكل بطربق آلية عن طررق تلميحات البيئّية أو إثابتها «وأوضح كل من ولان وكراسن أنه عندما يحد الأفراد أن علاقاتهم 
مع الأنخرين غير مثابة أ ولا تعود عليهسم بلاثابة» فإنهم قد بنسلخون عن الآخرين» وبيدون اهتماماً أقل فيما يتعلق بالتلميحات 
الاجتماعية وينتج عن ذلك أن بأخذ هذا التفسيى الساومكي الكلاسيكي عند ندوما 83001013 سلوك شاذا أو غي متوافق . 
ولقد مرفض بأندوما والذي بقول بتشحكيل طبيعة اسان بطريقة آلبة ميڪ انيكيةء حيث أكد بأن السلوك وسمات الشخصية 
تاج للتفاعل المتبادل بين ثلاثة عوامل هي المشرات وخاصة الاجتماعية منها) النماذب والسلوك الإنسانيء والعمليات العقلية والشخصية . 
كما أعطى ونر كيرا للتعلم عن طرق التقليد ولمشاع ااحكفاءة الذاتيةء حيث عتقد أن لمشاعى الحكناءة أثرها الماش يد 
تحكون السمات التوافقية أو غر التوافقية » (2) 

38 3 النظريات المفخسادية : 

نظي مرواد تجاه الإنساني إلى أن الإنسان حكان ذاعل يستطيع حل مشحكلاته وتحقيق التوامرن وأنّه ليس عبدا للحتميات البيواوجية 
كال جنس والعدوان حكما رى فرويد أو للمشرات الذارجية ڪما ري السلوڪيون الرادحكاليون من أمثال واطسون وسحكص 
وان التوافق بعني كمال الفعالية وتحقيق الذات» يك حين أن سوء التوافق نتج عن شعوس الفرد عدم القدمرة وتڪوين مفهوم انا عن 


(1)و(2) حسن العنرة ,وجودة عنرت عبد الحادي , نظربات الإمرشاد والعلاج النفسي . محكتبة داس الثقّافة النشس والتومريع عمان الامردن .ط1 سنة1999, ص38 و42 
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ذاته ومثل نظريق مروجرش وماساو أهم النظربات يه هذا أو لغة وجرن يه › |8٥۴ Au 21123٤10۸‏ 


حيث رطان التوافق تحقیق الذا ت وبرى وجرن ۴۵۲50۸ ۸1۸9 ٥اا Func‏ لإاانا. كتاباته الأخيرة الشخص ڪامل 
الفاعلية أن الشخص المنتح الفعال هو الفرد الذي عمل إلى أقصى مستوى أو إلى الحد الأعلى وانه صف ا بلي (1) 

الاتنتاح على ارات :حيث ڪون هذا الشخص مدمرحكا وواعباً ڪل خبراته فهو ليس دفاعباً ولا يحتاج إلى نڪر أو تشوبه 
خراته.الإنسانية :هؤلاء الأشخاص لدرهم قدمرة على العيش والسعادة والاستمتاع كل نحظة من حظات وجودهمء فحكل خبرة 
النسبة لهم تعتبى جدددة وحدثة فهم لا يحتاجون إلى تصومرات مسبقّة لحكل فحكرة أو موقف لتفسس كل ما يحدث» فهم 
حكتشنون خبراتهم خلال عملية التجربة أو المعادشة الت يرون بها-الثّة :وهؤلاء الأنشخاص قد بأخذون آمراء الاس الأخرين وموافقة 
مجتمعهم ليه ال حسبان لكنهم لا بتقيدون بها كما أن حوس أو نواة عملية ااذ القراس موجودة سيك داخل ذواتهم لتوفى الققي2 
اسهد .ا محربة :نهر الأشخاص نصرفون شحكل سوي» خيامات حرة» بوظفون طاقاتهم إلى أقصى حد و شعرون ذاتياً ا حربة 
عي أن ونوا واعين حاجاتهم ويستجيبون المشرات على ضوء ذلك.الإبداع :وهؤلاء ال شخاص يبعيشون بطريقة َة فاعلة سيد باتهم 
ويتسمون ا مرونة والعفوبة ددمرجة تبح هم التحكيف بصورة صحيحة مع المتخرات سيك محيطهم وتجعلهم سعون إلى احكتساب 
خبرات ونحدات جديدة وهؤلاء الأشخاص بح رحكون شقّة إلى الأمام سيك عملية التحقيق الذاتي«وشيس مروجرض إلى أن الأفراد الذين 
عانون من سوء التوافق بعبرون عن بعض الجوانب التي تقلتهم فيما بتعلق سلوكياتهم غي المتسقّة مع منهومهم عن ذواتهم» وأن سوء 
التوافق النفسي بمحكن أن ستمس إذا ما حاول الأفراد الاحتفاظ بعض ارات الانفعالية لهذ عن جال الإدمراك أو الوعي» ونج عن 
ذلك استحالة تنظيم مثل هذه النرات» أو توحيدها كجزء من الذات التي تتفحككء وتتبعش نظر| | قاد الفرد قبوله لذاته» وهذا 
من شأنه أن ولد ردا من التوتى والسى وسوء التوافق , حكما أكد ماسلو من خلال نظربته سيد ححقيق الذات وهرمه الشهس 
المعروف هرر الحاجات إلى استمرإمربة كفاح اسان وفاعليته المستمرة لإشباع حاجاته .هذه الحاجات تتدميح يد أهميتها من 
الحاجات البيولوجية المرتبطة بوجود الإنسان الماديء إلى حاجات الإنسان النفسية المرتبطة بوجوده النفسي .وؤكد ماسلو على أن أهمية 
تحقيق الذات سے حَحقيق التوافق السوي الجيدء هو وضع عدة معاي للتوافق سملت الإدمراك الفعال للواقع» قبول الذات» التلقائيةاتركر 
حول المشحكلات لحلهاء نقص الاعتماد على الخرين» الاستقلال الذاتيء استمرإم دد الإعجاب الأشياء أو تقد هاء ا خرات 
المهمة الأصلية» الاهتمام الاجتماعي القوي والعلاقات الاجتماعية السوبة» الشعوس دا حب تجاه الأخرين» وأخيرا التوامرن أو الموامرنة بين 


أقطاب الحياة المختلفة .(2 


(1)و حسن العنرة ,وجودة عرت عبد الحادي , نظربات الإمرشاد والعلاج النفسي . محكتبة داس الثقافة النشس والتومريع عمان ادن .ط1 سنة1999, ص47 
(2) ) محمد عادل عبد الله ,دمراسات يد الصحة النفسية, داس الرشاد, الطبعة 1 سنة2000 ص 40 
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8 معاد التوافع : 
عند امحدىث عن التوافق» تبادم إلى ذهن النرد أن التوافق بمعنأه العام والواسع والذي شمل جميع الات حيأة الفرد الشخصية 
ولاجتماعية .وبارغم من تعدد ججالات التوافق أن هناك محصلة عامة للتوافق بمحكن أن شام إلبها على هذا الأساس ذانه لا محكن 


تجاهل الجوانب المختلفة حيث تتعد الات التوافق فنجد منها التوافق العمّلي والتوافق الدمراسي والمهني والأسري والاقتصادي والديني 
وتتعدد هذه الأنعاد بتعدد مواقف حياة الفرد إلا أن معظم الباحثين ي2 ميدان علم النفس فقون على التوافق الشخصي 
والتوافق الاجتماعي على اعتباس أن تلك المظاهى المتعددة كن ضمها إلى بعضها اتشكل البعدين الأساسيين الشخصي 
والاجتماعي إلا أن الباحث أمراد أن ضيف لما بعدا ثلا وهوا لبعد المدرسي تاشيا مع طبيعة الدمراسة وقد حددت فيما مالي 
1-5-8 التوافق الشخصي : 
مصد به قدمرة الفرد على التوفيق بن دوافعه المتصامرعة توفيقا مرضيها جميعا إمرضاء متنرنا ولا يعني ذلك اخلو من الصرإعات 
النفسية وإا تعني القدسرة على حسم هذه الصرإعات والتححكم فبها بصومرة مرضية مع القدمرة على حل المشاكل حلا 
يحابا إنشائيا بدلا من المروب منها أو التمويه عليها ولحذا يعمل التوافق الشخصي على محقيق التوامرن بن الفرد ويه فهو يضمن 
السعادة مع النفس والرضا عنهاء وإشباع الدوافع وامحاجات الداخلية الأولية والفطربة والثانوية» ويعس عن سّلم داخلي حيث قل الصراع 
الداخلي» وبتضمن ذلك التوافق لمطالب النمو سي مرإحله المتتاعة والمختلفة (1). 
78 جوافب التوافق الشخصي . 
٠‏ الاعتماد على النعس: ويتصد به ميل الفرد إلى القيام با براه من عمل دون أن يطلب منه القيام به ودون 
الاستعانة بغبره مع قدمرته على توجيه ساوحكه دون خضوع يذ ذلك لأحد و تله المستولية كاملة , 
٠‏ الإحساس القيمة الذاتية : ويتضمن شعوس الفرد بتقدس الأخررن له , وهم برونه قادرا على يق 
التجاح وشعومره بأنه قادس على القيام با بقوم به غيره من الناس وانه حبوب ومقبول من الاخرين , 
٠‏ الشعوس داحرية الذائية : وبتضمن شعوم الفرد بأنه قادس على توجيه سوه وانه يستطيع أن بضع خطط 


مستقبله ولديه الحربة يك أن قوم سط يذ تقرس ساوكه , (2) 


(1) احمد عرزت مراجح , أصول علم النفس , دام المعامرف القاهرة . ط01سنة 1985 .ص624 
(2) عبد الجميد محمد الشاذلي . الواجبات المدمرسية والتوافق النفسي ,ص53 مرجع سابق . 
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ل ري اه 
أن تحمل طويلا الوحدة والاتعنرإل وللدافع إلى الاتتماء من القّوة ما جعل بعض العلماء بطلق عليه اسم الجوع الاجتماعي 


(0D, 
التحرس من الميل إلى الاتفراد: إن ارد لا ميل إلى الإتنراد والإتطواء ولا يستبدل التجاح الواقمي يذ‎ ٠ 


الحيأة والتمتع به بالنجاح التخيلي أو التوهم وما سيتتبعه من متعم جنرئي غب دائم والشخص الذي ييل إلى الانفراد 
ڪون حساسا وحيدا مستغرقا سے نفسه , 
٠‏ اللو من الأعراض العصابية : بعنى انه لابشحكو من الأعراض والمظاهى التي تشيم إلى الانحراف النفسي 
حعدرم القدمرة على النور سبب الأحلام المرعجة أو الخوف أو الشعوس المستمس بالتعب أو الجكاء وغى ذلك من 
الأعراض العصابية , 
5-8- 2 التوافق الاجتماعي 
تعلق العلاقات بين الذات والأخرين إذ أن تقبل الأخرين مرتبط قبل الذات وما ساعد على ذلك قدمرة الفرد على عفد 
صلات اجتماعية وعلاقات إنسانية تسم بالتعاون والتسامح والإثاس وتعتمد على ضبط النفس وحمل المسئولية والاعتراف بحاجته 
للأخمين والعمل على إشباع حاجاتهم المشروعة ويجب ألا دشوب هذه العلاقات العدوان أو الامرتياب أو اتال أو عدم 
لاحكتراث_المشاعى الأخرين , ويتضمن السعادة مع الأخرين والالترام بأخلاقيات الجتمع ومسابرة المعاي الاجتماعية, والامتثال 
لقواعد الضبط الاجتماعي وتقبل التغ لاجتماعي» والتفاعل الاجتماعي السليم والعمل خر الجماعة» والسعادة الروجية؛ مما بؤدي إلى 
حقيق الصحة الاجتماعية . 
3-5-8 جؤانب التوافق الاجتماعي . 
٠‏ اعتراف الفرد بالمستويات الاجتماعية : أي أنه يدمرك حتوق الآخررن ومواقفه حبالمم. وبدرك 
إخضاع عض مرغباته حاجات الجماعة وبعبامرة أخرى أنه يعرف ما هو الصواب وما هو الحنطأ من وجهة نظى الجماعة 
كما انه تقبل أحكابها رضاه , (2) 


(1) صموئيل مغاميوس , الصحة النفسية والعمل المدرسى . داس النهضة المصربة القاهرة ط01 سنة 1974 ص 27 و ص28 , 
(2) عبد الجميد محمد الشاذلي . الواجبات المدمرسية والتوافق النفسي ,ص54 مرجع سابق . 
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٠‏ اكتساب الفرد للمهامرات الاجتماعية : أي انه ظهى مودته نحو الأخرين سهولة كنا انه يذل 
من مراحته ومن حهده وقفحكره ليساعدهم وس سهم ووئصف مثل هذا المرد أنه لبق د معاملاته ع8 معارفه 


ومع الغرناء وانه ليس أنانيا فهو مرعى الأخرين وبتعاون معهم (1) 


٠‏ التحرس من الميول المضادة للمجتمع : بعنى أن الفرد ‏ ييل إلى التشاحن مع الأخرن أو امراك 
انه عادل د معاملاته مع الغ . 
٠‏ العلاقات الطبية 3 الأسرة : أن ڪون الفرد على علاقة طيبة مع أسرته ووشعس بأنها تبه وتقدمره 
وتعامله معاملة حسنة . كما بشعى ,الأمن والاحترام بن أفراد أسرته وهذه العلاقة لا تتنافى مع ما للوالدين من 
سلطة معتدلة على الأبناء وتوجيه ساوكهم , 
٠‏ اتلكف مع اة الحلية : ويتضمن ذلك أن الفرد وافق مع البيئّة الحدودة التي عيش فيها .وبشعس 
بالسعادة عندما حكون مع جرانه ويتعامل معهم دون شعوس سلى أو عدوانى كما يحترم القواعد التى محدد 
العلاقات ينه وينهم كما هتم الوسط الذي عيش فيه , (2) 
8 5 4 التوافق الدرسي. 
هو عملية دنامحكية مستمرة سم تتنفيزها من خلال إجراءات قوم بها التلميذ وصولا إلى تميق الأهداف» وبتعرض التلميذ 
لمنبهات ومثيرات داخلية أو خامرجية تولد عنده حاجة ودافعية سعى إلى ححمَيقها من خلال عملية التفاعل المتبادل ينه وين عناصص 
المواقف التعليمية المختلفة ومن خلال إقامة نسيج بتلاقى مع الآخرین ومع نرملائه ومعلميه وان ڪون متوامرنا وفعالا ومنتجا سيد 
ية المدرسة بمختلف جوانها وراضيا عن انجانره الأكاديي با يحقق له السعادة. وبعد التوافق الدمراسي من أهم أنواع التوافق 
التي تطلبها إنسان العصى امحالي ذلك أن الفرد يجلس كش من عشرن سنة يد مقاعد الدراسة » سيما وأن الإنسان وحدة 
حلة لا مكن زتها > وأن ما هو عقلي معرسيد يؤش فيما هو وجداني نفسي والعحكس صحيح (3) 
(1) عطبة محمود هنا ,اختباس الشخصية للأطفال * كراسة التعليمات ,داس النهضة المصرة القاهرة , ط01 سنة1965 .ص ص 15-13 


(2) عبد الجميد محمد الشاذلي . الواجبات المدمرسية والتوافق اللفسى ,ص55 رجح ساق . 
(3) نرهرإن حامد عبد السلام «الصحة النفسية والعلاح النفسي ,الطبعة 2 سنة1997 عام الكتب القاهرة ,ص127 
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8 جهانب التوافق المارسي . 


٠‏ تهيئّة المرص : من العوامل المساعدة على التوافق الدمراسي تهِيئّة الفرص ٠٣١٠م‏ م0 اللانرمة والمتاحة 


للاستفادة من التعليم أك قدس بمكن. وعدالة الفرص وتكافزها صد ها إعطاء كل تلميذ مايحتاجهم 
منها حسب طاقته وقدمراته لا بمنع من ذلك بل شجع عليه ڪون المدرسة أساسا أداة ميس للضعفاء والأقوباء 
والمتوسطين لاغ راض النجاح والرسوب «التقديرات , 

٠‏ الكشب عن القدمرات : تحتيق التوافق الدمراسي لا غنى للمدرسة عن الكشف عن قدرات 

التلامبذ باختبامرات الذكاء واختبامات التحصيل الدراسي والمهامرات وغيرها ... لعرفة إمكايات 
11 لكل منهم منذ البدء والس بهم نحو توجيه تربوي سليم يؤهل إلى التوجيه المدرسي والمهني 
مستقبلا فيما يتان كل منهم فيه ويتفوق باستعداده له , 

٠‏ إثامرة الدوافع : إن إثامرة الدوافم 1108724190 مكوسيلة لإثامرة الاهتمام ولإقبال على العملية التعليمية 
والعمل على جعل الدافع للتعلم نيع من داخل التلميذ حكرغبة يذ ال معرفة والفهم ولاستطلاع واحكشف , 
وبنبغي أن ڪون هدف المدرسة يه المقام الأول حتى ينمو الميل الشخصي والايحاه وا حرص .التي لا تغني عن 
أي عقاب أو ثواب , 

ه ضبط النظام المدمرسى: تحتيق التوافق الدراسي بد من التححكم يذ النظاره10امأهوذه 
المدرسي كأساس لعملية التفاعل الايجابي وتتم بالتشجيع والمحكافأة وشهادات التفوق والتقدس والجواش 
التحفيزية ,شك انها تفوق سلبيات العقاب كجزاء مهما لجأت إليه المدرسة بضواطه التزبوبة ,لتحكون الثقة 
بالتفس والاعتماد على الذات أساس التوافق المدرسي , 

« الموالمرنة المدرسية : إن لاعتماد على الموامرنة البيداغوجية المتمثلة سيك المناهج الدمراسية وواجبات 
التحصيل الأكاديي وين ما بطيق التلاميذ استيعابه وتحصيله أي الموالمرنة بين الممّرمرات والقدرات وين مستوى 
التحصيل ومستوى الطموح لان عم التوالمرن بؤدي الى سوء التوافق الدمراسي (1) 


(1)كمال دسوقي ,علم النفس ودماسة التوافق .داس النهضة العربية روت , ط1 سنة1974 ,ص 325 
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° إثامرة التنافس والتساق 1 إن إثامرة التنافس6010066©61917 الايجحابى والتسابق 8536109 التربوي من 


العوامل المساعد على حقيق التوافق الدمراسي ين الدامرسين بما بدفع إلى الغيرة وألاهتمام كن با لا بؤدي إلى 
أضرإم التنافس المعمروفة حكبأس الضعفاء وغروم الأقوباء وإمرهاق المتوسطين , وعموما الصرإع والعدوان هما 
النتيجة الطبيعية للمبالغة ب اعتماد التنافس حكوسيلة لتحقيق التوافق الدمراسى, 


. تشجيع العمل اجماعي : ستحسن اعتماد العمل الجماعي يه المذاكزة أو ذ إنجحان المشاميع أو 
سه الأعمال المشتركة بين جماعة المتمدرسين فيشتركون يه التخطيط وبحثون عن وسائل الانجانى ومواد 
لاداء ثم يشترحكون يذ تنفيذه وبتحملون مسولية نجاحه أو فشله كي يتعلمون التضحية والإنثام سي سبيل 
المدف المشترك فيتدمبون على حياأة اجتمع ونفذون دمقراطية القيادة , (1) 

8 - 6 العواهل الوثرة فى التوافخ النفسي الاجتماهي : 

من أهسم عوامل تحقيق التوافق توفى مطالب النمو النفسي السوي سيف جميع مراحله وبحكافة مظاهره جسياً وعلياً وانفعالاً واجتماعياء 
ومطالب النمو هي الأشياء التي يتطلبها الو النفسي للفرد والتي يحب أن بتعلمها حتى نصبح سعيدا وناجحاً سيف حياته .ويؤدي مّيق 
مطالب النمو إلى سعادة الفردء ويؤدي عدم تحقيق مطالب النمو إلى شقاء الفرد وفشله وصعوبة تحقيق مطالب النمو 

الأخرى س2 نفس المرحلة والمرإحل التاليةء وفيما مي أهم مطالب النمو خلال المرإحل المتتاعة , 

1- استغلال نمو الإبكانت الجسمية إلى أقصى حد محكنء وححقيق الصحة الجسمية» وتحكوون عادات سليمة يذ الغذاء والنوم 
وتعلم المهامرات الجسمية الضرومرية للنمو السليمء وحسن المظهس امجسمي العأم. 

2- استغلال النمو العقلي المعمرسيد والإمحكانات المادية إلى أقصى الحدود الممحكنة؛ وتحصيل أك قدس بمحكن من المعرفة والثقافة 
العامة وعادات التنحكيي الواضح» ونو اللغة وسلامة التعبس عن النفسء وتمية الا.تحكام. 

3 - استغلال النمو الاجتماعي المتوافق إلى أقصى حد مستطاع» وتقبل الواقع وتحكوين قيم سليمةء والتقدم المستمس نحو السلوك 
الأكض ا الاتصال والتفاعل السليم 2 حدود البيئة» وتمية المهامرات الاجتماعية التي حمق التوافق الاجتماعي» وحقيق النمو 


الأخلاقي والديني القويم (2) 


(1) ڪمال دسوقي ,علم النفس ودمراسة التوافق ,ص336 ٠‏ مرجع سابق 
(2) نرهرإن حامد عبد السلام ,الصحة النفسية والعلاح النفسي «الطبعة 2 سنة1997 عام التب القاهرة ,ص 127 مرجع سابق 
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4 - استغلال النمو التقعالي إلى أقصى دمرجة مكنةء وحقيق الصحة النفسية حكافة الوساتلء وإشباع الدوافع الجنسية والوالدية والميل 
إلى الاجتماع» وححقيق الدافع للتحصيل والنبوغ والتفوقءوإشباع الحخاجات مثل ا حاجة إلى الأمن والانّماء والمحكانة والتقدس والحب والحبة 
والتوافق وا معرفة وتمية القدمرات والنجاح والدفاع عن النفس والضبط والتوجيه وا حربة. وبالرغم من ضرومة حمَي مطالب النمو فإن 
هناك العديد من عوامل تؤدي إلى إعاقتها وإحداث سوء التوافق فالفرد سوء توافقه ويسلك سلوا غى متوافق عندما بعجن عن التوافق 
وحل مشحكلاته بطرق واقعية أو بجيل دفاعية معتدلةء إذ أنه عندما لا ستطيع أن يحتفظ توامرنه النفسي فإنه يتخذ أساليب سلوكية 
شاذة محل أمرماته النفسية .¥4 أن الأنرمات النفسية وحدها لا تحكني لتفسس عدم القدمرة على التوافق» بل لا بد من النظى إلى 
شخصية الفرد ككل وإلى ماضيه وومراثنّه وثربيته وما تعرض له من إحباطات وصدمات بالإضافة إلى معرفة اتحاهاته وعاداته هما 
ني أن عوامل سوء التوافق متعددة. (1) وبمحكن انضاح عوامل سوء التوافق سيك العوامل الأتية: 
1-6-8 عؤاهل ورا وجسهيده . 
للومراثة أثرها يه سلوك الفرد فإذا كات الومراثة سليمة وكذلك التربية والبيئة فإننا موق أن ڪون الفرد حسن التوافق» إلا أن 
عض الاضطرادات الومراثية والتي ڪن أن ترتبط بعض الإعاقات العقلية أو ا جسمية تحكون سيا لسوء التوافق» وقد تحكون 
العاهة يجة أسباب خامرجة عن إمرادته ومع ذلك فإنه يه ڪلتا امحالتين سواء كان السبب ا أو ف فان النقص الجسمي 
والعاهات قد تؤدي إلي سوء التوافق .وتتفاوت العاهات يذ تأثيرها على مدى التوافق لدی الفرد حسب جسامتها وكذلك ناء على 
نظرة المجتمع كلما كات العاهة كيرة كالما قل التوافق وكلما ساءت نظرة الجتمع أي النبذ والإهمال والاحتقاص 
وحكذاك العطف الرإئد إلي شعوس الفرد بأنه عاجش وعالة فإن ذلك بريد من سوء توافقه. (2) 

8 2-6 عوامل سي ّيه واجتماعيه : 
للرد حاجات لا بد من إشباعها ليحكون متوافقاً إلا أن إشباعها ل بدأن ڪون بصومرة اجتماعية .ول شك يذ أن الظروف 
الاجتماعية والأسربة السيئة كاتفحكك الأسري والظروف الاقتصاددة السيئة والتغرات السريعة تمثل عوامل لسوء التوافق. 
8 6 3 هؤاهل حفسية : 
بالرغم من أن التوافق “مة أو خاصية نفسية» فان ذلك لا يعني عدم تأثرها بالمتغيرات النفسية الأخريىء» إذ أن هناك عوامل نفسية 
كثرة من أن تساعد على التوافق الحسن أو تريد من حدة سوء التوافق .فلاضطرادات النفسية عوامل ومظاهس لسوء التوافق» 
كما تعتس عوامل مساعدة على إحداثه .ومنها على سبيل المثال ١‏ ا محصر: 


(1) مرهران حامد عبد السلام «الصحة النفسية والعلاح النفسي . مرجع ساق .ص127 
2 محمد جميل وعبد السلام فامروقٌ ,علم نفس النمو , مطبعة تهامة لنش , جدة السعودية ط1سنة1983 ص27 
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الانفعالات الشدددة والغس مناسبة للموقف حيث كون لهذه الانفعالات الغس متوامرنة أثرها* السيئ من الناحية الجسمية والنفسية 
والاجتماعبة.عدم فهم المرء لذاته أو التقدس السالب للذات وضعف مشاعى احكفاءة مڪن أن ڪون“ سيا لسوء التوافق» كما 
مكن أن تعوق قدمرة الفرد على تحدد أهداف مناسبة ما عني الفشل يه تميق هذه الأهداف» وهذا ما ڪن أن ضاعف من سؤ 
التوافق النفسي والاجتماعي والتعرض لمريد من الاضطرإدات.صع الأدواس :بلعب الفمرد أدوامرا متعددة تبعاً لما يتوقعه الجتمع وقد 
بلعب دومرين” متصامرعين سي آن واحد ما بؤدي إلى سوء التوافق إذ لم يستطيع التنسيق ين هذه الأأدواس ويحقق الانسجام بينها. 
لاضطرادات النفسية حكافة أنواعها حيث سوء التوافق مظهم| من مظاهرها. (1) 

7-8 العوامل الائره فى التوافق المارسي. 

28 صورة التلميذ عن ذاق 

إن قدمرات التلميز وصفاته الشخصية الخاصةء كالحالة الصحية» والجنس» والسن» ومستوى التعليم» والسمات المرإجية 
والعادات الشخصية» ومستوى طموحه؛ وعوامل التنشئة الاجتماعية وا رات التي يمس بها من خلال اتمائه إلى جماعات متعددة» 
ڪليا عوامل تهدف إلى إيجاد التوافق بين حاجاته الشخصية ومطالب الجتمع المدرسي الذي نتمي اليهء وإلى إيحاد نوع من السلوك 
يحقق مرغبات الأفراد وبرضى عنه الأخرون كما أن حضومه المنتظم يه المدمرسةء وقدمرته على التواصل الإيجابي مع 
المدمرسين» وتحصيله الدمراسي الحيدء وحبه للمدمرسة» وطموحاته المستقبلية وثقته بنفسه» والمشاركة يه النشاطات المدرسية 
وعدم وجود مشڪلات أسرية مدمرسية. . . كل ذلك يؤدي إلى توافق مدمرسي سليم . 

أ التلامبذ الذين لم تمتعوا بقدم وافر من المعاملة امحسنة من قبل الوالدين» والذين سَعرضون للنقد المستمس من مد.رسيهمء 


وبع مصون للإحباط المتكرم. . . كل ذلك بؤدي إلى سوء للتوافق ا مدرسي لديه. (2) 


(1) هران حامد عبد السلام ,الصحة النفسية والعلاج النفسي . مرجع سابق .ص128 


(2) جلال سعد . الطفولة والمراهقّة , داس انكر العربى . ط1 , سنة5 198 ص83 
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8 1 اللأقوان ا جماعة الوذه . 
تيدأ عملية حول الطفل من علاقاته الاجتماعية الأسرية إلى العلاقات الاجتماعية ا خامرجية والامرتباط بالقرناء بے فثرة محكرة 
من حياه على شحكل نربامرات خاطفة للأقامرب أو ترهات بومية عابرة سحرص فيها من قيود الأسرة إلا أنّ هذا التحوّل بأخذ 
شكلا فلا عندما بلتحق الطفل بالمدمرسة. ويبدأ هذا التحوّل بالتطوس مع مروم الرمن» حيث حكون أفرإد البيئة المدرسية 
أحكبى عدا من أعضاء الأسرة ما ستدعي بذل الحكثي من الجهد من قبل الطالب تيجة المنافسة وبغية تحقيق اتكيّف مع 
أكر عدد من الزملاء» وإثات الجدامرة يه تحقيق المحكانة الاجتماعية . (1) ويش مصطلح جماعة الأقران بے علم 
الاجتماع إلى أنها جماعة الأقران تنحكون من بجموعة من الأفراد الذين شغلون محكانة متساوية سي المرحلة العمربة نفسها 
ولدهم اهتمامات مشتركة . وتشى عض الدماسات إلى عدد من المؤشرإت الخاصة بدناميات الجماعة المدرسية» ومنها: 
" التحصيل الدمراسي تبط ايا حكناءة ونوع العلاقات ين الأفراد. 

»جماعة الصف تمق وتشبع حاجات الطلبة. 

"القلق الناتج عن الصرع بين أفرإد الجماعة قد يعمل على إعاقة دافع الطلبة للتعلم والامكتساب. 
معام الأسلوب الديمتراطي المتبع سيد إدامرة الصف المدمرسي حكثيرا من التوتى والقلق والصراع. 

«مشاعى وانفعالات جماعة الصف نوس ك العملية التعليمية وة التخطيط لحا. 

"تستفيد جماعة الصف الصغيرة ك العدد أكشى من الجماعة كيرة العدد) " 

"وتعتبى علاقة الطالب بنرملائه من العلاقات الحامة سيد الحبط المدمرسيء وقد ون مجماعة الرفاق تأ سيك سلوك الطالب 
أحكش من تاش لأنسرة والمدمرسين والمرين وسواهمء ذلك أن الطالب حين بنضم إلى هذه الجماعات فإنه بشترك مع أعضانها 
8 الاهتمامات والأفكاس» وتشبع مرغبات معينة لده» وتحقق له مصالح معينةه حكما أن الجماعة محال مرحب للصداقة والرمالة 
شعي فيها الطلبة حكيانه وأهميته ووضعه الاجتماعي» فهو بتعاطف مع الآخرين وبتعاطف الأخرون معهه حكما يحد فيها من 
سدم له التصح والإمرشاد وبوجهه لتفادي أخطائه. كما أن الجماعة مصدم للمعلومات التي ربد أن عرفها. والجماعة بالإضافة 
إلى ما سبق تشبع مرغبة الطالب يه المنافسة والتعاون وتعطيه الفرصة ليشت قدمراته وبشغل طاقاته ويحصل على احترام الأخرن 
2 . 


(1) (الديب خالدي .المرجع ية الصحة الفسية » المحكتبة الجامعية ط02 سنة 2002: ص40. 
(2) صموئل مغاميوس , الصحة النفسية والعمل المدرسي , محكتبة النهضة المصرة القاهرة .ط4 سنة 1997 
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8 27 الدرسة : 
تواجه المؤسسات الثربوية ومنها المدمرسة اليوم تحديات عديدة أفرنرتها متغرات متعددة يد عام سرع التغر» وة الحقية فان 


دوس المدمرسة ووظيفتها سيك التغين السليم ليس هو يه حد ذاته ما بقصد به التغيس الحاصل يه المناهج وأساليب التعلم 
ومؤهلات العاملين والمبنى المدرسي الجددد قد ما كن العمل على إكساب العادات والقيم الفحكرربة والاجتماعية» ومدى 
التغيى الذي تجح يذ حَمْبتَه 2 سلوك الأفراد ومعلوماتهم الثقافية ولاجتماعية والعلمية والأخلاقية بما ساعدهم على 
التوافق الصحيح وتفاعلهم معه بل ويساعدهم على التقدم ب هذا الجتمع (1) 

توليست المدمرسة سكا يتجمع فيه الطلبة التحصيل الدمراسي فقطء بل هي مجتمع صغ بتفاعلون فيه" بتأثرون ويون " 
حيث يتم اتصال بعضهم بالبعض الآخر» ويشعرون باسّماء بعضهم إلى البعض» وهتمون بأهداف مشترڪة للمدرستهمء كل 
ذلك يؤدي إلى اق الروج المدمرسية عندهيه وايحو المناتب وهم القردي والانجتماعي .كما أن المدمرسة يست عجتمماً 
مغلقاً يتفاعل الطلة داخله بمعزل عن الجتمع الذي أنشأ هذه المدمرسة؛ بل هي تعمل على تقوية امرتباط الطلبة مجتمعهم ويه 
وتمية الشعوس بالمسؤولية جاه هذا اجتمع وتلك البيئّة (2) وتعتبى العلاقة بين الطلبة والمدمرسين من العلاقات الحامة فيما تعلق 
التوافق المدرسي ومن خلال هذه العلاقة تجح أو تفشل العملية التعليمية . 


8 7 3 دور الدرسة ف فة التوافق الدرالسي . 
إنّ دوس المدمرسة س الوقابة من الصعوبات والمشحكلات التي عاني منها الطلبة هام جداء لحكتّها ليست الوسط الوحيد الذي 


بدخل ضمن هذا المنظوس» فالأهل والمرين شرحكاء يد هذا الموضوع وعلى المدمرسة أن يد طريقة جديدة يذ إيجاد 
الحكناءات اللانرمة التي تساعد سيد حل المشحكلات والصعوبات الت عاني منها الطلبةء فالعلاقة الحيّدة بينها وين الطالب والوسط 
ااجتماعي المدمرسي تساهم يه تقليص نسبة التلاميذ الذين بتسرون منها وبالتابي تحسين المواظبة عليها والنجاح الدمراسي . 

إذا أمردنا أن حمق للتلمبذ قد من التوافق يحب أن ڪون المررون على وعي حكامل بالقواعد العامة للاستعانة بها يه نَحقيق 
عملية تحكيف الطالب ك المدرسة. وسنعرض فيما بلي يعض هذه القواعد العامة التي تؤثى يه ترببة هؤلاء الأبناءء لتجنييهم 


التعرض للأمرمات النفسية ولنحمق لهم حياة خالية من الأنرمات والصرإع والقلق: 


(1) نادس فهمي الربود علم النفس المدرسي ددون دام اللشر . ط01سنة 2000 ص 12. 
(2)دافيدوف لدا » التعلم وعملياته الاساسية التنحكي . اللغة . الوافق ,ترجمة سيد طواب وبحمود عمس . الداس الدولية للاستمامرات الثقافية ,دون طبعة يدون سنة . 
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-1 أن تناح للطالب الفرص لتأحكيد ذاته نه سيد نظى نفسه لم بعد الطفل الذي لا بتاح له أن يتحكلم أو أن سمع؛ وهو 
سعى أن ڪون له مركن بن جماعته وأن يحصل على اعتراف هذه الجماعة مشخصيته. 

-2 يحب ألا تكون فلسفة المدمرسة قائمة على ااكبت أو اتباع طائفة من صوس القسس والاجبام. 

-3 يحب أن تساعد الترببة المدمرسية الطالب على أن ستخلص وجهة نظى لنفسه عن معنى الحياة. فكل من الشاب والفتاة رة 
هذه المرحلة بود أن عرف من حكون وكبف برط باضيه ومستقبله» وهو يجحاهد ب2 سبيل إقامة ناء متماسك من العادات 
الاجتماعية والثمراء التي حكونها منذ الطفولة. ويجب ألا ڪون اقا جد اة طا بدالا . 
هين يه رن لرل كنظ والطاك يد مل هذه المصول ادا ما يستطيع أن بعلم يد المدمرسة بطريقة سوية. 
-5 يحب أن تسعى التربية إلى تحبيب التعليم إلى تفوس الطلبة» وبقدم ما تجح المدمرسة يه القيام بهذه العملية» تستطيع تحقيق 
سحن تتح ع ار ا ماه غيب بر ا عو داعت در ابراه عي افيه ران غر 
المدرسة كا عبوياً النسبة إلبه مضي فيه ساعات مشوقة من نهامره (1) 

7-8- 4 التؤافق المدرسي و مستوى القسم : 
عتبى المستوى الصفي للطالب من العوامل الحامة ذات العلاقة بتوافق الطالب المدمرسي. وبرى عض علماء النفس أن طاقات الطالب 
العقلية تمو باسّمّاله من صف لأخر» ويصيح أحكش قدمرة على التوافق مع الحيط. كما أن احتڪاڪه مع الراشدين من 
جهة ومع مئه أ المدرسة من جهة أخرى يلعب 06 ا اة ااجتماعي المدمسي وقد سن ابوجادو قلا عن 
حكوضمان (1974 ,420011:030!) أن هناك ثلاثة عوامل تلعب دوم هاماً سيد السلوك التوافقي المدمرسي هي: النضج والتعلم 
والتوافق الشخصي والاجتماعي. ففي السنوات الأولى من حياة الطفل؛ بعد الكلام والمشي من أهم مظاهى الساوك التوافقي . 
وددخول الطفل المدرسة: بعد التحصيل المدمرسي من المؤشرإت الرئيسة على التوافق الااجتماعي المدرسي للطفل. وَقدّم الطالب 
من مرحلة إلى أخرى» سهم نضجه ونرادة خبراته التعليمية سيك امرتفاع مستوى توافقه. وي سن الرشد تعد قدمرة الفرد على 
حمل المسؤولية واعتماده على نفسه وححقيقه لمطالبه الشخصية والاجتماعية شكل سليم أن الساوكات التوافقية الاجتماعية. 
وحكما هو الحال سيد جوانب النمو المختلفة» فإنّ التوافق الاجتماعي (2) 


(1) صلم احمد المخطيب , الإمرشاد النفسى يه المدمرسة . داس الحكتاب الجامعى العين ,الإمامرات العربية المتحدة ,ط01سنة2003 ص95 , 
(2) (2) صاح محمد على ابو جادو ,سيحكووجية التنشئة الاجتماعية . داس المسرة الأمردن .ط1 ستة 2003 ص137 , 
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للطفل سَخذ شكلا ا PEE‏ النضج الاجتماعي» الذي نرداد مع تدم الطااب من صف دمراسي إلى آخسر» تلك 
الجوانب التي تصاحب نرادة خبرات الطالب المدمرسية. ما أن أنماط السلوك التوافقي الاجتماعي تتاف يه ڪل مرحلة من 
مرإحل حياة الطالب المدمرسية مثل بقية جوانب النمو الألخرى (1) 

8 7 5 مدير الارهة : 

الإدامرة المدرسية هي ممل الفعاليات العملية التنظيمية والفنية التي تشمل علاقة الطلبة داخل الصف وعلاقتهم مع المدرس 
والموجهين والمدس» وتنظيم الأنشطة ومرءطها ,المواد الدمراسية وإجراء التقويم المستمس. أي نحن أمامر شكة معقدة من 
العلاقات» ومطلوب إدامرة هذه الشبحكة بلأسلوب الإبداعي سي جو من الديمقراطية والشفافية وتشجيع التفوق. ذلك الإدامرة 
المدمرسية م تعد محرد تسيس لشؤون المدرسة شا و هدفه الحافظة على النظام يد المدرسة فقط والإشراف على سس 
الدمراسة» بل أصبح عملها الأساسي ددوس حول ححمّيق الأهداف التربوية ا لبناء شخصية الطالب البناء السليم والمتوالمرن 
والمتحكامل (2) ومن أهم أدواس مدب المدمرسة الإبداع واكام يه العمل المدمرسيء ذلك لأن طبيعة العمل الإدامري 
هو التطوس والتغيس ب الاستراتيجيات والسياسات والانظمة والإجراءات والأدوات وغرها .فان أمراد مد المدمرسة مدمرسته 
أن تكب التطوس الحاصل يذ انكر وانفتاحه وتهذبه وتتكامل الأساليب والتغى الحاصل يد العلاقات الإنسانية ومنهجية 
العمل المدمرسي» فعليه أن بأخذ الداع الخلاق والتفنحكى ألاشكامري .وحتى تصح البيئّة المدرسية بيئّة إبداعية شغي على 
مدس المدمرسة وفريق إدامرته أن بقتتعوا بأن المعلمين والإدامرين بامحكانهم أن تدعوا خاو لشاكل العمل المدسرسي. فتتمية 
القدمرة على الداع والاءتحكاس لدى الطلبة تعتمد على اقتناع المعلمين والمدرس كف المدرسة أهمية اداع والمبدعين وتمية 
قدمرتهم الإبداعية .إن على مدس المدمرسة أن عتمد على التغيس المدمروس والمخطط له» وإدامرة التغيس تعني قدمرة الإدامرة 
المدمرسية على مواجهة الأوضاع والتحديات الجديدة التي توش على العمل التربوي» بحيث بمحكن الاستفادة من عوامل التغيس 
لإيحابي وتنب أو تقليل عوامل التغي السلي» وهي بهذا المعنى تعر عن حكيفية استخدام أفضل الطرق بصومرة أك فعالية 
لإحداث التغيس بهدف حمق الأهداف المرسومة.وئما لا شك فيه أن نجاح مدس المدمرسة يه عقي التغيس الإيجابي المنشود 
سوقف بدمرجة كيرة على نوعية الأسلوب المستخدم وعلى إدامرة وحفض العامإن ومتاعة نما مرستهم وتطويرها داستمراص (3) 

(1) صالح احمد الحخطيب , الإمرشاد النفسي يه المدمرسة ,مرجع سابق 


(2) حمد خليفة ركات ,علم النفس التعليمي . الجرء الثاني داس القلم الحكويت .ط06سنة 1984 ص79 
(3) بوسف إرإهيم نبراي ,الإدامة المدمرسية الحددثة . مكتبة الفلام الڪوت ط1 سنة1999 ص119 
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8 دور مدير الحدرسة فى تقب التوافق المدرسي : 
المد الڪفء ڪون قدوة د ڪل شيء» فعله قبل قوله,» وهو جع خلاصة أفكامره وحامرنه لبقدمها لمدمرسيه وطليته,» 


فهو الأب الروحي لهذه المدمرسةء سأل عن أحوال هذا المدمرس وذاك الطالب ملب حنون عطوفء يطبق العلاقات الإنسانية يد 
معاملاته. وتتدفق ين جوانه المحكمة والنكة والذكاء والأخلاق العالية ااكربة ب كل تصرف من تصرفاته. 
ولاشك أن أسلوب المدس المدمرسي قوم دوس هام يه نجاح العملية التعليمية ويؤثى على الروح المعنوية للعاملين الأخرين يد 
المدمرسة. ورك دوس الإدامرين ي2 توف المناخ المناسب لنجاح عملية التعليم وتأمين الخدمات وأماط الرعابة المناسبة 
الا اا 


8 العلم : 
بجع الڪتابات العالمية أن المعلمين (هم حملة مفتاح التغيس وهم بابه الموصد)ء فيجب أن ڪون المعلم 2 قلب أي جهد 


لتطوس التربية سيك مجتمعاتا والمعلم هو القائد» المعلمء المربي؛ المنظم الموجّهء المقوم المحكافى؛ الأتموذج ونجاحه 2 عمله 
عتمد على كندات عدة من أهمها: علمه وخبرته سيك المادة التي بدمرسهاء علمه وخبرته سيك التربية وعلم النفس» حسن تصرفه 
وتعامله مع الطلبة» وقدمرته على إدامرة الصف كما متمد نجاح المعلم على أك من الشخصية المؤثرة والقدمرة التدمرسية 
ذمهما ڪان مَڪنه من الموضوع الذي بدمرسه عالياً ونهما اتيم من طرائق تدمريسية جيدة تبقى حقيقة (أن المعلم هو عامل مع 
الأخرين) ذات تار ڪي يذ لجاحه بمقداس ما بمتلحكه من فن يذ إدامرة الجماعة وجب أن ڪون ڪل معدم ماهر 
ية هذا الفن الذي بمحكن تعلمه وتطبيقه وتحسينه ومتى ما حمق ذلك فسيستمتع المعلم وطلبته بالوقت الذي يقضونه معا . إن 
التنظيم الجيد داخل الصف يجنب التناحى ويفسح الجال للمعلم كن بني علاقات سليمة مع غالبية طلبته. فدوم المعلم لا 
شوق عن إعطاء الدمرسة فقط :دبل :عليه أن سال دغل كشب اتلد اهدي االات عن اقل ون ل همل المداف 
من التعليم يه غمرة نشاطه اليومي يه إعداد الدمروس وة تعليمهاء فالترحكين على المدف ومرعاة تطيقه ضمن تلم 
قدس معين من ارات سيف رمن محدد فملية التعليم والتعلم م تعد جرد عملية تلقن من جانب امعم وحفظ من جانب 


التلميذ . وإمما عملية تواصل وتنك مشترك ينهما (2) 


(1) بوسف إبرإهيم نراي ,الإدامرة المدمرسية الحدثة ٠.‏ مرجع سابق 
(2) عبد الرحمن العيسوي , علم النفس التعليمي , داس الرإتب الجامعية روت لبنان .ط01 سنة 2000 ,52 
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7 8 التفاعل بين العام والتلحييه بحفق التوافق المارسي. 
إا نعاني قصوما شديدا ية معلوماتتا عن التفاعل بن الطالب والمدمرس وعن أ “مات المدمرس على البينّة التعليمية للتلاميذ» 


إلا أنه بالرغم من الحاولات المتعددة لتصنيف تائح الدمراسات يك هذا الموضوع فإنه لا بمحكن القول بأنه توجد مي محددة 
وحاسمة ومن أشهس تصنيفات سلوك القائد يك أندية الشباب وة الفصل الدمراسي ذلك التصنيف الذي وضعه" ليبت وهوات", 
فالنظام التساطي يتلق المدمرس الذي يجعل من نفسه عورا للعمل والنشاط والذي بص على التعامل الرسمي وعلى أن ڪون 
ورا ڪل الاتصالات وعلى أن ڪون سط ول أن بوجد المنافسة بن الطلبة وعلى أن بوقع العقاب بنفسه . 
ا د النظام الدمممراطي فإن الترحكين ون على دوس الطلبة أو المتعلم فهو حوس العمل والنشاط وعلى ضرورة 
مشامرحكته يذ اتخاذ القرإمرات» وعلى أن تسم العلاقات الإنسانية بلانفتاح وبالتعاون .أما يه النظام الثالث والمسمى بالنظام 
امحي» فإن الطلبة بتمتعون بحرية مطلقةء ولا بقدم المدمرس فيه إلا النادس من التوجيه والإمرشاد . ومن الواضح أن النظام اح 
ؤدي إلى المنريد من المشحكلات. فالطالب الذي لا يحد له قائدا بوجهه لا بد أن بحث له عن قائد» وعادة ما ڪون قاد 
غر عادي أو شاذاء كما ضع الطلبة لأتفسهم معاس لأدائهم وساوحكهم ما بؤدي إلى العديد من المشحكلات النظامية 
المزعجة. وقد وجد على العموم أن غالبية الطلبة نفضلون اجو الديممراطي ألتغيرري داخل القسم إن توفرت عض خصائص 
لأبوة ية شخصية المعلم عله قربا إلى قلوب طلبته» يحبونه ويطيعونه بطواعية. وإن مثل هذا امحب» إن تمحكن من نفوس 
الطلبةء فإنه حمق الحكث دالانحاه التربوي السليم لأنه يزيد من تعلق الطلبة بمدرستهم وبزيد من تفاعلهم وتجاوهم مع 
معلمهمء فَبتبلون على التعلم برغبة واندفاع ڪون من مّائجها تعلم أحكش مرسوخاً وأشد ثرا يه بناء شخصيات 
المتعلمين» فالتعلم بحب أفضل طريقة سيك التدمرس ومن أهم أسباب النجاح يه التعليم ما بلي : 

1- أن ڪون المعلم مرن الطبع . 

2 .شغف المعلم عمله وثقته با دلقيه واهتمامه ددقائق العمل واتعاده عن التردد والشك . 

3- أن يجعل الطلبة يحسون بنائدة ما عطى لمم وقيمة ما يتعلمون رودا بيب ومراعياً دمرجة الصعوبة والسهولة التي 

ا ار 
4- أن حكرن المعلم على استعداد للاتقال من حالة إلى أخرى مستعيناً بلأمثلة وبوسائل الإنضاح المختلفة من طريقة إلى 
أخرى إذ إن عنص التغيس هام جدا د التعليم (2) 

(1)ماجد المخطابية وترون . التفاعل الصفي , داس الشروف للنشس والتونريع الأثمرون , ط01 سنة2002 ,ص79 


(2) عمس ناف الأحمدي , تطوس إسترائحية التدمرس , داس الشروف السعودية .ط01سنة 2004 ص24 
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5-أن حكون الدمرس مركت أساسياً يذ عملية التدمرس وهناك من رى أنّ مفهوم الذات لدى المعلم برتبط كش من أي 
عامل آخس نجاح الطلبة سي غرفة الصف وأن اححَاه المعلم نحو ذاته ونحو اللخرين أحكش أهمية من أساليب التدمرس التي 
يجري عادة الركين عليها وبحب أن بحتام المدرس طرائق تتاسب جيع المستوبات . ويقصد بالطرقة هنا طررقّة التدمرس» 
وهي عبامرة عن جموعة من الأنشطة المنظمة التي بصممها المعلم وستخدمها لتسهيل ححقيق أهداف الدرس لدى الطلبة» وبندرح 
نحت ذلك الألفاظ والتعاس والجركات والأدوات والمواد والتجامرب والمشاهدات وغيرها ما ستخدمها المعلم لتحقيق النتائم 
العلمية. كما بشمل ذلك المبادئ الثرروية التي تصمم النشاطات على أساسها ونحتام المواد والأدوات سيد ضونها (1) 


9-7-8 دور الحعلم ف تشقن التوافق الملارسي : 
هناك العديد من الطلبة الذين يجدون صعودات» سواء سه التعلم او التوافئق مع الوسط المدرسي» ا عند الاتتقال من مرحلة 
تعليمية إلى أخرىء ومن ثم فهم نحاجة إلى حصص تدعيمية وعلاجية.(670©0184190©) 
ولتحقّيق هذا الغرض نبغي على المعلم أن : 
ولي الطالب كل اهتمامه» وجعله شعن أنه هتم به افتناما خاضا - 
خرس الثم بالنفس يد الطالب» وهذا أن يتأتى إلا باقتراح أنشطة غنبة تخذب المتعلم ألم ليون طرفاً أساسيا ذيها 
وتحعله بجاو اهتماماته الخاصة. 
-شجع المتعلم على التعيس بحربة عما يخا مجه من أقفڪام وغرها . 
يكن المتعلم من التوافق مع الحياة الجماعية, والمشاحكل النابعة منهاء وإحكسابه القدمرة على تسييرها. 
-ساهم سك توفي علاقات اجتماعية منسجمة» وذلك سُنمية القيم الإنسانية مثل مث مروح المسؤولية» التعاون» قبول الحيأة 
الاجتماعية. 
- بشجع العمل الجماعي ين أفرإد جماعة الصف. 


3 شجع 606 المادرة وشمنها :)2( 


(1) عم ناش الأحمدي , تطوس استرائجية التدرس , ص25 ,مرجع سابق 
2( عليان مربجى مصطفى . أسس التربية والتعليم , مكتبة الخانخى مص ,ط01 سنة2002 ص44 
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87 النشاط اللدرسي : 


النشاط المدمرسي جانب ترروي هام بعد جنزرءا متمماً العملية التعليمية وهو ذلك البرنامج التعليمي الذي قبل عليه الطلبة 
مرغبتهم بحيث حمق أهدافا تربوية معينة داخل الصف أو خامرجهء وأثاء اليوم الدسراسي أو بعد الاثتهاء من الدمراسة على 
أن بؤدي ذلك إلى نمو خبرة الطالب وتمية هواداته وقدمراته سيد الاتحاهات التربوية والاجتماعية المرغوبة . 

ويشتمل النشاط المدرسي على الات متعددة ذات علاقة دالمادة الدراسية والحياة العامة للطلبة (1) وعد النشاط المدمرسي 
من المفاهيم الحدثة الاستخدام يد التربية» وبر هذا المفهوم شيجة التحولات التي طرأت على مفهوم التعلم الإنساني» 
وذلك من جرد تركيزه على المادة الدسراسية وتنظيماتهاء إلى اقال هذا التركين صرب التنمية المتكاملة لشخصيات 
الطلبةء ومن الاقتصاس على الجوانب الأحكادمية والنظربة إلى الاهتمام أيضاً بالجوانب العملية والتطبيقية» ومن اتباع الأساليب 
التلقينيةء إلى إتباع أساليب مغاررة تقوم على مشامركة المتعلمين يه عملية التعلم. وي هذا الإطاس عررّف" النشاط 
المدمرسي "على أنه تلك البرامج والأنشطة (الثقافية والاجتماعية والفنية والرياضية) التي نمدم الطلبة سي إطام المنهج 
المدمرسي» وتستئي دافعبهم نحو التنحكب والعمل والساوك؛ وتستهدف تعديل ساوكهمء ونو شخصياهى إذ لا يعت 
الطلبة محرد متلقين ومستقبلين فقط لا عدم لمم من مواد الدمراسة: وإما شخصيات إيجاية فاعلة لما دوس نشط يه عملية 
التعلم. وقد يمد النشاط المدمرسي ب داخل الصف أو المدمرسة؛ ويطلق عليه (النشاط الصفي)؛ ويحكون أك التصااً 
بموضوعات الدمراسة» وقد ڪون خامريج نطاق المد.رسة يه شكل رحلات أو مساقات مرياضية و ت» أو 
مربامرات للبيئّة الخارجية وبطاق عليه (النشاط اللاصفي) . ومخططه المدمرسة و لاهتمامات الطلبة ومستوى نضجهم العقلي 
وار ا ر ف د ا ا و ا و 
فانشاط المدرسي هو كل ما بؤده المتعلم داخل المدمرسة أو خامرجها قبل الحصة أو يه أثنائها أو عدهاء بتوجيه من 


المدرسة . (2) 


(1) عبد الحادي عبده. الذات والعمل المدرسي , دام الوفاق سو) .ط01سنة 1986 .ص88 


(2) إدجاس جونيتو, وآخرون ترجمة خمد على العرنان وآخرون النشاط المدرسي , مؤسسة فرنكلن الطباعة والنشى ,ط01 سنة1984 .ص44 
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11-7-8 الضشاط اللدرسي بحفق التوافق اللدرسي . 


تعد النشاط المدرسي ظاهرة اجتماعية نوؤش وتتأش غرهاء فممامسته شڪل إيجابي له مردود ملحوظ على الرد من النواحي 
الاجتماعية والبدنية والنفسية بالإضافة إلى ححقيق الرضا الذاتي. 
كما أن استثماس وقت الفراغ ؤس يد العملية الثربوية بأكملهاء والطلبة الذبن بشامرحكون يه الأنشطة المدمرسية: سوا 
داخل أم خاي المدمرسة» غالا ما تسمون بروح قبادية وثات اتفعالي وتفاعل اجتماعي: ولديهم القدمرة على المثابرة عند القيام 
اع 
كما أن نشاطات التلاميذ تعد من أهم الوسائل التي يكن استخدامها لتدعيم الحيأة السوية للتلاميذ ولترفع من إتتاجهم 
وتحصيلهم الدمراسي (1) 

18 النهاج المدرسي : 
شهد القرن المشرون تلوس كيرا يذ المنهوم التقليدي للمنهاج عا لتنظيمه وطرإتق التدمريس وأساليهاء وجاء هذا التطوس 
تيجة للدمراسات المنظمة يه شتى الميادين» وبي مقدمتها علم نفس النمو وسبحكووجية التعلم والقدمرات وعلم الاجتماع 
التربوي» لتؤحكد عملية الفهم والتنحكبى والربط والاستنتاج ب العملية التعليمية. وقد ترتب على ذلك تجرد المنهاج المدرسي 
من كث من المواد التعليمية غب الوظيفية للتعلم. وتوالت تاجح الحوث لتؤفكد أن التعلم عملية كلية وليست جزرية 
كما أشارت إلى أهمية الدوافع سيد نرادة فاعلية التعلم . 
مشي بعض الباحثين إلى وجود عدة مبادئ عامة يستند إليها المنهابج الحدث ومن أهمها: أن شوم المنهاج على أساس فلسفة للتربية, 
وان ڪون اعا شاملا وأن سّسع الفروف الفردىة بن الطلبة وأن عنی تشجيع الموهوب» وأن هيئ الفرصة للخبرات التعليمية 
يعرش بعضها بعضاء يتحقق نو المخرات واستممإمرهاء وأن بضع ية الحسبان تريب المواد الدراسية وبناءهاء وأن نرود 
7 المعلم بوسيلة تنه من معرفة دوه يه النظام الحكليء وأن بضع يه الحسبان شروط التعدمء وأاط السلوك المراد 
تميتها» وأن يحكون منرحك زا حول ا حي وضرومرة التقوسم. والمرإجعة المستمرة 
إن التربية سيك أساسها عملية اجتماعية نفسية» تُمنى بالفرد» وتس ما يه الجتمع من قيم ومثل وعادات وتقاليد وأنماط 


سلوك. وهي كذاك أداة الجتمع سيك صنع المستقبل واللحاق بالرحكب المعاصى من خلال إعداد الفرد وتحكوين شخصيته (2) 


(1) عبد الحادي عبده. الذات _والعمل المدرسي , مرجع سابق , ص83 


م 


(2) إدجال جونسون وآخرون ,ترجمة خمد علي العريان وآحرون , النشاط المدمرسي . مرجع سابق ,ص77 
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ڪوب و والمنهاج هو: أداة الثربية ك مَحمَيق أهدافهاء والوسيلة التي عن طررتها يحتق الجتمع أهدافه وطموحاته» والبيئة التي 
يصنع الأفراد ضمن إطامرها بصومرة سوبة بحيث تتحكامل شخصياتهم» ومن هذا المنطلق تأتي أهمية العنابة بالمنهاج وبالًخص 
الأسس النفسية التي نموم عليها . وموم المنهاج على العديد من الأسس المختلفة مثل سس النفسية وغيرها .وإن بيان طبيعة 
المنهاج سي المدامرس الفلسفية الثربوية المختلفة ممن أن بعتب بمثادة مقايس أو معاس ستخدمها واضعو المهابج التعليمي بهدف 
إمراض المنهابج بصومرة متحكاملة شاملةء فببحكن الاستفادة من نظرة هذه المدامرس المختلفة للمنهاج وتعد المناهج عنصر| من 
عناصم العملية التعليمية الرسمية» وقد حائرت المناهج المدمرسية على اهتمام كير من جانب التربوين سيك معظم أمرجاء العام 
9 لعمود الأخيرة التي مرافتها الاتفجاس لمعي والتقدم التحكنولوجي الحائل. ومن أجل التخطبط العلمي للمنهاج المد.رسي» فقد 
أنشأت معظم دول العام دوائى خاصة قوم المناهج من أجل التأكد من صلاحية المنهاج المدرسيء هو الڪشف عن قاط 
الضعف فبهء وحاولة تعديله وتحسينه نحو الأفضلء (1) 
أن مفهوم المنهاج الذي أصيح يعني وفق الرؤية التربوية الحدشة مجموع الخبرات التربوية التي تهيئها المدمرسة لطلبتها داخل المدمرسة 
وخامرجها بغية مساعدتهم على امو الشامل سيد جميع النواحي.وأن خر وسيلة لتحسين عملية التعلم والتعليم تحكمن يد 
تطويس وتقويم المناهج المدمرسية ويحتل الحكتاب المدرسي منزلة خاضة تيده ا ا سے روید الفرد- س2 
حتلف ماحل تعليمه- بمهامات القراءة والحكتادة وتنمية المهامرات العقلية المختلفةء ما ساعد المدمرسة على حقيق وظائنها 
المتعددة» كن اللغة تعد من أهم الوسائل التي تساعد الفرد على الاتصال يته وفهمه لمعطياتها ‏ "وعد الكتاب المدرسي 
الأداة الرئيسة يد عملية التعلم والتعليم» وهو ليس جرد وسيلة تعليمية مساعدة للطلبة بل مرحكيزرة أساسية يذ العملية 
التعليمية نه بقّدم إطامراً عاماً للمادة الدمراسية ويوجه الطالب إلى ما سيدمرسه من معلومات. وتڪمن أهمية الڪتاب 
المارسي يه الجوانب التالية : 

1- سدم خبرة ذات مستوى يذ الحتوى لا بمتلحكها إلا قليل من المعلمين . 

2- نظم الحتوى حول مض الموضوعات تتظيماً منطقياً ا كفل تريب المأدة للأهداف التعليمية . 

3- نرود المعلمين والطلبة بنوع من الأمان» من خلال توضيحه للمرحلة التي سيسيى فيها ڪل من المعلمين والطلبة» فيعرفون ماذا 
سبأتي يه المنهابج وماذا سيتبع وأين تنتهي بهم المرحلة .(2) 


م م 


(1) إدجال جونسون واخحرون ,ترجمة محمد علي العربان واخرون , النشاط المدرسي . مرجع سابق ,ص82 
(2) محمد وطاس ,أهمية الوسائل التعليمية يد عملية التعلم .المؤسسة الوطنية الحكتاب .ط01 سنة 1988 . ص57 
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-4قدم للمعلمين الأسئلة التي يحب أن سأل للطلبة وبنرودهم بادة الامتحان الذي سيستخدمونه ويمترح أنشطة نهمك فيها الطلبة 
ورود المعلمين الإجاءات الصحيحة وأن تقوم المناهيج المدمرسية قد حظي بقليل من الدمراسات العلمية» لذلك فإن طرائق تقويم 
البرامج لم تكن بالدمرجة المطلوبة ما أدى إلى تأ عملية التقويم بذاتية المقور. واعتبرت عملية التقويم جنرء محكمل لعملية 
حسين المهاج» ولذلك فإن التقوسم ضرومري نصومرة مستمرة قبل عمليات مخطيط المنهاج وتتفيذه وتقومه وأثاءها وعدها . وتحكمن 
أهمية التقويم لجموعة من الأطرافء فأصحاب القراس سك المناهج المدمرسية همهم معرفة مواطن القوة والضعف يه المنهاج حتى 
ستطيعوا أن تخذوا قرإمرات صحيحة» وكذلك أولياء الأموس والمعلمون ستفيدون من عملية التقويم لمعرفة التأشرات التي 
حدثت عند المتعلمين بسبب المهاب» إن معظم الحكتب المدمرسية يذ الاد العربية لم توضع بناء على تاج أبحاث ودمراسات 
ميدانية حقيقية طبقت على الحكتب المدمرسية لوضعها بشحككلها النهائي وإقرامرها سيد التدسرس ڪي تلاءم مستويات الثلاميذ 
وقد أكد جل المرين على ضرومرة المواءمة بن مضمون الحكتب المدمرسية وقاءلية التلاميذ من حيث صعوبة اللغة وطبيعة 
عرضها. ومن ين المعاس المستخدمة 2 تقوم الكتب المدرسية معرفة مستوى صعوبة لغة مادتها بالنسبة للثلاميذ» ومدى 
إشراككية الكتاب اتلاميذ) " (1) وتركن الفلسفة الواقعية على المادة الدراسية أك من تركيزها على شخصية 
المعلمء وهي تؤحكد أن العلم الطبيعي يوفى للإنسان معظم المحرفة الضرومرية» والفلسفة الواقعية تنظى إلى المنهابج ڪال تي : 
المنهاج التربوي الشامل هو الذي يحتوي على كل أصناف المعرفة المفيدة» وأن المنهاج الواقعي نحق هو الذي بنطوي على عناص من 
فنون المعرفة التطبيقية . 

-2خبرات المنهاج التربوي سيد المدامرس التي تتبنى الفلسفة الواقعية ترحكن على العلوم والرياضيات والجغرافية اا د 
الفنون والدماسات والمواد الاجتماعية بة ثأنياً : 

-3-هتم المنهاج الثربوي دالتركبن على الحتائق واحكنانات والمهارات والإجادات الدقيقة وتتنظيم الخرات وطريقّة عرضهاء 
حتى تكن الطالب من السيطرة عليها. 

-4لاهتمام بالتعليم المهني وضرومرة تقنين المواد التعليمية ولأنشطة, والترحكين على السرعة واحكم يذ تعلم الڪفاات 
والمهارات» وتشجيع الطلبة على طرح الأسئلة التي تتعلق بالشسرح والتفسبى لغرض الحصول على إجادات دقيقة محددة» قائمة على 
التزحكين والتفحكبر والإدمراك الحسي والتجامب والوسائل التعليمية وما تشتمل عليه من مرحلات وتطبيقات داخل المدمرسة .(2) 


(1) ) محمد وطاس ,أهمية الوسائل التعليمية سيد عملية التعلم . ص59 .مرجع سابق 
(2) من المرسي سرحان ,يذ اجتماعيات التربية , محكتبة الانجلو المصربة ,ط01 سنة1983 ,ص45 
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-قتتصف الإدامرة التربوية بالتنظيم والسيطرة على الات التعليمء وتسس المدمرسة موان وأنظمة وإجراءات 2 غاة الدقة . 
دول الم ورا لناما س اة اندم وفرط أن حكن كا بن ويلك الأسانب اتناف الي 
ّنه من إنجاح عملية التعلمء وأن تحكون للخبرة المباشرة عنده محكانة يه عملية التعلم التي بغي أن رإعي فيها استعمال 
العرض ال منطفي والسيحكووجي كشرط ضروري لتعلم الثلاميذ, ويل العلم دوا أساسياً سي عملية التعليمء ويشترط أن 
ڪون متڪا من مخصصه» وملك الأساليب والتقنيات التق مُحكنه من إنجاح عملية التعلمء وأن تحكون للخبرة المباشرة عنده 
مڪانة يه عملية التعلم التي شغي أن باعي فيها استعمال العرض المنطقي والسبحكووجي ڪشرط ضر وري لتعلم 
التلامين .(1) 

8 النطاج الدراسي بحفق التوافق الملارسي 
إن موقف الطالب من المادة الدمراسية ؤس ددمرجة و على دمرجة توافقه المدرسي وإن هذا الموقف تحدد بموقف الطلبة من 
المعلم وبالدرجات التي يحصل عليها والمعلومات التي قدمها المعلم للطلبة ويحدد الربادي بعض المبادئ التي بغي مماعاتها عند 
وضع المناهج حتى نتحمّق جو من الصحة النفسية والتوافق للتلميذ ما بلي: 
ألا ڪون المنهاج عبامرة عن مقتطفات صغرة من عدد كي من المواد الدمراسيةء فهذا النوع من المناهج هتم بالجانب المعرة 
إلا أنه ڪون عيدا كل اللبعد عن مواقف الحياة الطبيعية. إن حدوث اتفال أ التعليم نطاب وجود أوجه تشابه ين المواقف 
اتناسة نه المدرسنة وموافت احا الطبيسة: 
ڪر المناهج التي تق انسجاماً مع سبحكووجيا الطلبة هو منهاج الحاوس فهذا النوع من المنهاج ساعد الطلبة على أن 
بدمرحكوا الموقف التعليمي ڪليته» فإذا كان هذا صحيحا تحكون التيجة أن الطالب برتاح إلى مثل هذه التدمربات» ويتجلى 
هذا الامرتياح يه حافظته على النظام ويد تقبله توجيهات المدمرس. 

- شغي ألا بقتصس الهاج على الخبرات المدمرسية التي انو ع أن شوم بها داخل جدمان المدرسةء بل يحب أن تضمن 6 
أخرى لخر ,الطاب إلى اليئّة حيث وجد ألوان مختلفة من النشاط .") 
هذا ونبغي أن ڪون المنهاج صالحاً ننسياً وترو من حيث الإإخراج - الطباعة - الوضوح. ..) ومتوافقاً مع مستوى ذحكاء 
الل وال واو هو د 


(1) من المرسي سرحان ,يذ اجتماعيات الثربية . ص47. مرجع سابق 
(2) صالح عبد العنرش . التربية الحدثة احرء الالث , دامس المعارف بمصر .ط7 ستة 1969 .ص225 
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8 7 13 مفهوم الواجبات الدرسمية وتعريفها : 
الواجب المدمرسي هو اصطلاح ببداغوجي تروي من التقييم المستمس الذي نجه التلميذ خامرح أوقات الدمراسة لذلك 


استعمل على أساس انه و واجب منزرلي ومهما تعددت مفاهيمه إلا انه بدوس حول حوس واحد, وهو نوع من العمل المدمرسي 
كاف التلميذ أو مجموعة من التلاميذ بأدائه خاميح أوقات الدمراسة باعتبامره نشاط من الأنشطة الثربوية والتعليمية المحكملة 
للمنهاج الدمراسي ويقوم المدمرس بمتاعة هذه الواجبات المدمرسية فيتسلمها من تلاميذه ويصححها وعيدها إليهم يه الوقت 
المناسب وبناقشهم وبعاي الأخطاء التي جاءوا بها , كما برغب التلاميذ يد التعرف على مرأي مدمرسهم فيما أدوه 
وعلى المدمرس أن شيم حكمية الواجبات المدمرسية التي فر تعيينها لتلاميذه وبفحكي يد القدس الذي طبه حتى لاشقل 
تلاميذه بالواجبات أك من طاقتهم وسمح لنفسه بالقدمرة على الإشرإف عليهم ومتاعتهم وهذا ما يدعم عملية 


ال“تصال التربوي دن المدمرس والتلميذ ويحدث نوعا من التوافق الدمراسي . 


8 / 4 1الواجبات المارسميبه و التوافق اللدرسي . 
تضمن الواجب المدرسي كل نشاط يؤديه التلميذ خامرح القسم وحككين متصلا بالنهاج الدمراسي وبالعملية التعليمية حيث 
نحد أن لهذه الواجبات فوائد بيداغوجية كيرة منها مالي : 
1- تنيح للتلميذ فرصة المبادأة ولاستقلال فعند أداء الواجب المدمرسي يه البيت لانصيح جرد عنص تاع بل شخص فعال 
شعى بالمسؤولية وشق يد ذاته مما بدفعه للاعتماد على ذاته . 

2- شعو التلميذ بلأمن عندما ڪلف بأداء الواجب المدمرسي لأنه نزيد من اهتمامه با مدوم من مناقشة يه القسم , 
لن معظم الميرإت التي شّدمها الواجب المد رسي ۷ تتحمّق سبب ما شوبها من ممارسات خاطة تعتبى احد العوامل المسولة 
عن سوء التوافق المدمرسي لاعتقاد أن الواجب المدمرسي هو الطربق العملي الوحيد للمحافظة على سرعة تقدم الجماعة المدرسية 
والحفاظ على النظام المدمرسي والتغلب على العجى الشخصي بالممامرسات خاطة تعتبى أحد العوامل المسئولة عن سوء التوافق 
المدمرسي لاعتقاد أن الواجب المدمرسي هو الطريق العملي الوحيد للمحافظة على سرعة تقدم الجماعة المدرسية والحفاظ على 
النظام المدمرسي والتغلب على المج الشخصي بالإضافة إلى قيمته كوسيلة عقابية تقلل من التصرفات السيئّة داخل القسم , 


وحتى بومنا هذا مامرال اء عتقدون ان المعلمين الذرن لفون تلاميزهم بواجبات مدمرسية هم بالضروممة أفضل من (1) 
(1) عبد الحميد محمد شاذلي , الواجبات المدمرسية والتوافق النفسي , المحكتبة الجامعية الإستكندربة ,رط 01 سنة 2001 . ص91 
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غرهم وأكش اهتماما .نجاحهم وان من لا كلف تلاميذه بالواجبات المدمرسية مهمل ولاتهمه مصلحة التلاميذ ويجاحهم , 
وقد يحدث أحيانا إحلال 015801366176174 للشعوس بالرضا والسعادة اذا أحس المدمرس وليس التلميذ تلك المشاعس عند 
إِمَام الواجب المدمرسي الذي قام بتعبينه ذلك أن سلطته قد احترمت وعمله قد أجل . ومن دواعي الأسف أن نفذ التلميذ 
واجبا ليس من اجل موه الشخصي وشعومه بالرضا ولحكن من اجل إمرضاء مدمرسه واستعطافه ,(1) 
وقد وجد أن الواجبات الت قوم بها التلميذ سيك مننرله تحكون أقل دقة وأحكشى بطلا من الأعمال التي قوم بها سيد القسم إذ 
لا توف للتلميذ سيد مننرله التفاعل لاجتماعي بينه وبين مدمرسه ونرملائه ,هذا التفاعل الذي سح فرصة للنقاش المتبادل 
فيزدادون فهما للمادة المدروسة كما رفع دافعهم نحو التحصيل اليد ,(2) المهم أن عرف التلميذ على أسباب إخفاقه حتى 
درك مواطن ضعفه ويحسن من أدائه سيك جال التعليم عامة و الواجبات المدمرسية خاصة إذ نجد انه حدث تجاهل للبدأً 
التشخيص وأدمرك التلاميذ أن اهتمام مدرسهم نحصى يه النتائج فقط وليس يذ أسلوب الانجامى فاصبحوا متلهفين على 
لانتهاء من الواجب المدسرسي مستخدمين أقصى الطرق وبذلك أفسدوا المدف من الواجب المدسرسي , ولنجاح المدمرسة سي 
يق التوافق الدمراسي “بد من الموامرنة بن ما تعطيه حكواجبات مدمرسية وين ما طيق التلاميذ تقبله تمثله وأداءه (3) 
ولتحقيق ذلك يجب أن بنتهي مشكل قاطع ذلك التقليد المتبع بشأن إعطاء واجبات مدمرسية موحدة لحكل التلاميذ داخل 
القسم الواحد وأن يحل حل هذا التقليد تمية عادة اعطاء واجبات متنوعة يه طبيعتها وصعوباتها لتناسب القدمات المختلفة 
للتلاميذ وتتجاوض إشڪالية الفروف الفردية على أيتم ذلك دون توجيه باه للتلاميذ الضعفاء أو إشعامرهم بالنقص , 
8 الالتفييم الدرسي : 
إن للخبرات السابقة ثرا كيرا ية التوافق الاتفعالي» وجميع الثلاميذ يتذحكرون مرهبة الامتحانات والرعب الذي شاكهم 
والذي سم التعيس عنه بغ لون الوجه ونربادة ضربات القلب والتلعشم والامرتباك د اللحظة التي تسبق تونريع ومرقة الأنسئلة. 
وما إن يدأ التلاميذ بالإجابة حتى ترول الرهبة واخوف تدمريجباًء حتى أن الأمس يتحول إلى عمل عادي أشبه بالنشاط المدمرسي 
اليومي» فيختفي التوثى ونب الطلبة على التنكبى يذ الإجابات الصحيحة. هنا بأتي دوس المدمرس الذي شومر بدوس المراقب 
خلال الامتحانات» إذ وجب عليه أن عمل على تهدئة الطلبة بالتشجيع والملاحظة» من دون الاعتماد على الرجى أو التهديد (4) 
Robert D.Strom.Psychology for the classrom . New jersey : Prentice-Hall Inc . 1969 -5‏ )1( 
(2) فرح عبد القادس طه , علم النفس وقضاا العصى . دام المعارف بمصر ,ط03 سنة1986 ص107 


(3) كمال دسوقى , علم النفس ودماسة التوافق , داس النهضة العربية سروت , ط01 سنة 1974 , ص335 
(4) عبد الحميد محمد شاذلي , الواجبات المدمرسية والتوافق النفسي , ص95 , مرجع سابق 
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الصامرم. ولعل صعوبة الامتحانات خاضعة لضخامة المناهج» فلأحكوار الكيرة من احكتب سيمكحن الطلبة فيها يه أوقات 
متقامربة» خاصة الصفوف الاَقَالية ويصاحب فترة الامتحانات التحصيلية عض أعراض القلق» وليس ذلك لدى الطلبة فحسب وإما 
لدی أسرهم اشا ولذلك فإنْ على المرشد الطلابي التركين على مساندة الطلبة الذن تظهس عليهم أعراض القلق أحكش من 
غرهمء وسانده س ذلك أعضاء محنة التوجيه والإمرشادء ويذكر المعلمين بضرومرة إخطامره عندما تظهى على أحد الطلبة 
أثناء تأدية الامتحان أعرإض غر معتادة» وة هذه الحالة موم المرشد بالتدخل اللامرم» وإذا دعت الضرومرة اصطحب الطالب 
إلى محكتبه (يذ الحالات الشديدة فقط)» وبعد التهدئة اللانرمة بواصل الطالب الامتحان داخل محكتب المرشد نحت إشرافه» 
مع أهمية إشعاس مدب المدمرسة والمعلم الملاحظ ومعلم المادة بذلك» ويستخدم المرشد الطرق الإمرشادية المناسبة للحالة 
شكل مكثف. وإذا اطمأن على حالة الطالب شجعه وسانده ليواصل الامتحانات المتبقية داخل قاعة الامتحان لكي لا عتاد 
أن متحن داخل محكتب المرشد شكل مستم .ولاشك أن الامتحانات العادية إن أحسن استعمالها مڪن أن تحكون 
وسيلة مجدية من وسائل التوجيه التعليمي التي تعيننا على فت الباب الذي ناسب إمحكانية التلميذ العقلية والعملية , (1) 

7-8 16التقسيم المارسي بحقة التوافق الدراسي : 
تلعب الامتحانات دوش ا 2 تكبف الطلبة إذ لابد من وجود نوع من الاختبام لمعرفة مدى استقادة المتعلمين ومدى 
صلاحية أساليب التعليم. وقد اكتسبت الامتحانات أهمية كبرى فصارت هي هدف الطالب والوالد وجميع أفرإد الحيئة 
المشرفة على التعليم وأخذت هذه الهيئات تعمل على معالحتها .إن استخدام الامتحانات يذ عملية التقوم يجب أن ڪون 
يلها ااا عند اقرف على ان القوة والضعف أي يد قضانا التشخيص . فا مدف من الامتحانات يجب ألا قتصس على 
محرد إعطاء دمرجة أو علامة بل يحب أن تون الفابة منه التعليمء ومن هنا يجب أن ؤهل المعلمون تأهيلا تربوياً وأتكادمياء 
وأن تحكون لدهم معرفة بالقياس التربوي إذا مرغيوا أن ون أداؤهم وإمّاجهم جيدا وإذا أمرادوا أن معثوا الصحة النفسية 
ية نفوس طلبتهم , إن للامتحانات المدمرسية أهمية خاصة بالنسبة مجو الصحة النفسية يد المدمرسة فبما أنها الجرء الأساسي 
من البرنامج التربوي» فإنَ اتجاهات المدمرس والطلبة نحوها تحتل أهمية بالغة بالنسبة للصحة النفسيةء إذ لا نبغي أن بعطي المدرس 
انطباعاً عن الامتحانات أنها شيء ببعث على المخوف والرهبةء بل على المحكس ينغي أن #حكون هناك وسائل لمساعدة الطلبة 
والمدرسين على احكشف عن الحد الذي حمَقّه الطلبة يه اكتساب المعارف والمهامرات , (2) 


(1) و (2) صاح عبد العرش , الثربية الحدثة الجرءقة ,ص333 ,مرجع سابق 
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وإن الدمراسة مع ما تحكتسبه من أهمية سيك حضامتا تمثل أمرضية لظهوس عض إلاضطرإبات النفسية لدى الطلبة» وعَثل فترة 
اجحتيا الامتحانات المدمرسية ظرفاً صعباً الدسبة لأغلب الطلبة وبالتالي فهي ظرف مناسب محدوث توترات نفسية تتراوج 
دمرجتها من القلق ألظر ك الخفيف إلى القلق الحاد. ولئن كات هذه الاضطراءات مختلفة ومتعددة ومتداخلة فإنها ترتبط 
اسرتباطاً وثيقا بشخصية الطالب وموقف الوالدين» ذلك الموقف الذي بلعب دومرا هاما سيد تطومرها. ومن العوامل التي تساعد أيضاً 
على التوافق الدمراسي: 

1- إتاحة فرص التعليم أمام الجميع» والمساواة بين التلاميذ. 

2- الكشف عن قدمات المتعلم وتوجيهه وفق هذه القدمرات. 

3- خلق مروح التنافس الخ ين التلاميذء وتشجيع العمل الجماعي. 

4- الاهتمام بالوسائل التعسربة الشفوبةء كعمليات المخطادة والمسرح. 


5- تدس المواد المتعلقة باختصاص التلاميذ المستقبلىء وعدم محميله من المواد الدمراسية ما شوق طاقته , (1) 


(1) الصا بطي إراهيم التوافق الدمراسي دمراسة مقامرنة , الجلة التربوية ععد 45 سنة 2002 ,ص21 
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الخلاص . 


التلاميذ ڪغرهم من أفراد الجتمع لمم دوافعهم وحاجاتهم الفسيولوجية والنفسية والاجتماعية والمدمرسية التي سعون دائما 
إلى تحقيقها ما ساعدهم على التوافق حيث تتمثل عملية التوافق سك التفاعل الذي تم بن الفرد ونه المدمرسية والاجتماعية 
و الجهود أو النشاط الذي ومون به لإشباع مرغباتهم وحاجاتهم ودوافعهم التي من أهمها الحاجة إلى حُحقيقَ الذات ما نشأ 
عنه تحقيق التوافق المرغوب فيه .غير أن هذا الإشباع وما ترب عليه من توافق ومراحة نفسية تساعد يه التحصيل الجيد 
للدمراسة عند التلاميذ حكن هذا التوافق قد لانتحمّق سهولة وسس ومجرد الاستجادة للموقف التعليمي أو الاجتماعي الأولي 
للفرد وقد تحقق بصعوبة بالفة وعد جهود كيرة وقد اتحقق يد عض الأحيان نظر| للعوامل المتداخلة مما بعيق عملية التوافق 
حيث برداد الصرإع وتتشأ المشحكلات النفسية والدمراسية مما بدفع الفرد إلى بعض العمليات العمّلية أو الحيل الدفاعية اللاشعومرية 
معنى أن الفرد ستخدمها غر قصد أو بصومرة تلقائية إلية لاستبقها مرؤبة أو تقر فهو عرف السبب الذي دفعه للقيام بها أو 
مدى مساعدتها له على التوافق وهي تعتبى الخط الدفاعي للفرد ضد الشعوس عدم الرضا ما يحمّق له العودة إلى التوافق الدمراسي 
أو لاجتماعي أو النفسي من جديد الأ الأصل ك التوافق هو تعديل السلوك بحيث بتلاءم مع المواقف أو الظروف حيث لجأ 
الفرد إلى إحداث تفي أو تعديل يه ته إن أمحكن أو بعدل بعضا من سلوه ليوافق البيئة لإعادة حالة التوامرن مما يؤدي إلى 
عملية التوافق , لان من أهداف عملية التوجبه والإمرشاد النفسي مساعد الفرد للوصول إلى التوافق وطبيعة العمليات التي يتم 
بواسطتها التوافق وبؤحكد سه كامل2000 على عملية التأثى المتبادل بن الفرد وين يته سيك عملية إحداث التواقق المدرسي 
وهو من أجل هذا المدف هتم بمجال الفرد وبرى أنه وقف تأ وتأثى الفرد على اله 2 أمرين أساسيين هما قابلية الفرد 
التأثى وقدمرته على التأث مع مرإعاة الإمحكانات المتاحة لإحداث عملية التأثى والتأش ,الشعكل المطلوب:1) 


وبالتالي سَحمّق التوافق النفسي الاجتماعي والمدمرسي باللسبة للتلميذ , 


(1) سهم كامل . التوجيه والإمرشاد النفسي , مرحكر الإسكددرية الكتاب الطبعة ط1 سنة1998 . 
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العصل الناس6 


دور خطة النوجيه اطدسي 8 تحقيخ الكقاية التعليمية والتقليل مت الفشل 
9 1. اللفاية التحصيلية 
1-1-9 مفهوم الكفاية 
2-1-9 تورف اللقاية 
3-1-9 أنواع اللقاية 
4-1-9 خصائص الكقاية 
5-1-9 العواهل الؤثرة # اللفاية 
6-1-9 شروط الكقاية الجيدة 
7-1-9 أسباب جنعف الكقاية 
8-1-9 لنظريات امفسة لأسباب اختلاف الكقاية التحصيلية 


9- 2. الفشل الاباسي 

1-2-9 ورف الفشل 

2-2-9 التناولات النظرية للفشل الطدسي 

3-2-9 مظاهر الفشل الس 

4-2-9 أنواء الفشل المدسي 

5-2-9 عوامل الفشل امس 

6-2-9 «ورخطة التوجيه 4 النقليل من الفشل الدراسي 
خلاصة الفصل 


I 


لكل بة مدمرسية ضواط و أعراف سلوكية فالكناءة التحصيلية للتلميذ مؤشس مفيد لقدمرته على التوافق مع يته 
المدرسية ولقد تقدمت البحوث والدمراسات يه مجال الكفابة التحصيلية نظر| لاتساع مواضعها و أهميتها البالغة سيك ميدان 


الفصل الناس: دور حطة التوجية اطدرسى ف عقيف الكفابة التعليصية والتعليل من الفشل 
کی 


هه 


التربية والتعليم ونعني «الكنابة التحصيلية مقداس المعرفة أو المهامرة التي حصلها الفرد سّيجة التعليم التدمربب واكتساب 
الخرات. وتستخدم كلمة كناءة غالا لتشى إلى التحصيل الدمراسى أو التعليم أو التحصيل العام من الدمراسات 
الاكتسابة والتدمببية التي تعس عن كناته و حيث أن الحكناءة الدمراسية أفواع وعوامل مؤثرة محعلها سالبية أو ايجاسة وهناك 
أنضا شروط لتحقيق هذه الكناءة و أسباب الضعف فيها وهذا ما سنعرضه ونين منه دوس خطة التوجيه المدرسي يد مَحقِيق 
هذه احكناة التعليمية التحصيلية مع تحديد أسباب وعوامل ضعف الكناة أو ما يعرف بالفشل الدمراسي . 

1-9 الكفاية التحصيلية : 


وتشتمل دمراسة الحوانب التالية: 
1-1-9 معهوم الكفاية التحصيلية. 


الكناية يذ اللغة مشتقة من فعل(كفى)ء نتال: كني حكني كنابة سد الحاجة.وكنى حاجات فلان قام فيه 
مقامه. . .وكناه مونة عمل أغناه عن القيام به وكان: /* شقصه شيء. . .وكتادة: مقدمرة» هو ذو مقدمرة 2 عمله ي 
الاستعمال الثربوي ذالحكنابة هي : نظام من المعامرف المفاهيمية والإجرائية التي تون منظمة دكيفية بجعل الفرد قادما على 
الفعل عندما حكون 2 وضعية دراسيةء أو إنجانى مهمة من المهام و حل مشحكل من المشاكل. .ذاحكناية جموع القدرات 
ولأنشطة والمهامرات المركة الت تعلق بقدرة أو نظام داخلي تحسمه الأنشطة والانجائرات المدمرسية.هذا عني أن الكنابة 
ك مفهومها التربوي العام استعداد متلكه المتعلم لتوظيف ما سبق له أن اكتسبه - يذ سياقات تعليمة - من معامرف 
فكربة ومهارات حركية ومواقف سلوكية: توظيفا ملائما وناجحا يد سياقات جديدة» تتطلب منه إيجاد حل لمشككلة أو 


يحاوض وضعية معينة.(1) 
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مفهوم الكفاية 3 مجال الثزيية عرف مفهوم الحكناءة تطوما مهما ساهم فيه كل من البحث التربوي والتجامرب الميدانية 
2 عض الأنظمة التربوية من مجموعة النصوص الوامردة برض امرتباط الحكناءة: 
#إبكانة التعبئة :وتعنى توفي الفرد على الكناءة شكل دائمء وليس عند مارستها 2 وضعية معينة فقط . ما يجعل 
احكناءة ملائرمة للفرد و دائما يك خدمته. 
نمارستها عر سياقات حتلفة. 
#بجحل فة من الوضعيات-المشكلة : وتعلق الأ بوضعيات متحكافئة: تتمين نفس الخصائص (المعطبات» صعوبة المهامء دقة 
المعلومات المقدمة . بضرومرة الإدماج:و تتمثل سي مربط علاقات ين المواد محل المشحكلة و ليس إضافة بعضها لبعض. 
*امتلاك التلميذ معامف علمية ومنهجية وكذا مهارات مرتبطة بمحتوى المأدة . 
** تبني لمواقف واحاهات» تمحككنه من إتباع سلوكيات صحيحة باه ذاته و حيطه 
#مرنه على ممارسة الحكناءة يه وضعيات متكافة حتلفة. 
*استعداده الدائم لممارسة الحكنادة» وتطوبره لما باكتساب تعليمات جدددة. 
كما أن هذا التعرف يكن من تحديد خاصيات الكناية ما سهل عملية صياغتها ووضع إستراتيجية لتنميتها. 
-1 -2 تعريف الكفاية التحصيلية : 
عرف منهور الحكنابة تطومرا مهما ساهم فيه كل من البحث التربوي والتجامرب الميدانية بے عض الأنظمة التربوية. وبعرف 
مروغيرسزالكناءة كاتالى : 
'الكناءة هى إبكانة التعسّة, حكيفية مستبطنة» جموعة مدمحة من الموامد (معارف ومهارات ومواقف)» بهدف حل فة من 
الوضعيات المشكلة ". برض هذا التعريف العناصي الأساسية الحكتابة: ومنها : 
إمكانية التعيئة : وتعنى توفي الفرد على ااكناءة شكل دائمء وليس عند ممامرستها 2 وضعية معينة فقط. مما 
يحعل الكناءة ملائرمة للفرد و دائما يك خدمته . 
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4 الكيفية المسنيطدة : وتعني طابع الاستقراس والملائرمة اللذان بميزان الكفاةء مع قابليتها للتطويس والدعم 
ذو علال اها ع شاقات عكلتة: 
٠‏ حل الوضعيات امشكلة : وتعلق الأ بوضعيات متحكافة: تتمين نفس الخصائص (المعطيات» صعوبة 
المهامء دقة المعلومات المقدمة ...) كما ستتتح من هذا التعريف أن الحكفادءة تستلرم : 
امتلا التلميذ معارف علمية ومنهجية وكذا مهارات مريبطة بمحتوى المادة. 
تبنيه لمواقف واتجاهات» تنه من إتباع سلوكيات صحبحة مجاه ذاته و خيطه 
استعداده الدائم لممارسة الكنابة» وتطومه لما باكتساب تعليمات جدددة. 
كما أن هذا التعريف يكن من ديد مميزات الكناءة ما سهل عملية صياغتها ووضع إستراتيجية لتنميتها .(1) 
37-1-9أنواع الكفاية التحصيلية. 
- يه الغالب تسم الحكناءات التحصيلية إلى ثلاثة أواع مرئيسية: 
أ- أفابة أساسية: وهي حكنادات عامة مشتركة بن كل مكونات أي وحدة من الوحدات الدمراسية. 
ب- :ثفاية بوعية : وهي كنات خاصة كل مككن من تلك المحكونات على حدة. 
خ- كقاية مستعرصة: وهي كناات لا ترط بمجال دون مال آمرإذ ڪن أن تحكون لا امتدادات يه ڪل 
الوحدات والمواد الدمراسية. مثال:(القدمرة على التحليل والقدمرة على الاشباه والترحكين والقدمرة على التعيى وااكتساب روح 
العمل اجماعي .)2 
1-9 -4خصائص الكفاية (كء۹u!اءإ6ا‏ ء044 )مير ااكناءة بخصائص» أهمها : تعبئة مجموعة موامرد» الوظيفية» العلاقة 
نة من الوضعيات» الام تباط بمحتوى دمراسيء والقادلية التويم. 
.عة جموعة موامرد مندجة : ( de ressources 1٤6٣665‏ Mobiiation)إذ‏ التبحكن من الحكناءة يعني امتلاك معارف 
ومهارات وخبرات وتقنيات وقدماتء ... تتفاعل فيما نها ضمن جموعة مدجة. ولا بعتب توفى التلميذ على كل الموامد 
الخاصة بحكناية ما ضرومرا . 
.2 الوظيفية :(10ا2ن«« ذ٤‏ مه)إن امتلاك التلميذ معامرف ومهامرات ومواقف بی دون معنى إذا لم تستثئس يه نشاط أو إناج 
حفض» أو بك حل مشككلة تعترضه يذ المؤسسة التعليمية أو 2 حياته العامة. وهكذا تكنه الكنادة من مرط التعلمات 
يحاجاته الفعلية» والعمل على تلبية هذه الحاجات استقلالية تامة» ووفق وترة خاصة. 
١١‏ ) تحمد بن محمد علي الفيومي'المقوي المصباح "معجم عربي عربيء المحكتبة العصرية' الطبعة لاولى» يروت لبنان 1996. 


(2) الدكتوس عبد الرحمان العيسوي "علم النفس التعليمي" داس الرإتب الجامعية ط1 »يروت لبنان 2000 . 
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حل فة من الوضعيات المتحكائة. ذالكناءة يذ محال ما (مادة أو مواد مدجة (تعنى قدمرة التلميذ على حل 


مشكلات متنوعة باستثماس الأهداف (المعرفية وا حمس سح رحككية والوجدانية) الحددة سيد البرنامج. وتصح ممامرسة الحكفابة 
عبامرة عن اختياس الموامرد الملائمة للوضعية وترتيبها واستثمامرها يد اقتراح حل أو حلول متعددة المشككلة. 

.4ل “تباط بمحتوى دمراسي ã un contenu scolaire):‏ iıg(Relationجgl‏ ب كون الكناءة مرتبطة نة من الوضعيات» 
يطلب حلها استثماس موارد محكتسبة عبس توی دمراسي معين. وڪن أن ندرج هذا الحتوى ضمن مادة دمراسية واحدة أو 
ضمن عدة مواد. 

«كالقالية للتقويم :( 1106ْ291086 )تتمثل قابلية الكناءة للتقويم يذ إمكانية قياس جودة نحا التلميذ (حل وضعية- 
مشكلةء إنجاض مشروع ...). وتم تقوم ااحكنابءة من خلال معاس ححدد سابمًا. وقد تتعلق هذه المعاس بنتيجة المهمة 
(جودة المنتو» دقة الإجاءة» .. .)» أو صرومة إنجامرها (مدة الإنجامى» دمرجة استقلالية التلميذ» تتظيم المراحلء أو هما معا), 


1-9 -5 العوامل اطؤثرة 9 الكفاية التحصيلية 


من إدمرإج العوامل المؤثرة ية الحكفاية التحصيلية ضمن نوعين من العوامل ذاتية والتي تتعلق بالنواحي الجسمية والعقلية 
وأخرى موضوعية وتتعلق بالنواحي الاجتماعية الاقتصادية والثقافية . 

1 - العواصل الدانية الداحلية: 

وتتعلق بجميع العوامل التي تشحكل التلميذ من النواحي الجسمية العقلية والنفسية وتتمثل هذه العوامل فيما بلي 

1-1 - العوامل الحسمية: 
وبقصد بها ظروف الصحة العامة للتلميذ من ظروف النمو وطبيعة وجود عاهات أو اختلالات عضوبة أو وظيفية من حواس 
اضطرإبات حركبة حبث أها توش وتعيق التلميذ عن الاثتباه والترحكين ومتابعة الدسروس بالشكل المطاق الحكناءة الجيد 
.ولهذا يحب المراعأة والاهتمام بصحة التلميذ من جميع النواحي خاصة ما تعلق ,الحواس والعمل على حمابتها ڪون لما علاقة 
مباشرة اة التلميذ هذا ما أكده بوسف مصطفى قاضي حيث برى " إن العاهات التي تصيب الفرد مثل صعوبة النطق 
وعيوب الكلام والتي نحول دون قدمرة التلميذ على التعير الصحيح ولذلك قد بشع التلميذ بالنقص فيعتقد انه موضع نقد 
الأخررن وهذا ما سبب له مضامّات متعددة حول ببنه وين الردكين على الدمراسة (1) . 


(1) يوسف مصطفى قاضي" الإمرشاد النفسي «التوجيه الترروي" داس المرخ» ط1 الرباض السعودية 1981 ص 402. 
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1 -2- العوامل العملية 


إن علم النفس الحديث قد وصل تجامربه ويحوثه إلى إن عقول البشى ۾ تاق على مثل واحد ذاحكل عقل ترڪيب خاص 
وحركة خاصة وقد ثبت «لاختبامرات العقلية الكثيرة أن هناك دمرجات متفاوتة بن عمّول الأطفال الذين هم يه سن واحدة 
ومن شعب واحد وجنسية واحدة بل الذبن هم من أسرة واحدة و من ين القدمرات العقلية الذكاء الذي عبى عن القدرة على 
التعلم واستعمال الفرد ما تعلمه يد التوافق والتلاؤم مع الأوضاع الجديدة وحل المشحكلات الجديدة وهو برط امرتاطا قو 
بالكناءة التحصيلية وهذا ما أكده باتشس يه قوله لا شك أن الذكاء تبط بلانجانى الد.راسي إذ بعتم عامل الذكاء 
من أهم العوامل العقلية المؤثرة يه عملية التحصيل فالشخص الذحكي اقدس على الاستفادة من خبراته يه عملية التحصيل 
والعامل العقلي هنا سّمثل ب2 قدمات وإمحكانات التلميذ الفطربة وكذا استعداداته ومن أهم هذه القدرات والمرتبطة 


بالتحصيل الدمراسي نحد الزحاء (1) 


1 -3- العوامل النفسية: 


إن الحالة النفسية التلميذ نوش بصفة مباشرة على الحكناية التحصيلية لديه سواء إيحانا أو سلا فالشخصية المترنة وما 
تتسم به من مواصفات ايجاية تلعب دوسا هاما وايجايا ب التعلم والانجانى وتعرض التلميذ للاضطرإءات وصدمات نفسية 
فاضطراب التوالمرن العاطفي للتلميذ سّبجة عدم الإشباع وكذا تعرضه حالات الاكتاب والانطواء ونقص القة بانفس كلها 
عوامل تؤدي آل شن الكناءة التحصيلية هذا ما أكدته الدراسات الحدثة كدماسة فامرب ( ۴۸۴8 ) حول الحرمان 
العاطفي الأسري خلال دمراسته عام 1971 حيث ري إن التلاميذ الحرومين ليست لمم القدمرة على التعيس على المشاعس 
والحاسيس سهولة كما يعاني بعضهم من القلق والاستقرإم النفسي حسب ما جاء به حسين عمس 1972 ولهذا فان التلميذ 
السوي المتوافق نفسيا واجتماعيا تمي بالقدمرة على السبطرة على العوامل التي تؤدي إلى الإحباط والقلق والصداع والعيش بطريقة 
سليمة يد الأسرة والبيئة الخامرجية وكذا المدمرسون خلال العوامل النفسية سين لا أن الجانب الاتفعالي مهم جدا ي عملية 
اكناءة التحصيلية وهو مرتبط أنضا بالأسرة فاحياة الأسرية التي سودها المدوء والاستقراس تساهم يذ توانرن انفعالاات 


التلميذ التى ددومرها تساعد على التركين والمتاعة داخل القتسم الدراسى .(2) 


0 محمد مولاني بو دحيلي" نطق التحفين المختلفة وعلاقتها «التحصيل الدمراسي" دوان المطبوعات الجامعية» ددون طبعة الجنراى ددون سنة ص332. 
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2- العوامل الخارجية: 


1-2 - الأسرة: 


تلعب الأنسرة دومرا هاما ية استقراس حياة التلميذ نفسيا وعقّليا وجسميا وثقافيا حيث إن الظروف الحسنة والعلاقات بين 
أفراد ها والمستوى القَايدُ لهم من العوامل ذات الأهمية الكثرة يذ تحسين ظروف دمرس التلاميذ وكناتهم الجيد لذا 
على الأسرة أن توف جوا من الاستقراس والاطمتنان النفسي لأبنائها وذلك من خلال الرعابة والحنان اللامرمين لنمو انقعالي سليم 
وإحلال جو من التفاهم والتوافق بن أفرإد هذه الأسرة خاصة ين الوالدين وين الوالدين وأنائهم (1) أما من الناحية الاقتصاد.ة 
فان الفقى له اثى سلبي على كناءة الأنناء حيث أن الأسرة الفقيرة تعجش عن توف الإمكانات اللانرمة و أهمها الغذاء الذي 
يحافظ على النمو الجسمي السليم وكذا المستلرمات الدراسية و أكثى من هذا فان هذه الس لا تشجع أناءها على 
الدمراسة بل توجههم إلى العمل منذ الصغى أما فيما بخص العوامل الثقافية فان مستوى ثقافة الوالدين له دوس ايجابي يه تحسين 
دمرس الأبناء فهما بعملان على تشجيع أنناتهما وتوجبههم وكذا احرص على مرإقبته الجا واجباتهم المدمرسية ومراجعة 
دموسهم . 

2-2- اطدرسم. 

تعتبى المدمرسة ثاني مؤسسة تعمل على تحكوين شخصية التلميذ وميوله وقدمراته العقلية بعد الأسرة حيث أنها تعمل على 
الاثم يه سلوك الطفل واكتساءه أماط من الأفعال لذا فالظروف المدمرسية الحبطة بالتلميذ تلعب دوما هاما ليه كنات 
التحصبلية فهي تساهم يذ نجاحه أو فشله وهذا من خلال ما تحتويه المدمرسة من مناهح وبرإمج وأساتذة (2). 
حيث أن المناهج والبرامج التي لا تراعي قدمرات واستعدادات ونو التلميذ الجسمي والنفسي والعقلي وكذا العم الرمني هي 
عبامرة عن منشطات الثلاميذ ومعوقات لهم كما أن المعلمين أنضا لهم دوس امرض يذ عملية التعلم والحكناءة التحصيلية 
الجيدة بحيث إن شخصية المعلم و ميزاجه وكذا طرقة تلقينه للدروس تحكتسي أنضا أهمية كيرة يذ حياة التلميذ 
النفسية والتعليمية.ومن خلال العوامل الموضوعية المحكومرة نستشف أن الأسرة تلعب دوم هاما يه استقراس حياة التلميذ 
والمستوى الثقَاسيه لها ساعده على تحسين مستوى الحكنادة التحصيلية حيث أن الأسرة التي توف جوا من الحنان و الطمأنينة 
لبنها مشعره بالاستقراس النفسي والتوافق ذا حياة لأسرية التي سودها الحدوء والاستقراس تساهم ية توالمرن انفعالات الطفل(3) 


(1)محمد مولاي بودحيلي. نفس المرجع» ص 333. 
Jean Drevillon Orientation scolaire et Professionnelle ,émme Edit PCCF ,1973‏ (2) 
(3) محمد مولاي بو دحيلي» نفس المرجع ص 332. 
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والتي بدومرها تساعد على التردكين وحب الدمراسة وامرتفاع احكنابة التحصيلية وكذلك النمط التربوي الأسري المتبع 
من طرف الوالدين ؤس على الحكنادة التحصيلية للتلميذ باعتباس إن الأنسرة هي البزمرة الأساسية يه وجود الإنسانية وكونها 
اخلية لأولى وهي أصلح بينة للتربية وتحكوين النشء على مدى ماحل حياة الفرد . 

6-1-9 شروط الكفاية التحصيلية. 

التعلم هو الغ يه سلوك الحكائن الحي وهو لا يحدث امرتحلا ولحكنه يخضع لشروط معينة والمتعلم عندما هتم 
هذه الشروط .حكون اقدس على التعلم ومن الشروط التي تساعد سيد الحصول على حكنادة تحصيلية جيدة ما بلي : 

1 - شرط النكرار: 

إن الفرد يحتاج إلى الأداء المطلوب لتعلم خبرة معينة حتى شكن من إجادة المرة ولا نقصد بذلك التحكراس الاي 
العملي واحكن التحكرام الموجه الذي بؤدي إلى الحكتادة التحصيلية الجيدة. 

2- شرط الدافة: 

حدوث عملية التعلم لاير من وجود الدافع الذي يحرك النشاط المؤدي إلى إشباع الحاجة وڪلما ڪان الدافع قويا لدى 
المتعلم كان النشاط إلى التعلم أقوى (1) 

3-شرط ١‏ لإرشاد والنوجيه: 

لا شك أن الكنابة القائسة على أساس الإمرشاد والتوجيه أفضل من الحكناءة التي لا .ستفيد منها الفرد من إمرشادات 
المعلم فالإمرشاد بؤدي إلى حدوث التعلم بمجهود اقل وي مدة نرمنية اقصى مما لو كان التعلم دون إمرشاد 

4 - شرط النشاط الداني: 

لاشك أن النشاط الذاتي هو السبيل الأمثل لامكتساب الخبرات والمعلومات والمعارف المختلفة فالفرد ل ستطيع التفحكير 
إلا بالممارسة و عملية التفحكى ننسها والمحكم على الأشياء ونقدرها هي تمارسة .ولهذا نال إن التعلم الجيد هو الذي 
قوم على النشاط الذاتي للتعلم فالمعلومات التي يحصل عليها الفرد عن طريق جهده الذاتي أك ثبانا ورسوخا 

5- شرط الندريب أو النكرار اطورع: 
مّصد بالتدمربب المركن ذلك التدمرب الذي شم يه وقت واحد وة دومرة واحدة اما التدمرب المونرع فيتم يك فترات 


متباعدة تتخللها فترات من الرإحة ولقد وجد أن التدرب المركن ؤدي إلى التعب والشعوس الملل كما إن ما تعلمه (2) 


(1) عبد الرحمن العيسوي ,معام علم النفس , داس النهضة العربية بدون طبعة يروت سنة 1984 . ص193 
(2) عبد الرحمن العيسوي . نفس المرجع .ص 194 
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المرد «الطربقة المحكزة حكون عرضة للنسبان ومن ثم فإن فترات الرإحة التي تتخلل دومات التدميب المومرع تؤدي 
إلى تيت ما بتعلمه التلمي. كما مون الإقبال على التعلم فيه نوع من الجاذبية والمتعة 

6 -شرط وصوءخ الهدف من التحصيل: 

كلما كان الشخص على دماءة بأهداف الكناءة التحصيلية أدى إلى الاستماس والترحكين فيه. 


7- شرط التسصيك الدائي: 
وهي حاولة استرجاع المعلومات أثناء الحفظ ما ساعد على تثبيت المعلومات والقدمرة على استدعاها 
8-شرط الرکا؛: 


الشخص الذحكي اقدس على الاستفادة من خبراته يه عملية الحكنابة التحصيلية وإدمراك العلاقات والمعاني ين الأشياء . 
وتضح من خلال هذه الشروط أن التلميذ ستفيد منها حيث تساعده يه عملية التعلم وان المتعلم له الدافعية للتعلم وهذا 
الإمرشاد والتوجيه الذي منحه المعلم له والشخص الذحكي هو اقدس على الاستفادة من خبراته ي عملية الحكفابة. 

7-1-9 أسباب ضعف الكفاية التحصيلية لدي التلاميد 

لقد بدا الاهتمام الحاد لمشكلة ضعف الكناءة التحصيلية لدى التلاميذ منذ مطلع القرن الحالبي بالتحديد حينما طلبت 
السلطات التروية الفرنسية من العام الفرديني 48266 و مساعدة مون 51208 دمراسة مشحكلة التأخبس الدمراسي ومنذ 
الوقت توالت البحوث وريد الاهتمام العالمي ي2 الأوساط العلمية بدمراسة هذه الظاهرة . 

1-7 - الأسباب الجسمية: 
وهي العوامل المتعلقة بالصحة والنمو حكالعاهات يه الحواس أو الحلل والاضطرادات المرحكية المتمثلة ي عيوب النطق وصعوبات 
الكلار أو الأماض المرمنة كالصداع السرطان ...الخ 

2-7- الأسباب العقلية: 
إن أكنى القدمرات العقلية امرتباطا هو الذي أوضحته معظم الدمراسات المختلفة وأهمها دراسة 8٥۲٤‏ " إن هناك امرتباطا 
موجبا ين ماج اختبارات الذكاء وين الكنادءة التحصيلية حيث إن الذكاء عبى عن القدمرة على التعلم واستعمال الفرد ما 
تلب اميه التوافق والتلاؤم مع الأوضاع الجديدة وحل المشحكلات الجديدة وهو برتبط امرتباطا قويا باحكنابة التحصيلية وهذا ما 


أكده ,اتش يذ قوله " لا شك إن الذحكاء تبط ,لانجانى الدمراسي العالي (1) 


(1) محمد مولاي بودحيلي " نطق التحقين المختلفة وعلاقتها بالتحصيل الدمراسي" دان المطبوعات الجامعية» دون طبعة» الجنرائشر» ددون سنة ص332 . 
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3-7- الأسباب الانفعالية: 
لقد أجربت عدة دمراسات لبحث العلاقة بن العوامل الاتفعالية واحكنادة وأنكدت أأكثرها أن الذين عانون اضطرادات 


اتقعالية وأمرمات نفسية بفشلون يه دمراستهم وهكذا تين إن هناك تراط بن ضعف الكفابة التحصيلية والعوامل النفسية . 
4-7- الأسباب التربوية: 
تتلخص العوامل التربوية سيك سوء تونريع التلاميذ على الأقسام دون مرإعاة الفروق الفردية «الإضافة إلى سوء المدمرسة يه 
سلطة تتظيمها وعجزها على وصل المدمرسة البيئة أي عدم جودة فعالية المنظومة التربوية (1) 
ومن خلال هذه الأسباب تين لا أن ضعف الكناءة التحصيلية مرتبط عدة عوامل هناك عوامل متعلقة «الصحة وأخرى متعلقة 
القدمات العقلية والعوامل أخرى التربوبة والاتفعالية حيث إن هذه العوامل الاتفعالية مرتبطة باحالة النفسية للتلميذ وهي توش بصفة 
مباشرة على كفايته والجانب الانقعالي هنا مرتبط بلأسرة أي بالنمط التربوي المعتمد وتعتى الأسرة مثابة السبب الرئيسي 
لضعف الكناءة التحصيلية باعتبامرها الركيزة الأولى يذ الثربية والتعليم . 
8-1-9 النظريات اطفسرة لأسباب اخنلاف الكفاية التحصيلية بين النلامي: 
إن الخلفية النظربة التي يكن الاستفادة منها لتفسيى أسباب اختلاف الكناءة التحصيلية ين التلاميذ بمحكن أن تستمد من 
اتجاهات نظربتين مرحكززا على يان دوس التعلم يذ الجتمع المعاصس. 
1-8- الاه الوظيفي. رى أنصام النظربة الوظيفية أن مؤسسات التعليم من أهم المؤسسات الاجتماعية ب ناء 
الجتمع الحددثء فعن طريقها تم تقل القيم ولأخلاق وثقافة الجتمع» كما سم فبها تغيى الأفراد من حب الذات والأثانية إلى 
تغليب مصلحة اجتمع والعمل من أجله وهذا ما أكده دوركايم. وتؤڪد النظربة الوظيفية على أن اجتمع شوم على مبدأ 
التوائرن وتحكمه العلاقة الوظيفية ين مؤسسات ونظمه» والمدرسة هي إحدى مؤسسات الجتمع وأهمهاء فهي أداة لتحقيق الفرص 
المتكافة بن أفراد الجتمع» وهي أداة لوضع المناسب منهم يه المكان المناسب وعتبى "دوركابم'" من الأوائل الذين أسهموا 
سيك توضيح المنظوم الوظيفي لعلاقة التعليم بالجتمع وتركن نظريته يه أن المدرسة يحب أن تقوم بوظيفة تقل القيم 
والأخلاق عن طريق عملية التطبيع الاجتماعي (2) , أما "سور" فرى أن المدمرسة تقوم بوظيفتين هامتين يه الجتمع؛ الأولى 
قيامها عملية التطبيع الاجتماعي» أو التنشئة الاجتماعية , 


(2) محمد بن معجب الحامدء الحكفادة التحصيلية دمراسة نظرية» للدوافعه والعوامل المؤثرة فيهاء الدامس الصوتية للنشس والتومريع» الرياض» السعودية 
6 ص59-58, بدون طبعة. 
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والثانية الاختياس» ويقصد به أن الجتمعات التقنية المعاصرة متا إلى تحديد أفرإد ومون بأدواس اجتماعية معينة» وعلى المدمرسة 
أن تقوم «التهيئة والإعداد لمذه العملية عن طريق اختيام التلاميذ لأعمال ومهن مختلفة وفقا للأساس الذي تقوم عليه هذه الأخيرة» 
وهو عملية احكنابة التحصيلية» ورؤفكد بامرسوتى أن عملية الاختياس لا تعتمد على مبدأ احكنادة فقط لاختياس الفرد للقيام 
بوظيفة أو عمل معين» بل أن هناك مقابيس أخرى للاختياس حكحككون الشخص من عاثلة لها نفوذ يك الجتمع» أو لوجود قرإبة ين 
الفرد وصاحب العمل. وبري أتباع هذه النظربة أن مصدس عدم المساواة يه الحكفابة التحصيلية مود إلى اختلاف قدمرات 
التلاميذ وطموحاتهمء لذلك فالأحاث التي عتمد عليها أصحاب هذه النظربة تركن على أهمية كامل الذكاء وأهمية 
تطلعات التلميذ ووالديه للحكناءة التحصيلية متفوق بك اختلاف القدمرات النظربة أي عائلات الطبقات الغنية بربون أناءهم على 
قيم وسمات شخصية نؤدي إلى التفوق وهذه القيم والسمات غر متوفرة عند عائلات الطلبات الفقرة. 0 

2-8- الاجاه الصراعي. 

رضحن نظربات الصرإع والتي تشمل النظرة الماركسية الجدددة ونظرية التحديد الثقّاسيث ولاتحاهات والنظربة الفوضوية عند 
"اليش" و"فدرري" على الطبيعة الأسربة يد اجتمع ونشس التغيس الاجتماعي» وترى أن صرع القوى والدناميكية الرئسية هي 
التي ثل الحياة الاجتماعية وذلك أن الجتمعات تتماسك فيما بينها عن طريق الجماعات ذات النفوذ والتي تحب الجماعات الأقل 
نفوذا بضرومرة التعاون والالتزامء ومرى أنضاص نظربات الصراع أن النظام الاجتماعي نقسم إلى قسمين: قسم مسيطي تتمثل 
ب الجماعات المسيطرة» وقسم تاع سَمثل يذ الجماعة الخاضعة: وتعتى العلاقة بن الجماعتين علاقة استغلال» حيث مخطى الجماعة 
المسبطرة على أعلى أو أك المرإكر الاجتماعية المرموقة» وتقور ذلك بفرض قيمتها اخاصة ونظريتها للعالم على الجماعة 
الخاضعة. ورك اول أحد أنصاس النظربات الصرإعية على إسإض التعليم يد الولانات المتحدة الأمريكية كتطبيق 
لنظربة الصراع» وقام دلاشتراك مع نرميله "جن" لتأليف كتاب أسمياه التعليم يه أمرحكا الرأسمالية وقد استعرضا يه 
هذا ااحكتاب نظرتها لدوم المدمرسة يه الجتمع الأ مبحكي ال رأ مالي حيث تقوم بوظائف هي: 

- إعداد القوى العاملة لخدمة ا رأسمالية. 

- تعليم أفراد الجتمع الانضباط والالترام بالمادي والمعتقدات ال رأسمالية. 

هذا اإضافة إلى قيام النظام التعليمي بتبرس شرعية عدم المساواة يه العمل بتأحكيده على أن الحصول على العمل بعتمد على 
الجدامرة دون غيرها (كتناءة التحصيل العلمي) .(2) 


(2) محمد بن معجب الحامد, نفس ال مرجع ,ص64 
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2-9 العشل الاراسي . 
1-2-9 تعريف الفشل اطارسي. 


يختلف الفشل المدمرسي باختلاف المرين والعلماء» إلا أن منهومه واحدء وهذا ما سيتضح لا من خلال التعاميف التالية: 

1-1 التعرف اللغوي: 'المنجد ب اللغة والإعلار: "فشلء فشلاًء ضعف وترإقي وجبنء عند حرب أو شدة فهو فشلٌ 
وفشل وفشيل» جمعها فشل وأفشالء والحدثون بقولون: "فشل يد علمه" اي خاب وم نجح (1) .وحسب قاموس علم النفس 
0 51113123 فإن: 'الفشل منهوم ذاتي يه جوهره قيم تحديده بالرجوع إلى عدة معاسس منها تلك المتعلقة بطموحات 
الفرد» فلإنسان بمحكن أن عرف الفشل عند ما لايحمّق الحدف الذي حدده اي عندما تغيب آماله (2), 

1-2-1 التعريف الاصطلاحي: 

1-2 تميف فسلتصة"اة .6 1967: "قول عن تلميذ أنه فاشل دمراسياء ذلك الذي نابم مجهوداته أقل من تلك 

التي متطلبها المستوى الرسمي للقسم أو معاس دمرسه أو امتحاناته التي ستعد لحاء أو ذلك التلميذ الذي وضع لسبب أو آخس 

ية اقسام غب مرغوب فيهاء فيكون بذلك معرض لمصس مهني واجتماعي حتما مححكم عليه مسبقا بالفشل» وكذلك 
ذلك التلميذ الذي مهما كانت قدمراته العامة أو الخاصة ل تسمح بتوجيهه بالطريقة التي نودها وبودها هو ويطمح إليها(3) . 
2-2-1 حسب مامرود عن 4772121111 فإن الفشل المدرسي عرف من عدة جوانب منها ما بلي: 
- الفشل ك الدمراسة اي (تأئجه المدمرسية) اقل من المستوى الذي تنتظره منه المنظومة التربوية. 
- الفشل عندما لا بلتحق الطفل بالمدمسة التي رغب فبها كما يحدث الفشل عندما ۷ بلتحق التلميذ بالشعبة التي رغب 
فيهاء اي عندما ڪون التوجيه غر مرغوب فبه. 

3-2-1 تمرف Aj uri Guerra‏ 1980: "مهما كات اسباب الفشل المدرسيء فإنه لاا عبى دائما عن 
اضطرإبات يه الشخصيةء وإغا مكن أن حكون مرفضا صريحا أو كامنا للمدمرسة وإلى جانب الرفض المدمرسيء فإنا 
نجد أنضا ظاممة ااكن النكري الأتج عن الفشل المتتكرم» والذي يجعل الطفل يحس أنه عاج عن إنحا أدنى عمل 
فكري» ويعتبى الفشل المدرسي عاملا متطفلا على الشخصية والتفحكبر» بحبث بودي بالتلميذ إلى فقدان امل وبالتالي يتوقع 
استماس الفشل وتحكرامه". ری 1652© 9تتناز4 أنه ليس من السهل محديد مفهوم الفشل المدرسي محديدا دقيقا 
كونه شمل ختلف أنواع الاضطرادات ذات الطبيعة الصعبة والمتغرة. 
(1) منير البعلبكي ,المنجد في اللغة والإعلام دار الشروق» بيروت» ط1 سنة 1998» ص584 
psychologie 1980Paris.baraly p(78-79).‏ عل Sillamry (N),Encyclopédie‏ .)2( 


(3) Avanzini . (6) 1]: ععطءة‎ scolaire formation de conclution Paris, 1967, p11 
(4) Ajuria Guerra j de ajuria guerra ,Manuel de psychiatrie édition Masson France 1980, p923 
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2-2-9 التناولات النطرية للفشل اطدرسي: 


اعتنت العديد من البحوث النفسية البيداغوجية والسبحكووجية بموضوع الفشل المدرسي» حيث أنه باستطاعتنا أن نصنف هذه 


الأعمال إلى: 

= وجهة نظى ترجع إلى أصل الفشل إلى التوظيف المرضي الخاص بالفرد وهي وجهة نظ سيحكووجية. 

= ومنظوس احم ساحع الفشل غلى أسباب بيداغوجية وهو المنظوس التربوي . 

= وآخس بط أصل الفشل بخصائص وقدرات الجهانى النفسي وهو منظوم المدمرسة السبحكوسمماتية. 
1-2-2-9 الفشل اطدرسي من وجهة النظر السيكولو جيه 
اهتم الباحثون بالعوامل النفسية المتعلقة بالفشل المدمرسي فاعتبروا ميدان الحيأة النفسية العاطفية والوجدانية من أن الميادين 
التي تتصل بظاهرة النجاح والفشلء وذلك كين التلميذ كان حساس جدا تأثى يذ نشاطه العقلي والتحصيلي بميوله 
العاطفية والوجدانية. 
- ترى انط ٣.‏ 1971: "أن العلاقات الأسرية الجيدة تضمن التوامرن الجيد للشخصيةء وهذا ما بؤدي إلى تطوس 
ملحوظ سيك العمليات العثلية المخثلفة . 
- إن سلوك الطفل الذي بظهس على صومة انعدام الميل والاهتمام بالمدرسة وما يجري فيها من ألوان النشاطل والذي بؤدي 
التلميذ إلى إمخاذ موقف سلي وأحيانا هجومي أو عدواني ضد الالتزامات المدرسية» ليس سوى مرد فعل لا كه التلميذ 
ليه المنزلية من كرإهية وغض (1). 

- ومن أخطى عوامل الصرإع القائم ين الأناء والأبناء هو الشعوس بابذ من الأناء وهو إما صرح كالحكراهية: 

- أو ضمني كلإهمال وعدم الاهتمام لابن ومن أهم أسبابه: 
أن ون الطفل غب مرغوب فيه أو أنه ثل مرابطة نروجين كامهين لبعضهماء ومثل هذا الطفل يحاول جاهدا أن يفوش 
برضى الوالدين وعطفهما المغقود» فإن لم ستطع نراد شعومره دالممإمرة وعدم الرضاء وقد تسم السلوك ناء على ذلك 
الانطواء والانسحاب والعدوانية (2). 


(1) محمد جمال صقرءاتجاهات في التربية والتعليم دار المعارف مصر , ط 1 سنة 1965 › ص191. 
(2) نفس المرجع »> ص19. 
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"فبالنسبة للطفل الذي سيء والده معاملته» أو أن عامل بالتحق والاستهزاء» وبتوجيه اللوم دائما لكل ما بأتي به من أفعالء 

تظهى عليه علامات الغباء ب المدمرسة وتبدو عليه علامات عدم الثقة بالنفس» ويه من حوله يد الوقت الذي قد ثبت 

ااختبامرات أنه عادي من الناحية العقلية وأن مستوى ذكائه لا من أن فسس حالته وموقفه من المدرسة (1) , 

"كما أن الطفل إذا تعض إلى النبذ والرفض الانوي فإنه نظهس استجادات ختلفة» تترركن أساسا حول قطين: قطب سلبي 
ويشمل الاستسلام» المنضوع والمنجل» وقطب آخس إيجابي ويشمل الدفاع عن المعتدي أو نقّل النموذج العدواني وإثات الذات (2) 
"بالنسبة لنقل النموذج العدواني» فهو يعني أن الوالدين بعملان كنماذج للسلوك العدواني» فالطفل تبنى قيم والده» ويقلده ويقلد 
ساوكه بصرف النظى عما إذا كان هذا الساوك هو السلوك المتوقع أو الذي ڪافئ عليه وعموما قان الڪبام عدون 
غاذج طقال ومنطقيا أن ڪون الطفل ڪن عدوانا. كلما كان الأب اڪ عدوا (3) , 

'كما نجد أن الفشل المدمرسي مثل مرد فعل للتصرفات الو الديةه ويد هذه الحالة متخذ الطفل صومرة عدائية ضد نفسهء 
تحكون مصحوبة «الشعوس النقص أو الذنب» وأن الوالد المعتدي لاا بصبح هو المتهم بل الطفل» فيعاقب نفسهء ويتجلى ذلك 


من خلال فشله المدمرسى وعدم حاحه 5 


2-2-2-9الفشل اطارسي من و جهة النظر البيداعوجِية ( التربويم. 
توج علاقة متنية ين الفشل المدمرسي والعوامل البيداغوجية ولإبرامرها نبغي أن نحده بعض العوامل الفعالة التي لها تأ 
كيم على إخناق التلميذ دماسيا .ي دمراسة للباحث (شفق دونرة 1974» ص14) بالجمهومرية العمربية السومربة» والتي 
ببنت على مجموعة من البيانات الإحصائية مات عدد الطلاب الرإسيين ونسبة الرسوب يد الصفوف الثلاثة للمرحلة الإعدادية 
للسنوات 1967-1964 إذ وجد الاحث أن: 

- نسبة الفشل مرتفعة» وهي ترجع إلى الأوضاع التعليمية بالدرجة الأولى.(4) 
كما شى كل من 1969 "6s‏ و 1971 71713116 من ناحية الطراتق الثربوية والمناهيج الدمراسية إلى أن 
دمرجة ذكاء الطالب وتحصيله تحسنان شكل ملحوظ إذا استطاعت المدمرسة أن تقدم مامح تربوية وتعليمية مخططة 
شكل تناسب مع قدمات الطلاب واحتياجاتهم . 
(1) ) محمد جمال صقرءاتجاهات في التربية والتعليم نفس المرجع السابق»ء ص939. 
.(2)المجلة الجزائرية للنربية. عبد الحفسظ مقدم. دور التوجيه في الاختيار والتوافق المدرسي والمهني ,العدد الاول سنة1994 , ص13. 


(3) محمد يوسف منصورء مرجع سابق » ص168. 
(4) صبحي عبد اللطيف ,التوجيه التربوي والإرشاد النفسي , في الاقطار العربية ”بغداد ,ط1 سنة 1980 .ص08 
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"كما أن ضخامة .عض الماهج المدمرسية وخلو عض المواد الدمراسية من عنصي التشويق» وكذا أعقم الطرائق 
التدسرسيةء هي عوامل وأسباب تحكمن وراء المد التربوي حكما هناك من توا أنه يمحكن للمدمرس أن ساهم يه 
ظهوس الفشل المدرسي وغالا ما تتمحوس هذه الأسباب حول خصائص المعلم المختلفةه "كاسكن: إعداد المعلم 
وتحكونه: خبرته المهنية والمدة التي قضاها بے التعايمء وعدم مرضاه الوظيفي» علاقته مع الطلاب وطريقته سيك التدمرس 
وتقوبه التربوي.لذا نحد أن الرسوب يه المدمرسية هَل مجوالي 5 مرإت عند المعلمين ذوي الخبرة المهنية الطويلة (12 سنة 
نأكثر) من أولك الذبن تقل خبرتهم عن 6 سنوات عمل".من جهة أخرى أظهرت عض الدمراسة "أن المعلمين القادمين 
على حنظ النظام يه القسمء واتححكم فيه شكل فال كازا ڪر فعالية أكادييا ومرغوين من طرف 
طلاهم. (1) "أا ما بتعلق الاحكتظاظ يذ الأقسام فإنه بعتب من العوامل المامةء التي تؤدي إلى سوء التحكيف المدرسيء 
إذ نحد شلة من التلاميذ تبرش عن المجموعة الصفية كهاء وهم التلاميذ المتفوقون. أما الباقي فلا ستطيعون متابعة الدمروس» 
لذا تتكون العلاقة ين المعلم وهؤلاء علاقة شبه منعدمة.وهو ما بعني أنه لا يمحكن للمدرس أن هتم عدد هائل من 
لتلاميذ» لذلك يشل العدد 25-20 تلميذ ك الصف الدمراسي الموافق للعتبة المعقولة, 

3-2-2-9 الفشل امدرسي من وجهة نظر اطدرسة السيكوسو مانية: 

شور حمل الفشل المدمرسي الخاص بالمرد السيحكوسوماتي وخيطه المدرسي باجم ين الطرفان (السبحكولوجي والتربوي) يه 
علاقات تريد النظربة السيڪوسوماتبة توضيح هسنرى يد هذا الجال الأعمال المتعددة ل (0) 213169 فيما يعاق 
الاكتاب الأساسي والتفحكي العلمي واللاتتظيمات التي تهدد الڪائن الإساني» أنه عندما متلك الجهاى النفسي حياة 
عقلية ثربةء أبن #حكون دنامحكية التصورات مرنة» تدل على وظيفة ما قبل الشعوس وعلى حياة مزدهرة مثلما نجدها يذ 
العصادات والدهانات الواضحة. يشل العمل النفسي يد هذه الحالة يجهامى الربط الإثارات ويون سند عتّلي» وصادس 
إثارات ضخم ضد الصدمات» فالقدمرة على تعقيل الصراعات وإدماج العواطف والتصوس العمّلي والتصورات اللكلامية, 
تڪون مواع ضخمة ضد اللاتظيمات التي ڪون سبية عند ڪل شخص". عندما ڪون الجهان العقلي هش تحكون 
الدنامية التي ركه غ منظمة» وحكون الشعوس أقل وظيفة فإنه حتما سبحتوي على انقطاعات وثغرإت» خاصة فيما 
تعلق نشاط مربط التصومرات بالعواطف .أمام هذا النمط من التوظيف العقلي , (2) 


(1) كمال بلان» الحدس التربوي جلة الرة الحدثة, الجمهومربة العرإقية, العدد التاسع 8 ص19. 


(2) مجلة علوم التربية , احمد اوري . المراهق والعلاقات المدرسبة . منشومات كلية علوم الثرية .جامعة محمد الخامس,ددون سنة .ص16 
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إن إثامرات العام الخارجي والداخلي ستوصل الفرد حتما إلى اللاتظيم المتعلق بالجهانى النفسيء» وهذا اللاتتظيم سيصل 
التدميح إلى الأنجهنزة الجسمية.وما إذا ححدثنا عن الجهانى العقلي الصلب» وعن الجهاى العقلي المش» نجده فقي أمام الأحداث 
الصدمية» فإن العوامل المعروفة كلاسيكيا هي مرضية وعددة للفشل» تصبح نسبية لأنها تابعة لقدمرات دماج وعقلنه 
الصراعات المرتبطة هذه العوامل عند كل فرد.ومنه فإن قيمة أو معنى كل حدث بدمرحه الفرد على أنه صدمة 
وعيشه كذلك» لا تسب دلالته الصحيحة إلا بالرجوع غلى التوظيف العقلي لهذا الفرد وخصائصه غلى توامرنه 
السبحكوسوماتي» إذن تلاقي النظامين الوظيفيين المتمثلان يد التوظيف العقلي والحيط المدرسي بمحكن أن ڪون جيد أو 
سي *» وهذا مراجع إلى المميزات الداخلية لكل فد .(1) 
3-2-9 مظاهر العشل الدراسي: 
مشر مركز إلبحوث التروية التحكبف المدرسي "۳.۸.8.5.۸.5"» "أن الفشل الدراسي مهم وغامض وغ حددء 
وشمل اضطرإدات عدة وشتى الأنراع ودمرجة خطومرة متغرة" ومنه نستخلص ضرومرة البحث عن الحالات والظروف التي 
بمحكن لا أن نقول فيها أن التلميذ يغ حالة فشل دمراسي(2) 
4 الملاحظات الوعلامات السيئّة:وذلك معني أن التلميذ قد محصل على علامة سيئة مقامرنة ملائ الذين استطاعوا الإجابة 
على الأسئلة» وبالتالي فإن هذا التلميذ عتبى فاشلا من خلال ترتببه مع اقرإنه ية الصف» فهذا دليل على عدم تحكينه مع 
الجو المدرسي» ضف إلى ذلك أن ذاتية المصحح وملاحظته السيئة تلعب دومرا حاسما ي مسام ااه التلميذ الدمراسيء وقد 
بنت أعمال 29111261 ذلك: "إن المعلمين ستعملون عدة طرق تعتى ۷ شرعية ولا أخلاقية بمحكن تلاخيصها فيما بلي: 

- الحاماة 

- تقبط المعلم لبعض الساوكات بدل التحصيل؛ فمثلا أن حكون ذلك مراجعا مجمال المظهس المخارجي أو للهدوء 

المالئة س اسقط 
ويك هذا الصدد قول أقونريني: "إن النقاط السيئة لا تعب عن القيمة الحقيقية للعمل فقط ولحكنها تعبى عن ذاتية المصحح 
وتغبراته الميراجية. عندما ڪون الجهانى العقلي هش تكون الدينامية التي ركه غي منظمةء وكين الشعوس أقل 
وظيفة فإنه حتما سبحتوي على انقطاعات وثغرات» خاصة فيما تعلق نشاط مط التصومرات بالعواطف.أمام هذا النمط من 
التوظيف العقلي (2). 


(1) Mamouni Adolescent parent et trouble scolaire, 1984, p58 
(2) Avanzini . (G) 1 ‘echec scolaire formation de conclution Paris, 1967, p21. 
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3-2-9 . إعاده السيدة: 
"بعد هذا المظهس كتتيجة المظهى الأولء وكثرا ما ترتقع نسبته سيد السنوات التعليمية الانتدائية الأول حيث 


فشل الحكثى من التلاميذ يد المحصول على الليات الأساسية للتعليم الأوبي كالتراءة والحكتاءة والحساب شّيجة لعوامل 
محتلفة داختلاف الأفراد ومن هنا تظهس المدمرسة إلى ترك المتأخرين منهم يذ نفس المستوى يد السنة المقبلة" .إن قراس 
إعادة السنة يؤثى على التلميذ سلا فيشعره بالإحباط والفشلء إلا أنه لا مكنا الاستغناء عنه أن إلغاءه من النظام التربوي 
عتى حاولة لتجاهل مشاكل التلميذ وتغطية لفشله. ولهذا مول 72251231 & 1212212: "إن إعادة السنة غاية لاا بد 
منها لاستمماس التدمرس والمدمرسة» والشيء الذي يحب تغييره هو البحث عن الطرق الجيدة ية كيفية إصداس قواين 
إعادة السنة والعمل على تقليص عدد الدامرسين وذلك بالنظى والبحث يه مشاكل الطفل والمعلم والمدسرسة. (1) 
4-2-9. الطرد: 

عتم ظاهرة خطيرة ونعني بها أن ليس للتلميذ مستقبل دمراسيء وهو قراس إدامري وليس فعل تربوي بصل إلبه التلميذ بعد 
كل خاولات التوافق التي باءت ,الفشل. وكثيرا ما بطرد التلميذ ليس سيجة لضعف قدمراته الدمراسيةء بل سّبجة لعوامل 
أخرى ككثلة الإبكانات المادية أو مقاعد الدمراسة» فتضطي المدمرسة لطرده دل إعطائه فرصة أخرى لإعادة السنة. 
5-2-9. التعب العدلي: 

"هذا النوع من التعب ل بظهس ك السنوات الأولى من الدمراسة الاتدائية وإنما بظهس يه مرحلة من مرإحل التعليم 
الخرى كم رحة المتوسطة والثانوية حين تكش الدمروس والواجبات والامتحانات سّبجة المواظبة والاتضباط عند التلاميذء 
نيحد مستواهم بتقهقس تدريجياء من الفصل الأول إلى الفصل الثاني» وهذا شّيجة التعب العقلي والإمرهاف العصبيء» وهو مأ 
يجعلهم تحصلون على علامات ضعيفة» قد تؤدي بهم إلى الفشل ومن نة إعادة السنة. 

6-2-9 إعاده التوجيه. 

وم ياعادة التوجيه نحو خصصات غ مرغوب فبها:هو توجيه مدرسي غ الذي برغب فيه التلميذ وعائلته. كانا سنون 
أن بلتحق إنهم نحو شعبة عليمة فيوجه إلى شعبة أدبية» ونظر| لعد مرغبة التلميذ بهذه الشعبة نجده غير مبالي وغ جدي ب 


الدمراسة» كل هذه الأموس ججعله تحصل على نقاط ضعيفة طبعاء وهذه الأخيرة نتج عنها فشل يد الدمراسة. (2) . 


(1) Mammouni Adolescent parent et trouble scolaire, 1984, 9 
(2) Avanzini . (6G) 1 ‘échec scolaire formation de conclution Paris, 1967, p21 
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9و-7-2الكسل: 
يجمع معظم المرين أن الحكسل من بن أهم الأشياء المؤدية للفشل الد.راسي؛ وهذا سّجة لعدة اضطرادات أو عوامل أدت 
بهذا التلميذ إلى هذه الحالة قد تحكون هذه الأسباب مدمرسية مراجعة إلى التغيى المفاجئ يد أحد المعلمين» وهذا ما نجم 


عنه عدم قدمرة التلميذ على اتحكيف معه» أو مما كان سببه اضطراب ما كنقص ك إفرارات الغدة الدمرقية مثلاء 
وهذا عامل فسيولوجي أو كسل كاذب الذي موم به المرإهق» كاتهاون وعدم المشارركة يذ القسم إلخ.(1) 
كما ند أن الأناء والمرين يحزمون أم الحكسل هو سبب الفشل المد.رسيء وليس له تفس واحد أن له مصادس عديدة 
على المربي أن مين ين كسل المقاومة والكسل المستري واحكسل المكتئب وأواع أخرى ...وأسباب الكسل 
عديدة نذكى منها الصحية كاتعب الذي نتج عن النمو الفسيولوجي النمو المضطرب وتقص التغذية ڪما ڪن إسناده 
إلى التغيى المفاجئ يد انهم المدمرسة أو المعلين ڪعدم نجام الل كد اة اما تة هذا ناا ع 
بذلون أي جهد ويؤدي هم هذا إلى الڪسل. (2) 

4-2-9 أنواع الفشل اطدرسي: 

بمحكن التمييش ين نوعين من الفشل المدرسي وذلك حسب الدمراسة» فهو يحتاف باخلاف العوامل والأسباب التي تعرض للها 
التلمبذء فهناك ما هو فشل ڪلي وهناك ما هو فشل جرثي. 

1-4-2-9 الفشل اطدرسي الكلي: 

هو فشل 2 جميع المواد الدراسية جون استثناء» وأسبابه متعددة بتمثل يه الجو التقَاسيه السائد يه العائلة» طرق ومناهج 
يداغوجبة كلاكتظاظ يذ لأقسام أو اضطرابات بے شخصية التلسذ. كما ڪن أن ڪون رفضا صرڪا 
للدمراسة» أو أن حكون خاملاء وهذا ما سميه بالرفض الدماسي؛ وقد نحد أنضا ظامرة الكف انكي الات عن 
الفشل المتحكرى أو الحصول على علامات سيئة مهما قام التلميذ البذل من بجهودات وهذا ما مله بشك يذ إمڪاياته 
النحكربة: أضف غلى ذلك الحالة العاطفية للتلميذ 2 وسط العائلة. (3) وبالتالي ذإن كل هذه الأسباب تؤدي إلى فقدان 
لمل ومن ثمة الفشل متوقع باستمماس» ويمحكن القول أن الفشل الحكلي عت سربر| مهدا الرسوب» ويد هذا الصدد مول 
1ع Ane‏ :" إن خَاف المؤقت بخذي خَخاف اللهائي. (4) 


(1) علي تعوبنات , مرسالة ماجستس غس منشومرة, جامعة ا جزائى معهد علم النفس” سنة 1982 . ص38 
Mammouni Adolescent parent et trouble scolaire, 1984, pp 48-49‏ .)2( 
(3) و(4) تقس المرجع السابقء ص 42. 
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كما بعرفه نيم الرفاعي: "أنه التخلف الظاهى عند التلميذ بلنسبة لكل المواد المدمرسية وهذا مراجع إلى ضعف القدرة 
العقلية العامة أو انخفاض يد مستوى الذحاء (1) , 

2-4-2-9الفشل اطدرسي الجرئي: ( أو الفشل النسبي 

هو أقل خطومرة من الفشل الكليء فهو بتمثل يذ اضطرإبات التحصيل التي ترجع إلى قصوس حسي» بمعنى نقص يد أحد 
ا حواس سواء كانت على سبيل المثال السمع أو البصرء أو قد حكون اضطراب بك الإدمراك أو وجود عسس يد القراءة 
أو الكتابة أو الرباضيات» وبعتس عسس القراءة من الاضطرادات الأكش عمق يذ هذه الحالة (2) , 

كما عرفه سلامة آذم: "أنه التقصى الملحوظ يد مواد دمراسية معينة» دون الأخرى» وط أساسا نص به قدمرة 
معينة حكضعف يذ القدمرة العددية التي ينتج عنها بكاو طم د غصيل اناده ات( 

5-2-9 عوامل الفشل الاراسي. 

عند دمراسة التلاميذ الفاشلين بمعرفة العوامل التي اھت نه تڪرين مشاكاهى فننها الفردة وهي التي تتعاق بالتلميذ 
نفسه من الناحية النفسية والعقلية. ومنها ما سّصل ,الخيط الذي عيش فيه فقّد توصل 271101101212077 :"عد عشرين سنة 
من الدمراسة المباشرة إلى الاستنتاج بأن (95/) من التلاميذ بأتون غلى المدمرسة به شروط وأوضاع ممتامرة حيث مّول: 
"إا نرى سرعان تحدث حالات عدا التحكبيف لدى البعض وأن الأسباب ترجع من جهة إلى شخصية الطفل ومن جهة 
أخرى نحت السيطرة المباشرة للوسط العائلي والمدسرسي 

1-5-2-9 العوامل النهفسية: 

وتلعب هذه الأخرة دوسا كيرا يذ الفشل الدمراسي وهي تتمثل فيم بلي: 

1 - العصبية العامة عند اطراهف. 

'التلميذ العصبي هو الشخص الغبس قابل للاستقراس» نفعل سرعة, ومثل هذا التلميذ يحتاج أثناء وجوده سيد المدمرسة غلى 
المعلم الذي يحس وهتم به ويدمرك ما بنفسه, فتجد نجاح التلميذ العصي وفشله سيد الدمراسة أمس بررط بمدى إيحابة العلاقة 
ما بن المعلم والتلاميذ ومدى فهمه لنفسية هذا الخ وقدمرته على تايل ما بداخله وقدمرته سيد إمرشاد التلميذ نحو النجاح 


(1) نعيم الرفاعي» الصحة النفسية , مطبعة طبرين دمشق سومريا ط1 سنة 1967, ص 03. 
(2) عبد الكريم غرربه التخلف الدمراسي ,داس الخطابي الدامس البيضاء المماحكة المغربية ,ط1 سنة 1991., ص 
(3) محمد سلامة آذم و توفيق حدادء علم النفس الطفل ونرامرة التعليم الانتدائي والانوي الجزار,طآسنة 1973, ص 147. 


)4( عبد العرش تركڪى» عوامل التوجيه المدرسى, داس المدى للنشى والطباعة المغرب طآسنة 1981. ص 67. 
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2 - صعف التئقة بالنفس: 

وشت هذا الضعف من شعوس الطفل أنه مهدد على الدوام إما بشيء حسوس أو بحاجة يجهل تفسيرهاء بتولد هذا الشعوس مثلا 
من خوف الطفل من قوة أنوبه» اللذان مشعرإن أنه ليزال صغيراء لا ستطيع تحمل أعباء ومسؤوليات خاصة: إذا قومرن مع أقرإنه 
الذبن نجحوا فيما فشل فيه هو من عمله (1) .ضف إلى ذلك أن ب2 مرحلة المرإهقة تشيع عدة حالات اكتاية 
واضطرابات انفعالية مثل "ا حزن المخوف من الجهول» صعوبات سيد الحكلار والتنكي وظهس عليهم الملل والحسرة بدون 
سبب هذا كله يؤثى على النشاط العقلي وبالتالي ودي إلى صعوبات مدمرسية شّيجة غيابه عن الدمرس واستغراقه يد أحلام 


البقظة واخنال . كما أن الحالات العاطفية الأولية Les première instances sentimentales‏ تستطيع هي أنضأ 


أن تعرقل الدمراسة للمرإهق» نحيث ضياع للوقت يحول دون الإهتمام بالدمروس. فالمراهق يه هذه الحالة يضبع ڪل أوقاته 
ية إخراء وإفتان الجنس الأخس» وياهتمامه بمظهره الخارجي مثلاء ما بؤدي إلى الرسوب. ولقد برهنت أنحاث جديدة يه 
علم النفس التجريبي إلى أن امرتفاع الضغط الإنفعالبي والصدمات وامخوف تحدث انقطاع يه المردود المدمرسي.(2) 
2-5-2-9العوامل العفلية: 

إن الفشل المدرسي بمحكن أن ون بتيجة لضعف القدمرة العمّلية العامة أو انخفاض مستوى الذكاءء؛ وهذا العامل بعد من 
أقوى أسباب التأخس الدمراسي, ومن أحكش الأسباب امرتباطا «التحصيل الدمراسي والفمروق ين التلاميذ (3) .وقد دمرس عض 
الباحثين التحصيل الضعيف نحت منهوم التخلف الدراسي والثلاميذ المتخلفون دراسيا حسب دليل "'مبخائيل معرض". "هم 
التلاميذ الذين كون محصيلهم الدمراسي أقل من مستوى أقرإنهمء وحكون مستواهم التحصيلي أقل من نفسية 
ذحاهم.كذاك مك الول أن التلاميذ الفاشلين معاون من ضعف عض القدمرات الخاصة مثل: القدمرة على التبا 
والترحكين والقدمرة على الإدمراك والملاحظة والقُدمرة اللغوبة والعدددة.وأنضا ضعف ذاكرهمء إهم لا ستطيعون تذحكص 
ما عطي لمم ك فترة نرمنية قصيرة» ومن سماتهم ضعف القدمرة على الحفظ والفهم العميق» الأمى الذي يؤدي إلى , عدم 


الإستفادة من الخبرات الت تعلموه.وهناك أبحاث وتحامرب ينت مدى تأشى عامل الومراثة يه الفشل المدرسى , (4) 


68-67 عبد العرش ترڪيء» نفس ا مرجع السابق» ص ص‎ (1) 
)2( Origallia P et Ouillon H, 1 ' adolescent. édition 1 ESF .Paris 1973, 7 


(3) نريدان محمد مصطفىء دمراسة سيحكووجية تروية للتلميذ يذ التعليم اثانوي ,داس الشروق دون سنةء ص 148. 


237 


الفصل الناسة: دور خطة الثوجيه المدرسى 3 تمقيق الكفادة التعليصية والتقليل من الفشل I‏ 


ونحد منها دمراسة "دراي مسرن 161126 :1260383" الذي جع فيه لافشل غلى كسب حاصل الذكاء عند 
التلاميذء كما وجد العام الإنجليزي بومرت +8111 أن حوالي 10 , من حالات التأخس الدمراسي مراجع إلى الغباء (1) . 
3-5-2-9 العوامل اطدرسية: 
تلعب العوامل المدمرسية دوسا كيرا سيد تشكيل النجاح 8 الفشل المدرسي» عني هذا أن الوسط المدرسي با فيه من 
مامح ومناهج تعليمية وطرقٌ عض المدمرسين» ونقص النضح لدهم والأساليب اليداغوجية. كل هذه المشاكل قد 
تحكون مسؤولة عن حدوث الفشل لدى المرإهق (2) وحسب ما جاء به محمد بن إسماعيل حول التوافق الدمراسي لدى 
المرإهقين أن ين أسباب الفشل الدمراسي تتلخص فيما «لي: 

- وجود علاقة سية بن التلاميذ وأسائذتهم 
طرق التدرس المستخدمة من طرف المعلمين عي غ سليمة 


- تفضيل المعلم ين تلاميذ داخل القسم الواحد والانحبالمى إلى البعض منهم . 


- كثرة غياب الأساتذة عن العمل 
- ضعف الكناءة والثقافة وجهل الطرق التربوية السليمة» وعدم معرفة نفسية المرإهقين وعدم النراهة والإخلاص د 
العمل (3). 


كما أن فشل التلميذ لا مرجع فقط إلى مدمرسين بل كذلك إلى عوامل شخصية تعلق بالتلميذ نفسه وتتمثل حسب حامد 
نرهرإن 2 صعوبة الرحكيبز؛ التبا ضعف الذاكرة عدم القّدمرة على تنظيم الوقت» وإضاعة الوقت وعدم المثارة 
كما بلاحظ فيهم البطء الشديد ب التعلمء صعوبة الحنظ والتعيى عن النفس يذ الكلام والكتابةء نقص الإتضباط 
والتأخس الدسراسي يد مادة أو أكشء الحصول على دمرجات ضعيفة» وعدم التجاوب مع المدمرسين» القلق وامخوف من 
الإمتحانات: الغش يذ الإمتحانء الحكره ااه المدرسة: والشك يه قدمراته على التحصيل والتعلم» كثرة أوجه النشاط 
التي تفصله عن المدمرسة حكمشاهدة التلفزيون أو سماع الرإدبو وكذلك نقص الإمرشاد التربوي. كذلك تأ مرفاق الفصل 
على نفسية التلميذ» فحكثرا من التلاميذ الفاشإن ك الدمراسة عانون من مضانقّة مرفاق الفصل ميجة الإعتداء والسخربة يه 


حين أن التلاميذ المتفوقون دمراسيا لا عانون نفس الدمرجة من مضامّة فاق الفصل. (4) 


(1) حامد عبد السلام لمرهمانء التوجيه والامرشاد النفسي ,عام الحكتب الثاهرة ”ط2 1982, ص ص 467-466. 


Mamouni Adolescent parent et trouble scolaire, 1984, 9‏ )2( 
(3) محمد بن إسماعيل . سوء التوافق الدمراسى لدى المرإهقين تشخيصه وعلاجه ,مطبعة الكاهنة ,ط1 سنة 1982, ص125 


(4) حامد عبد السلام نرهران نفس ال مرجع » ص466» 467. 
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وبهذا تين للناشاين د دمراستهم اتجاه سلبي نحو مرفاق الفصل ن هذا الخ بتعرض للسخربة والاعتداء من طرفهم ما 
يؤدي به إلى الانسحاب من الجماعة» ولعل هذه المعاناة تحعل جل التلاميذ المتأخرين ب فشل متضخم أو نسحبون من 
المدرسة لأن إمكاناتهم لا تساعدهم على التفاعل السليم مع اقي أعضاء جماعة الفصل.(1) 

أما من ناحية المخدمات الإجتماعية التي تقدمها المدرسة كالتغذية المدرسية, وخاصة يد الريف وه المناطق الفقرة يد 
المدن فهي تؤدي دوسا بامرنرا سيك انتظام التلاميذ سيد مدامرسهم ومواظبتهم على الدوام فيها وحكاد بتفق مرأي المسؤوين 
عن الترببة على التغذىة وأثرها يذ التقليل من حدّة التسرب كما (ويذ الخ نقول) ن العوامل المدمرسية تلعب دوما 
كيرا يذ تشكيل النجاح أو الفشل المدسرسي وتظهس ك ثلاث نوا سوء التدمرسي» حكثرة الغياب وأنظمة غر ملائمة. (2) 

أما ,النسبة للماهق كل من المدرسة: الشخصية الجسمية للمعلم والأخلاقية منها وسلوكه والعلاقات بن الرملاء وحتى 
الشكل المعمامري للمدمرسةء وتوف لأقسام أي ڪل ما شكل تدرسه وس عليه (3) كما نول ]نازة18 يذ هذا 
الصدد إبرإى أهمية العوامل "أن الظروف المدرسية من أهم العوامل وتشمل ثلاثة نواحي» سوء التدرسء حكثرة الغياب» 
أنظمة غس سليمة وتوضح تاجح دمراسته هلاقة الظروف ؛التأخى الدمراسي (4) .التعلم عملية طوبلة» فما تعلمه اليهر ڪن 
أن تساه غداء وڪن مڪن أن ستخرجه وتذحكره عد غد» كما يكن أن محي تامأ من الذاكرة وهذه العملية 
تحعل الطفل بواجه باستمرإمم امخوف من نسيان الأشياء. إذا ما استجاب المعلم لمذه النقائص باستياء وخيبة أملء وهذا ما 
يجعلا نستغني عن التساؤل عن سبب حالات الفشل وكف بالرجوع إلى استجابة المعلمين لذلك.ولذلك شغي على المدمرسين 
أن حكووا أكش تنهم وأحكشى استيعاب للإقلال من النقائص الت عاني منها المتمدمرسين سي السن المدمرسيء باعتبارهم 
خلفا الأولباء د المدمرسة.إضافة إلى ذلك هناك الوسائل التعليمية السمعية منها والبصرية والتي لا تأثى فال يه عملية 
التحصيل» نها تقدم صومرة حية وحقيقية لبعض الأشياء الموجودة» وهذه الصوس بمحكن أن ترسخ يذ الأذهان سرعة ولمدة 
طويلة من الرمن . 


(1) عبد ااكربم غريب » التخلف الدراسي مرجع سابق » ص122. 
(2) حكنت عبد ال الراشض ايف خش اسرب حي التي وراس اق شاد 1 سئد196 ص ص 71-70 
Origallia P et Ouillon H, I 'adolescent. 6016102 1 ESF .Paris 1973 38‏ (3) 
(4) فضيل عبد القاد»مشكلة التأخى الدمراسي لدى تلاميذ المرحلة الاتدائية ,دحكتومراه الحلقة اثالثة غر منشومرة معهد علم النفس جامعة الجزائر 21965 
ص 53. 
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4-5-2-9 العوامل الأسرية. 


تلعب الأنسرة دومرا فعا يه المساس الدمراسي للتلميذ ويد هذا الصدد مول مانوني 21832081: 'إنّ الاضطرادات 


المدمرسية ما هي إلا مؤشس للتوعك أو لقلق عميق سي شخصية المراهق والتي تبت بنوعية العلاقات مع الأولياء (1) . 
معنى هذا أنه كلما ڪان اجو العائلي مضطرب ومشحون ين الوالدين أو ين ابن ووالده كلما اش ذلك على النتائم 
الدمراسية للمإهق.حكذلك العلاقات العائلية والزوجية التي سودها انعدام التفاهم وكثة المشاكل والتي تؤدي بالمراهق 
إلى عدم الاثران النفسيء فال مإهق الذي عيش يذ أسرة مشتتة مَأ نفسياء والتشتت العائلي ڪل أشككاله هو السبب 
الرئسي احكل اضطراب يه الطبع والسلوك.وبما أن التحصيل الدمراسي يحتل محكانة كيرة يذ حياة المراهق» فإنه يتأثى 
ڪب الصراعات والمشاكلء وهذا ما نعحكس سلا على مرددوه الدمراسي» ومن نة ؤدي به إلى الفشل (2) 
5-5-2-9 العوامل الاجتماعية والاقتصادية والثقافية: 
'إنّ الحبط الاجتماعي له دوس يذ تحديد الفرد إما متعلما أو معلماء والفشل المدرسي كنتيجة للحياة المدمرسية له علاقة 
بالظروف الاجتماعية والثقافية. والعوامل الاجتماعية تتوعت وتعددت حسب الأسرة» العادات والتقاليد» المناخ الثقاسيكء الحرمان 
الصحي؛ والملاحظ أن نسبة التسرب يه اليف ترتقع عن المدن ن سيد الرف» الذكوس ستعان هم يذ أعمال الفلاحة 
أما البنت فتذهب إلى المدرسة بضع سنينء وإذا بدت عليها علامات الأنوثة يلس يذ البيت» أما يه المدن فتقل أموس 
كثرة منها: قرب المدامرس من المساحكن وسهولة المواصلات» والجو المدمرسي الذي شيع حك امرس امدق وما فا من 
وسائل حدثة ترغب التلاميذ من الذهاب إلى المدمرسة (3) .وهناك عوامل تتعلق بالعائلة ومدى تأثررها على المستقبل الدسراسي 
الطفل وأهمها: موقف الوالدين سي التربية وتطلعاتهم المستقبلية» المستوى الثقاسيك للأولياء» فالمستوى القاي2 الأم بؤش سيك تربية 
ناء فقطء وإنا يؤثى أنضا يد متبعة الأبناء خلال مشوامرهم الدمراسي موا 2 لإقبال على معرفة التائ المتحصل 
عليها لمعرفة مستواهم يه كل المواد الدمراسية» قصد مساعدتهم الخرويج من التخلف يد بعض المواد أو السعي إلى 
الاحتكاك المدرسين: قصد التعرف أك على مستوى أداء الأبناء داخل القسم تشجيعه إذا كان سليم الاداء 
ولتقّويه إذا لوحظ العحكسء وذلك من أجل نربادة فرص نجحاحه ومحماته من التسرب الميكر.إن المستوى الثقاية للأولياء يه 
ؤثى فقط على مساعدة الأنناء أثاء فترة مّدرسهمء وإنا لأمس تعدى ذلك. إذ لمم دوس أساسي يد تهيئتهم قبل 
الدخول إلى المدمرسةء حيث أنه من المؤشرإت الثقافية التي تؤثى على النتائم الدمراسية سلباء هو غياب الطفل لأداء دوره 
(1)Mamouni 1984, p12.‏ 


(2) Zimmermann Daniel, 1’échec scolaire presse n’est pas une fatalité edition EST collection science de 
1’éducation 1984 1 


(3) المجلة العراقية لعلوم التربية والفلسفةء وقائع وبحوث المؤتمر الفكري الأول للتربويين العرب بغداد سنة 1975 
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التعليمي إذ توصات العديد من البحوث إلى أن أولياء التلاميذ المتخلفين دماسيا لمم معرفة حدودة نشاط النسق الثربوي سيجة 
انخفاض مستواهم الثقايكء الأمس الذي عرقلهم يذ تحضر الأناء باعطائهم ولو نصومرة مصغرة لكيفية سين العملية 
التعليمية داخل المدمرسة (1)هذا ما قد هدم التلاميذ» بانتقاله المفاجئ من جو الأسرة إلى جو المدرسة الذي كان يجهل 
وهذا النوع من الاتقال له تأ سلبي على استعداد التلاميز لاحكتساب المادة التعليمية» ا قد مسبب ب فشله 
الدمراسي .ومن العوامل الثقافية التي تساهمم بے تشجيع أو عرقلة التحصيل الدمراسي أنضا نجد لغة الدمراسة إذ كثرا ما 
نشأ الطفل ك محبط بعلم فيه لغة عخالفة للغة التي بدمرس بها ية المدمرسة فهذا الاختلاف كثرا ما كان سيا سے 
الفشل المدرسي» لعدم فهم التلميذ المادة المقدمةء حيث توصلت إحدى الحوث إلى أن النتائج الدراسية ليست مريبطة 
بالقدمرات العقلية فقطء وإغا ترتبط أنضا ,اللغة» ولأطفال الذين فشلون يه الفصل هم يه الغالب الأحيان العاجنرون عن 
فهم ما مّوله ويقدمه المدرس يذ القسم (2) , 

فالقدمرات اللغوبة الطفل تشحكل قاعدة أساسية اتساب واستبعاب ما بلقيه المدرس وكذلك حجم العائلة وترڪيبها 
وترتيب الطفل ين الإخوةء علاقة الطفل عائلته مدى استقراس العائلة» ظروف التحضى والدراسة ب البيت» مهنة الأبء 
الدخل وحاجة العائلة إلى الدخول الإضايد والأساليب المتبعة من طرف الأناء ليث التربيةء فهناك الأب القاسي الغ منطقي 
ب تصرفاته فهو يطلب الطاعة عن طريق التهديدء ولاب المتراخي الذي ترك أطفاله أحراس لدمرجة أنهم لا شعرون 
بوجوده» أما الأب الحانرم فيكون بسيطا منهوما من طرف أنائه يعتمد على الإقتاع ¥ على الإلزامء والرعابة من طرف 
کر التي تحكون منعدمة فتعتس أم من النوع الذي لا همه خذرا الإشراف على الطفل» وأحيانا تحكون عض الرعادة 
فتكون الأ ليذ البيت لكنها ۷ نح الرعابة الكافية لطفهاء أما يه حالة مرعابة كافية بالتأڪيد مراجع إلى 
الرعادة الكاملة من طرف الأم.أما بالنسبة لعاطفة الوالدين نحو الطفلء فإذا كانت عاطفة اللامباة أو الكرإهية فبشس 
الطفل بالرفض» بينما إذا كانت عاطفة الحنان البالغ أو التحفظ الشديد على الطفل بؤدي هذا يه غالب الأحيان إلى حرمانه 
من ممامرسة كث من التجامرب» أما بالنسبة للتراءط العائلي فهناك الأنسى المتنحككة والأس التي سودها عض الثراط(3) 
أما الأسى المتڪاملة هي التي سودها الشعوس والاعتتراض والفخى الاتتماء إليها .فالعائلة تعتبى المشل اثالث على ركح 
الوضعية التربوبة مرغم غيابها الفعلي من القسم والمدمرسةء وتلاحظ تأثى العائلة على حياة المراهق» فتوعد الأب للمرإهق يه 
(1) دونا لد موتيس ,ترجمة حافظ الجمالي ,علم النفس الطفل من الولادة حتى المراهقة . مطبعة جامعة دمشق سوا ط1 سنة1965 ص24 . 

(2) اولسن مرل ,ترجمة ليب حرإج وحمد مان صبري , اللوجيه أسسه وفلسفته . داس الهضة المربية ,مص ط1 سنة1964 .142 . 


(3)أحمد سيشوب» مدخل لعلوم الترية ,داس النشى التونسية ط1 سنة 1991, ص 23 سنة 1991 ص 23. 
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حالة الفشل مثلا من شأنه أن يخلق عند التلميذ ضغطا عاطفيا قد بودي يه بعض الحالات إلى فشل فعلي(1)وبطلق على 


المتأخرين اجتماعياء بلأطفال الذين بعيشون يه مستوى اقتصادي واجتماعي ولقاة منخفض سواء يذ البيئات الريفية أو يد 


لأحياء الشعبية الفّيرة وبالتالي حكون هناك نقص يه الخرات ما يجعلهم غ مستعدين لبدء العملية التربوية.فسوء التغذية 
وسوء المسحكن وعدم إشباع حاجات الطفل الأساسية وبالتالي الحالة الاقتصادية وسرعة النمو السحكاني الذي ؤدي إلى أن 
كين الغرض منه القوى العاملة أضعف من إتأجية الفرد ما أدى أيضا إلى كي حجم العائلة وبالتالي انخفاض مستوى 
معيشتها نما بضعف قدماتها على دفع أناتها لمواصلة دمراستهمء وبالتالي تضطي إلى دفعهم لمساس العمل بدلا من المدرسة 
وهنا لا بد من الإشامرة إلى أله مرغم مانية التعليم إلا أن عض الآناء من الفلاحين والعمال صعب عليهم تحمل عض 
الأعباء المالية البسيطة التي تنطلبها المدمرسة (2) فالأوضاع الاقتصادية والاجتماعية المزمربة تؤدي إلى إحجام الأولياء عن 
إمرسال أنائهم إلى المدسرسة أو لبقائهم فيها لبلوغ المراحل العليا من التعليمء وذلك ا طلبه هذا القطاع من إنقاق 
وتتكاليف وتفوق قدماتهم المادية ما قد ددفع الكش من الدامرسين إلى البحث عن الأعمال التي تضمن لهم مدخول عوض 
مواصلة الدمراسة التي تتطلب المريد من التڪاليف. وبي هذا الصدد أجرى الباحث بريني 8652181 سيد ميلان دمراسة, 
وذلك لمعرفة الأسباب الحقيقية للفشل الدمراسي» وطبق هذا الباحث على ثلاث مدامرس من نفس النوعية» الأولى غنية والثانية 
متوسطة والثالثة فقرة» وجد أن نسبة التلاميذ الفاشلين كانت عتلفة جدا بن هذه المدارس اثلاث» فالأول كانت سبة 
الفشل لدى التلاميذ 11/ والمتوسطة فكانت 23/ بے حين الثالثة 251 وبذاك ڪون الفقّى من أقوى أسباب الفشل 
والتخلف الدراسي فالحیط الفقيس لا سح فرصة النمو القَايد والمعمرك للمرإهق» فضيق المحكان للدراسة سبب ضيق 
المسحكن: برغم المراهق على العمل يه محكان كش فيه الضجيج» أو نقص امال لشراء الحكتب والأشياء اللامرمة 
للعمل المدرسيء كل هذه المإقيل تساهم سط كير يذ فشل التلميذ .وؤكد دا۸۷42 على مدى أهمية 
المستوى التقاسي للأسرة إذ رى أن لهذا الأخر دوما هاما يه فشل التلميذء باعتبامره يه احتحكاك مباشى مع أسرته 
وبتأث ,الثقافة التي بتلقاها من والديه فتكلما كانت هذه الييئة الأسربة ثربة قافا كلما ساعد ذلك على نجاح التلميذء 
كوجود مكتبة خاصة داخل المنزل» نربامرة المتاحف ولمس قراءة الصحف والجالات لإثراء الأطفال بمعلومات ثقافية 


وعليمة عحكس الأسرة الغ مبالية بهذه الأموس والتي ‏ تعطي ترببة صحيحة ولا أهمية للعمل الدمراسي للأطفال (3) . 


(1) أحمد شيشوب» مدخل لعلوم الترسة ,داس النشى التونسية ط1 سنة 1991, ص 23. 
(2) جامعة الدول العربية» اقتصاددات التسربء: 1974 .ص12 
Origallia P et Ouillon H, 1 ‘adolescent. 6016102 1 ESF .Paris 1973 8‏ (3) 
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6-2-9 دورحطة التوجيه في التعليل من الفشل الدراسي. 
رى 0105© أنه لبناء مدمرسة دمقراطية تطلب تحديد المدمرسة وبنائها وفق احتياجات الطفل» وعلى استغلال وسائله الخاصة 


مع مرإعاة حاجات عام الغد حسب إمكانات التنبؤ ها .وسيك دماسة ل 21818162 نجد يك يحثه "الفشل المدمرسي 
تحكوين معفد "2 رى ا التقليل من الفشل الدمراسي توف على عدة عوامل هي: 

1) آلا شتصي التقليل من الفشل على ما قم يه المدمرسة فقطء بل يحب إثامرة اهتمام الآناء حول دوم الغ والتقمص وجو 
التفتح الثقاية بد الجالات التي مرغب فيها . 

2) إن معرفة المشاكل الموجودة ين الأنناء والمرين أمس ضرومري لتجاوض الفشل المدمرسي . 

3 من الضروري الاهتمام التحكووين السبكويداغوجي للمعلمين للتعرف على ظروف النمو والاستعدادات الموضوعية 
وكذا التعرف على شخصية الطفل وذلك خلال السنوات التعليمية» وأنضا عن طررق التعليم المستمس. 

4) فتح حواس ين الأناء والمعلمين ليصبح مشمساء بواسطة مبادئ علم النفس المدرسي ون ڪون تڪ نقدي وبيداغوجي 
لبرامج والطرق التعليمية التي تعتس مسئولة «الدرجة الأولى عن الصعوبات المدمرسية» الشيء الذي تطلب معه دمراسة 
الإنديولوجية المسطرة والوظيفة التي بعطبها الححكام للتعليم وفق خطة تروية وتوجيهية واضحة المعام (1) , 
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خلاصة الفصل : 
لقد ر الحدث يد هذا الفصل عن مفهوم الكناءة التحصيلية حيث تعددت التعاميف حوله إلا إن اغلب هذه التعامريف تتفق 
سيك انه مقداس المعرفة التى بتحصل عليها التلميذ خلال السنة الدمراسية كما أن ااحكناءة التحصيلية بمحكن النظى إلبها على 
انان رن من ومن : انوع الول تمل عيذ الإفراط يذ الحكفابة حيث إن الفرد ڪون اهمه الحكناني نوق 
عمره الرمني والعقلي وبتجاونرها ,شحكل غي متوقع أما النوع الثاني فهو ااحكذابة التحصيلية الضعيفة والتي تعرف «التأخس 
الكنائي كما تعددت واختلفت العوامل المؤثرة فيها فقد تتححكم فبها عوامل ذاتية كالعوامل العّلية والنفسية والجسمية 


وقد تتححكم فيه عوامل خامرجية اجتماعية واقتصادية .فتلعب المدمرسية الدوس الأساسي يه الحكناءة الجيدة والتي 
كبا شروط . على المتعلم الاقتداء بها ومن ينها الإمرشاد والتوجيه والنشاط الذاقي ... .الخ .ولقد تعددت أسباب 
ضعف الكناءة التحصيلية حيث أنها امرتبطت عدة عوامل. فهناك عوامل متعلقة بالصحة و أخرى متعلقة بالقدرات العقّلية و 
أخرى متعلقة بالمدرسة وكذلك العوامل النفسية .حيث يؤثى الجانب الاتفعالي للتلميذ على الكفاة التحصيلية. والجاب 
لانقعالي هنا سببه النمط التربوي المعتمد من طرف الأنسرة أو البيئة الاجتماعية والخلفية الثقافية السائدة يد حيطها العام . 
كما تعرضنا يذ فصلا هذا إلى الفشل الذي عد اليوم من أهم انشغلات المنظومة التربوية نظر| لتأثيره السلبي على الفرد 
وعلى الجتمع .وقد ذهبت مجموعة من علماء النفس إلى تصنيف أصل الفشل المدمرسي فنئج عن ذلك وجهة نظ سبحكووجية: 
وجهة نظ تروية ووجهة أخرى للمدمرسة السيڪوسوماتية .ولقد صنفه المهتمون بالميدان التربوي إلى قسمين مرئيسيين» الفشل 
الدمراسي العام: والذي يمس كل المواد الدمراسيةء والفشل الدمراسي الجرئي: والذي نمس مادة أو عض المواد الدمراسية وهو 
أقل خطومرة من الول .وين القول أن الفشل الدمراسي يجمع كل الاضطرادات المدرسية حيث تتدخل يه تشكيله 
عدة عوامل» بعضها داخلية والأخرى خامرجية: وتجلى هذا يذ مظاهر» كاللاحظات والعلامات السيئة, إعادة السنة 
الطردء التعب العقلي وكذلك الحكسل.أما عن عوامله وأسبابه فهي عديدة» وتختلف من مرإهق لأخسء وذلك حسب 
وام الذاقة ار اة كل كن تفن هوه الفوائل نافال ةة وة وة بي المع البانة لد 
التلميذ وضعف الثقة بالنفس.إضافة إلى العوامل الخامرجية التي تتفرع إلى العوامل المدمرسية والمتعلقة بطبيعة المناهج التعليمية 
والبيداغوجية وإلى طبيعة وكناءة المدرسء كما ند تأثى العوامل العائلية والاجتماعية ولاقتصادية والثقافية.وأخيرا لڪل 
مشحكل حل؛ والفشل الدمراسي حلوله تحكمن يه طربقّة علاجه والتي تحكون بطرق علمية وموضوعية» وهذا لا ڪون 
إلا بمعابجة كل الأسباب التي قد تون عانقا أمام المراهق وجعله ناف مع الدمراسة أو يحجم عنها . 


244 


الدداسة الاستطلاعية 


مهلا 
0- 1 أهداف الاداسة الاستطلاعية 


0- 2 موصفات العينة الاستطلاعية 
0- 3 إعداد مقیاس نبي حول اليجنا عه التوجيه الاس 


0- 4 إعداد مقياس نريب حول النوافخ الدراسي 
0- 5 إعداد مقياس دربي حول تحقيخ الذان 
خلاصة الفصل 


SE‏ الفصل العاشر: الدراسة الاسنطلاعية 


تعتبى الدمراسة الاستطلاعية أو الأولية الشرط الضرومري والالرامي للدمراسة الأساسية إذ لامحكن أن نتصوس من دونها أي 
مصداقية للعمل العلمى فهى تعتبى المرحلة التحضربة للدراسة بها شم ضبط التساؤلات و الفرضيات والإحاطة ڪل 
المتغيرات التى قد تحكون لما علاقة بالموضوع المدروس وعلى هذه المرامي حاول الباحث إجراء تحقيق الأهداف التالية : 
انغداف الدراسة الاستطلاعم: 

إن الدمراسة الاستطلاعية ڪمن هدفها 2 اتأكد من مواءمة الأداة ميدانيا و حساب معامل الصدق و ابات لها وعلى 


أساس نابم معاملات الصدق و ابات » بمحكن إجر|ء تفيس سيد أداة البحث أو الاحتفاظ بها. والتأحكد من صلاحياتها . 
ولتحقيق هذا الحدف قام الباحث با بلي : 
1- إجراء دمراسة استطلاعية على عينة لحا نفس مواصفات العينة الأصلية للدمراسة من اجل جمع البيانات 
الأساسية و ضبط المتغرات وتحديد الفروض . 
#2جربٍ أدوات البحث على عينة من تلاميذ المرحلة الثانوية لمم نفس خصائص العينة الأساسية , 
3- حساب الخصائص السبحكومتربة للمقايس المطبقة ي2 الدمراسة والمعدة من طرف الباحث وهي : 
* مقياس دمرجة الرضا عن التوجيه المدمرسي . 
# مقياس التوافق الدمراسي , 
# مقياس مّيق الذات , 
عينة الدراسة الاستطلاعية و من صذاتها 
مثل مجتمع البحث بجموع التلاميذ المتمدمرسين با مرحلة الثانوية من الجنسين بالسنة الأولى والثانية والثالثة 
وبالشعب العلمية والأدبية والتقنية ولقد زر اختياس أميع (4) مؤسسات للتعليم الثانوي بأميع ولانات 
منها ثأنويتين توجد بها جميع الشعب وثانويتين لاتوجد بها الشعب التقنية, واستخرجت العينة الاستطلاعية «الطريقة 
العشوائية المنتظمة , والحدول الموالي بوضح هزه المواصفات : 


جدول مرقم2 بين موصفات العينة الااستطلاعية 


EE EEA EES ES ES EES BS 
70 60 70| 80] 80| 40| 92| 108 ثانوية محمد بوقرة البليدة‎ 
XxX 60 80|] 40] 60] 40| 72| 68 ثانوية احمد البغدادي عين الدفلى‎ 
XxX 60 80| 40] 60|] 40| 74| 66 ثانوية محمد ركايزي ثيبازا‎ 
70 60 70] 8O0] 8O0] 40| 89| 111 ثانوية عين بوسيف المدية‎ 
140 | 240] 300 | 240 | 280 | 160 | 327 | 3 المجموع‎ 

| المجموع‌الكلي | 680 | 680 ]| 680 أ 


1 -إاجرادات هذ مغاس الرضا عن التو جب الدرسي . 
زر إتباع عدد من الخطوات بهدف ناء مقياس حول الرضا عن التوجيه المدرسي ك المرحلة الثانوية واشتملت على مالي : 
* التقرب من الميدان والاحتكاك بمستشامي التوجيه المدرسي ومساءلتهم عن معاس التوجيه وأساليبه وعن دمرجة 


قبول التلاميذ لها وكذا عن الجوانب التي توثى يه عملية التوجبه , وبعد تحليل النتائج المتحصل عليها من إجابات 
0 مستشامما للتوجيه المدرسي اختروا طربقة عشوائية من 04 ولبات هي الليدة وتيبامرا وعين الدفلى و المدية 
بمعدل 10 مستشامين من كل وة مثلون 10 ثانويات وهذا خلال العام الدمراسي 2 و2003 .زم التوصل 
إلى مقياس افتراضي يحتوي على 64 بندا منها29 بندا سالب و35 ندا موجبا مونرعة على06 أنعاد موضحة يد 
المحدول التالي : 
جدول مرقم3 بين عوامل مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي 


الرضا عن تقنيات التوجيه 


الرضا عن الشعبة الدمراسية 06 05 
الرضا عن المستقبل سيد التخصص 05 05 
الرضا عن المواد الدمراسية ومعاملاتها 2 الشعبة 06 04 
الرضا عن المستقبل ب التخصص 06 04 


الرضا عن الذات 


1 - 1 حساك صدن اللفباس . 
1- صد المححكمين : 
٠‏ ز عرض الفقرإت على جموعة من الأسائذة الححكمين من ذوي الاختصاص يذ علم النفس التربوي والامرشاد 
النفسي والتربوي والقياس والتقويم وبناء الاختبامات بهدف المحكم على صلاحية البنود ومدى امرتباطها بالبعد 
الذي تمي إليه وكذا قدرة كل ند على المساهمة يد تحديد دمرجة مرضا تلاميذ التعليم اثانؤي عن التوجيه 


المدرسي إضافة إلى مدى الوضوح اللغوي التي تصف به كل ند .وناء على آمراء وملاحظة الأساتذة المححكمين 


247 


ز اعتماد البنود التى وافق عليها أك من 80 % من المحكمين وعليه زر حذف إحدى عشر(11) ندا مثل 
البعد الخاص ,الرضا عن الذات والمبينة ك الجدول التالى : 


جدول مرقم4 بين البنود الحذوفة من مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي 


كه 
نوعها 
البند 

3 1 
| 54 | أواجه الوا الصعبة بثبات ودون القعال x‏ 
| 35 إلا آذ قراري بشحكل مستفل عن الأخررن 
| 56 | أعتمد على نفسي سيف حل مشاڪلي الخاصة x‏ 
E‏ لدي الرغبة سيك النجاح والتفوق على مرملائي 0 
| 58 إلا أتصرف بحرية ثامة سيف ختلف الواقف التي تواجهني 
| 59 | اتن أنك مثاس لاتستسلم للمواقف الصعبة سهولة م 
Kî‏ لاأملك القدمرة الحكيرة على تحمل المسؤولية 0 
EE‏ غالا ما اقش الاخرین بحرأة ودون تردد 
E‏ ليس لدي القدمرة على اختياس الكلمات المناسبة عند التحدث ي موضوع ما ا * 
| 63 | غلبا ما أعبى عن رأبي بسهولة ابه x‏ 
| 54 | أت وااق سيف قدمراك على تفيذ ما تريده 0 


2-الصدفٌ الظاهري : 
قام الباحث بتطبيق مقياس الرضا عن التوجيه المدسرسي على العينة الاستطلاعية وبعد التحليل اتضح أن التعليمات الخاصة ,المقياس ملائمة 
وان العبارات تتميى بالوضوح وسهولة الفهم , وعليه ڪون المقياس من حيث ظاهره صادقا . 
3-صدق المقامنة الطرؤية : 
قام الباحث رتيب دمرجات أفرإد العينة الاستطلاعية ية مقياس الرضا عن التوجيه المدمرسي نرا تتانرليا وز حساب 
قيمة (ت) لدلالة المروف ين الامرباعي الأعلى (%25 ) والامرباعي الأدنى (%25 ) وكات قيمة (ت) 75.32وهي 


قيمة دالة إحصائيا عند مستوى 0.01 
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1 -2 حساب كات اللقباس : تام الباحث بجحساب ثات المقياس عدة طرق منها مالي : 
1- َة الاستقراص: 
فر نقدس معامل ثات المقياس بطريقة الاستقراس والمعروفة بطربقة تطبيق وإعادة التطبيق الاختباس (56ع] عاحاوع)) 
وذلك بفاصل نرمني قدمره أسبوعان وكانت تاح الاختبامين كما هي مبينة يك الجدول التالي : 


جدول رقم 5 بين معامل الثبات للاختبامرين طرق الاستضراص 


س ا 
العامل الأول 0.61 0.62 

العامل الثاني 0.60 0.57 

العامل الثالث 0.67 0.64 

العامل الرإيع 0.59 0.56 

العامل الخامس 0.69 0.66 

معامل ثات الاختبارین 0.63 0.61 

معامل الثبات للمقياس 0.62 


2- طربقة معامل الاستقراص 
والتأحكد من معامل الاستقرام ر حسابه بطرئّة إحصائية أخرى ذ التوصل إلى التيجة 0.63 كما هي 
مبينة سيد الجدول الموالي وهي تتيجة تاد تود النتبجة الاولى 0.62 


جدول مرقم 6 بن دمرجة الثبات بواسطة طربفقّة معامل الاستضراص 


عدد الاختبار | الاختبار | مربع مربع حاصل المتوسط | المتنوسط | تباين | تباين | معامل 
التلاميذ | الأول | الثاني | س ص ضرب الحسابي | الحسابي | س | ص |الاستقرار 
ن الاا س | باص س ص2 سعاص س ص س ص اس ص ۲ 


3 - طريبقة الاتساق الداخلى : 
قام الباحث بإيحاد الثبات أو الانساق الداخلى عن طرق إيحاد معامل الامرتباط ين دمرجات أفرإد العينة الاستطلاعية د 
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كل ند على حده ودرجاتهم على المقباس ككل وباستخدام معادلة الفا ڪرونباخ 2 41019 .وهى دالة 
عند مستوى 0.01 وباستفاء الشروط السبحكومتربة ڪون | لمقياس قد احتوى يه صومرته الهائية على53 ندا منها 
1 ندا موجبا و22 ندا سالا مورعة حسب طربقّة یکرت على خمس (5) ددائل هی (1) مراضي مَاما(2) مراضي 


(3) لا أدمري (4) غر مراضي (5) غر مراضي ماما , 
مختاع المتصس 


وبعد الامّهاء من إعداد المقياس وتطبيقه على العينة الاستطلاعية ثر وضع مفتاح التصحيح حسب الإجماءات التالية : 
1) تعطى العلامات التالية على النحو الموالي إذا كان اليند موجيا 
مراضي ناما 05- مراضي04 حلا أدمري03 - غر مراضي02 - غر مراضي تماما , 
2 تمحكس هذه العلامات أثناء التصحيح مع البنود السالبة 
مراضي ماما 05 - مراضي04 - للا أدمري03 - غر مراضي 02 - غ مراضي تاا 01 , 
وحسب مفتاح التصحيح الذي أعد لهذا المقياس فان الدمرجة القصوى التي محكن أن 
يحصل عليها المبحوث تساوي ججموع دمرجاته على جميع نود المقياس وهي 265 دمرجة . 
أما أدنى دمرجة بمحكن أن يحصل عليها المبحوث فهي 53 دمرجة . 
رهن تطسن القباسقى 
عد تطبيق مقياس الرضا عن التوجيه ك الدمراسة الاستطلاعية وتكرإم التجربة من أجل التأكد من صدق المقياس 
وثباته تين أن جل أفرإد العينة الاستطلاعية تراوح نرمن إجاباتهم عن المقياس ين 15 و 30 دقيقة وهذا بعد تقديم التعليمات 
وتوضيح طريقة الإجابة . (1) 


(1) أنظى الملحق الثا لث . 
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الفصل العاشر: الدراسة الاستطلاعية ال 
2-إجرادات بن مقباس التوافق الدراسي . 


نظر| لعدم حصول الباحث على مقياس خاص بالتوافق الدمراسي قام الباحث «استشامرة ميدانية مع ممامرسي العمل الثربوي 
من أساتذة ومفتشين ومستشامري التوجبه وبعض المختصين يه العلوم النفسية والتربوية والاستعانة بعض القاس التي تناولت 
التوافق النفسي والاجتماعي العام فخلص الباحث من هذه الاستشامرة إلى محديد أعاد افتراضية ڪن أن تقيس مدى 
توافق تلميذ المرحلة الثانوية مع الدمراسة والجتمع المدرسي . م التوصل إلى مقياس افتراضي يحتوي على 50 بندا 
منها29 بندا سالب و35 ندا موجبا مونرعة على06 أنعاد موضحة يه الجدول التالي : 


جدول مرقم 7 بين أنعاد مقياس التوافق الدمراسي 


الانضباط والمواظية والتنظيم 


التناغم يد الأداء البيداغوجي 04 01 
لاتصال والعلائق الاجتماعية 05 01 
التجاوب مع الموقف التعليمي 05 02 
التقويم والحكنابة التحصيلية 03 04 


الرضا الذاتي والطموح | لمستقبلي 05 03 


1 َة ساف الداخلي : 
قام الباحث بإيجاد الثبات أو الاتساق الداخلي عن طرق إيحاد معامل الامرتباط ين دمرجات أفراد العينة الاستطلاعية سب 
كل ند على حده ودرجاتهم على المقياس ككل وباستخدام معادلة الفا كروناخ 0.62 ۸114 .وهي دالة 
عند مستوى 0.05 واعتبرت البنود التحتية للمقياس متناسمّة ولا صدق الحتوى وعليه ڪون المقياس قد احتوى يد 
صومرته الهائية على39 ندا منها 27 ندا موجبا و12 ندا سالبا مونرعة حسب طرقة يكرت على خمسة (5) بدائل 
هي (1موافق جدا (2) موافق(3) متردد (4) لا أوافق (5) لا أوافق إطلاقا , أما البنود التي حذفت بواسطة هذه الطريقة 
فهي كاتالي: 
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SE‏ الفصل العاشر: الدراسة الاسنطلاعية 


جدول مرقم 8 ين البنود الحذوفة من المقياس بطريفة الاتساق الداخلي 


21 |04 أذهب متأخرإ للمدرسة لأني غب متحمس للدمراسة x‏ 0.04 
اد نا غ مواظب على حضوم دمروسي سي الوقت المناسب وباستمراص 3 e‏ 
8 |30 | صم على قت ای ن انايب اش غر اة x»‏ )0.07 
5ك أجد صعوبة سيد ال حصول على الحكتب التي أحتاج إليها سي دمراستي 5 0.05 
2 | 14 | أشعس بأنغابية الاد الدراسية غب مثيرة ولا سب إهتساتي x‏ )0.11 
83 |22 | يس لي سل الشاك مم ترمفقي ية النشاطات الدرسية x‏ 0.12 
8 |24 | سب التعائل مع الأنناتاة لأن علاتهم با عدودة x‏ 0.11 
9 |26 | اشع اتی عاجن على إستعاب الدروس بسهراة x‏ )0.13 
39 32 اشر ار الامرتباح لاق د أ شرح الأسأتذة xX‏ 0.09 
4 337 إلا أملك القدمرة التي كني من فهم البرنامج الدمراسي 014 
3 |47 | اتخصص الذي آدرس م لابجتق لي مستقبلي الهني x‏ 0.10 
2 - الصدقق الظاهري : 


قام الباحث بتطبيق مقياس التوافق الدمراسي على العينة الاستطلاعية وبعد التحليل اتضح أن التعليمات الخاصة بالمقياس ملائمة وأن العبامرات 
تتميش بالوضوح وسهولة الفهم , وعليه ون المقياس من حيث ظاهره صادقا . 
3- صدف المقامرنة الطرفية : 
قام الباحث بترتيب دمرجات أفرإد العينة الاستطلاعية سيك مقياس التوافق الدمراسي ترتيبا تامرليا وذ حساب قيمة (ت) 
لدلالة الفروف بين الام داعي أيأعلى (%25 ) والامرداعي الأدنى (%25 ) وكات قيمة (ت) 68.32وهي قيمة دالة 
إحصائيا عند مستوى 0.01 
1 -2 حساك ات الفباس . 
قام الباحث بحساب بات المقياس بعدة طرق منها مايلي : 
2- َة الااستقراصس: 
ز حساب معامل ثبات المقياس بطريقة الاستقرإم واسطة تطبيق وإعادة تطبيق الاختباس (96©] ١٣-ءم))‏ 


252 


وذلك بفاصل نرمني قدمره أسبوعان وكات ناب الاختبارين كما هي مبينة يِذ الجدول التالي (1) : 


جدول رقم 9 بين معامل الثبات الاختبامين بطريق الاستقراص 


ا شت مر 
العامل الول 0.53 0.58 
العامل الثاني 0.58 0.57 
العامل الثالث 0.88 0.95 
العامل الراع 0.94 0.97 
العامل امخاسس 0.95 0.86 
بعائل ات اتان 0.78 0.63 
RET‏ 


2- طربقة معا مل الاستقراص 
والتأكد من معامل الاستقراس ر حساءه طرمّة إحصائية أخرى د التوصل إلى التيجة 0.77 كما هي 
مبينة ك الجدول الموالى وهى شبجة تكاد تؤفكد النتيجة الاولى0.76 وعليه ڪون المقياس ايتا . 


جدول رقم 10 بين دمرجة الثبات واسطة طربقة معامل الااستضراص 


عدد الاختبار الاختبار مربع مربع حاصل المتوسط | المتوسط | تباين تباين معامل 
التلاميذ | الأول الثاني س ص ضرب الحسابي | الحسابي | س ص الاستقرار 
ن س اص 22 2س ص2 سركاا ص س ص س ص اس ص" 


هفتك للتصحيجح 
ڪون مقياس التوافق الدمراسي ١‏ مخاص بتلاميذ التعليم الثانوي سيف صوبرته ١‏ لهائية بعد تطبيقه على عينة الدمراسة | 


لاستطلاعية وعد التأكد من صدقه وثبا ته من 50 بندا منها 27 ندا موجبا و23 ندا سالا . 
أا بالنسبة إلى طريقة | لتصحيح وا عطا ء | لعلا مات للمبحوثن فيتبع ي2 هذا المقياس طرقة التدمرج تبعا لدمرجة إيجابية أو 
سلبية البند . أي أنه يد البنود الموجبة تعطى العلامات 05 _ 04 _ 03 _ 02 _ 01 
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على الترتيب التالي :موافق جدا 5 » موافق 04 » مرد د 03 » ۷ أوافق 02 ء لا أوافق إطلاقا 01 
وتعحكس العملية يه البنود السالبة فتعطى العلامات 01 _02 _ 03 _ 04 _ 05 على الترتيب التالي : 
لا أوافق إطلاقا 01 »ء للا أوافق 02 » مترد د 03 » موافق 04 › موافق جدا 05 
وطبقا لهذا الإجاء يه تقدس العلامات تحكون أعلى علامة يحصل عليها المبحوث هي 250 دمرجة » أما أدنى علامة ڪن 
أن تحصل عليها هي 50 دمرجة . 


(1) و (2) أنظى الملحق الثااث 
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3-اجراءات بنا مغاس خفن الات . 


لقد وجد الباحث جموعة من المقايس تفيس تقدإت الذات ومنها على سبيل المثال مقياس كور “ميث C00٤١‏ 
Sith‏ الذي احتوى على 25 ندا , ومقياس علي عبد الرحمن صالح الذي احتوى علی22 ندا .ومقياس مسطباوي سند له 
الذي احتوى على 40 ندا , ولڪنه لم يحد ما قيس نحقيق الذات وبعد استشامرة ذوي الاختصاص د إعداد مقياس افتراضي 
فيس دمرجة ححقيق الذات عند تلاميذ المرحلة الثانوية , احتوى على 67 ندا منها 35 ندا موجبا و32ندا سالا مونرعة على 
خمسة عوامل موضحة يك الحدول التالي: 


جدول مرقم 11 بين عوامل وأنعاد مقياس تميق الذات 


52 الذات الطموحة 

85 الذات المتفاعلة 08 07 
5 الذات المنديحة 08 08 
5 الذات أاسحاية 05 07 
5 الرضا عن الذات 06 06 


1- 1 حساب صدق اللفداس . 
1- صدفق الحڪين : 

٠‏ زر عرض الفقرإت على جموعة من الأساتذة ال ححكمين من ذوي لاختصاص يد علم النفس والقياس والتقويم 
وناء الاختبارات هدف الكحكم على صلاحية البنود ومدى امرتباطها بالبعد الذي تتمي إليه وكذا قدرة كل 
ند على المساهمة ية تقدس دمرجة ميق الذات عند تلاميذ التعليم الثانوي إضافة إلى مدى الوضوح اللغوي التي 
صف به كل ند .وناء على آمراء وملاحظة الأسانذة الحكمين ذز اعتماد البنود التي وافق عليها ڪش من 
0 % من الجڪيين وعليه زر حذف أثى عشرة[12) ندا هي مقسة د اجدول التالي : 
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جدول مرقم 12 بين البنود الحذوفة من مقياس ححقيق الذات 


النجاح ليس مهما لي والشيء المهم أن أبذل كل ما بوسعي من جهد 
ارد أن أننّى كما أنا عليه ألان 
أضل مبتهجا ومرحا حتى حينما ۷ تين الأموس حكما أريد 


أشكر كثرا من المشاڪل العائلية المختلفة 


اشع أن ملي حكرهون وجودي معهم 
نشم من القواعد والتنظيمات المعمول بها والتى بها الأخرون 
أميل إلى مخادعة الأخرن اللذين سببون لي المخوف ي حياتي 


لا أعتقد اني فاشل يه حياتي 


١ 


لي القدمرة على الدفاع عن نفسي 
ا اوی د یا کل می اناس 


لا أستحق أن آڪون حبوبا وحترما من الآخرن 


وعليه أصبح المقياس عد حذف 12ندا يأف من 55 ندا منها 23 ندا موجبا و 28 ندا سالا . 

3 َة الاتساق الداخلي : 
قام الباحث بإيحاد اثبات أو الاتساق الداخلي عن طرق إيحاد معامل الامرتباط ين دمرجات أفراد العينة الاستطلاعية يذ 
كل ند على حده ودرجاتهم على المقباس ككل وباستخدام معادلة الا كروناخ 0.00 8 .وهي دالة 
عند مستوى 0.05 واعتبرت البنود التحتية للمقياس متناسقة ولا صدق الحتوى وعليه ڪون المقياس قد احتوى 2 
صومرته الهائية على41 ندا منها 19 ندا موجبا و18 ندا سالا مونرعة حسب طرقة يكرت على خمسة (5) بدائل 
هي (1موافق جدا (2) موافق(3) متردد (4) لا أوافق (5) لا أوافق إطلاقا , أما البنود التي حذفت بواسطة هذه الطريقة 
فهي كاتالي: 
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4 


جدول مرقم 13 بن البنود المحذوفة من المقياس بطريفة تساف الداخلى 


لا أحس أنتي قدمت عملا جيدا مالم ستحسنه الأخرون 
أا لا أخطط لوقت ني ۷ أعتبره أمرا ضر وما 
أحب نفسي وأتقلها كما هي 
لا أعيش حياة وكثرا ما حأ إلى الصراخ «الترفئرة المستمرة 
أمرى أن العمل الروتبني مطلوب يدك الحياة اليومية 
أجد نفسي فاشلا يه التحصيل والعمل 
أشعى ,الوحدة لقلة الأصدقاء والمعارف 
نظلى للآخرین بأنهم أحكش تنوقا وقبز| مني 
اجأ إلى النوم عند الشعوس نأي مشكلة 
أا لا اقلل من قيمة ذاتي 
أعتقد أننني كفء وقادس على مساعدة الآخرين 
لي القدمرة على الدفاع عن نسي 
ارغب كثرا يذ أن ڪون شخصا آخر 


ليس لدي تحديد واضح #أهداسية المستقبلية 


3 الصدق الظاهري : 
قام ااباحث بتطبيق مقياس قي الذات على العينة الاستطلاعية وبعد التحليل اتضح أن التعليمات الخاصة بالمقياس ملائمة وأن العبامرات 
تتميش بالوضوح وسهولة الفهم , وعليه ڪون المقياس من حيث ظاهمه صادقا . 

صدق المقامرنة الطرؤية : 
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قام اباحث شتيب دمرجات أفراد العينة الاستطلاعية ك مقياس تحقيق الذات ترثيبا تانرليا وز حساب قيمة (ت) لدلالة 
الفروق بن الامرباعى الأعلى (%25 ) والامرباعى الأدنى (%25 ) وكات قبمة (ت) 00.00وهي قيمة دالة إحصائيا 


عند مستوى 0.05 
1 -2 حساك ات القاس . 


قار الاحث يحساب شات المقياس بعدة طرق منها مالي : 

5 َة اللاستقراص: 
ز حساب معامل ثات المقياس بطرقة الاستقرإم واسطة تطبيق وإعادة تطبيق الاختباس (96©] ١٣-ءم))‏ 
وذلك بفاصل نرمني قدمره أسبوعان وكات ناي الاختبارين كما هي مبينة يذ الجدول التالي (1) : 


جدول رقم 14 بين معامل الثبات الاختبامرين بطريق الاستضراص 


العامل اول 0.58 0.44 
العامل الثاني 0.54 0.56 
العامل الثالث 0.44 0.57 
العامل الرإع 0.46 0.60 
العامل الخامس 0.51 0.52 
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2- طربقة معا مل الاستقراص 


والتأكد من معامل الاستقراس ر حسابه بطريقة إحصائية أخرى و م التوصل إلى التيجة 0.53 كما 


هى مبينة سيد الجدول الموالى وهى شّبجة تاد تؤكد النتيجة الاولل0.52وعليه ڪون المقياس ثانا . 


جدول مرقم 15 مين دمرجة الثبات بواسطة طربقة معامل الاستقراص 


عدد الاختبار الاختبار مربع مربع حاصل المتوسط | المتوسط تباين تباين معامل 
التلاميذ الأول الثاني س ص ضرب الحسابي | الحسابي س ص الاستقرار 
ن س<< اص 22 2س ص2 سركاا ص س ص س ص | س ص" 


ma ١ تچ‎ 

شون مقياس تحقيق الذات ١‏ لخاص لامي التعليم الثاني يه صومرته ١‏ لنهائية بعد تطبيقه على عينة الدمراسة 
الاستطلاعية وعد الأ كد من صدقه وثبا ته من 41 بندا منها 19 ندا موجبا و18 ندا سا لا . 

أما با لنسبة إلى طريقة ١‏ لتصحيح وا عطا ء | لعلا مات للمبحوثين فبتبع يه هذا المقياس طريقّة التدرج تبعا لدمرجة إيحاببة 
أو سلبية البند . أي أنه سيد البنود الموجبة تعطى لما العلامات 03 _ 02 _ 01 _ على الترتيب التابي : 
دائنا 03 » أحيانا02 , أبدا 01 
وتمحكس العملية يد البنود السالبة فتعطى العلامات 01 _02 _ 03 على الترتيب التالي : 

دائنا 01 . أحيا]م02 . أبدا 03 . 

وطبقا لهذا الإجراء يه تقدس العلامات تحكون أعلى علامة يحصل عليها المبحوث هي 123 دمرجة » أما أدنى علامة ڪن 
أن بحصل عليها هي 41 دمرجة . 


الإاسن اشخاص بتطبة المشسان 
لقد استغرق رمن تطبيق مقياس تحقيق الذات على عينة البحث الاستطلاعية بعد تقديم | لتعليمات وإجراءات التطبيق يد 
المرات التجربية حوالى 25 دقبقة . 
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خلاصه الخصن . 


لقد ذز الاستنتاج من خلال الدمراسة الاستطلاعية أن هناك استجابة حكييرة للموضوع المدروس من لدن العاملين بالحقل التربوي 
حيث اعتبروه خدمة محكن أن تقدم للقائمين على التوجيه والتسيس أو القائمين على الحانب البيداغوجى والتروي, 


كما استفاد الاحث من هذه الدمراسة ب ضبط فرضيات الدمراسة ومتغراتها إلى جانب التأكد من اخصائص 


السبحكومترية للأدوات المعدة للدمراسة حيث وجد الباحث أن المقياس الخاص بدمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي صادق 
وثامت وأن ڪل نوده منهومة وواضحة ومتناسقة فيما بينها ومع المقياس إجمالا وقد زر اتأكد من ذلك بطربقة الاتساق 
الداخلي حيث قدمرت نائج ألا كروناخ المعيارية ب0.62 وهي دالة إحصائيا , 

أما مقياس التوافق الدمراسي فجميع وده التحتية متناسمّة وما صدق الحتوى ومع المقياس ككل حيث قدس هذا الصدق 
حسب طريقة الاتساق الداخلي ب0.76 وهي دالة إحصائيا .كما أعطت الدماسة الاستطلاعية ماي تين إن مقياس تقدس 
الذات قد أحتوى على عناص التقّنين السيڪومتربة من صدف وثبات حيث قدمرت اللتائم الإحصائية حسب معادلة ألا المعيامية 
ب 0.52 وتعتبى هذه النتيجة معبرة عن الاتساق الداخلي للبنود وللمقياس ككل ” وهذه النتائج تعتبى هذه الأدوات صالحة 
للاستعمال ويمك تطبيقها سي الدمراسة الأساسية . 
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الفصل الحادي عشر 


إجراءان الدراسة اطيدايية 


لمهدا 


1-1 النهج المستخدم 8 الدراسة 

2-1 عينة ومجتمة الدداسة 

3-1 الأدوات المستخدمة # جمة الببانات 

4-1 التقنيات الاحصائية المستعملة 8 دحليل نتانج الدراسة 
خلاصة الفصل 


تتعلق هذه الدمراسة بخطة التوجيه المعتمدة ية النظام التربوي الجنرائري سيد مرحلة التعليم الثانؤي بجميع جذوعه المشتركة 
وتخصصاته .ومدى تأ هذه الخطة التوجيهية على تحقيق ذوات تلاميذ هذه المرحلة وتوافقهم الدمراسي ونريادة كناتهم 
التحصيلية تبعا تغب الجنس والشعبة والتخصص يد الشعبة والمرحلة التعليمية .وقد بدأ التنحكبى 2 هذا الموضوع ابتداء 
من السنة الدمراسية2001 مجمع النراد العلمي والتوثيق التربوي «الاحتكاك بالميدان والاتصال بالمعنيين العاملين يذ احمل التربوي 
والقراءات المتعددة حول الموضوع ووضع مشروع مخطط الدمراسة ولي وعد ضبط تصومراته الأولية وتحديد الإشحكالية 
ومتغبرات الدمراسة . طبق مشروع هذه الدمراسة على عينة استطلاعية هادفة انسّداء من العام الدراسي 2003 إلى نهابة العام 
الدماسي2004 على تلاميذ المرحلة الثانوية بولانة البليدة والمدية من أجل التقرب من الميدان والتعرف على صعوباته وكذا 
ناء مقايس الدمراسة بناء على معاس وححكات ويحربها .وابتداء من العام الدراسي 2005 مت مرإجعة هذه المقايس 
حسب متطلبات الإصلاح التربوي الجديد وعرضها على الأساتذة المححكيين التأكد من صدقها وثاتها . وعد التأكد من 
صدق وثبات هذه الأدوات لر تطبيتها على عينية الدمراسة الأساسية من تلاميذ وتلميذات المرحلة الثانؤية ڪل من ولانة المددة 
والبليدة وعين الدفلى وتببامرا ابتداء من العام الدمراسي 2006 إلى نهابة العام الدمراسي 2008 وهي فترة الإصلاح التربوي 
كما أعتمد يذ هذه الدمراسة على مقياس الرضا عن التوجبه المدمرسي. ومقياس التوافق الدمراسي .ومقياس حَحَفَيق 
الذات.المعدة من طرف الباحث والتي زر التأحكد منها بواسطة الدمراسة الاستطلاعية السالفة الذحكى.أما فيما بخص معدلات 
التحصيل 2 المواد الأساسية فقد ذ الحصول عليها من سجلات الحكشوف المدمرسية لتقدس الكناءة التحصيلية ومقامرتها با 


دون من طرف التلاميذ على الوشِمّة المرفقة مع المقايس . 
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الفصل الحادي عشر : إجراءان الدراسة اطيدانية اا 


1 1اطنهخ امستحدم 4 الدراسة. 


إن طبيعة الموضوع المدمروس وفرضياته ومتغيراته تقتضي تحديد المنهج الملاقم معها ويخدمها يذ جمع البيانات وتليلها هذا 


ما دعا الباحث إلى تبني المنهج الوصفي حيث ستهدف هذا النوع من المناهج تقرس خصائص ظاهرة معينة , ووصف 
العوامل الظاهرة طم . وعلى هذا استخدم الباحث المنهج الوصفي نوعه ألامرتباطي والسيبي ك إنحاض هذا الحث وذلك 
الحكشف عن دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي عند تلاميذ المرحلة الثانوية , حيث لر توظيف المنهج ألامرتباطي يد 
دمراسة علاقة الرضا عن خطة التوجيه المدرسي كل من التوافق الدراسي وتحقيق الذات والحكفاءة التحصيلية . 
كما فر استخدام المنهج الوصني السب المقامرن لتحديد الفروق ين تلاميذ المرحلة الثانوية تبعا لمتَغيى لجنس والتخصص 
ية الشعبة والمستوى الدمراسي ية كل من متغيى الرضا عن التوجيه المدمرسي و التوافق الدمراسي وعميق الذات 
والڪفاة التحصيلية كمتغرات مقاسه سيك هذا الحث . 
2-1 عينة ومجنمع البحن. 
مثل جتمع البحث تلاميذ ال مرحلة الثانوية مشعبها الثلاث العلمية والتقنية والأدية وماحلها الثلاث , السنة الأولى والثانية والثاثة 
انوي من امجنسين الذحكوس ولاناث يذ أمربع ولايات هي المدية والبليدة وعين الدفلى وتببامرا وقد استخرجت العينة 
المدمروسة بطريقة عشوائية من بن مؤسسات التعليم الثانؤي للولانات الأتريع كم هو موضح سيك الجدول الموالي . 
جدول بن تونريع أفراد العينة التطبيقية حسب الجنس والمرحلة التعليمية والشعبة 


wm |‏ ف نون ند ف نكاس 
ثانوية خديجة بن رويسي 140 
ثانوية نور الدين زرواق المدية 140 | X | 60 | 80| 50 50 | 40 | X‏ 
ثانوية قطيطن المدية 94 | 106 | 40 | 80 80 | 69 | 60 | 71 
ثانوية أحمد ماحي البليدة 68 | 72 | 40 | 60 0 |80 | 60 | X‏ 
ثانوية البتاني الاريعاء البليدة 66 | 74 | 40 60 40 80 | 60 X‏ 
ثانوية بلقاسم وزري البليدة 8 | 92 | 40 | 80 80 |6 | 60 | 70 
ثانوية أحمد مبارك الزنداري العامرية عين الدفلى | 67 | 73 | 40 | 60 40 |80 | 60 | X‏ 
ثانوية مصطفى فروخي مليانة عين الدفلى |[ 66 | 74 | 40 | 60 40 |80 | 60 | X‏ 
ثانوية أحمد زهانة غريب عين الدفلى | 100 | 100 | 40 | 80 80 |6 | 60 | 70 
ثانوية جلول بلميلود قوراية تيبازا 3 | 67 | 40 | 60 40 |80 | 60 Xx‏ 
ثانوية مالك بن نبي بوسماعيل تيبازا 66 | 74 | 40 | 60 40 |80 | 60 Xx‏ 
ثانوية طالب عبد الرحمن حجوط 
«اسستصور كرك سورك ركه 
| 1920| 1920 | 11920 
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3-1 الادوات المستخدمة 3 الدراسة: 


لقد تر سيك هذه الدمراسة الاعتماد على مجموعة من الأدوات القياسية التي زر إعدادها من طرف الباحث لتقصي حمائق 


الموضوع وقد ذز التأحكد من صلاحياتها لأنها لك المخصائص السيحكومترية ولها إمحكانية الإجادة على الفروض والتساؤلات 
وهي تَعتبى أداة من أدوات البحث العلمي فتطبيتها بدقة لل من احتمالات الصدف والتقرب أحكشى من الموضوعية العلمية 
وهذه الأدوات هي : 

» مقياس دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي 

۵ مقياس التوافق الدمراسي للمرحلة الثانوية 

٠‏ مقياس تقدس الذات لتلاميذ المرحلة الثانوي 
إلى جانب هذه المقايس اعتمد الباحث على سجلات التقويم الثربوي لمعرفة التحصيل التراحكمي للمواد الأساسية الخاصة 
كل شعبة وكذلك الاستمامرة المرفقة مع المقايس مَل من طرف كل تلميذ بوضح فيها معدلاته الفصلية الثلاث. 


جدول يوضح المواد الأساسية لحكل شعبة ومعاملاتها (1) 


ET كز لكك‎ Tm 
المواد ال:ساسية المعاملات المواد ال:ساسية المعاملات‎ 

اللغة العربية وآذابها 5 الرناضيات 8 

اللغة الأجنيية الأول 4 لعلوم الفيزيائية والتحكنولوجية 2 4 

اللغة الأجنبية الثانية 3 علوم الطبيعة والحيأة 

ارخ ارفا 20 |الفة امرية راب : 

س 
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4-1 التقديات الاحصائية اططبعة ي الدراسة: 


إن تطبيق تقنيات الإحصاء أس ضرومري على آي بحث علمي ميداني .ونظر| لطبيعة هذه الدمراسة استخدم الباحث مجموعة 
من الأدوات لقباس الفرضبات التي أمراد الباحث التأكد من صحتها زر تطبيق عدة تقنيات إحصائبة , منها الحزمة الإإحصائية 
5 استخدام جهانم الإعلام الاي , وبواسطته ف فرش النتائح و وتصنيفها وتليلها لمعرفة دمرجة الرضا عن التوجبه 
ومستوى التوافق الدمراسي و تُحفيق الذات ودمرجة الحكفاءة التحصيلية والفروف والامرتباطات بن المتغرات ودلالات كل سيجة 
من النتائج المتحصل عليها وعليه من محديد هذه التقنيات الإإحصائية فيما بلي: 
1-4 حساب المتوسط الحسابي : 

وقد ر استخدام هذه الوسيلة لحساب متوسط دمرجات العينة سيد جميع المقابيس وأدوات جمع البيانات يه الحكذابة التحصيلية . 
2-4 حساب معامل الامرتباط : 

وهو المعامل الذي صف نوع العلاقة بن المتغبرات الأساسية والتاعة وتحصي قيمته بين (+1 و-1) بواسطة قانون رسون وقد 
استخدم الباحث هذا المعامل لمعرفة دمرجة الامرتباط بين الرضا عن التوجيه المدمرسي وعلاقته ڪل من التوافق الدراسي 
وححمّيق الذات والحكناءة التحصيلية . 

3-4 التحليل بواسطة خا 2 : 

وقد استخدمت هذه التقنية لمعرفة الفروف القائمة بين الذحكوس والإناث ك مستوى الرضا عن التوجيه وك دمرجة التوافق 
الدراسي وحَحَمَيقَ الذات والحكنابة التحصيلية بواسطة. 2 إجرإءات الدمراسة الأساسية 

4-4 اختباس ''ت'"' 6.1654 لتحديد الفروق عة مستوى الرضا عن التوجيه وي دمرجة التوافق ومستوى تميق الذات 
ودمرجة الكناءة التحصيلية , 

5-4 معادلة المقامرنة الطرفية لتحديد مستوبات الفئات يه المقايس المطبقة وكذا يه الكنابة اتحصيلية كما هو موضح 


نه الملاحف + 


(1) ونرامرة الترسة , مدرية التقويم والتوجيه والاتصال ,«منشوس ونراري رقم 0.0/49. 6 /2008 
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خلاصة الفصل. 


زر سيك هذا الفصل تحديد الأدوات الإجرائية من تحديد وضبط المقايس التي نر يحريها والتأكد من مدى صلاحيتها لموضوع 
الدمراسة والمتمثلة سيك مقياس الرضا عن التوجيه ومقياس التوافق الدمراسي ومقياس تقدس الذات إلى جانب مربط الحكفابة 
التحصيلية بالوسائل التي حددتها ونرامرة التربية الوطنية عن طريق السجلات وما دون من طرف التلاميذ على استمامرة البحث . 
كما فر نديد عينة الدراسة وضبطها حسب معاي البحث الثربوي العلمي .الى جانب محديد التقنيات الإحصائية لتحليل انات 
معطيات الدمراسة التطبيقية حيث توعت هذه التقنبات حسب متطلبات الفرضيات المطروحة للدمراسة التي أمل الباحث أنها 


اناك جكل عراب مرضع ال ر 
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نائج الدداسة الميدانية والتحقخ مه الفيضيات 


مهدا 
1 عرض نانح الاراسة والتحقخ من فرجنيات اليجنا عه التوجيه اطدسي 
2 عرض نانح الاراسة والتحقخ مه فيان التوافق الاراس 
3 عرض نتالج الدراسة والتحقخ مت فرمديات حقبخ الذات 
4 عرض نتان الدراسة والتحقخ هه فرجنيات الكقاية التحصيلية 
5 عرض نتالت الدراسة والتحقخ هه فيان <الان الفشل الدراسي 
2 - 6 ملخص ننتانج الدراسة اليدانية 
7 الحلول والاقنراحانت 
8 الخائمة 
2 - 9 الراجت 
2 - 10 اطلاحخ 


الفصل الثاني عشر : ننا الاراسة اطيدانية والتحقق من الفرضيات 


لمهي : 
إذا كانت خطة التوجبه هي الإطاس الذي تتبلوس فيه مجموعة الخدمات المخططة والمنظمة والتي تتسم بلاتساع والشمولية 
تهدف إلى مساعدة التلميذ لكي حمق ذاته وعليها ددمرك قدماته وها شي إمكاناته ويحل مشكلاته وبالتالي صل إلى 
تحقيق توافق الدمراسي مما ساعده على حَحَمَيِقَ الحكناءة التحصيلية وبعده عن الفشل المدمرسي , وللتأكد من هذه الأهداف 
ومدى فاعليتها أجربت هذه الدمراسة فأفرنرت مجموعة من النتائج المفسرة لدمرجة الرضا عن خطة التوجيه المعتمدة سيد النظام 
التربوي ومدى مها للذات والتوافق الدمراسي ونرادة الحكفاءة التحصيلية والتقليل من الفشل الدمراسي. وعلى هذا قسمت 
نائج الدمراسة على الجاوس التالية : 
1- 


يضمن هذا الحوس عرض وتحليل انتا حسب الفرضيات التالية: 
٠‏ ا خلة اتوجيه الدرسي تق الرضا حسب متنيرالشبة والرحلة ولجنس. 


جدول مرقم18 بين الرضا عن خطة التوجيه حسب متغى الشعبة 


من تحليل الجدول مرقم سين لنا أن اغلب تلاميذ الشعبة الأدبية لمم مرضا منخفض عن خطة التوجيه نسبة85.55 بينما 
الذين لمم مرضا مثلون 10.83وهذا ما بين أن يك عملية التوجيه المدمرسي خال . وبتطبيق كا تين أن هناك فروقا ضعيفة 
بلغت 31.45 وهي غب دالة . 

أما ك ما يخص شعبة العلوم التجربية فنسبة الرضا كات مرتفعة جدا حيث وصلت الى66.25 وان الذين لدهم مرضا 
متوسط بلغت 33.75 وهي نسبة معتبرة من الرضا وعلى هذه السب تحكون شعبة العلوم التجرببية .كل التلاميذ الموجهين 
إليها مراضون . وتطبيق كا بين أن هناك فروقا واضحة بلغت54.78 وهي دالة عند مستوى 0.01 . 
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أما شعبة العلوم التحكنولوجية فنيها نوع من التفاوت ين التلاميذ حيث توجد فة لها مرضا متوسط وقدمرت نسبتها ب 55.00 
ينما الفئّة الثانية . فلها مرضا منخفض قدس ب34.06 وهي فة معبرة عن عدم الرضا. ينما الفّة الثالثة والتي ڪان لا رضأ 
مرتفع فتدمرت نسبتها ب10.93 مما بين أن ية هذه الشعبة نوعا من الفروف يذ دمرجة الرضا مما بين أيضا أن يه هذه 
وبتطبيق كاد بن لا هناك فروقا ضعيفة بلغت 18.00 وهي غر دالة ما يوضح أن يد الشعبة التحكنولوجية نوعا من الخال سي 
عملية التوجيه . والملاحظ ان غالة التلاميذ غبى مراضين عن خطة التوجيه بمجموع الشعب اثلاث نسبة عامة بلغت 37.76 


جدول مرقم 19 بين الرضا عن خطة التوجيه المدرسى حسب متغس المرحلة التعليمية 


ا العامة 
ر ت اجموع 
السنة 5 السنة 7 السنة 0 ۴ 1 
الأولى : الثانية 9 الثالثة 4 %0 
60 12.50 150 19.76 76 11.16 286 14.89 
مرت 
o‏ 130 27.08 203 26.4 227 3.3 560 29.16 
المجموع 
کا 79.15 87.3 82.41 82.3 


من ماب الجدول مرقم 19 ين لا أن أغلب تلاميذ المرحلة الأولى 1458 من التعليم الانوي لهم مرضا متوسط قدرت 
نسبته ب 60.41 بينما كانت دمرجة الرضا المرتفعة قليلة بلغت 27.08 أما باقي التلاميذ فهم غ مراضون ومثلون 12.50 
ورتطبق كا بن أن هناك فروقا قدرت ب79.15 عند مستوى الدلالة 0.05 
أما تلاميذ المرحلة الثانية 245من التعليم الثاني فكانت نسبة رضاهم عن خطة التوجيه المدرسي قد بلغت53.49 ينما 
كات النسبة المرتفعة سيد المرحلة الثانية قد بلغت 26.74 أما باقي تلاميذ المرحلة الثانية فكانت نسبة مرضاهم منخفضة 
حيث بلغت19.76 . وبتطبيق كا تين أنضا أن هناك فروقا بلغت دمرجتها 87.23 وهي فروق دالة عند مستوى0.01 أما 
تلاميذ المرحلة الثالثة 3458 من التعليم الثاؤي فكانت درجة رضاهم متوسطة بلغ ت55.50 ينما كانت دمرجة الرضا 
المرتقع ي2 هذه المرحلة فقد بلغ 33.33 فهي نسبة لها اعتباس مقبول. أما باقي تلاميذ هذه المرحلة فرضاهم عن 

خطة التوجيه المتبعة ضعيفة وقد بلغت 11.16 . وبتطبيق كا بن لا أن هناك فروقا بلغت قيمتها 82.41 وهي قيمة دالة 
عند مستوى 0.01 مما بن أن هناك تقامربا ي2 دمرجة الرضا عن التوجيه حسب المرإحل التعليمية ددمرجة متوسطة عموما 
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والشئ الملاحظ من المراحل الثلاث أن دمرجة الرضا عن خطة التوجيه المدرسي مرغم الخرة والمحكتسبات البعدية والتوافق 
ميت متمركزة يذ الوسط حيث بلغت 55.93 ما بن دمرجة الثبات والاستفراس قى عدم الرضا الاكلى لهذه الخطة 


التوجيهية المعتمدة ك النظام التربوي اللجنرائري . 


جدول مرقم20 بين مستوى الرضا عن خطة التوجيه المدرسي حسب متغس الجنس 


الجنس 
کس الك جنس الإناث 
3 ع ك | 
F M‏ لمجموع 
مستوى الر ك 9 ك 06 ك % 
3--119 
5-5 417 44.59 308 31.26 725 ال 
e‏ 307 32.83 244 24.7 551 28.69 
متو 
200 205 211 22.56 433 43.95 644 33.54 
مرتفع 
المجموع | 935 | 99.98 __ | 985 | 99.98 | 1920 | 
کا 77.11 82.24 79.67 
مستوى الدلالة 0.05 0.01 0.05 


من تحليل تائج الجدول مرق م20 تين لا أن نسبة كبيرة من تلاميذ المرحلة الثانوية فة الحكوس مرضاهم عن خطة التوجيه 
المدمرسي منخفضة بنسبة 44.59 بينما الدرجة المتوسطة للرضا فقد دلغت32.83 أما الباقون من فة الذكوم نكات 

نسبة مرضاهم مرتفعة وقد بلغت 22.56 . وبتطبيق كا" تين ان هناك فروف قدمرت دمرجنها ب77.11 وهي قيمة دالة 

عند مستوى0.05 . أما فيما بخص فة الإناث فقد كانت دمرجة مرضاهن مرتفعة حيث بلغت 43.95 أما اللواتي حكن غر 
مراضيات عن خطة التوجيه المدرسي فقد بلغت31.26 أما باقي التلميذات فكان مرضاهن عن خطة التوجيه متوسطة حيث 

بلغت نسبة التوسط 24.77 . وبتطبيق كاء تين لا أن هناك فروقا قدمرت دمرجتها ب82.24 وهي قيمة دالة عند 

مستوى0.01 . والملاحظ أن مجموع الفستين ذحكوس وإناث من تلاميذ المرحلة الثانوية كانوا غي مراضين عن خطة التوجيه 

المدمرسي المعتمدة يه النظام التربوي بلغت أعلى نسبه 37.76 .وعليه فان نسبة عدم الرضا عن خطة التوجيه المد.رسي عند 

جنس الذكوى بلغت 58 % .ينما بلغت عند جنس الإناث 48 % حسب المخطط المدون أعلاه . 


ومحكن تَثيل هذه المعطيات الخاصة امجدول مرقم 20 بانيا «االشكان التالين : 
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شكل رقم 01 يبين مستوى الرضا عند الذكور حسب النتائج المدونة في الجدول رقم 25 


شكل رقم 02 يبين مستوى الرضا عند الإناث حسب النتائج المدونة في الجدول رقم 25 


 ةطرلو نوت يت لجسي سيذ درة نضا ع اوه الدرسي حسب متي اشية‎ E 
: بعد التأكد من انس العينات نر تطبيق اختبام( ت 4 ) وز التوصل إلى النتائح التالية‎ 

وجود فروق ين الجنسين سي دمرجة الرضا عن التوجيه المدمرسي إذ أن حساب الدلالة لاختبام ( ت ٤‏ ) 

مساوية ل2.572 عند مستوى الدلالة 0.08 وهي دلالة قوية عن وجود فروق ين فى الذحكوس والإثاث سيك دمرجة الرضا 
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لح 


سيك شعبة التحكنولوجيا .كما بنت التائج أنضا عن وجود فروق ين الجنسين سيك شعبة الأداب حسب الدلالة لاختبام ( ت 
) مساوبة ل1.399عند مستوى الدلالة 0.01 وهي أنضا دلالة قوية . 
أما سي شعبة العلوم التجريبية فقد بينت الدمراسة عن وجود فروق سلبية سي دمرجة الرضا عن التوجيه المدمرسي حسب 


الدلالة لاختيام ( ت ا )مساوية ل 555.- عند مستوى الدلالة 0.53 .ما بين ان كلا الفتين لها مرضا عن خطة التوجيه 


جدول مرقم 21 بين الفروق ين الجنسين يه مستوى الرضا عن التوجيه المدرسي حسب متغس الشعبة 


56.0000 


-- 3 e 


21.33 


69.3109 


160.883 


14.3643 


1.399 


-.555 


2.572 


.65 


. 4 


0.014 


0.53 


0.08 


وللتأكيد الفروق بن الجنسين يك دمرجة الرضا عن التوجيه المدمرسي حسب متغبر الشعبة والمرحلة : 
فقد حاول الباحث أن تأكد من ا عامل الرضا به القرق الملاحظ ين فة الذحكوس وفة الإناث فيما علق بالشعبة و 


المرحلة التعليمية وذلك بحساب الفرق عن طريق تحليل التبابن بن الجنسين كما هو موضح يذ الجدول الموالي 


جدول مرق م22 بن التبابن ين الجنسين ي2 دمرجة الرضا عن التوجيه المدرسي حسب متغس الشعبة 


0.579 54.886 
.001 101.403 1.907 71 138.182 
0.012 1.562 .724 71 120.000 


لقد ذْ اتأكد من الفرق الملاحظ ك الرضا عن خطة التوجيه المدمرسي ين الجنسين على مستوى متخ الشعبة وهو فرق عال 


جدا حيث ۴=101.403 وهو دال عند مستوى 8-0.001 .أما على مستوى متغى المرحلة التعليمية فكان الفرق واضحا 


272 


الفصل الثاني عشر: تنا الرراسة اطبرانية والنحقق من الفرضيان eı‏ 


حيث ۴1.562 وهی دالة عند مستوى 2-0.01 وفیما يخص متغس الجنس فالفرق ضعيف حیٹ ۴=0.955 


وهى دالة عند مستوى0.57 . والملاحظ أن دمرجة التباين بين الجنسين بيه مستوى الرضا عن التوجيه واضحة على مستوى 


الشعبة والمرحلة واحكنها غر واضحة على مستوى فة الذحكوم والإناث , 


يضمن هذا المحوس عرض وعليل النتائج حسب الفرضيات التالية: 
*_الفرضية اثأثة : خطة التوجيه المدمرسي امتبعة قق اتوافق الدمراسي حسب متف الشعبة والمرحلة وامجنس . 


جدول مرق م23 بين ححقيق التوافق حسب متغس الشعبة 


| مش | مما مس 
ك % ك % ك % 


14.37 276 22.18 71 10.56 93 15.55 112 


| 56.71 | 1089 | 51.87 | 166 | 56.36 | 496 | 5930 | 


28.0 555 25.93 83 3.6 291 25.13 


ك % 


من تحليل الجدول مرقم بتضح لا جليا إن اغلب تلاميذ الشعبة الأديبة لمم دمرجة توافق متوسطة قدمرت ب 59.30 بينما 
الذين لهم دمرجة توافق عالية يه هذه الشعبة هي25.13 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة لمم دمرجة توافق ضعيفة قدمرت 
ب15.55 . أما شعبة العلوم التجربية فكانت دمرجة توافتهم الدمراسي متوسطة حيث بلغت56.36 ,ينما الذين حمّموا 
دمرجة توافق عالية سيك هذه الشعبة كانت نسبتهم33.06 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة دمرجة توافتهم منخفضة قدمرت 
ب10.56 , والملاحظ أن اغلب تلاميذ المرحلة الثانوية باختلاف شعبها كانت دمرجة توافتهم الدمراسي متوسطة بلغت سي 


الجموع 56.71 بينما التلاميذ الذين حمّمُوا دمرجة توافق عالية فكانت نسبتهم 28.90 والباقي توافتهم منخفض قدس ب14.37 
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جدول رقم 24 بين ححقيق التوافق حسب متغس المرحلة التعليمية 


من تحليل الجدول المخاص بالتوافق سيك مرحلة التعليم الثانوي بسنواتها اثلاث بينت لنا تناج الدمراسة الميدانية مالي : 

اغلب تلاميذ المرحلة الأولى 148 حفقوا توافمًا دمراسيا متوسطا بلغت نسبته 46.66 أما الذين كانت دمرجة توافقهم 
منخفضة يغ هذه المرحلة فنسبتهم30.83 وهي نسبة معتبرة , أما الباقي من تلاميذ هذه المرحلة والذي حققوا توافقا دمراسيا 
عاليا فكانت نسبتهم 22.50 . أما تلاميذ المرحلة الثانية من التعليم الثانؤي 24.5 فكات نسبة توافقهم الدمراسي 
متوسطة أنضا قدمرت ب53.49 والباقي كانت تراوح ين دمرجة توافق عالية نسبتها 23.71 , ودمرجة توافق دمراسي منخفضة 
نسبتها22.79 . وفيما بخص تلاميذ المرحلة الثالثة من التعليم اثانوي 348 فقد 
حققوا توافقا دمراسيا متوسطا قدمرت نسبته ب 61.08 اما التلاميذ الذين حققوا توافقا دمراسيا عاليا ي2 هذه المرحلة 
فتسبتهم 22.32 والاقي من تلاميذ هذه المرحلة كان توافقهم منخفضا قدرت نسبته ب 16.59 .ونستنتج من هذه المرحلة 
أن دمرجة التوافق الدمراسي يه المراحل اثلاث كانت متوسطة حيث بلغت ك الجموع54.47تليها نسب متقامربة حيث بلغت 


دمرجة التوافق الدمراسى العالية33.91 ينما بلغت دمرجة التوافق الدمراسى المنخفض 22.60 
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جدول مرقم 25 بين حقيق التوافق حسب متخ الجنس 


من تحليل الجدول مرقم25 تظهس لا تائج الدمراسة التطبيقية أن نسبة كييرة من تلاميذ المرحلة الثاؤية فة الذحكوس كانت 
دمرجة توافتهم الدمراسي متوسطة حيث بلغت نسبة التوسط59.76 أما الان كانت دمرجة توافتهم عالية فقد بلغت 
1 والاقي من فة الذحكوس كان توافتهم الدراسي منخفض حيث بلغت نسبته 12.81 . أما فة لإناث فڪان 
توافتهن الدسراسي متوسط أنضا حيث بلغت نسبته 60.84 أمأ اللوائي ڪان لمن توافق دمراسي مرتفع 


كات نسبته27.78 والباقي من فة الإناث كان توافقهن منخفض نسبة 11.36. والملاحظة المستخلصة من نام هذا 


الجنس 

جنس الذكور جنس الإناث 

١ ص‎ 

مستوى F M‏ لمجموع 
التوافق 5 0 5 0 5 0 
50---113 
E‏ 122 12.81 110 11.36 232 12.08 
4---187 
U‏ 261 27.41 269 27.78 530 27.60 
مرتفع 
المجموع | 952 | 99.98 | 968 | 99.98 | 1920 | 99.99 ___| 
کا 72.57 88.62 80.59 
مستوى الدلالة 0.05 0.01 0.01 


الجدول أن هناك تقامربا سيد النسب ين القن وعلى العموم أن النسبة العامة للتوافق الدسراسي 


عند الفين كانت متوسطة بنسبة60.31 ببنما وصلت دمرجة التوافق الدمراسي العالية عند الفتين الى27.60 والباقي ڪانت 


دمرجة ثوافتهم منخفضة نسبة 12.08 . وبمحكن مَثيل هذه المعطيات الخاصة بالجدول مرقم 20 بانيا «االشكان التالين : 


شكل رقم 03 بين مستوى التوافق عند الذحكوس حسب التائج المدونة سے اتحدول رق 25 
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شحكل مرقم 04 بين مستوى التوافق عند الإناث حسب التائج المدونة سيك الجدول رقم 25 


: توجد علاقة امرتباطيه بين الرضا عن التوجيه المدرسي والتوافق الدراسي حسب متغس الشعبة 
.والجدول الموالى بين ذلك : 
جدول مرقم26 بين العلاقة ألامرتباطية بين الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسى حسب متغس الشعب 


معامل الارتباط معامل الارتباط معامل الارتباط 
Pearson Pearson Pearson‏ 
220.0 293.3 106.66 
165.58 29.517 5.3 
720 880 30 
57- *1,000 72- 
/ 0.05 / 
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من تحليل الجدول مرقم 26 الخاص دلامرتباط عند برسون126215012 بن متغين الرضا عن خطة التوجيه المدرسي 
المستقل و ومتغب التوافق الدمراسي التاع أظهرت اللتائج أن هناك امرتباط قوي بنهما 2 شعبة العلور بدمرجة *1,000 عند 
مستوى الدلالة 0.05 بينما يوجد امرتباط سلي بن المت فبحكل من شعبة الأداب وشعبة التحكنولوجيا . 
أما فيما بخص الامرتباط ين تغب الرضا عن التوجيه والتوافق الدمراسي حسب متغيس المرحلة التعليمية فقد دبنت النتائج مادلي : 
٠‏ بوجد امرتباط ايحابي قوي بن المتغبرين يد المرحلة الأولى من التعليم الانوي0.79 وهي دالة عند مستوى0.05 
٠‏ بوجد امرتباط ايجابي قوي ين المتخبرين يد المرحلة الثانية من التعليم الثانؤي0.98 وهي دالة عند مستوى0.05 
» بوجد امرتباط ايحابي قوي بن المتغبرين يه المرحلة الثالثة من التعليم الثانؤي0.91 وهي دالة عند مستوى0.05 
والحدول الموالي بوضح هذه العلاقة الامرتباطية حسب برسون ۵4۲50۳١‏ ين متغس الرضا عن خطة التوجيه المدرسي 


والتوافق الدراسى حسب المرحلة التعليمية . 


جدول مرقم27 بين العلاقة الامرتباطية ين الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسى حسب متغس المرحلة التعليمية 


3AS 2AS 1AS 
درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند | درجة الارتباط عند‎ 
Pearson Pearson Pearson 
227.00 2.0 
160.000 
151.83 135.15 
117.89 
681 759 480 
0.91 0.98 0.79 
0.05 0.05 0.05 
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كما بنت الدمراسة المبدانية أن هناك امرتباط بن الرضا عن خطة التوجيه المدسرسي «التوافق الدمراسي سيك المرحلة 


الثاؤية حسب متغس الجنس فقد وصلت دمرجة الامرتباط حسب برسون 16815011 عند فة الذكوس إلى 0.79 
وهى دالة عندمستوى0.05 . أما عند فة الإناث فقد أظهرت الدمراسة أن هناك امرتباطا ين المتغرين دمرجته حسب 
رسون Pearson‏ 0.86 وهى دالة عند مستوى 0.05 . حيث دلإحظ من هذه التتائج أن دمرحة الا تباط عند 


النتين ايجاببة ومتقامربة والجدول الموالي يوضح ذلك . 


جدول مرقم 28 بين العلاقة الا تباطية بين الرضا عن التوجيه والتوافق الدراسي حسب متغس الجنس 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson‏ 
37.33 322.66 
228.6 243.96 
952 968 
0.99 0.86 
0.05 0.05 


TT E 


جدول مرقم 29 فروق ين الجنسين سيك دمرجة التوافق الدسراسي حسب متغير الشعبة 


24.000 


165.5808 


201.5101 


23 


-1.402 


2.085 


2.023 
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تشب النتائج حسب الجدول مرقم29 إلى وجود فروق ين الجنسين سيك دمرجة التوافق الدمراسي حسب متغب الشعبة إذ أن 
حساب الدلالة لاختباس ( ت ٤‏ ) مساوبة ل2.085 عند مستوى الدلالة0.25 وهذا مؤشس واضح للفرق ين الفنتين ي2 دمرجة 
التوافق الدمراسي . كما بينت نان الدمراسة عن وجود فروق يه التوافق الدسراسي بك شية انرجا حيث أعطت 
دلالة حسب اختباس ( ت ‏ ) مساوبة ل 2.023 عند مستوى الدلالة0.060 وهو أنضا مؤشس دال على الفروف ين الجنسين 
نة دمرجة التوافق الدراسي .كما بينت تاج الدمراسة عن وجود فروق سلبية ين الفتين 2 شعبة الأداب حيث أعطت 
دلالة حسب اختباس ( ت ٤‏ ) مسأوية ل 1.402- عند مستوى الدلالة 296 . 

ولتأكيد الفروف ين الجنسين سيد دمرجة التوافق الدمراسي حسب متغين الشعبة والمرحلة وا جنس : 

فقد حاول الباحث أن تأكد من اثى عامل التوافق يد الفرق الملاحظ ين فة الذحكوىس وفة الإناث فيما تعلق الشعبة و 
المرحلة التعليمية والجنس وذلك بحساب الفرق عن طربق تَحليل التباين ين الجنسين كما هو موضح يد الجدول الموالي : 


الجدول مرق م30 بين الفروف دن الجنسين «التباان سي دمرجة التوافق الدمراسى حسب متغس الجنس و الشعبة والمرحلة 


م تكل TT‏ | 
a‏ 
الجنس 2 | 442185.504 1 4 | 1521 | 219. 
الشعبة | 58997583.2 2 2949872915 | 1325.573 | 000. 
الرحلة | 368534.875 2 | 630. 4. 


لقد نر اتأكد من الفرق الملاحظ يذ دمرجة التوافق الدمراسي ين تى الذحكوس ولإناث حسب متغى الشعبة وهو فرق 
وهو فرق عال جدا حيث كانت ۴=1325.573 وهي منعدمة الدلالة 0.000 . أما على مستوى متغيس المرحلة التعليمة 
فڪان الذرق مساوبا حسب ف ۴=0.630 وهي دالة عند مستوى0.534 . أما على مستوى الجنس فالفرق كان 
واضحا حيث ف كات مساوبة ل ۴1.521 وهي دالة عند مستوى0.219 
ونستنج أن الفروف بين الفتين واضحة جدا على مستوى الجنس والمرحلة ومؤشس الفرق واضح على مستوى الشعبة ولكن 


رلالة منعدمة . 
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3- عرض تلط فينياك تحقيق النات ومايتبعها مه اقباطات وفوة وتباينان بيه الجنسيه: 


يضمن هذا الحوس عرض وتحليل النتائم حسب الفرضيات التالية: 
٠‏ لكلل ع اريه الدمرسي اة تق الذات حسب متني الشبة والمرحلة واس 


جدول مرقم31 بين محقيق الذات حسب متغس الشعبة 


% 3 % 3 % 3 % 3 


22.18 223 11.59 30.3 


للك |5208 | 521 |3920| 159 | 49.68 | | 56.52 | 


20.98 403 16.87 54 29.0 257 12.77 92 


74.58 83.11 70.79 69.85 
0.05 0.01 0.05 0.05 


من ماي الجدول مرقم31 سين لنا اغلب تلاميذ المرحلة الثانوية شعبة الأداب قد حققوا ذواتهم بدمرجة متوسطة بلغت 
نسبتها 57.08 ومنهم من كان خََنَيقَ ذواتهم منخفض نسبة30.13 أما ية تلاميذ الشعبة الأدية حمَقوا ذواتهم بدمرجة 
عالية بلغت نسبتها 12.77 . أما فيما بخص شعبة العلوم التجربية فقد حمّق تلامذتها ذواتهم بدمرجة متوسطة أنضا بلغت 
نسبتها 59.20 , ومنهم من حمق ذاته بدمرجة عالية بلغت نسبتها 29.20 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة كان حقيق ذواتهم 
منخفض جدا بلغت نسبته 11.59 ومن نايج الدمراسة تين لا أن تلاميذ الشعبة التحكنولوجية كانت دمرجة عقيق ذواتهم 
متوسطة بلغت نسبتها 49.68 تليها الدمرجة المنخفضة وبلغت نسيتها 33.43 أما داقي تلاميذ هذه الشعبة فقد حمّمُوا ذواتهم 
«دمرجة عالية نسبة16.87 . والملاحظة العامة أن اغلب تلاميذ 
المرحلة الثانوية ية جميع قد حققوا ذواتهم بدمرجة متوسطة بنسبة عامة قدمرت ب56.82 بينما ما تبقى من مجموع التلاميذ 
انقسموا إلى فة حمّمّت ذاتها بدمرجة عالية عامة هي20.98 أما 
القئة الثانبة فكان ححقيق ذاتها منخفض نسبة عامة قدرت ب 22.18 . والملاحظ أنضا أن شعبة العاور كانت ڪر 
حضا يذ حمق الذات بالنسبة إلى شعبة الآداب وشعبة التحكنولوجيا وهذا برجع إلى طبيعة خطة التوجيه المدمرسي المتبعة ية 


النظام التربوي , 
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جدول مرق م32 بين تحقيق الذات حسب متغس المرحلة التعليمية 


E E 
المجموع‎ 
النسبة المجموع النسبة‎ 3AS النسبة‎ 2AS النسبة‎ 145 
20.6 391 21.14 144 17.65 134 23.4 113 
IIIE الظم »» اسع‎ « 
مرتفع‎ 
26.82 515 3.6 217 29.8 23 15.62 75 00 
المجموع‎ 
75.45 78.84 70.61 76.45 کا‎ 
0.01 0.01 0.05 0.01 | مستوى الدلالة‎ | 


من قراءة الجحدول مرقم32 تتبن لا أن اغلب تلاميذ المرحلة الأولى 1458 من التعليم الثانزي قد حمّمّوا ذواتهم ددمرجة 
متوسطة بنسبة60.83 وبعض تلاميذ هذه المرحلة كان مّيق ذواتهم منخفضا نسبة23.54 أما باقي تلاميذ هذه المرحلة فقد 
حمُمُوا ذواتهم بدمرجة عالية قدرت نسبتها ب 15.62 . 

أما تلاميذ ال مرحلة الثانية 245 من التعليم الثانوي فقد حمُموا ذواتهم بدمرجة متوسطة بلغت نسبتها52.96 وتليها دمرجة 
الثلاميذ الذين حمّمّوا ذواتهم بدمرجة عالية بلغت نسبتها29.38 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة كان ححقيق ذواتهم منخفضا 
نسبة 17.65 . 

وفيما يخص تلاميذ المرحلة الثالثة 345 من التعليم الثانوي نجحد أن اغلب التلاميذ حمّمّوا ذواتهم بدمرجة متوسطة بلغت نسبتها 
LÎ 46.98‏ اللذين حققوا ذواتهم بدمرجة عالية فتسبتهم31.86 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة كان ميق ذواتهم منخنضا 
نسبة 21.14 ونستنتج أن أغلبية التلاميذ بمختلف ماحل التعليم الانوي حققوا ذواتهم نسبة عامة بلفت52.81 .كم 
جد من بين 

تلاميذ ا مرحلة الثانوية من حقَقوا ذواتهم بدمرجة عالية بلغت نسبتها 26.82 والباقي ڪان ميق ذواهم منخنضا 


نسبة20.36 وإذا كان أغلبية التلاميذ حمّمُوا ذواتهم بدمرجة متوسطة فهذا مود إلى خطة التوجيه المتبعة . 
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جنس الذكور جنس الإناث ' 
M‏ ك1 المجترج 
E‏ % ك % ك 4 

12.29 236 13.11 127 11.44 109 
1182 564 618 
26.14 502 28.61 277 23.63 25 

73.86 71.73 76.53 

0.05 0.05 0.05 


من تحليل تتائج الدمراسة الميدانبة والمتمثلة ية الجدول مرقم33 تين لنا أن نسبة كيرة من تلاميذ المرحلة الثانوية فة 
الذكوى قد حقَقوا ذواتهم بدمرجة متوسطة بلغت نسبتها 64.91 بينما اللذين حققوا ذواتهم بدمرجة عالية فكانت 
نسبتهم23.63 والاقي من تلاميذه الفئة كان ميق ذواتهم منخفضا . 

أما فة الإثاث فقد حمّمّن ذواتهن بدمرجة متوسطة أنضا حيث بلغت نسبتها58.26 أما من حمّمّن ذواتهن بدمرجة عالية فقد 
بلغت نسبتهن 28.61 والباقي من تلميذات هذه الفّة حمّمّن ذواتهن «دمرجة منخفضة بلغت نسبتها 13.11 

والملاحظ أن هناك تقامرب يه حُحَقيقَ الذات «دمرجة متوسطة عامة ين الفتين بلغت نسبتها 61.56 ينما النسبة العامة العالية بلغت 

4 والاقي من الفتين حمَمّن ذواتهم بدمرجة منخفضة بلغت نسبتها12.29 وهذا بؤكد التائج السابقة يه توسط حَحَفيق 
الذات عند الجنسين وبفترض أن ڪون له امرتباط مخطة التوجيه المدرسي . ويمحكن مَثيل هذه المعطيات الخاصة الجدول رقم 

3 انبا بالشكان اتابن 


شحكل مرقم5 بين حمق الذات عند الذكوم حسب النتائج المدونة ي الجدول رقم 33 
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شكل رقم 06 بين تق الذات عند الإناث حسب التتائج الاو نيه الخدول ق33 


. ارضية السبعة: يحل :علاقة امرقاطه ين الرضا عن التوجية المدنرسى وبق الذات نسب متف القسة 
وا مرحلة التعليمية وا جنس . 


جدول مرق م34 بين العلاقة الامرتباطية ين الرضا عن التوجيه وححقيق الذات حسب متغس الشعبة 


درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


240.000 


345.0 


درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


29.3 
291.51 
880 
0.98 


0.05 


درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


1060.66 


93.751 


30 


0.16 


0.03 


من قراءة الجدول رقم الخاص بالامرتباط بن الرضا عن التوجيه المدرسي ومتغس ححميق الذات بواسطة برسون 
70 عند تلاميذ المرحلة الثانوية شعبة الأداب دلت التتائج على وجود امرتباط سلى بن المتغرین قدرت درجته ب002 
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اة شعبة العلوم التجرببية فقد دلت ميج الدمراسة الميدانبة على وجود امرتباط ايجابي قوي بدمرجة0.98 وهو دال عند 
مستوى 0.05 . كما دلت تا الدمراسة أنضًا على وجود امرتباط ايجابي ضعيف بے شعبة التحكنولوجيا قد.رت دمرجته 
ب0.16 وهو دال عند مستوى 0.03 ين الرضا عن التوجيه وححقيق الذات. 
ونستنتج من هذا الامرتباط القوي سيد شعبة العلوم التجربية لان التوجيه المدرسي كان صائا فيها , ينما سيك شعبة الآداب 
والتحكنولوجيا فانه بفترض أن ون هناك خلل يد عملية التوجيه المدرسي . 


جدول مرق م35 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجبه وتحقّيق الذات حسب متغس المرحلة التعليمية 


| 
3AS 2AS 1AS‏ 
درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند | درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson Pearson‏ 
160.00 253.00 227.000 
117.89 135.15 151.000 
480 759 681 
0.89 0.99 0.99 
0.05 0.02 0.02 


أما فيما يخص الامرتباط ين متغر الرضا عن التوجيه المدرسي وتقيق الذات حسب متغب المرحلة التعليمية فقد دلت تانح 
الدراسة على مالي: 
٠‏ بوجد امرتباط ايجابي قوي بين متغين الرضا عن التوجيه وعَقيق الذات سيد المرحلة الأولى14:5 حسب برسون 
Pears‏ قدت دمرجته ب0.89 وهو دال عند مستوى0.05 . 
٠‏ بوجد امرتباط ايجابي قوي بن متغيس الرضا عن التوجيه وتحقيق الذات يه المرحلة الثانية 245 حسب برسون 


01 إذدرت دمرجته ب0.99 وهو دال عند مستوى0.02 . 
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٠‏ بوجد امرتباط ايحابي قوي بين متغى الرضا عن التوجيه وتحقيق الذات يذ المرحلة الثاثشة 3458 حسب برسو 


. قدت درجته ب0.99 وهو دال عند مستوى0.02‎ Pearson 


والملاحظ انه توجد علاقة امرتباطيه ايجية بے جميع مرإحا التعليم الشانوي بين متَغيى الرضا عن التوجيه 


المدمرسى وححمّيق الذات 


جدول مرقم 36 بين العلاقة ألامرتباطية بين الرضا عن التوجيه وحقيق الذات حسب متخ الجنس 


٠‏ درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
| ال ضاء الذا 1 Pearson Pearson‏ 
ES‏ 00 3 


من قراءة الجدول مرقم تبن النتائج الإحصائية للدمراسة الميدانية على انه توجد علاقة امرتباطيه بين متخ الرضا عن التوجيه 
المدرسي ية المرحلة الثانوية حسب متغس الجنس فقد وصلت دمرجة الامرتباط حسب برسون86815011 عند فة الذكوس 
إلى 1.00 وهي ايجابية قوبة دالة عند مستوى0.01 .أما عند فة الإناث فكانت دمرجة الامرتباط ايجاببة بلغت دمرجتها 
6 وهي دالة عند مستوى0.05 

والملاحظ من شاي شه الدعراسة أن هناك امرتباط ايجابي ين دمرجة الرضا عن التوجيه وتحميق الذات عند تلاميذ المرحلة 
الثانوية فّة الذحكوىس وفة الإناث . 


. الفرضية اثأمنة : توجد فروف ين الجنسين ك دمرجة تميق الذات حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية‎ ٠. 
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و الجدول مرقم 37بين الفروق بن الجنسين بے دمرجة تحقيق الذات حسب متغس الشعبة 


240.0000 


من تحليل الجحدول مرقم 37 سين لا دمرجة الفروق ين الجنسين يد ححميق الذات بك شعبة الأداب حسب اختبام ت 6 


- 3 160.7389 


. 5 . 1 1.757 211.848 


. 083 . 158 2.121 52.5008 


على أنها سلبية قدرت ب623 - بمستوى الدلالة 0.49 . أما سيك شعبة العلوم التجربية فقد أعطت نايج اختباس ت ا 1.75 
عند مستوى الدلالة 0.75 نات دالة على وجود فروق ك ححقيق الذات ين الجنسين . ويد شعبة التحكنولوجيا أعطت تانج 


اختيام ت ٤‏ على وجود فروف ين الجنسين قدرت ب2.12 عند مستوى الدلالة 0.08 . 


و الجدول مرقم38 بين الفروف ين الجنسين يد دمرجة حمق الذات حسب متغس المرحلة 


160.0000 


25.000 


2427.0000 


115.886 


136.494 


88.4251 


- 1 


. 6 


- 6 


. 456 


. 6 


0.36 


0.059 


0.6 


و الجدول مرقم39 بين الفروق بن الجنسين يد دمرجة تحقيق الذات حسب متغس اللجنس 


37.33 


2322.7 


266.7664 


222.0503 


-.1 


286 


. 0 


. 0 


الفصل الثاني عشر : تناخ الدراسة اطيدانية والتحفف من الفرضيات 


من خلال تحليل يانات الجدول مرقم 39 بتضح لا أن هناك فروقا سلبية ضعيفة ين فة الذحكوس وضة الإناث حسب دمرجة 
ت 4 171 . - وهي دالة عند مستوى0.08 ين متغس الرضا عن التوجيه المدرسي وححمّيق الذات عند ثلاميذ مرحلة 
التعليم اثانوي .ولتأكيد الفروق دن الجنسين 2 دمرجة تحقيق الذات حسب متغس الشعبة والمرحلة التعليمية . فقد حاول 
الباحث أن تأكد من اثى عامل الذات يذ الفرق الملاحظ ين فة الذكوس وضّة الإناث فيما تعلق بالشعبة و المرحلة 
التعليمية والجنس وذلك بحساب الفرق عن طريق تحليل التباين بين اجنسين كما هو موضح ا الجدول الموالي : 


و الجدول مرق م40 بين الفروق بن الجنسين يه دمرجة تحقيق الذات حسب متغس الجنس و الشعبة والمرحلة . 


لم ل ار 
a‏ 
المنس 2 | 415953.093 1 415953,093 | 3.878 | 0.050 
الشعبة ‏ | 20108596.9 2 | 100542985 | 591.617 | 0.000 
المرحلة | 16054.594 2 07 | 0.073 | 0.929 


من تانج الجدول رقم زر التأڪد من الفرق الملاحظ سے دمرجة حقيق الذات ين الجنسين حيث ڪان التبابن كاتالي 
٠‏ حسب متغس الجنس كان التبان واضحا حيث فن3.878-"آوهى دالة عند مستوى0.05 . 
» وحسب متغس الشعبة كات دمرجة التبان عالية جدا حيث ف ۴=591.6 وهي منعدمة دالة الدلالة 0.000 . 


0.92 أما حسب متغس ا مرحلة فكانت دمرجة التبان ضعيفة حيث ف ۴=0.07وهى دالة عند مستوى‎ ٠ 
: عرض نتائ< فيان الكقاية التحصيلية وها يتبعها مه ارتباطات وفروة وتباينات بيه الجنسيه‎ -4 


يضمن هذا الحوس عرض وتحليل النتائم حسب الفرضيات التالية: 
° الرضية التأسعة : خطة التوجيه المدمرسي المتبعة تحقق الكنابة التحصيلية حسب متغب الشعبة والمرحلة وا جنس 


287 


الفصل الثاني عشر : ائ الدراسة اطيدانية والتحفف من الفرضيات 


جدول مرقم 41 بين محقيق احكناءة التحصيلية حسب متغس الشعبة 


الشعبة F/T F/ S F /L‏ 
شعبة الآداب شعبة العلوم شعبة التكنولوجيا المجموع 
ك % ك % ك % ك % 
84-4 40 | 56.44 | 427 | 48.52 | 162 | 50.62 | 999 
5---210 9 | 33.19 | 354 | 40.22 99 3 | 692 | 36.04 
1---280 71 09.86 99 11.25 59 353 | 229 | 11.92 
المجموع | 720 | 99.99 | 880 | 99.99 | 320 | 99.98 | 1920 | 99.99_| 
کا 66.83 79.78 69.77 73.26 
مستوى الدلالة 0.05 0.01 0.05 0.01 


من قراءة ماب الجدول مرقم 41 بين لا أن أغلب تلاميذ الشعبة الأدبية من المرحلة الثانوية حمّموا أي ضعيفة .نسية 
4 بينم الذين حمّموا تاج متوسطة بلغت نسبته م 33.19 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة كانت نائجهم التحصيلية 
مرتفعة بلغت نسبتها09.86 .أما فيما يخص شعبة العلوم التجحربية فحكانت تتائجهم التحصيلية ضعيفة أنضا نسبة48.52 أما 
التلاميذ اللذين حمّموا تئج متوسطة يد هذه الشعبة بلغت نسبتها 40.22 والباقي من تلاميذ هذه الشعبة حمّموا تتأ مرتفعة بلغت 
نسبتها 11.25 . 

ومن تحليل هذا الحدول تين أن تلاميذ شعبة التحكنولوجيا قد حققوا ناي تحصيلية ضعيفة أنضا بلغت نسبتها 50.62 أما 
التلاميذ اللذين حققوا نام متوسطة يه هذه الشعبة بلغت نسبتها 3093 . والباقي من تلاميذ هذه الشعبة حققوا تتأ مرتفعة 
لفت نسبتها 18.43 . 

ونستنتج من دمراسة هذه النتائح أن أغلبية تلاميذ المرحلة الثانوية يجميع الشعب كات تائجهم التحصيلية منخفضة بنتيجة عامة 
قدرت ب52.03 , أما التلاميذ اللذين حمّموا ماي متوسطة شكل عار سه جميع الشعب بلغت نسبتها عموء) 36.04 والباقي 
حمَتوا تاج مرتفعة ولحكنها قليلة حيث بلغت نسبتها 11.92 ما بن خطة التوجيه المدرسي ل حمق الحكفاية التحصيلية سي 


جميع الشعب مما بن أن بفترض وجود خالل يه هذه امخطة . 
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جدول مرقم42 بين ميق الحكناءة التحصيلية حسب متغس المرحلة التعليمية 


ار ا الأدر a) E‏ @ 
3AS % 2AS % 1AS e‏ % ك % 
ال ع ET ~ Î = E‏ 
متوسظة 
lT‏ 168 35.0 244 32.14 212 3.3 624 32.0 
مرتفعة 
ا 87 18.12 120 15.81 146 21.43 353 18.38 
المجموع_ | 480 | 99.99 | 759 | 99.99 | 681 | 99.99 | 1920 | 
ك2 74.99 69.93 69.39 71.7 
مستوى الدلالة 0.01 0.05 0.05 0.01 


من ليل الجدول مرقم 42 تن لنا النتائج أن تلاميذ المرحلة اولى145 من التعليم الانوي قد حقموا تاج ضعيفة قدرت 
نسبتها 46.87 اما التلاميذ اللذين حققوا تانج متوسطة سے هذه المرحلة فقد بلغت نسبته)35.00 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة 
حمتّوا اج عالية نسبة18.12 . 

أما تلاميذ المرحلة الثانية245 فقد كات تائجهم التحصيلية متوسطة أنضأ بلغت نسبتها 52.04 . واللذين حمقوا تاح 
متوسطة من تلاميذ هذه المرحلة بلغت نسبتهم 32.14 والباقي من تلاميذ هذه المرحلة حققوا ماي عالية نسبة15.81 . و 
ليل هذا المجدول نجد ان تلاميذ المرحلة الثاثة 345 قد حققوا تئج ضعيفة بلغت نسبتها 47.43 . اما التلاميذ اللذين حقَقوا 
ماي متوسطة فقد بلغت نسبتهم 31.13 والاقي من تلاميذ هذه المرحلة حققوا تأئح عالية بلغت نسبتها 21.43 , 

ونستنتح من هذا الحدول عموما أن أغلب تلاميذ المراحل الثلاث حققوا سايم ضعيفة بنسبة49.11 . اما اللذين حفقوا سات 
متوسطة بمختلف المراحل اثلاث فقد بلغت نسبتها عموما 32.50 . أما الباقي من تلاميذ المراحل الثلاث فقد حفقوا سَائْم عالية 
نسبة عامة قدرت ب18.38 . 

من هذا نستنج أن امم مرإحل التعليم الثاني الثلاث دعمت نائج الشعب الثلاث مما بن أن خطة التوجيه لم تَحيّق الحكفابة 


التحصيلية حسب متغس الشعبة ومتغس فس المرحلة . 
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جدول مرقم 43 بين حقيق الكناءة التحصيلية حسب متغى الجنس 


جنس الذكور جنس الإناث ۱ 
M‏ 1 
ك 06 ك % ك 06 
218 22.89 242 25.00 460 23.95 
115 12.07 88 09.09 203 10.57 
80.09 8.09 86.99 
0.01 0.01 0.01 


من قرإءة الجدول مرقم 43 تبن لنا أن اغلب فة الذحكوس من تلاميذ المرحلة الثانوية حققوا نائج ضعيفة قدمرت نسبتها 
2 أما اللذين حققوا نائج متوسطة من هذه الفئة بلغت نسبتهم22.89 , والباقي من فة الذڪوم حتتوا انح 
مرتفعةنسبة12.07 أما فة الإناث فقد حمّئّن سايم متوسطة أيضا بنسبة65.90 . أما اللواتي حمقن اتح متوسطة فبلغت 
نسبتهن25.00 , والباقي من هذه الذئة حققن تاج مرتفعة بلفت نسبتها 09.09 . والشئ الملاحظ ان هناك تقامربا شديدا بين 
لين سيد النتائم .كما نستنتج أنضا أن مجموع النتائم المحصل عليها عند الفتين عموما قدمرت نسبته ب 65.46 , أما اللذين 
حمقوا اي متوسطة عموما فقد بلغت نسبتها عموما عند القتين ب23.95 والباقي من تلاميذ الفستبن حمقوا تاج مرتفعة عمومأ 
قدرت ب10.57 وهي تيجة ضعيفة , هذه النتائج دعم النتائئج السابمّة وتن ثلاميذ المرحلة الثانوية من مختلف الجنسين لم يحمقوا 
الكناءة التحصيلية ما بؤحكد ان خطة التوجيه المارسي غب فاعلة سيد تحقيق الحكنادءة المطلوبة . وڪن ثيل هذه المعطيات 
الخاصة ,الجحدول مرقم 43 مانا ,الشكان التالين : 


شكل مرقم 7 0 بين تحقيق الكناية التحصيلية عند الذحكوس حسب النتائج المدونة يه الجدول 43 
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شكل رقم 08 بن تحقيقق الحكناءة التحصيلية عند الإناث حسب التائح المدونة يه الجدول 43 


E -‏ تسد د اتانيه ين فيضا عن خطة اتبيه انرسي وانصكنيةاتحميلية سب مير 
الشعبة وا مرحلة وا جنس . 
جدول رق م44 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه المدرسى وححقيق الكناءة التحصيلية حسب متخ الشعبة 


درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


240.000 


345.0 


درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


29.3 
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درجة الارتباط عند 
Pearson‏ 


106.66 


93.15 


من قراءة الجدول مرقم 44 الخاص دلامرتباط بن الرضا عن خطة التوجبه المدرسي وححمّيق الحكناءة التحصيلية بواسطة 


برسون ۲٥4۲50‏ عند تلاميذ المرحلة الثانوية حسب متغس الشعبة حيث دلت النتائج على وجود امرتباط سلبي ين المتغيرين 
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الفصل الثاني عشر : نائ الاراسة اطيدانية والتحقق من الفرضيات الور ١‏ 


سه شعبة الأداب ب0.92 - وشعبة العلور ب 0.22 - وكذلك شعبة التحكنولوجيا ب 0.84 - وعلى هذه النتيجة 


فترض أن ڪون هناك عامل آخس ومراء هذا الضعف يد دمرجة الكناءة التحصيلية غر عامل الرضا . 


جدول مرقم45 مين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه وتحقيق احكناءة التحصيلية حسب متخ المرحلة التعليمية 


1AS‏ 245 45د 
درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند | درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson Pearson‏ 
160.000 253.00 227.000 
117.59 135.12 151.000 
480 759 681 
0.0- 0.25- 0.62- 
/ / / 


ومن قراءة الجدول مرقم45 الخاص بالامرتباط بين الرضا عن خطة التوجيه المدمرسي ونحتّيق الحكناءة التحصيلية بواسطة 
برسون1”6315012 عند تلاميذ ال مرحلة الثانوية حسب متغيس المرحلة التعليمية حيث دلت النتائج على وجود امرتباط سلبي ين 
المتغرين 2 السنة الأولى 14.5 ب0.20- والسنة اثانية ب 0.25 - وكذلك يذ السنة الثالئة ب 0.62 - وهذه النتيجة 
تكد النتيجة السابقّة الخاصة بمتغى الشعبة وعلى هذه النتيجة بفترض أن ڪون هناك عامل اس ومراء هذا الضعف د 


دمرجة الكتاءة التحصيلية غ عامل الرضا . 
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جدول مرقم 46 بين العلاقة الامرتباطية بين الرضا عن التوجيه وتَحَمَيقَ احكناءة التحصيلية حسب متغر الجنس 


درجة الارتباط عند | درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson‏ 
317.3 322.66 
130.59 م2 
952 968 
0.50- 0.06- 
/ / 


ومن قراءة الجدول مرقم 46 الخاص بلامرتباط ين الرضا عن خطة التوجيه المدرسي وبحقيق الحكفاءة التحصيلية بواسطة 
رسون ۲04۲50 عند تلاميذ المرحلة الثانوية حسب متغس الجنس. دلت النتائج على وجود امرتباط سلبي ين المتغبرين عند 
فة االذكوس ب0.50- وكذلك عند فة الإناث ب 0.06 - وهذه النتيجة تؤكد النتيجة السالمّة الخاصة بمتغس الشعبة 
ومتغ المرحلة وعلى هذه التيجة يفترض أن ون هناك عامل أمنحى ومراء هذا الضعف يذ دمرجة الحكنابة التحصيلية غر 
عامل الرضا . 


E‏ :تسد نرت ب سن يذ رجه الصكنية لتحصبية سب تت اشبة ولرلة اتيم 


و الجدول مرقم47 بين الفروق به دمرجة تميق الذات حسب متغس الشعبة 


169.5022 | 0 


0.27 .126 2.53 172.2101 | 3 


0.07 .190 1.955 51.9262 106.6667 2 
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من تخليل الجدول مرقم 47 ين لا دمرجة الفروق دن الجنسين يد تحقيق الكفاءة التحصيلية يه شعبة الأداب حسب 
اختباس ت ا على أنها ايجابية قدت ب 201. بمستوى الدلالة 0.20 . أما سيك شعبة العلوم التجربية فقد أعطت تئج 
اختباس ت ٤‏ 2.54 عند مستوى الدلالة 0.27 تتا دالة على وجود فروق يد حمق الكفاىة بن الجنسين . ويه شعبة 
التحكنولوجيا أعطت تاج اختبام ت ٤‏ على وجود فروف بن الجنسين قدرت ب1.95 عند مستوى الدلالة 0.07 . 


و الجدول مرقم 48بين الفروق 2 دمرجة ححقيق الذات حسب متغس المرحلة 


160.0000 


333.000 


2427.0000 


6.340 
3.6004 


89.4483 


- 8 


1.015 


4.163 


0.41 


0.10 


من تحليل الجدول رقم 48 شين لنا دمرجة الفروق بن الجنسين 2 تحقيق الحكنادءة التحصيلية يذ المرحلة و145 حسب 
اختبام ت ا على أنها سلبية قدمرت ب 1.388- بمستوى الدلالة 0.26 . أما سيد المرحلة اثانية 2,45 فقد أعطت تانج 
اختباس ت61.015 وهي دالة عند مستوى 0.10 وهي تتا دالة على وجود فروف يد تحقيق الحكنادءة ين الجنسين . وة 


شعبة التحكنولوجيا أعطت ايج اختبام ت ٤‏ على وجود فروف ين الجنسين قدمرت ب4.16 عند مستوى الدلالة 0.05 


و الجدول مرقم 49 بين الفروق بن الجنسين يد دمرجة تحقيق الذات حسب متغس الجنس 


31.33 
U,‏ 9 يضح لا أن هناك فروقا سلبية ضعيفة بن فة الذكوم وفة الإناث حسب دمرجة 
9 .- 


2 7 


0.74 -09 


2*6 


تآ 


وهى دالة عند مستوى0.05 ين متغس الرضا عن التوجيه المدرسي وححمّيق الحكناءة التحصيلية عند تلاميذ 
مرحلة التعليم الثانوي . 
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ولتأكيد الفروق ين الجنسين سيد دمرجة الحكنابة التحصيلية حسب متغبس الشعبة والمرحلة التعليمية. 
حاول الباحث أن تأكد من اثر عامل الكناءة التحصيلية سيد الفرق الملاحظ ين فة الذكوس وضة الإناث فيما تعلق بالشعبة 
و المرحلة التعليمية والجنس وذلك بحساب الفرف عن طرق ليل التباين ين الجنسين كما هو موضح 2 الجدول الموالي : 
و الجدول مرقم 50 بين الفروق ين الجنسين يه دمرجة الكناءة التحصيلية حسب متغى الجنس و الشعبة والمرحلة . 


2 38 2 38 


0.00 2191.33 | 8845.2 2 160491462 


| اة | 27183.301 2 13596.10 0.175 0.83 


من نابج الجدول مرقم 50 زر التأكد من الفرق الملاحظ س2 دمرجة حََقَيِقَ احكفاية التحصيلية ين الجنسين حيث ڪان 


. حسب متغس الجنس ڪان التبان واضحا حيث ف۴=3.51 وهى دالة عند مستوى0.06‎ ٠ 
. 0.00 وحسب متغس الشعبة كات دمرجة التبان عالية جدا حيث ف 2191.33 =۴ وهى منعدمة الدلالة‎ ٠ 


٠‏ أما حسب متغس ال مرحلة فحكانت دمرجة الان ضعيفة حيث ف 0.175-"1 وهي دالة عند مستوى0.83 


تسد دروت بن لجسي يذ حلات شل السراسي حب مير اشبة ور 


جدول مرق م51 بين مط ضعف الكناءة التحصيلية «الفشل يه المواد الأساسية حسب متغى الشعبة ألأدية 


الفصل الثاني عشر : نائ الدراسة اطيدانية والتحفف من الفرضيات 


من تحليل الجدول مرقم 51 الخاص بالمواد الأنساسية ية المرحلة الثانوية الشعبة الأدبية ببنت لا ميم الدمراسة الميدانية دمرجة 
ضعف التلاميذ سيد هذه المواد وهي مرتبة ڪمالي : 
٠‏ ليث مادة اللغة الانجليزية 136 حالة ضعف من مجموع الدامرسين ك هذه الشعبة بنسبة 40.47 
ه ب مادة اللغة الفرنسية 105 حالة ضعف من مجموع الدامرسين ك هذه الشعبة بنسبة 31.25 
٠‏ به مادة التارخ والجغرافيا 62حالة ضعف من مجموع الدامرسين يه هذه الشعبة نسبة 48.45 
٠‏ ليث مادة اللغة العربية 33 حالة ضعف من مجموع الدامرسين ي2 هذه الشعبة بنسبة 09.82 
مرغم أن هذه المواد أساسية يه الشعبة الأدبية وان التلاميذ وجهوا على أساس التفوق فبا إلا أن الدمراسة الميدانية أبنت 
أن دمرجة الضعف العام لهذه الشعبة قدمرت نسبته 46.66 مما بؤحكد أن خطة التوجيه المعتمدة لم تقلل من دمرجة الفشل 
بذ هذ E‏ 


جدول مرقم 52 بين ربط ضعف الكناءة التحصيلية ,الفشل يه المواد الأساسية حسب متغى الشعبة العلمية 


F/ S 
شعبة العلوم‎ 
% ا ك3‎ 
36.59 101 ETE 
30.79 85 العلوم الفيزيائية‎ 
19.20 53 علوم الطبيعة والحياة‎ 
13.40 37 اللغة العربية‎ 
99.98 26 مجموع التكرارات‎ 
| 31.36 |] 80 | _ العينة‎ 


من تحليل الجدول مرقم 52 الخاص بالمواد الساسية يه المرحلة الثانوية الشعبة العلمية بينت لا ماي الدمراسة الميدانية دمرجة 
ضعف التلاميذ يه هذه المواد وهي مرتبة حكمابلي : 

» مادة الرياضيات101 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية بنسبة 36.59 

* مادة الفيزياء 85 حالة ضعف من جموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية بنسبة 30.79 

٠ه‏ مادة علوم الطبيعية والحياة 53 حالة ضعف من مجموع الدامرسين ي هذه الشعبة العلمية نسبة 19.20 


* مادة اللغة العربية 37 حالة ضعف من مجموع الدامرسين ي2 هذه الشعبة العلمية نسبة 13.40 
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وبلغت دمرجة الضعف العام ك المواد الأنساسية لهذه الشعبة العلمية 31.36 مرغم أن ثلامين هذه الشعبة وجهوا 
على أساس التفوق يد هذه المواد ما بفترض أن خطة التوجيه م تفلل من دمرجة الفشل ب2 هذه الشعبة. 


جدول مرقم53 بين ربط ضعف الحكناءة التحصيلية الفشل يه المواد الأساسية حسب متغى الشعبة التحكنولوجية 


F/T 

شعبة التكنولوجيا 
التكرار % 
المواد الأساسية 

الرياضيات 65 | 39.63 
العلوم الفيزبائية 58 )35.36 
علوم الطبيعة والحياة ‏ 23 | 14.02 
اللغة العربية 18 | 10.97 
مجموع التكرارات 164 99.98 


من ليل الجدول مرقم الخاص بالمواد الأساسية سك المرحلة الثانوية شعبة التحكنولوجيا دبنت لنا تائ الدمراسة الميدانبة دمرجة 
ضعف التلاميذ يك هذه المواد وهي مرتبة كمابلي : 

» مادة الرياضيات 65 حالة ضعف من مجموع الدامرسين سيك هذه الشعبة العلمية بنسبة 39.63 

» مادة العلوم الفيزيائية 58 حالة ضعف من جموع الدامرسين يك هذه الشعبة العلمية بنسبة 35.36 

٠ه‏ مادة علوم الطبيعية والحياة 23 حالة ضعف من مجموع الدامرسين ي2 هذه الشعبة العلمية نسبة 14.02 


* مادة اللغة العريبة 18 حالة ضعف من مجموع الدامرسين ي2 هذه الشعبة العلمية نسبة 10.97 


ولغت دمرجة الضعف العام يه المواد الاساسية لهذه الشعبة التحكنولوجية 51.25 مرغم أن تلاميذ هذه الشعبة وجهوا 


على أساس التفوق يد هذه المواد ما بفترض أن خطة التوجيه لم تفلل من دمرجة الفشل يد هذه الشعبة . 
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جدول مرقم54 بين مربط ضعف الكناءة التحصيلية +الفشل يه المواد الأساسية حسب متغس المرحلة التعليمية ية 


الشعبة الأدسة 
لمرحلة التعليمية المرحلة التعليمة في الشعبة الأدبية | 
المجموع 
5 | النسبة 245 النسبة 345 النسبة | المجموع النسبة 
الموادالاساسية 
اللغة العربية 39 | 21.19 18 21.68 14 20.28 71 21.3 
اللغة الفرنسية 54 29.4 20 24.09 21 30.43 95 28.27 
اللغة الانجليزية 67 36.41 32 38.55 25 36.3 124 36.0 
التاريخ والجغرافيا 24 | 13.04 13 15.66 09 13.04 46 13.69 
مجموع التكرارات | 184 | 99.98 | 83_ | 99.98 |[ 69 | 99.98 | 336 | 
العينة |240 ]76.66 | 219 | 37.89 | 261 |26.43_ | 720 | 
کا 71.65 76.12 80.15 75.30 
مستوى الدلالة 0.05 0.05 0.01 0.05 


من تحليل الجدول مرقم 54 الخاص بالمواد الأنساسية سك المرحلة الثانوية الشعبة الأدبية بينت لا مام الدمراسة الميدانية دمرجة 
ضعف التلاميذ سيد هذه المواد وهي مرتبة ڪمالي : 
٠‏ مادة اللغة لانجليزية67 حالة ضعف من مجموع الدامرسين سيك المرحلة الأولى14.5 بنسبة36.41 و32 حلة ضعف 
2 السنة الثانية 24.5 نسبة38.55 و25 حالة ضعف بك السنة الثأثة 345 نسبة 36.23 . 
* مادة اللغة الفرنسية 54 حالة ضعف من مجموع الدامرسين سيد المرحلة الأولى1 حالة ضعف يه المرحلة الثالثة 348 
نسبة 20.28 .45 نسبة 29.34 و20 حالة ضعف 
2 المرحلة الثانية 245 نسبة24.09 و21 حالة ضعف يه المرحلة اثاثة 348 نسبة 30.43 . 
* مادة اللغة العمربية39 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يه المرحلة الأولى 148 نسبة 21.19 و 18 حالة ضعف 
سه المرحلة اثانية 245 نسبة 21.68 و14 حالة ضعف يه المرحلة اثاثة 345 نسبة 20.28 . 
» مادة اتاخ والجغرافيا 24 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يد المرحلة الأولى145 بنسبة 13.04 و 13 حالة 
ضعف ليث المرحلة الثأنية 245 نسبة 15.66 و09 حللات ضعف بك المرحلة الثالثة 345 نسبة 13.04 
وبلغت نسبة الضعف العام يد المواد الأساسية للمرحلة الأولى 145 2 اللغة الانجليربة 36.90 وبي اللغة 
الفرنسية28.27 وة اللغة العرببة21.13 .أما سيك مادة التاميخ والجغر|فيا 13.69 مرغم أن تلاميذ هذه الشعبة وجهوا 


على أساس التفوق 2 هذه المواد ما بفترض أن خطة التوجيه لم تقلل من دمرجة الفشل . 
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الموادالاساسية 
الرياضيات 
ار ار ليه 
علوم الطبيعة والحياة 
للق ادرو 
مجموع التكرارات 
العينة 
کا 
مستوى الدلالة 


64.60 
0.05 


من تحليل الجدول مرقم55 الخاص بالمواد الأنساسية يه المرحلة الثانوية الشعبة العلمية بينت لا تائ الدمراسة الميدانية دمرجة 
ضعف التلاميذ سيد هذه المواد وهي مرتبة ڪمالي : 

٠‏ مادة الرياضيات 41 حالة ضعف من مجموع الدامرسين سے المرحلة الأولى145 بنسبة35.04 و33 حلة ضعف يد 
السنة الثانية 245 نسبة37.50 و26 حالة ضعف يه السنة اثالة 348 نسبة 36.61 . 

٠‏ مادة العلوم الفيزنائية 33 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يه المرحلة الأولى 145 بنسبة 28.20 و26 حالة 
ضعف يه ال مرحلة الثانية 245 نسبة29.54 و21 حالة ضعف يه المرحلة الثاثة 348 نسبة28.98. 

» مادة علوم الطبيعة والحياة25 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يه المرحلة الأولى 148 بنسبة 21.36 و 18 حالة 
ضعف مه المرحلة الثانية 245 نسبة 20.45 و15 حالة ضعف ب المرحلة الثأثة 345 نسبة 21.12 . 

* مادة اللغة المربية 18 حالة ضعف من مجموع الدامرسين س2 المرحلة الأولى14.5 بنسبة 15.38 و 11 حالة ضعف 
ك المرحلة الثانية 248 نسبة 12.50 و09 حالات ضعف به المرحلة الثالثة 348 نسبة 12.67 

وبلغت نسبة الضعف العام ك المواد الأنساسية للمرحلة الأولى 145 يه الرياضيات 36.23 وة العلوم 

الفيزيائية28.98 وب علوم الطبيعة والحياة21.01 .أما 2 مادة اللغة العربية 13.76مرغم أن تلاميذ هذه الشعبة 


وجهوا على أساس التفوق يد هذه المواد ما فترض أن خطة التوجيه لم تقلل من دمرجة الفشل . 
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وول ک6 هن اخ اكا اة اف ية الاد اة ج نش الله اة الى 
ول م دين علد 1 يليه د م ب متغصس مر . 


التكنولوجية 
المرحلة التعليمية في الشعبة التكنولوجية 
المجموع 
ساح إماء ااانا 
الموادالاساسية 
الرياضيات 24 3.0 21 35.9 11 32.5 56 34.14 
العلوم الفيزيائية 20 28.6 16 27.11 10 29.41 46 28.04 
علوم الطبيعة والحياة 15 21.12 12 2013 08 22152 35 2.4 
اللغة العربية 12 16.90 10 16.94 05 14.0 27 16.46 
مجموع التكرارات | 71 __| 99.98 | 39_ | 9997 | 34__ | 99.98 | 164| 
العنة _ | 80 | 88.75 | 160 | 3687 | 80 | 42.50 | 
356 54.13 62.5 68.19 65.16 
مستوى الدلالة 0.05 0.05 0.05 0.05 


من ليل الجدول مرقم 56 الخاص بالمواد اساسا جد المرحلة الثانوية الشعبة التحكنولوجية بينت لا مَامْح الدمراسة الميدانية 
دمرجة ضعف الثلاميذ يك هذه المواد وهى مرتبة كمابلى : 
٠ه‏ مادة الرياضيات24 حالة ضعف من مجموع الدامرسين سيد المرحلة الأولى14.5 بنسبة33.80 و21 حلة ضعف ب 


السنة الثانية245 نسبة35.59 و11 حالة ضعف ب السنة اثلثة 345 نسبة 32.35 . 


٠‏ مادة العلوم الفينربائية 20 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يد المرحلة الأولى 14.5 نسبة28.16 و16حالة 
ضعف يه المرحلة الثانية 248 نسبة27.11 و10 حالة ضعف يه المرحلة الثاثة 348 نسبة 29.41 . 
» مادة العلوم الطبيعية 15 حالة ضعف من مجموع الدامرسين س2 المرحلة الأولى 148 بنسبة 21.12 و 12 حالة 
ضعف ك المرحلة اثانية 245 نسبة 20.33 و08 حالات ضعف يه المرحلة الثالثة 348 نسبة 23.52 
٠‏ مادة اللغة المربية 12 حالة ضعف من مجموع الدامرسين يد ال مررحلة الأولى14.5 بنسبة 16.94 و 10 حالات 
ضعف ب المرحلة الثأنية 245 نسبة 16.94 و05 حللات ضعف ك المرحلة الثالثة 345 نسبة 14.70 
وبلغت نسبة الضعف العام ك المواد الأنساسية للمرحلة الأولى 145 يد الرياضيات 34.14 و العلوم الفينريائية 
4 وك علوم الطبيعة والحيأة21.34 .أما 2 مادة اللغة العريبة 16.46 مرغم أن تلاميذ هذه الشعبة وجهوا على 
أساس التفوق يد هذه المواد ما بفترض أن خطة التوجيه لم تقلل من دمرجة الفشل . 
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جدول مرقم 57 بين مط ضعف الكناءة التحصيلية ,الفشل يه المواد الأساسية حسب متغس الجنس 


ك الشعبة الأدية 


العف 
جنس الذكور جنس الإناث 
٣ M‏ لوت 
العواد الاساسية % 3 م 0 
اللغة العربية 26 13.00 24 17.64 50 14.88 
اللغة الفرنسية 62 31.0 44 32.5 106 31.4 
اللغة الانجليزية 94 47.00 57 41.91 151 44.94 
التاريخ والجغرافيا 18 09.00 11 08.08 29 08.63 
مجموع التكرارات | 200 | 100 | 136 | 9998 |[ 336_ | 99.99 | 
العنة _ | 351 | 5698 | 369 | 3685 | 720 | 466 | 
6 72.17 66.98 96.14 
مستوى الدلالة 0.05 0.05 0.05 


من تحليل الجدول مرقم 57 الخاص بالمواد الأنساسية سك المرحلة الثانوية الشعبة الأدبية بينت لا تائ الدمراسة الميدانية دمرجة 

ضعف التلاميذ يه هذه المواد وهي مرتبة ڪمالي : 

** مادة اللغة الانجليزية : توجد 94 حالة ضعف عند الكوس متابل57 حالة ضعف عند الإناث من بجموع أفراد العينة 

** مادة اللغة الفرنسية :توجد 62 حالة ضعف عند الذكوم مقابل44 حالة ضعف عند الإناث من مجموع أفرإد العينة 

** مادة اللغة العربية: توجد26 حالة ضعف عند الذكوم متابل24 حالة ضعف عند الإناث من مجموع أفرإد العينة 

** مادة التاميخ والجغرافيا: توجد 18 حالة ضعف عند الذكوى متابل11 حالة ضعف عند الإناث من مج أفرإد العينة مرغم 

أن هذه المواد أساسية ك الشعبة الأدبة وأن التلاميذ وجهوا على أساس التفوق فيها إلا أن 

الدمراسة الميدانية أبتتأن هناك تقارب ي دمرجة الفشل سيد هذه المواد ين قتي الذحكوس والإناث مما دل على أن عملية التوجيه 

على أساس معدلات هذه المواد لم كن صحيحا أو أن العلامات لاتعبى بصدق عن المستوى الفعلي للتلميذ . وباستخدام ڪا 

بنت تئج الدمراسة أن هناك فروقا دالة بين الذحكوس ددمرجة 72.17 والإناث «دمرجة 66.98ن مما ؤڪد هذه الفروف ين 
الفئتين ك المواد الاساسية للشعبة الأدبية ومحكن ثيل هذه المعطيات الخاصة ,الجدول مرقم 57 مانا بالشكان التالين : 
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تاريخ وجغرافيا[] 
9% 
لغة فرنسية [] 


لغة انجليزية ل] 


تاريخ وجغرافيا[] 


تاريخ وجغرافيا[] 
8% 


لغة عربية 
لغةفرنسية[] 
لغةانجليزية[] 
تاريخ وجغرافيا[] 


شكل رقم 10 بين مرط الكناءة التحصيلية ,الفشل عند الإناث يه الشعبة الأدية 
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0 د‎ eS 
% % راد ا % كك‎ 
38.04 106 31.0 42 38.41 63 الرياضيات‎ 
32.4 89 31.5 35 32.92 54 العلوم الفيزيائية‎ 
14.85 41 11.60 13 17.07 28 علوم الطبيعة والحياة‎ 
14.85 41 19.64 22 11.58 19 اللغة العربية‎ 
|9998 | مجموع التكرارات‎ 
|_ 3849 | 426 | اة‎ 
81.13 79.45 1010110 کا‎ 
0.01 0.01 0.01 


من تحليل الجدول مرقم 58 الخاص بالمواد الساسية سك المرحلة الثانوية الشعبة العلمية بينت لا ماي الدمراسة الميدانية دمرجة 

ضعف التلاميذ سيك هذه المواد وهي مرتبة حكماءلي 

** مادة الرياضيات : توجد 63 حالة ضعف عند الذكوم متابل42 حالة ضعف عند الإناث من مجموع أفرإد العينة 

** مادة العلوم القيرائية :توجد 54 حالة ضعف عند الذكوس متابل35 حالة ضعف عند الإناث من بجموع أفراد العينة 

** مادة العلوم الطبيعية: توجد28 حالة ضعف عند الذكوس متابل13 حالة ضعف عند الإثاث من بجموع أفراد العينة 

** مادة اللغة العربية: توجد 19 حالة ضعف عند الذدكوس متابل22 حالة ضعف عند الإثاث من مج أفراد العينة 
مرغم أن هذه المواد أساسية ك الشعبة العلمية وأن التلاميذ وجهوا على أساس التفوق فيها إلا أن الدمراسة الميدانية أت 
أن هناك تقارب سك دمرجة الفشل سيد هذه المواد بين فى الذحكوس والإثاث ما بدل على أن عملية التوجيه على أساس 

معدلات هذه المواد لم حكن صحيحا أو أن العلامات لاتعبى بصدق عن المستوى الفعلي للتلميذ . وباستخدام كا ين ناي 

الدمراسة أن هناك فروقا دالة بين الذحكوس بدمرجة 74.12 ولإناث بدمرجة 79.45 ما ؤفكد هذه الفروق ين الفّين د 

المواد الأساسية للشعبة العلمية . وين مَثيل هذه المعطيات الخاصة بالجدول مرقم 58 بيانيا بالشعكان التالين : 
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رياضيت لضا 
علوم فيزيانية ا 
علوم طبيعية[] 
لغةعربية[] 


شكل رقم 11 بين ربط ضعف الكناءة التحصيلية بالفشل عند الذكوىس يذ الشعبة العلمية 


شكل رقم 12 ين مرط الكناءة التحصيلية بالفشل عند الإناث يد الشعبة العلمية 
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جدول مرقم 59 بين مرط ضعف الحكناءة التحصيلية الفشل يه المواد الأساسية حسب متغس الجنس يد الشعبة التحكنولوجية 


جنس الذكور سد 006 
TT‏ % % % 
الرياضيات 37 35.3 25 42.37 62 37.0 
العلوم الفيزيائية 29 27.61 19 32.0 48 29.26 
علوم الطبيعة والحياة 23 21.90 09 15.25 32 19.51 
اللغة العربية 16 15.3 06 10.16 22 13.41 


مجموع التكرارات_ | 105 | 9997 | 59 | 9998 | 164 | 99.98 | 
العينة | 175 | 60.00 | 145 | 40.68 |[ 320 | 51.25 ا 

79.99 76.56 82.14 6 

مستوى الدلالة 0.01 0.05 0.01 


من ليل الجدول مرقم 59 الخاص االمواد الأساسية يه المررحلة الثانوية الشعبة التحكنولوجية ببنت لا ميم الدمراسة الميدانية 
دمرجة ضعف التلاميذ يد هذه المواد وهي مرتبة ڪمالي 
* مادة الرياضيات : توجد37 حالة ضعف عند الذكوس مقابل25 حالة ضعف عند الإناث من جموع أفراد العينة 
** مادة العلوم الفيزائية :توجد 29 حالة ضعف عند الذكوس متابل19 حالة ضعف عند الإناث من جموع أفراد العينة 
** مادة العلوم الطبيعية: توجد 23 حالة ضعف عند الذكوم متابل09 حالة ضعف عند الإثاث من بجموع أفراد العينة 
* مادة اللغة المربية: توجد 16 حالة ضعف عند الذكوى مقابل06 حالة ضعف عند الإناث من مج أفراد العينة 
مرغم أن هذه المواد أساسية سك الشعبة العلمية وأن التلاميذ وجهوا على أساس التفوق فبها إلا أن الدمراسة الميدانية أثبتت 
أن هناك تقارب 2 دمرجة المشل ب هذه المواد بين فت الذحكوم والإناث نما يدل على أن عملية 
التوجيه على أساس معدلات هذه المواد لم حكن صحيحا أو أن العلامات تعب بصدق عن المستوى الفعلي للتلميذ . 
وباستخدام كا" ببنت ماي الدمراسة أن هناك فروقا دالة ين الذحكوس بدرجة 82.14 ولإناث «دمرجة 76.56 ما 
بؤكد هذه الفروق ين الفمّين يذ المواد الأساسية للشعبة العلمية . ومن مُثيل هذه المعطيات الخاصة بالجدول مرقم 59 
اننا بالشحكان التلين : 
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شكل رقم 13 بين مرط ضعف الكناءة التحصيلية الفشل عند الذكوس يه الشعبة اتحكنولوجية 


شكل رقم 14 بين مط ضعف الكناءة التحصيلية الفشل عند الإناث ك الشعبة التحكنواوجية 
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جدول مرق م60 بين العلاقة الامرتباطية ين الرضا عن التوجيه المدرسي و الفشل الدمراسي حسب متغس الشعبة 


| | 


در جة الار تباط عند 
Pearson‏ 


80.5000 
9.726 


30 
0.06 
0.05 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson‏ 
180.500 220.50 
306.170 278.624 
720 800 
3 - 0.18 
| 0.05 0.05 


ومن قراءة الجدول مرقم 60 الخاص بالامرتباط ين الرضا عن خطة التوجيه المدرسي الفشل المدرسي بواسطة برسون 
3 عند ثلاميذ المرحلة الثانوية حسب متغب الشعبة. دلت النتائج على وجود امرتباط سلبي ين المتغبرين عند الشعبة 
الادبية ب0.73- وامرتباط ايجابي ضعيف عند الشعبة العلمية قدس ب 0.18 - وامرتباط ايجابي ضعيف عند الشعبة 
التحكنولوجية قدس ب0.06 وهذه النتيجة تكد النتيجة السامّة وعلى هذه النتيجة بفترض أن حكون هناك عامل اخس ومراء 
هذا الضعف س2 دمرجة الفشل الدمراسي غب عامل الرضا عن التوجيه المدمرسي . 


جدول 61مرقم بين العلاقة ألامرتباطية ين الرضا عن التوجيه و الفشل الدراسى حسب متغس المرحلة التعليمية يه الشعبة الأددبة 


145 و24 3AS‏ 
درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson Pearson‏ 
ES‏ 0 0 
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ومن قراءة الجحدول مرق م61 الخاص بالامرتباط بن الرضا عن خطة التوجيه المدمرسى والفشل الدمراسى بواسطة برسون 868215012 عند تلاميذ 
ا مرحلة الثانوية حسب متغبس المرحلة التعليمية حيث دلت النتائج على وجود امرتباط ايحابي بن المتغيرين يك السنة الول 145 ب 0.66 
ددلالة0.01- والسنة الثانية ب 0.35 بدلالة 5 - وڪذلك د السنة الثلثة ب 0.70 ددلالة0.01- وهذه النتيجة تكد النتيجة السام 


وعلى هذه النتيجة بفترض أن ڪون هناك عامل آخس ومراء هذا الضعف يد دمرجة الفشل الدمراسي غي عامل الرضا عن التوجيه المدرسي . 


جدول مرقم62 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه و الفشل الدمراسي حسب متغب المرحلة التعليمية سيك الشعبة العلمية والتحكنولوجية 


3AS 2A8 1AS 
درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند‎ | 
Pearson Pearson Pearson ال ضاي الف‎ 
| e E | 
420 540 240 1 0000 Î 
نتن 0 قد‎ E 


ومن قراءة الجدول مرق 62 الخاص بالامرتباط بين الرضا عن خطة التوجيه المدرسي والفشل الدمراسي بواسطة برسون 
01 عند تلاميذ المرحلة الثانوية حسب متغبس المرحلة التعليمية حيث دلت النتائج على وجود امرتباط ايحابي بن 
المتغمرين سيد السنة الأولى 14.5 ب 0.33 دون دلالة- والسنة الثانية ب 0.30 بدون دلالة- وكذلك يد السنة الثالثة ب 
2 بدون دلالة-وعلى هذه النتيجة بفترض أن ڪون هناك عامل اخس ومراء الفشل الدمراسي غي عامل الرضا عن التوجيه 
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جدول مرقم 63 بين العلاقة الامرتباطية بين الرضا عن التوجيه و الفشل الدمراسي حسب متغبى الجنس به الشعبة الأدبية 


درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson‏ 
180.500 180.500 
306.177 306.17 
351 369 
4 - 9 - 
/ / 


ومن قراءة الجدول مرقم 63 الخاص بالامرتباط بين الرضا عن خطة التوجيه المدرسي والفشل الدمراسي بواسطة برسون 
0 عند تلاميذ المرحلة الثاوية حسب متخ الجنس. دلت اتاج على وجود امرتباط سلبي ين المتغرين عند فة 
الذكوىس ب0.44 ددون دلالة إحصائيةت- وكذلك عند فة الإناث ب 0.29 ددون دلالة إحصائية- وهذه النتيجة نوكر 
النتيجة السابقّة الخاصة بمتغس الشعبة ومتغس المرحلة وعلى هذه النتيجة بفترض أن حكون هناك عامل اخ ومراء هذا الضعف 


يك دمرجة الفشل الدمراسى غر عامل الرضا خطة التوجيه المدرسى. 
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جدول مرقم 64 بين العلاقة الامرتباطية بن الرضا عن التوجيه و الفشل الدمراسي حسب متغيس الجنس سيد الشعبة العلمية 


والتحكنولوجية 
درجة الارتباط عند درجة الارتباط عند 
Pearson Pearson‏ 
نيت 190.000 
82.142 167.47 
601 599 
0.79 0.55 
0.05 0.05 


و الجدول مرقم65 بين الفروق بن الجنسين ي دمرجة الفشل المدرسي حسب متغس الشعبة 


-623 160.73 240.00 


0.57 1.681 1.75 211.549 249.3 


0.08 2.12 52.50 106.666 | شه اكوريا‎ ١ 


من حليل الجدول مرقم 65 سين لنا دمرجة الفروق دن الجنسين سي دمرجة الفشل ب شعبة الأداب حسب اختباس ت 6 


على أنها سليية قدرت ب623 - بمستوى الدلالة 0.49 . أما سيك شعبة العلوم التجربية فقد أعطت تاج اختباس ت 


) 1.75 عند مستوى الدلالة 0.75 ماي دالة على وجود فروق سيد الفشل الدمراسي ين الجنسين . وسيك شعبة التحكنولوجياً 
أعطت تاج اختبام ت ٤‏ على وجود فروف ين الجنسين قدرت ب2.12 عند مستوى الدلالة 0.08 . 
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لس 


و الجدول مرقم66 بين الفروق ين الجنسين سيك دمرجة الفشل المدرسي حسب متغر المرحلة التعليمية 


35.369 71.5000 


0.91 17.625 41.000 


0.17 2.4 


من خلال تحليل انات الجدول مرقم 66 ضح لا أن هناك فروقا ضعيفة ين فة الذكوم وفة الإناث حسب دمرجة 


55.238 84.000 


ت 0.91 وهي دالة عند مستوى0.17 بك الفشل الدمراسي عند تلاميذ مرحلة التعليم الانوي .وتأكيد النروف بن 
من اثى عامل الفشل 
الدمراسي ب القرق الملاحظ بن فة الذحكوس وفّة الإناث فيما تعلق الشعبة و المرحلة التعليمية واجنس وذلك بحساب الفرف 
عن 0 التبابن بن الجنسين حكما هو موضح يذ الجدول الموالي 


الجنسين سيك دمرجة الفشل المدمرسي حسب متغيى الشعبة والمرحلة التعليمية . حاول الباحث أن يتأحكد 


و الجدول مرقم67 بين الفروق ين الجنسين 2 دمرجة الفشل المدرسي حسب متغس الجنس 


من خلال تحليل يانات الجدول مرقم 67 بتضح لا أن هناك فروقا سلبية ضعيفة ين فة الذحكوس وفة الإناث حسب دمرجة 


ت غ4 171 . 


ين الجنسين سيك دمرجة الفشل المدمرسي حسب متغي الشعبة والمرحلة التعليمية .حاول الباحث أن بتأحكد من 
الدمراسي القرق الملاحظ ين فة الذكوس وفّة الإناث فيما تعلق بالشعبة و المرحلة التعليمية والجنس وذلك بحساب الفرف 
5007 ين الجنسين كما هو موضح يه الجدول الموالي : 


37.3 


322.66 


266.7664 


20 


-. 71 
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5.33 


- وهي دالة عند مستوى0.08 يد الفشل الدمراسي عند تلاميذ مرحلة التعليم الانوي .ولتأكيد النروق 


الفصل الثاني عشر : نناخ الاراسة اطيدانية والتحقق من الفرضيات الب ١‏ 


و الجدول مرقم 68 بين الفروق سيد دمرجة الفشل الدمراسي حسب متغس الجنس و الشعبة والمرحلة . 


المصدر جموع المرعات متوسط المرعات F‏ اا 
a‏ 
ا 2674169.28 1 2674169.28 3.88 0.05 
الشعبة 160491462 2 80245731.2 591.6 0.00 
المرحلة 27183.01 2 13596.10 0.07 0.92 


من نائج الجدول رقم 68 ذز التأحكد من الفرق الملاحظ سيد دمرجة الفشل الدمراسي بن الجنسين حيث ڪان التبابن 
كاتالي 
٠‏ حسب منغ الجنس كان التباين واضحا حيث ف3.878-"آوهي دالة عند مستوى0.05 . 
» وحسب متغر الشعبة كانت دمرجة التباين عالية جدا حيث ف 591.6-"1 وهي منعدمة دالة الدلالة 0.000 . 


0.92 أما حسب متغس ال مرحلة كانت دمرجة التبان ضعيفة حيث ف ۴=0.07وهى دالة عند مستوى‎ ٠ 
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2 6 ملخص الد راس المسداديه . 
انتهت الدداسة اليدانية حسب المستويات إلى النتاله التالية : 


85.55 وجد مرضا ضعيف يه الشعبة الأديبة بنسبة‎ ٠ 


66.25 بوجد مرضا قوي يد الشعبة العلمية  نسبة‎ ٠ 


* بوجد مرضا متوسط يه الشعبة التحكنولوجية بنسبة55.00 


53.49: وجد مرضا متوسط بك السنة الثانية‎ ٠ 


55.50 وجد مرضا متوسط يد السنة الثالثة بنسبة.‎ ٠ 


44.59 وجد مرضا ضعيف عند فة الذحكوس شه‎ ٠ 


43.95 وجد مرضا قوي عند فة الإناث نسبة‎ ٠ 


٠‏ توجد فروق ين الجنسين ك الشعبة الأدبية حسب اختبامة بدمرجة1.39 
٠‏ لا توجد فروف بن الحنسين ك الشعبة العلمية حسب اختباما بدمرجة 55.- 


- 2.57 ل توجد فروف ين الجنسين يه الشعبة التحكنولوجية حسب اختباما د«دمرجة‎ ٠ 


* بوجد توافق دراسى متوسط يد الشعبة الأدبية بنسبة 59.30 
» وجد توافق دمراسي متوسط 2 الشعبة العلمية بنسبة 56.36 


* بوجد توافق دمراسي متوسط يد الشعبة التحكنولوجية نسبة 51.87 


* بوجد توافق دمراسي متوسط يد السنة الأولى ثانوي ,نسبة 46.66 


53.49 وجد توافق دمراسى متوسط يه السنة الثانية ثانوي بنسبة‎ ٠ 
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* بوجد توافق دمراسي متوسط يه السنة الثالثة ثأنوي .نسبة 61.08 


69.76 بوجد توافق دمراسي متوسط عند فة الذكوس شبة‎ ٠ 


* بوجد توافق دمراسى متوسط عند فة الإناث نة 60.84 


_ 0.57 بوجد امرتاط سلى ب الشعبة الأدبية حسب برسون حيث قدمرت دمرجته ب‎ ٠ 
0.05 وجد امرتباط قوی د الشعبة العلمية حسب برسون حيث قدمرت دمرجته ب 1.0016 وهى دالة عند‎ ۵ 


وجد امرتباط سلى ب الشعبة التحكنولوجية حسب برسون حيث قدمرت دمرجته ب0.72- 


» بوجد امرتباط ايحابي يد السنة أولى انوي حسب یسون حيث قدمرت دمرجته ب 0.79 


» بوجد امرتباط ايحابي يد السنة الثانية انوي حسب برسون حيث قدمرت دمرجته ب 0.98 


٠‏ توجد فروق سلبية ك الشعبة الأددية بن الجنسين سيك دمرجة التوافق الدمراسى حيث قدمرت دمرجة ب1.40 
٠‏ توجد فروق ك الشعبة العلمية ين الجنسين سيد دمرجة التوافق الدمراسي حيث قدمرت دمرجة ب2.08 


٠»‏ توجد فروف 2 الشعبة التحكنولوجية ين الجنسين ب دمرجة التوافق الدراسى حيث قدمرت دمرجة آب2.02 


٠‏ توجد فروق سلبية ين الجنسين يه ححقيق التوافق ك السنة الأولى 148:5 حسب درجة ‏ المقدرة ب 
5 - 

٠‏ توجد فروق بن امجنسين يه ححقيق التوافق ك السنة الثانية 2۸5 حسب دمرجة ١‏ المقدسرة ب 
1.10 

1.04 حسب درجة 4 للمقدرة ب‎ 34S توجد فروق بن الجنسين ب2 ححقيق التوافق ك السنة الثالئة‎ ٠ 
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٠‏ مقت الذات «دمرجة متوسطة 2 الشعبة الأدبية نسبة 57.08 
٠ه‏ فقت الذات «دمرجة متوسطة ك الشعبة العلمية شسبة 59.20 
٠ه‏ تحققت الذات «دمرجة متوسطة يه الشعبة الأديبة نسبة 49.68 
٠‏ عمقت الذات بدمرجة متوسطة ب السنة الأول ثأنوي نسبة 60.83 
٠.‏ عفنت الذات «دمرحة متوسطة 2 السنة الثامة نبة ثانوي نسبة 52.96 
٠‏ محفت الذات دمرجة ترسطة ةف السنة الثالثة انوي نسبة 46.98 


58.26 عمقت الذات عند فة الذحكوس نسبة‎ ٠ 


64.91 عمقت الذات عند فة الإناث نسبة‎ ٠ 


0.002 بوجد امرتباط سلى ضعيف به الشعبة الأدبية حسب برسون قدس ب‎ ٠ 


0.05 بوجد امرتباط ايحابي قوي ك الشعبة العلمية حسب برسون قد ب 0.98 عند مستوى الدلالة‎ ٠ 
0.16 بوجد امرتباط سلبي ضعيف يه الشعبة التحكنواوجية حسب برسون قدس ب‎ » 

توجد فروف سلبية ين الحنسين يذ تميق الذات بك شعبة الأداب حسب دمرجة ا المقّدسرة ب 62.3- 
٠‏ توجد فروف ين امحنسين ك تميق الذات بك شعبة العلور حسب دمرجة ا المقدسة ب 1.75 

توجد فروفٌ بين الجنسين يد محقيق الذات مه شعة الجا حسب در ا التدسةان 2.12 


توجد فروف سلبية د بن الحنسين سے ححميق الذات بك المرحلة الأولى 185 حسب دمرجة ١‏ المقدرة ب 


0.91 المقدرة ب‎ ٤ توجد فروق بن امحنسين ك تحقيق الذات ك المرحلة الثانية 28:5 حسب دمرجة‎ ٠ 
توجد فروق سلبية بن الجنسين ك تحقيق الذات بك المرحلة اثاثة 38:5 حسب دمرجة ا المقدرة ب‎ 
-1.78 
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٠‏ توجد فروق نن الحنسين يد تميق الحكناءة التحصيلية يد الشعبة الأدية حسب دمرجة 6 للمقدمة ب 
0.201 

« توجد فروق نن الجنسين بے تحقيق الحكنادة التحصيلية بك الشعبة العلمية حسب دمرجة ١‏ للمقدة ب 
2.54 

٠‏ توجد فروق بن الحنسين بك تحقيق الكفاة التحصيلية ب الشعبة التحكنولوجية حسب دمرجة ١‏ المقدمرة 
ب1.95 


٠‏ توجد فروق سلبية ين الجنسين يد تحقيق الحكناءة التحصيلية ية السنة الأول حسب دمرجة ١‏ المقدرة ب 
-1.38 

٠‏ توجد فروق بن الجنسين يذ تحقيق الحكناءة التحصيلية يد السنة اثانية 24:5 حسب درجة ١‏ للمقدرة 
ب 1.01 

٠‏ توجد فروق ين الجنسين يذ تحقيق الكفاة التحصيلية يد السنة لاك3۸58 حسب درجة ) المقدمرة 
ب 4.16 


- 3.39 توجد فروق سلبية بن امحنسين يه تحقيق الحكناءة التحصيلية حسب دمرجة 8 المقدرة ب‎ ٠ 
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3 الحلول والاقبواحات 


** من خلال دمراستنا الميدانبة تين لنا أن ااحكثى من مستشامري التوجيه عيدين عن التخصص وعليه قرح توظيف 
متخصصين 2 التوجيه ولإمرشاد النفسي وعدم الاعتماد على تحكاليف غب المتخصصين للقيام بهذه المهمة المصيرية 

** التوسيع يذ نربادة توظيف مستشامري التوجيه المتخصصين المؤهلين علة أن ون يذ كل مؤسسة تعليمية 
لاي نظ هة الميلية وذويرها انيه النسق التربوي والاجتماعي .مع مرفع مستوى التأهيل العلمي والعملي عمد 
دومرات تدمرببية وندوات تدمرسية متواصلة التعرف على كل ما ستجد يد ميدان التوجيه والإمرشاد علبا وعاليا 


* الاستمرام بے تكثيف الدومرات التخصصية وومرش العمل لتنمية مهامرات مستشامي التوحيه 
والإرشاد . 

** إنشاء مصلحة الاستشامرة والتوجيه منرودة اعلام ألألي تقوم بإدخال جميع المعلومات والمستجدات الإجرائية 
الخاصة .عمل مستشاس التوجيه ولإمرشاد على شبكة المعلومات نحت إشرإف وتوجيه ونرامرة التربية الوطنية . 


** توفس البيئّة المهنية المناسبة لمستشامري التوجبه والإرشاد لإجراء الاختبامات النفسية والمقادلات الفردىة . 


* تروبد مڪاتب مستشامري التوجيه والإمرشاد عون إدامري سوم بأعمال الطباعة والمراسلات وتدوين 
اعمال وحفظها . 

** توفي فرص امو المهني بترقبة مستشامري التوجيه والامرشاد إلى مناصب عليا مع إيجاد نظام الحواض خاصة للحاصلين 
على مؤهلات علمية عاليا بإعطاء منح التحكورن للاطلاع المستمس على مستجدات متطلبات الميدان . 

* إشعاس مستشاري التوجيه والإرشاد شقيمة عملهم الإنساني النبيل من خلال إكساهم المزيد من الخنرات 
والمعلومات المساعدة يه تطوس عملهم وتحسينه ومن خلال توفس العديد من المرإدا والخدمات الجانية والمخففة 


لصعوبة العمل . 
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* العمل على نس الوعي اعلام المدمرسي عن أهمية عملية التوجيه والإمرشاد لأفراد الجتمع خاصة الأباء والأمهات 
لتعديل وتصحيح المفاهيم والاتحاهات السائدة نحو ضرومرة وأهمية هذه العملية ودومرها يد نجاح العملية التعليمية 
والتربوية . 

*** حاولة استغلال بطاقة الرغبات يجعلها واسطة بين الإداء والأمهات والتلاميذ ومستشامري التوجبه والإرشاد لتحديد 
المسامس العلمي المطلوب وعدم إفرإغها من حتواها الأساسي بالتمطية واللامبالاة . 

** حاولة الابتعاد عن عملية التوجيه الاَقَائية نحو نخصصات دون غرها والتركين على القدرات والاستعدادات 
والإمكانات الحقيقية والفعلية للتلميذ حسب ما تقتضيه خصائص الشعبة أو التخصص .وحاولة التقلبص من ضغوطات 
انربطة التربوية . 
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1ب د 


2- «الذالفهه 
تعتبى عملية التوجبه المدسرسي من الأهمية بمحكان. لا لها من آثاس على مستقبل التلميذ؛ ذلك أن التحاق المتعلم بنوع من 


التعليم لا توافق مع ميوله قد تج عنه حالة من الإحباط النفسي مصحوبة بعدم الرضاء ما بقلل من فاعلية التعلم. لذاء يحب 
أن َم فعل التوجبه بالتوفيق بن مرغبات التلميذ وملمحه» ومتطلبات تلف فروع التعليم. فالتوجيه المدرسي هو عملية أساسها 
مساعدة المتعلمين على اختياس نوع الدمراسة التي فق وقدمراتهم واستعداداتهم وميولهم (توجيه تروي)» أو مساعدتهم على 
اختياس جال مهني فق وقدمراتهم وباق ميولهمء وتهيتهم للوصول إلى دمرجة نجاح يحققون بها ذواتهم (توجيه مهني) . 
ومن ناحية أخرى» فالتوجيه المدرسي هو غملية تعاونية ين المتعلم والمدمرس والموجّه والولي» وذلك لتحقيق الجوانب التالية : 

1( قي الزات: 
إذ أن المدف البعيد للعملية التوجيهية هو ڪين المتعلم من تميق طموحاته وتوجيه حياته بنفسه؛ فالتوجيه والإمرشاد عملية 
مخططة منظمة تهدف إلى مساعدة التلميذ لكي نهم ذاته وعرف قدمراته وبنمي إمكانياته وبحل مشڪلاته ليصل إلى نحقيق 
التوافق النفسي والاجتماعي والتربوي والمهني والى ححَقيق أهدافه سيد إطام المبادئ العامة للمنظومة كما دف التوجيه ولإمرشاد 
التربوي إلى مساعدة التلميذ على بذل کی جهد د العمل الدمراسي سيك ضوء ما مین به من قدمرات واستعدادات والتعامل 
3 المشحكلات الدمراسية التي قد تعترضه وتبصره بها وحكيفية مواجهتها وتمية ساوحكه الايجحابي , وتحقيق توافقه الذاتي 
والبيئي , للوصول إلى دمرجة مناسبة من الصحة النفسية 2 ضوء الفنيات والمهامرات المتخصصة لعملية التوجبه والإمرشاد . وعد 
التوجيه والإمرشاد التعليمي والمهني بهذا المفهوم من الخدمات الرئيسية ذات الامرتباط الفعال بمتطليات الفرد والجتمع . ولتحقيق هذا 
ا جنب كان اهتمام الباحثين عملي التوجيه والإمرشاد ركن حول طرق التوجيه والياته باعتبامرها من أحكثى العوامل 
وضوحا من حيث امرتباط هذه العملية «لحكناءة التحصيلية فالتلاميذ الموجهون حسب قدمراتهم 
يحون محصيلا دماسيا جيدا » ما حدا ثي من الباحثين » إلى ربط ظاهى ضعف الحكناءة التحصيلية سوء التوجيه » 
لكن الاهتمام أخذ اتحاها اخ » سّبجة ظهوس دمراسات تشس إلى أهمية الحوانب النفسية والاجتماعية يذ أداء التلميذ » يه 
محال الدمراسة أو محال العمل » وهذا الأمس دفع بعض الباحثين إلى الاهتمام دالجوانب الاتفعالية والدافعية وغيرها ڪعوامل مؤثرة 
سه ااكناءة التحصيلية » سيما وأن الدمماسات التي مت على المتأخمين دمراسيا أشارت إلى أهم عانون سوء التوافق الشخصي 
والاجتماعي وضعف الثنّة بذواتهم لأنهم وجهوا حسب قدمراتهم فقط . لهذا حاولا من خلال دمراستنا هذه إلى توضيح 


العلاقة الامرتباطية بن كل من الرضا عن خطة التوجيه وعلاقتها بالذات والتوافق والحكنادة التحصيلية . وعلى هذا عت 
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کے 


مفهوم الذات متغرا مهما يد التوجيه » بل وعتى من أحكش الحددات أهمية » وّفق علماء النفس على أن إكساب التلميذ 
للمهامرات المختلفة بغي أن يمضي قدما سيك تلامرم مع مفهوم الذات الإيجابي لديه > وحكل منها بعد شرطا أساسيا للنجاح ي 
المدمرسة والاقتداس سي سنوات الرشد وإن مفهوم الذات عت " بمثادة حجر الراوبة سيد الشخصية الإنسانية وهو أهم عناص 
سي التوجيه النفسي «التربوي » فمفهوم التلميذ لذاته يؤثى تأثرا بالغا سيد توافقه الشخصي والاجتماعي " بل ذهب مض المنحكرن 
إلى أن مفهوم الذات مفتاح الشخصية السوبة » وطريق الوصول إلى النجاح ٠‏ بل والإنداع والتفوق الدمراسي و أن مدمركات الفرد 
المتصلة بذاته وما تتضمنه من أححكام تقييميه » تعتى موجهات أساسية لسلوڪه وتكينه » كما تعد مفهوم الذات من اګ عاد 
الحامة سيد حياة التلميذ » حيث أله بعس عن اعتزائره نفسه وثقته بها » وبرتبط قدمراته واستعداداته وإنجامراته » و تمية هذا 
الجانب فيد الأفراد ويفيد الجماعات أنضا. 

فمفهوم الذات هو الشيء الوحيد الذي يجعل التلميذ حمق فرديته الخاصة به » نبحيث يجعل من " الذات " موضوعا لتأمله وتتكره 
وتقويه» ولڪنه بدو من الصعب تطوس " الوعي بالذات" دون توافى " وعي اجتماعي" أي أن الفرد لا يستطيع إدمراك ذاته إلا 
من خلال إدمراك مردود أفعال الأخرين تجاه أعماله وتصرفاته» ويستطيع لأفراد المؤشرون يد حياة التلميز مساعدته على تڪوين 
صومرة مقبولة للذات " تحككنه من النجاح والتوافق الجيد م المطالب الخارجية. إن اتحاهات هؤلاء الأفراد نحو التلميذء 
وأفحكامرهم عنه وآمراؤهم فيه تعدو جزءا لا تجنر من نظرته إلى ذاته وبلعب الأساتذة والرملاء والأصدقاء دومما هاما 
يه تصويس " مفهوم الذات " عند التلميذ» حيث قوم التلميذ بتعديل تصومره لذاته مرة تلو الأخرى» لكي مطابق هذا التصوس 
م التوقعات التي مرجوهاء أو بنتظرها الأخرون منه» قد بفشل التلميذ سي إجماء مثل هذا التعديل وقد تعاق عملية توافقه إذا 
امَقَده الحبطون به ششكل مستمس ومفرط أو إذا توقعوا منه إنجانرات نتجاوش استعداداته وقدمراته» لذلك شغي على المرشدين 
مساعدة التلميذ على إدمراك الواقع | ميقي لذاته» ويه معاء ڪي تخذ موقفا إيجاا حيال نفسه وتصرفاته . والتوافق ۷ يعني 
الاستكانة قد ما يعني الاستعداد للتعامل مع الواقع وحويل المخبرات غب السامرة منها إلى خبرات مقبولة أو على أقل تقدس 
معايشتها إن لم سبحكن من تغييرها .والتوافق مع الذات يعني تقبل مثاليتها وحاولة إصلاح عيوها وكذلك تقبل حاسنها دلا خروم أما 
التوافق مع الحيط الخامرجي فيش إلى استعداد الفرد للاعتراف بجحقوق الأخرين وتفردهم فهي عملية تفيد الاستمماس وهو المعنى 
الذي يحمل أقصى قد من الفعالية حيث إنه ما من أحد ستطيع أن يحدد الحد الأقصى من هذه الفعالية وا سعى إلى الأفضل 
دائماً كما أن مقهوم الفعالية بوحي بذل الجهد المناسب للوصول إلى الأأهداف الواقعية التي يضعها التلميذ وبقرها الجتمع أما الرضا 
فهو ميق الإشباع للحاجات النفسية المدرسية والاجتماعية. وقد نحد من سمّد مقامرنة . أو ماثلة . ين شخصية التلميذ الحقق 
لذاته وشخصية التلميذ غبى الحقق لذاته حيث من الصعب إيحاد ما ؤيد هذا التشابه فالتلميذ الحمّق لذاته . من وجهة نظ ماساو . 
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ستمتع بالحنبرات العليا التي تمثل به الاتعتتراش بأعماله و بانجامراته الدمراسية وقد أوضح ماسلو أن تحقيق الذات سيد الميدان 
المدمرسي عتمد يه الأساس على عدين مرئيسبين هما: البعد الأول القدمرات الذاتية (0]6121315) وهي ما لدى التلميذ حال 
وجود يذ الجال المدمرسي أو هي الطاقة الذاتية التي تال الطاقة الفيزيائية » والبعد الثاني الإمحكانيات الحيطية 
sii)‏ )وهي ما يدخل يه نطاق ظروف الحيط المدرسي » وتحقيق الذات سم بالجمع بن القدمرة الذاتية وإمحكانية 
الحبط المدرسي أو ظروف التمدرس Possible)‏ & هلتصع]20) ون تتحمّق ذوات التلاميذ إذا ما صادفهم 
العقبات يه الحيط المدمرسي أو حرموا من تحقيقى القدمرات الذاتية عن طرق سوء التوجيه مثلا بغض النظى عن مرأي الجتمع ب 


القنوات المناسبة لعملية التوجيه لحذه القدمرات والإمكانيات. شك إن دمراسة مفهوم الذات » تعين العاملين سيد محال الثربية 


على فهم نجاح أو فشل الثلاميذ يه المدمرسة »> حيث أن مفهوم التلميذ لذاته ومفهومه عن فحكرة الأخرين عنه يحددان 
ساوكه وأن الامرتباط وثيق دن مفهوم الذات والحكناءة التحصيلية فقد ودي الفشل 2 عض المواقف الأكادمية أو المواد 
الدمراسية » إلى مشاعى من لحرن والاكتاب » حول ين هؤلاء التلاميذ وين الحفاظ على مشاعى الحكفاءة التي حصلوا عليها 
ي مواقف ومواد دمراسية أخرى » وبنرداد الم سوءا إذا حدث الفشل مرغم جهود التلميذ الحكبيرة التي يلها ية الدمراسة 
والتحضيى » إذ أن ذلك عت دليل على الخقاض القدمرة العثلية عنده . وإذا كان التوجيه الجيد ساهم هدس كير ذ 
تحقيق ااكناءة سه أداء التلميذ لبلوغ الأهداف المنشودة يحب مضاعفة 


العناية بالتوجيه الدمراسي باعتبامره جنر« لا بتجنرأ من العملية التربوية سي التعليم اللثانوي» فهو من العمليات التي لما تأ كير 
فعال وهام على المسام الدمراسي للتلاميذ .إذ أن مرحلة توجيه التلميذ تعتبى منطلقا هاما ي2 حياته.لذا فإن عملية التوجيه تتطاب 
من مستشامري التوجيه ولإرشاد يذ هذا الإطاس إحاطة شاملة ومعرفة جيدة لقدرات إمكانات وميول هؤلاء التلاميذ حتى 
سَسنى له تميق توجيه سليم لمم يه مرحلة التعليم الثانزي» وذلك بحثهم والتواصل معهم بدمراسة جميع جوانب 
شخميهه . سواء كات عثلة واقعالنة أو 'احشاعة :وأشعر ما توصلت إلبه الدراسات: عيذ هذا الخال .عن أن التوحنه 
الدراسي أهم ما .شغل المختصين عامة والتلاميذ خاصة: نظر| مخوفهم من أن بوجهوا لا لا برغبون فيه وهو ما قد بعيق 
وبعمقل مسامرهم الدمراسيء وهذا ما استنتجتاه من هذه الدممراسة التي اعتمدت على الاتقاء والاختياس فوجهت التلاميذ الذين 
ادهم معدلات مرتقعة فكانت نسبة رضاهم عن خطة التوجيه واضحة بے شعبة العلوم نما التلاميذ الذن كانت 
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2 يق التوافق النفسي وا لمد سي School! psych o10 gi ca[‏ djustmentه:‏ بمعنى تتاول السلوك النردي والاجتماعي 
بالتغيس والتعديل حى يحدث التوامرن بن الفرد ويته؛ وهو أنضا عملية دنامحكية مستمرة بن الفرد وذاته وما يحيط به 
من مؤثرات داخلية وخامرجية فالتلميذ المتفوق هو المقدس لذاته الساعي لتحقيقها » ومن خلال إقامة نسيج نّلاقى مع الآخرين 
ومع نرملائه ومعلميه وأن ڪون ا وفعالا و سيك ية المدمرسة بمختلف جوانها ومراضياً عن امجامره الأكاديي بأ 
يحقق له السعادة. فالتوافق النفسي المدمرسي هو عملية دنامكية سم تفيذها من خلال إجراءات شوم بها التلميذ وصولا إلى 
تحقيق الأهداف» وبتعرض التلميذ لمنبهات ومشرات داخلية أو خامرجية تولد عنده حاجة ودافعية سعى إلى حقيقها من خلال 
عملية التفاعل المتبادل ينه وبين عناص المواقف التعليمية المختلفة . ومن خلال دماستنا هذه تين لا عينه الدراسة قد حمّققت 
توافقا متوسطا على العموم سواء على الجنس أو المرحلة أو الشعبة الدمراسية 
3 محسين الكناءة التحصيلية: 
وذلك بتشجيع الرغبة ية التحصيل الحيد لتحقيق أك دمرجة من النجاح. فالعلاقة ين منهوم الذات والحكتابة التحصيلية 
مستمرة بحيث بؤش مفهوم الذات على الكناءة > كما أن الكناءة تؤثى يذ الذات إلا أنه لا محكن ديد أنهما السبب 
وأهما النتيجة بناء على الدمراسات المتوفرة , وعد التوافق الدمراسي من أهم أنواع التوافق التي يتطلبها إنسان العصى الحالي ذلك 
أن التلميذ محكث أك من عشرن سنة يذ مقاعد الدمراسة . سيما وأن التلميذ وحدة ڪلية لا حكن زتها » وأن 
ما هو عقلي معربية بؤش فيما هو وجداني نفسي والس صحيح. إن منهوم الفرد عن ذاته وما عتقده الأخرون عنه يحدد 
أفعاله وساوحكه » وإن دمراسة مفهوم الذات تعتبى ذات أهمية كيرة سيد مساعدة مرجال التعليم 2 فهم عمليات النجاح 
والفشل التي تتاب التلاميذ أثناء دمراستهم .و أن العلاقة بين مفهوم الذات والحكفاءة التحصيلية علاقة طردبة » أي أنه إذا ڪان 
مهوم الذات لدى التلميذ جيدا وإيجابيا » فإن تحصيله حكون جيدا هو الاخس فإذا أمردنا أن ثريد من تحصيل التلميذ دمراسيا 
> يحب علينا أن نعمل على محسين مفهوم الذات لدبه .فالعمل المدرسي كل متكڪامل لا مكن محزته: فالعملية التعليمية إذا 
اید لحا النجاح والتأئس لاد أن ححقق التوامررن ين الجانب التعليمي والجانب التوجيهي الإمرشادي وهذا مابينته دمراستنا حيث ان 
الرضا عن التوجيه المدمرسي سك الشعب العلمية مرافقه تحقيق الذات وتحقيق الحكفابة التحصيلية بينما عدم الرضا عن التوجيه 
المدمرسي ب الشعبة الأدببة ويد الشعبة العلمية مرافقه أنضا عدم حميق الذات وضعف سك التوافق الدمراسي وهذا مايجعانا 
نستنتج أنه من أجل ضمان تحقيقق أهداف العملية التربوية الشاملة .فإن العمل الإمرشادي المدمرسي بد أن أخذ طريقه نحو النمو 
والتطوس حيث انفحكست أثامره على أداء التلاميذ التعليمي وتحكيفهم النفسي وتفاعلهم الاجتماعي وأسالبيهم يه اختيام 
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التخصصات العلمية المناسبة لمم وعليه إن لب العمل الإمرشادي المدرسي بنحصى يه كين التلميذ من معرفة نفسه أولا ثم 
ڪيفية التعامل مع اة الخيطة به ثانياً وة امخطوة اثالثة كيده يذ توظيف خيامراته التعليمية من خلال ااذ الشرام نحو 
الواقع التعليمي المناسب .واكي شبك التلميذ من الاستفادة من هذه ا خدمات لاد من توفس عناص متخصصة وواعية وذات 
كناءة لكي نودي هذه الأدواس» فمستشاس التوجيه المد رسي يحب أن بتصف بهذه الصفات التي تجعل التلميذ عتمد عليه سي 
إمرشاده وخدماته ثقة ومصداقية عالية . لان من مات الإمرشاد المدمرسي هي الاستممإمربة خلال تواجد التلميذ يك المدمرسة 
ومن خلال المتاعة محل ما بواجه التلميذ من صعوبات ك التوافق مع الذات والقيام بالمهمة التعليمية على أحكمل وجه. ويه الجانب 
الاجتماعي فان تشجيع التلميذ يه التفاعل مع بيئته من المهمات الأساسية لمستشام التوجيه المدمرسي الذي دفع بالتلميذ لبناء 
العلاقات الوطيدة مع اة اجتمع المدسرسي وامخا رجي وحكذلك فان لمستشاس التوجيه المدسرسي مهمة أخرى من المهمات 
التخصصية وهي تشخيص تطلعات التلميذ الأكاديية والتعليمية و التي تفع ضمن مهام وأعمال التوجيه المدرسيء مما عطي التلميذ 
لجال الواسع للتعيس عن مرغباته وميوله وتطلعاته المستقبلية والتي تشڪل منعطفاً استرائيجياً بناء مستقبل التلميذ الدمراسي .ومن 
خلال هذه الوسائل فان طبيعة عمل مستشام التوجيه المدسرسي ححتا إلي الدمرابة وا خرة سيد مجالات خدمة الفرد والتي تشخص 
احتياجات كل تلميذ ونرعته سيد النمو وبناء الشخصية الذاتية والتمتع بالصحة النفسية السليمة التي تمي فيه الدافعية واثثقة 
ولإمرادة الذاتية والشعوس الانيحابي ,المخطوات التي هوم بها وكذك القدمرة علي تحديد الأولويات يد بناء الشخصية .ومن خلال 
تقبل التلميذ لمستشاس التوجيه المدرسي ستطيع هذا الأخبى النفاذ إلي عام التلميذ الباطني والتعرف علي مڪانات والطاقات 
الكامنة والتي من خلالها تبرض المشاعى والاتجاهات والميول وبتيجة لذلك بدأ التلميذ سيك تقبل المرشد المدرسي نحيث بدو 
ڪر ا للتعيس عن الرغبات والصعوبات وداد هذا الاستعداد عندما ڪون المستشاس ا على أداء دوسه شكل 
مهني وبشحكل علمي مدمروس ما يدفع بالتلميذ إلى الانفتاح التام وتقبل نصائح وإمرشادات المستشاس المدرسي .وعليه تأخذ خدمة 
التلميذ أساليب متعددة سي محال التوجيه المدسرسي منها بحث الحالة والمقابلة والتشخيص وتطبيق الاختبامرات المتعددة والجاسات 
الإمرشادة» أي أن هذه خدمة عل التلميذ فرداً ا ا يذ شخصيته ومشاعره ونرعاته وميوله وهذه السمات عل 
التلميذ نظي إلي مقوماته الذاتية وتحكامل عناص شخصيته دون الاتحكال على الإفراد الأخرين والاتقاص من شخصيته 
وستطيع مستشاس التوجيه المدرسي أن نفيد التلميذ بے الأموس التالية : 

ناء الشخصية السوبة .والتعرف على أساليب المذااكرة السليمة وتحقيق التوافق مع الدمراسة و ناء علاقات ايجابية مع الخرين . 
الاند ماب مع الجماعة . والتخلص من صعوبات التعلم .وإدمراكه للتطلعات المستقبلية 2 مال الدمراسة .وتطوس القدمرات الذاتية . 
اا محال خدمة الجماعة والجتمع المدرسي ستطيع مستشاس التوجيه من خلال خبراته وأساليبه المتنوعة أن يني الجماعات 
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المدرسية على أسس علمية ومهنية ون الاندماج وحب العمل الجماعي هو المنطلق من خلال تڪوين الجماعات المدمرسية التي 
تضطلع بمهمات تساعد على بناء المواطن الصاح والمخلص لوطنه وأمته ودينه فالوعي العلمي هو حاجة جماعية لڪل فتات التلاميذ 
والذي من خلاله يجتام التلميذ الدمراسة بنجاح ودون تعش وبمحكنه من إبراض مهامراته سيك جو من الألفة والمودة والتنافس 
الشف .وهحكذا سين أن التوجيه المدرسي ميدان خصب لتطوى قدمرات التلاميذ يك جوانها النفسية ولاجتماعية والدمراسية 
من خلال كناءة و حنكة وخبرة مستشام التوجيه المدمرسي المتخصص وكذاك من خلال التعاون الايجابي المدعوم من 
الجهات الرسمية والجتمع الحلي حتى نصبح العمل التوجيهي و الإ رشادي عملا متكاملاً و مع متطلات امجتمع وحاحاته. 
ويك الأنخي نعتبى هذه الدمراسة هي عاولة الحكشف عن يعض الجوانب المتعلقة بعملية الرضا عن التوجيه المدسرسي وامرتباطها 
بعض المتغرات التاعة فتأمل أن الإجادة عن تساؤلاتها قد استوذت حمها يه البحث . أملين على أن #حكون مفتاحا لدمراسات 
مستقبلية أخرى مكملة لها و أكش تعمقا قصد التوسع والإحاطة كل جوانب البحث وإثراء المعرفة العلمية . 
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س2002 

3) الطاهي نرمرهوني التعليم سيد الجنرائى قبل وعد الاستقلال موقم للنشس والتونريع سنة 1994 . 

4) القاضي يوسف مصطفى وآخرون . السلوك الاجتماعي الفرد .شرحكة عكاظ للنشس والتويع . الأمردن ط1 سنة 1984. 

5 أمل الأحمد .نحوث ودمراسات يه علم النفس . مؤسسة الرسالة سروت . طبعة 01 سنة 2001. 

6 اولسن مرل «ترجمة ليب حراج ومحمد نعمان صبري , التوجبه أسسه وفلسفته . داس النهضة العرببة ,مص ط1 سنة1964 . 

7) دة معتصم ميموني . الاضطرادات النفسية والعقلية عند الطفل والمراهق .دبوان المطبوعات الجامعية الجرائى .طبعة 01 سنة 2003 
8) ثرا عبد الفتاح ملحس . منهج البحوث العلمية للطلاب الجامعيين . داس الحكتاب اللبناني .روت .طبغة 02.سنة1973 

9) جان ديون .التوجيه الثربوي والمهني . ترجمة ميشال أبي فاضل .محكتبة عويدات للنشى والطباعة يروت طعة 01 سنة2000 . 
0 جلال سعد . الطفولة والمراهقة , داس الفكي المربي . ط1 , سنة 1985 . 
1) جودت عرزت عبد الحادي _مبادئ ١‏ لتوجيه والإمرشاد النفسي . داس الثقافة للشى وا لتوزيع بمصى .طبعة01.ستة1999. 

2) جودت عزت عبد الحادي .وسعيد حسني العنرة .التوجيه المهني ونظرباته . محكنية داس الثقافة النشس والتومريع عمان الأمردن 

الطبغة01 . سنة1999 

3) جوليان مروتى. علم النفس اإكڪلينيكي . ترجمة عطية مود هنا وآخرون.ديوان المطبوعات الجامعية الجزاش.طبعة02 سنة 1998 . 
4) حامد عبد السلا م رهس ان . | لتوجيه ولاس شاد النفسي . عام الحكتب ١الطبعة03‏ سنة 1998 . 

5) حامد عبد السلام نرهرإن »علم نفس الطفولة وال مراهقّة .عام الحكتب القاهرة طاسنة 1977 › حامد عبد السلام مرهسإن 
6) حامد عبد السلام مره إن .الصحة النفسية والعلاح النفسي .داس المعارف بمص . طبعة02.سنة1978. 
7) حسن العنرة ,وجودة عنرت عبد الحادي , نظربات الإمرشاد والعلاج النفسي . محكتبة داس الثقافة النشس والتونريع عمان الأمردن .ط1 سنة1999, 
8 حكمت عبد الله اراش وجانيت خضي. التسرب يذ التعليم ونرامة التعليم داد ط1 سنة 1965 

9) حلمي المليجي .علم النفس المعاصى .داس النهضة العرببة بروت .طبعة 2 .سنة 1972 
0) حلمي الملبجي و عبدا لمنعم المليجي » النمو النفسيء بروت : دا النهضة المرية » 1971 . 

1 حمد عنرت راجح .أصول علم النفس . عام الكتب القاهرة ددون تامرخ وطبعة . 

2 خليل ودع شحكوس تأثى الأهل يذ مستقبل أنائهم .مؤسسة المعارف لنان ط1 سنة 1997 . 
3) دافيدوف ندا » التعلم وعملياته الأساسية التنحكى . اللغة . التوافق ,ترجمة سيد طواب وبحمود عمس . الدامس الدولية للاستثمامرات الثقافية 

«ددون طبعة بدون سنة 

44( دسوقي كمال .علم النفس ودمراسة التوافق .داس النهضة العربية سروت . ط2 سنة1997 . 

5) دونا لد موئيس ,ترجمة حافظ الجمالىي ,علم النفس الطفل من الولادة حتى المرإهقة . مطبعة جامعة دمشق سوم) ط1 سنة1965 . 
6) ذوقان عبيدات واخحرون البحث العلمي منهومه وأدواته وأساليبه .داس انكر والطباعة عمان.ط.سنة6 199 .صنحة 155 
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7)ممضان محمد ألقذاة .التوجيه والامرشاد النفسى , الطبعة لاولى1992مطبعة الرمل الإسكندمية . 


8) نربدان حمد مصطفىء دمراسة سيحكولوجية ترروية للتلميذ يذ التعليم الانوي ,داس الشروق دون سنة. 
9) س,ه. باترسون نظربات الإمرشاد والعلاج النفسي . ترجمة حامد عبد العنرش ألفقّي .داس القلم الحكويت ط1 سنة1981. 
0 سعد جلال » الطفولة والمراهقة . داس الفحكى العربي القاهرة ط1. بدون سنة 
1) سعد جلال التوجيه النفسى والثربوي والمهنى دام المعارف بمصى.طبعة02 سنة 1967 . 
2 سعد جلال. امرجم علم النفس. الجامعة الليبية.طبعة01.سنة1971. 
3 سهى أمد كامل » دراسة يذ سبحكووجية الشباب. مركن الإسكندرية مص ط1 سنة1998 . 
4 سهى ڪامل أحمد . التوجيه والإمرشاد النفسي_. كر الإسكندرية الكتاب .الطبعة الأولى سنة2000 . 
5 سيد خر الله . بحوث نفسية وتربوية . داس الهضة المرية سروت .طبعة 01 سنة 1990 . 
6 سيد خر الله .علم النفس التربوي أسسه النظربة والتجربية.داس النهضة المربية .سروت .طبعة01 سنة 1987 . 
7 سيد خر الله » مفهوم الذات أسسه النظربة والتطبيقية محكتبة الانجلو المصربة طاسنة 1981. 
8) سيد عبد الحميد مرسي .شاد النفسي والتوجيه التربوي والمهني . محكتبة الخانجي القاهرة. طيعة 01 .سنة 1976 . 
9 صا احمد الحخطيب , الامرشاد النفسى د المدرسة . داس الحكتاب الجامعي العين ,الإمامرات العمربية المتحدة ,ط01سنة2003 
0 صاح عبد العنرش . الترية المحدشة الجزرء الثالث , دام المعارف بمصر .ط7 ستة 1969 . 
1 صا محمد علي أو جادو ,سيحكووجية التنشئة الاجتماعية . داس المسرة الأمردن .ط1 ستة 2003 . 
2) صباح باقى وآخرون .المشحكلات الإمرشادية . جامعة المستنصرة بغداد .طبعة01 سنة1976 . 
3 صبحي عبد اللطيف «التوجيه التربوي والإمرشاد النفسي , سك الأقطاس العربية ”داد ,ط1 سنة 1980 . 
4 صلاح أو علام دمراسة تحليلية كى السمات الانقعالية يه الحكفاءة الثربوية داس النحكى يروت بدون طبعة, سنة 1983:. 
5) صلاح أبو علام سيد أطروحة العين .دمراسة عليلية س السمات الافعالية سيد الحكنانة التربوبة . داس الفحكى يروت لبنان بدون طبعة. 
سنة 1983 . 
6) صلاح احمد مرحا ب. سبحكووجية التوافق النفسي ومستوى الطموح . داس الأمان الرباط المغرب ,ط1 1989 . 
7) صلاح احمد مرحاب , التوافق النفسي وعلاقته بمستوى الطموح , معهد الدمراسات العليا للطفولة.جامعة عبن سمس, سنة 1984 
8 صلاح مخيس ,مغهوم جديد للتوافق .محكتبة الانجلو المصربة طبعة2 سنة 2003 
9) صموئل مغامريوس , الصحة النفسية والعمل المدرسي , محكتبة انهضة المصرة القاهرة .ط4 سنة 1997 
0 عامس امإهيم قندبلجي البحث العلمي: دليل الطالب يه الكتابة والمحكتبة والبحث . مطبعة عصام غداد .طبعة 01 .سنة 1979 
1 عباس محمود عوض , الصحة النفسية ودماسة التوافق داس النهضة العربية الإإسعكندربة ط1 سنة1988 
2) عباس محمود عوض , الموج يد الصحة النفسية . داس المعامرف القاهرة , ط01سنة1977 . 
3 عبد الحميد محمد الشاذلي . الواجبات المدمرسية والتوافق النفسي المحكتبة الجامعية الإسكندمرية ط01 سنة2001. 
327 


الفصل الثاني عشر: ننائخ الدراسة اطيدانية والتحقف من الفرضيات ١‏ 8 


کے 


4 عبد الحميد مرسى .المرشاد النفسى والتوجيه التروي والمهنى محكتبة الخانحى القاهرة .طعة01.سنة1976 . 


5) عبد الرحمن العيسوي , علم النفس التعليمي , داس الرائب الجامعية سروت لبنان .ط01 سنة 2000 . 
6 عبد الرحمن العيسوي ,معام علم النفس , دامس النهضة العرببة ددون طبعة سروت سنة 1984 . 
7 عبد الرحمن عيسوي .التوجيه والامرشاد الإسلامي والعلمي .داس النهضة العربية.طبعة01.سنة1992 . 
8 عبد العنرش القوصي . أسس الصحة النفسية .محكتبة انهضة المصربة . ط1 سنة 1975 . 
9 عبد العرشض ترحكيء عوامل التوجيه المدسرسي, دام الحدى للنشى والطاعة المغرب طاسنة 1981 . 
0) عبد العلي الجسماني . علم النفس وتطبيقّاته الاجتماعية والتربوية .الداس العرببة للعلور سروت .طبعة01.سنة1994. 
1) عبد العلي الجسماني. سيحكووجية الطفولة والمرإهقّة. ط1ء الداس العربية للعلومء لبنان» 1994. 
2 عبد اكربم غرب التخلف الدمراسي ,داس الخطابي الداس البيضاء المماكة المغرببة ,ط1 سنة 1991. 
3) عبد اللطيف مدحت عبد الحميد , الصحة النفسية والتفوق الدمراسي . داس المعرفة الجامعية الإسكندرية.ط1 سنة 1993 . 
4) عبد الله عبد لحي موسى . بحوث عيذ علم النفس التربوي . محكتبة المخانجي القاهرة ,ط01 سنة1980 . 
5) عبد الجيد عبد العنرش.الترية وطرق التدرس. الجرء الأول . داس المعام مصى ط12 سنة 1979 . 
6) عبد المنعم حنفي , موسوعة علم التربية والتجليل النفسي ,محكتبة مندويل مصر, ددون طبعة ,سنة 1978 . 
7) عبد الوم إدمرس ,ظاهرة الحدس المدرسى يك مدامرسنا , داس الأمان الرياط الطبعة الأولى سنة 2002 
8) عبد المادي عبده. الذات والعمل المدرسي , دام الوفاق سوم) .ط01سنة 1986 . 
9 عبد الوهاب كامل , العلاج النفسي.داس المعرفة ااحكورت ط1 سنة 1989 . 
0) عطية ممود هنا ,اختباس الشخصية للأطفال ٠”‏ كراسة التعليمات ,داس النهضة المصربة القاهرة , ط01 سنة1965 . 
1) عفاف حداد وآخرون نم الذات محكتبة الشروق السعودية ط1 سنة 1989 
2) عليان مرجي مصطفى أسس الثربية والتعليم مكتة الخانجي مصر. ط1 سنة 2002 . 
93( عماس بوحوش,حمد حمود الذنييات .مناهجج البحث العلمى وطي ق إعداد البحوث ,دبوان المطبوعات الجامعية الجزائى . سنة2001 . 
4) عماس بوحوش .دلبل اللاحث بك المنهجية وكتاءة الرسائل الجامعية . المؤسسة الوطنية للحكتاب الجزائى .طبعة01سنة1985 . 


5) عم ناف الأحمدي , تطوس إسترائحية التدرس , داس الشروق السعودية .ط01سنة 2004 . 
6 غالب حمد مرشيد الاسدي . النظربة الإنسانية مطبعة النجاح الجديدة المغرب ط1 سنة2007 . 


7) غريب محمد سيد أحمد .تصميم وتفيذ الحث الاجتماعي .داس المعارف الجامعية الإسكندرية .طبعة01 سنة1983 . 
8) فاخي عاقل .معجم علم النفس . داس العلم للمليين سروت .طبعة 3 سنة 1979 

9 فامروفٌ عبد الفتاح .املاح النفسي الحددث .عام الكتب القاهرة ط1 سنة 1987 ص21 

0) فاطمة عوض صاس .مرفت على خفاجة .أسس ومبادئ البحث العلمي _. محكتبة الإشعاع الفنية الإسكندمرية ,طبعة01 سنة 2002 
1) فرح عبد القادس طه , علم النفس وقضاا العصى . داس المعارف بمصر ,ط03 سنة1986 . 
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2) فرج عبد القادس طه وآخرون. معجم علم النفس والتحليل النفسي , داس الهضة العربية بروت لبنان ط1 بدون سنة . 

3 فونري عبد الله المحكش,البحث العلمى المناهج ولإجراءات مطبعة العبنالحدشة .لامامرات العربية المتحدة.طبعة01 .سنة1986 . 

4) فيصل عباس . الاختبامات النفسية تقنياتها وإجراءاتها . داس انكر العمربي بروت.طبعة01 سنة 1996 . 

5) كڪاملة الفرح شعبان .وعبد الجاس شيم .مبادئ التوجيه والإمرشاد النفسي . داس الصفا للنشس والتونريع عمان الأمردن. طبعة01 . 
6) كاد اس اهيم عبد احق مبادئ يه كتاءةاللحث العلمي والثقافة المحكتبية .مكتبة داس الفتح دمشق .طبعة01 سنة 1972 . 
7) كمال دسوقي ,علم النفس ودماسة التوافق .داس النهضة العربية بروت , ط1 سنة1974 . 

8) كمال دسوقي .النمو التربوي للطفل والمراهق . داس النهضة العرببة بروت .طبعة01.سنة 1979. 

9) كوي كرجك اتحاهات حدثة سے المناهج وطرق التدرس_ عام الكتب ط2 سنة1997 . 

0 للى عبد الحميد 1987 مقابس تقد الذات للصغام داس النهضة مصى ط1 سنة 1985 . 


1 ماجد الخطاببية وآخمرون . التفاعل الصفي , داس الشروف للنشس والتونرع الأمردن , ط01 سنة2002 . 
2) عمد أحمد محمد إرإهيم سعفان .إلإس شاد النفسي للأطفال. داس الكتاب الحديث الجزائى .طبعة 01 سنة 2001 . 


3) مد الدبن محمد بن عقّوب الفيرونى " انادي القاموس الحبط "داس الفحكى العربي »دون طبعة »بروت» لبنان 1986 . 

4) محمد الصواب محمد مبامرك. البحث العلمي أسسه وطريقة تاه . المكتبة الأكاديية القاهرة طبعة01سنة 1992 

5) عمد بن إسماعيل . سوء التوافق الدمراسي لدى المرإهتين تشخيصه وعلاجه ,مطبعة الكاهنة ,ط1 سنة 1982 . 

6) محمد بن معجب الحامد, الحكناءة التحصيلية دمراسة نظرية؛ للدوافعه والعوامل المؤثرة فيهاء الداس الصوتية للنشس والتونرع» الرياض» السعودية 
دون طبعة. سنة1996 


7) محمد توفيق السيد وآخحرون .بحوث يذ علم النفس . محكتبة الانجلو المصربة الطبعة الأولى سنة2001 . 

8) عمد جما صم .اتحاهات ك الترسة والتعليم . داس المعارف بمصر .ط3 سنة 1985. 

9) عمد جمال صمّرءاتحاهات يه الترسة والتعليم داس المعارف مصي , ط 1 سنة 1965. 

0 محمد جميل وعبد السلام فامروق ,علم نفس النمو , مطبعة تهامة لنش , جدة السعودية ط1سنة1983 . 
1) مد خليفة ركات ,علم النفس التعليمي . الجرء الثاني داس القلم احكويت .ط06سنة 1984 . 
2) محمد خليفة ركات.مناهج البحث العلمي يه الثربية وعلم النفس.داس القلم الحكويت. طبعة03سنة1992 . 
3) محمد سلامة آدم و توذيق حدادء علم النفس الطفل ونرامرة التعليم الانتّدائي واثانوي الجنرائر,ط1سنة 1973 . 

4) محمد شفيق البحث العلمي: الخطوات المنهجبثلاعداد البحوث الإجتماعية ,المحكتب الجامعي الحديث الاسحكددرية .طعة 01 سنة1985 . 
5) عمد عاطف غيث .قاموس علم الاجتماع .داس المعرفة الجامعية سند رة .طبعة01سنة1989. 
6) حبد ماه ممود عمس المقابلقية إلإمرشاد والعلاج النفسي .داس المعرفة الجامعية.لاسكدديرية .طبعة01 سنة5 198 . 
7) محمد مصطفى نريدان . النمو النفسي_للطفل_والمراهق ونظرية الشخصية. ط2 . داس الشروق . جدة , 1986 
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8) خمد مصطفى احمد , التحكيف والمشكلات المدسية , المعهد العالي للخدمة الاجتماعية بالإسكندربة ط1 سنة1998 . 
9) محمد مصطفى ردان . دمراسة سبحكولوجية تروبة لتلميذ التعليم الثاني دبوان المطبوعات الجامعية ط2 سنة 1975 . 
0) مد مصطفى نربدان . النمو النفسي للطفل والمراهق ونظرية الشخصية , داس الشروق جدة .ط2 سنة 1986 . 
1) محمد منى سعد الدين . دمراسات يغ الثربية الإعلامية . المحكتبةالمصربة . 01 سنة 1995 ص11 
2) محمد مولاي بو دحيلي" نطق التحفين المختلفة وعلاقتها التحصيل الدمراسي" ديوان المطبوعات ا جامعية» بدون طبعة الجرائى ددون سنة. 
3) محمد وطاس ,أهمية الوسائل التعليمية ب عملية التعلم .المؤسسة الوطنية الحكتاب .ط01 سنة 1988 . 
4) مصطفى تركي , نظام التعليم الجامعي وأثره على التوافق الدمراسي .والدافعية للانجاشي ,داس المدى دمشق ط1 .سنة 1978 . 
5) مصطفى نراد .التنمية الاجتماعية ونظام التعليم الرسمي يذ الجرائي . دوان المطبوعات الجامعية الجزائى. طبعة 01 سنة 1986 . 


6) مصطفى فهمي , التوافق التوافق الشخصي والاجتماعي . مكتبة ا انيجي القاهرة طعة01 سنة 1979 . 

7) مصطفی فهمي . علم النفس أصوله وتطبيقاته التربوية . محكتبة الخانجي بالقاهرة .طبعة02سنة1976 . 

8) مصطفى فهمي وحمد على القطان علم النفس الاكاينكي داس مص للطبعة القاهرة ط1سنة 1984 . 

9 مصطفى فهمي. التوافق الشخصي والإحتماعي. القاهرة . محكتبة الخانجي . طبعة01 .سنة1979 

0) مفيد جیب حواشي . ونربدان نجيب جوا شين.إمرشاد الطفل وتوجبهه.داس الفحكى الطباعة والنشس الأمردن. 

1) متّدم عبد الحفيظ الإحصاء والقياس النفسي والتربوى . دوان المطبوعات الجامعية الجرائى . طبعة01.سنة1993. 

2 مني العلحكي االمنجد يه اللغة ولإعلام داس الشروق» بروت» ط1 سنة 1998 . 

3 من المرسي سرحان ,سيد اجتماعيات التزبية , محكتبة الانجلو المصربة ,ط01 سنة1983 . 

4)) منس مرسي . الإدامرة المدمرسية أصوطا ونطيقانها . عالم ااكتب القاهرة . ط1 سنة 1988 

45) مواهب إراهيم عباد وآخرون . إمرشاد الطفل وتوجيهه يذ الأسرة ودوم الحضانة .منشأة المعامرف بالقاهرة ط01 سنة 1995 . 

6) موفق خليفة السقاس . العلاقة بين مستوى التحصيل الدمراسي والتكيّف الاجتماعي المدرسي داما لمعرفة . 

7 مبخائيل إراهيم أسعد .مشكلات الطفولة والمراهقّة . داس الأقاق الجدددة سروت طبغة02سنة1991. 

8) مرل م .أوس .التوجيه فلسفته وأسسه ووسائله .تى جمة عثمان لبيب فرإج. ومد نعمان صبري .داس النهضة العربية القاهرة .طيعة 01 سنة 196 

9) نادس فهمي الربود . علم النفس المدرسي .بدون داس النشى ط1 . 1989 

0) نبفة قطامي .علم النفس المدمرسي . داس الشروق للنشس والتونريع عمان الأمردن.طبعة02.سنة1999 . 

1) نص الله احمد الجلة المربية للتربية الإمامرات العربية دبي. إدامرة الصف التعليسي عدد16 سنة2001 . 

2) نعيم الرفاعي .الصحة التقسية.دمراسة ي سيحكووجية التحكيف .مطبعة طرين .دمشق . طبعة02سنة1979. 

3) نوري الحافظ .المراهق دمراسة سيحكولوجية . المؤسسة الغربية للدمراسات والنشس سروت .طبعة01سنة1981. 

4) بوسف إراهيم نراي .الإدامرة المدرسية الحدثة . مكتة الفلام الحكوررت . ط1 سنة1999 

5) وسف مصطفی القاضي وآخرون ٠‏ السلوك الاجتماعي الفرد .شركة عكاظ لشم والتوزيع . الأمردن ط1 سنة1984. 
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2 اللجلات وللداديات 
6) الجلة العراقبة لعلوم التربية والفلسفةء وقائم وبحوث المؤمى الفحكري الأول للتربوين المرب نخداد سنة 1975 
7) بجلة الترية والتعليم احمد حافظ خمد . الأمردن عدد15 سنة 2003: 
158( جلة المعلم عليان ربجي مصطفى الحكوبت عدد 11 سنة 2002 
9) جلة المنبى شعالي المختاس التوجيه الروي عدد 07 سنة2000 المملحكة المغرية . 
0) الجلة التربوية الصبا بطي إراهيم التوافق الدراسي دماسة مقامرنة , ععد 45 سنة2002 . 


1) الجلة التروبة الصا طي إمإاهيم سالم . التوافق المدرسي الطلبة والطالبات السعودين والمصرين دمراسة مقامنة مجلد 12 عدد45 سنة 2002. 


2) الجلة الجرائرية للترببة. عبد الحفيظ مقدم. دوس التوجيه ية الاختياس والتوافق المدرسي والمهنى ,العدد الأول سنة1994. 

3) الجلة العربية للعلوم الإنسانية علاء الددن احمد محمد كفا . العلاقة بن_تقدس الذات والتنشئة الو الددة ,. جامعة احكوت العدد35 سنة1989 . 
4) جلة الثرببة الحدثة, كمال بلان» المد التربوي الجمهوربة العمإقبة, العدد التاسع 1988 . 

5) بخلة العلوم الاجتماعية محمد بن عماس . مفهوم الذات وعلاقته بالنجاح الدراسي, جامعة الرباط العدد 12 ستة 2001 . 

6) بجلة العلوم الإنسانية حسن عبد اللطيف , الرضا عن الحياة الجامعية لدى طلبة جامعة الحكويت , ,العدد36 سنة 1990 . 

7) بججلة بحوث محمد ارقي أركان, . عروض الأنام الوطنية الثالثة لعلم النفس وعلوم التربية . منشومرات جامعة الجرائى 25 ماي 1998 الجرء الأول 
8) بججلة بحوث علي تعوبنات ومد امرنرقي أركان , التوجيه الجامعي والمردود التربوي,العدد6 ,سنة 2000 جامعة الجنراش . 

9) جلة جامعة دمشق مرنرق إمإهيم ليلة , العلاقة ين مؤشرات مستوى الطموح والتحصيل الدمراسي ,. العدد13 سنة2004 . 
0) بجلة علوم الثرببة , احمد اومري . المراهق والعلاقات المدرسبة . منشورات كلية علوم التربية .جامعة محمد الخامس,ددون سنة . 
1) جلة كلية التربية بالقاهرة جاس عبد الحميد . العلاقة ين تقبل الذات والتحكيف النفسي. العدد08 ستة1987. 


2) جلة كلية الرية بمحافظة عنرة سامى أو إسحاق . الفروق سيد دمرجة التوافق بن الطالات المقيمات والعائدات . العدد10 ,سنة 1996 


3) منشومات الجامعة الأمردنية موسى عبد الخالق جبريل , تقدس الذات والتحكيف المدمرسي , لدى طلبة المدامرس الثانوية العامة والمهنية سے الأمردن . 
سنة1983 

4) منشومات جامعة القاهرة إرإهيم مود . العلاقة بين دمرجة مرضا الطلبة عن الدمراسة وتحصيلهم الدراسى . سنة 1976 

5) منشومرات مركن التوجيه سحكرة محمد لعلاوي وعمس سلاوي. تحكنولوجيا التوجيه وأثرها على الفعل التربوي .دمراسة ألنجرت_ ثانوية الدحكتوس 
سعدان سنة 1999 

6)منشومات المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم محمد الشيخ حمود .دوس الإمرشاد المدرسي والمهني قي توجيه التلاميذ نحو العمل ..ومرشة عمل حول 
التوجيه المدسرسي والهني .ا حراش من 26 _ 31 أكتوى 1996 . 

7)منشومرات جامعة الحكوبت بحث ميداني حول عملية التقوسم والإمرشاد ي ظل نظام الساعات المعتمدة (المقررات) سيد دولة الكورت 1982م. . 


8) ,منشورات مدرية التوجيه والتقويم الجرائى السيد جوهري.معالم تربوية,رط1 سنة1991 . 


331 


الفصل الثاني عشر: نثائخ الاراسة اطيدانية والتحقق من الفرضيات 


3 الوخائخ والمناشير 


9) ونرامرة الترببة , مديرية التقوسم والتوجيه والاتصال ,منشوم ونراري رقم 0.0/49. 6 /2008 
0) وبرامرة التربية الوطنية .النصوص الأساسية الخاصة بقطاع الربية . سنة 1992 . 
1) ونرامرة التربية الوطنية . المنشوس مرق م482 و النشوس مرقم484 امرخ نفب و دسم 1991 
2) ونرامرة الثربية الوطنية .منشوس ونرامري مرق م92/124/101) 
3) ونرامرة الترية الوطنية . منشوس مرقم 124/240 المؤرخ 2 20جوان 1992 
4) ونرامرة التربية منشوس مرقم001/1496/م ع/2007 المؤمخ يه 200/11/07 
5 ونرامرة الثرببة .منشوس مرقم431 : 1992) 
6) ونرامرة التربية . منشوس ونرامري رق 2096:ا مۇرخ 19952) 
7) ونرامة الترببة الوطنية مجموعة نصوص التوجيه 1962 . 
8) ونرامرة الترة الوطنية المعهد الوطني لتحكوين مستخدمي الثربية . 
9) ونرامرة الترببة الوطنية منشومرات المعهد الوطني لتحكوين مستخدمي الربي سنة 2004 
0) ونرامرة التربية الوطنية . التوجيه المدرسي , منشومرات المعهد الوطني لتحكوين مستخدمي الربية سنة 2004 . 
1) ونرامرة التربية الوطنية .النصوص الأساسية الخاصة بقطاع التربية , المديرية الفرعية للوثائق سنة 1992 . 
2) ونرامرة الترة الوطنية مديربة التوجبه والاتصال .ملف خاص بإعادة هيكلة التعليم الثاؤي . العدد 01 . مامرس 2005 
3 ونرامرة الثربية الوطنية . مشروع هبحكلة التعليم الثانوي .مديرية التعليم الثاني ,فراس سنة 1992 . 
4) ونرامرة التربية الوطنية مديربة التوجبه والاتصال .ملف خاص بإعادة هيكلة التعليم الثانؤي . العدد 01 . مامرس 2005 
5) ونرامرة التربية الوطنية.القراس الومراري مرقم9 - 1992 . 
6) ونرامة الثربية الوطنية , منشوس رقم 192/و ت ولإ و المؤرخ 2 2007/07/09 
7) ونرامرة التربية الوطنية .منشوس مرقم273 الصادس يه 7 دسب سنة2002 
8) ونرامرة الترببة الوطنية .منشوس مرقم49 الصادس يذ 16 فينري 2008 
9) ونرامرة التربية الوطنية :منشوس ونرامري مرقم 41 المؤمرخ 20052 
0) ونرامرة التربية الوطنية المنشوس 482 و المنشوس 484 باخ 21 دسب 1991 
0) منشورات جامعة الدول العربية» اقتصاددات التسربء: 1974. 
1) منشومات البوسحكو . ديل الربية .اميس سنة 1979 . 
2) ونرامرة الترببة : منشوس ونرامري مرقم56 3سنة: 1992 
3) ونرامرة التربة : منشوس ونرامري مرق م56 3سنة: 1992 
4) ونرامرة الثرببة الوطنية . منشوس مرقم167 سنة 2000 
5) ونرامرة الثربية الوطنية , النشرة الرمية - عدد خاص جوان2001 
6) ونرامرة التربية الوطنية: النشرة الرسمية :1996 . 
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7) ونرامرة التربة الوطنية منشوس مرق م141 سنة 2004 
8) ونرامرة الترببة الوطنية منشوس مرق م141 سنة 2004 
9) ونرامرة التربية .المنشوس الومرامري مرق م41:سنة 2005. 
0) ونرامرة التربية الوطنية . منشوس مرقم 167 الصادس سنة 2000 . 
1) ونرامرة التربية الوطنية . منشوم رقم 1298 المؤرخ 2 30 نفب 1996 


4 السحوت والإسائل الجاهعيه . 


2) أمروى أحمد عبده ألعري .التوافق وعلاقته بالاضطرادات السيحكوسوماتية (النفس جسمية) لدى طالبات السحكن الجامعي كه صنعاء . مرسالة 
ماجستى . .جامعة صنعاء اليمن .السنة الدمراسية1997/1996 

3) العتيي حسين مستوبات الضغط النفسي وعلاقتها_بالتوافق الدمراسي لدى طالبات الصف الثالث ثانوي بمدنة الاب 
الملك فيصل الدمام سنة 2001 . 


مرسالة ماجستس غر منشومرة جامعة 


4) امنربان مروبيدة علاقة تقدس الذات للماهق بمشكلاته وحاجاته الإمرشاددة ,مرسالة ماجسئس غر منشومرة جامعة احاج الأخضر أتنة 2007. 


5) بوشلاغم يحي .دوس التوجيه المدمرسي والمهني يذ تأهيل الفرد . مرسالة ماجست غب منشومرة ,قسم علم النفس جامعة أني كر بالقائد تلمسان . 
امجنرائى السنة الدماسية 2007/2006 . 


6) نريرات أحمد ,التوجبه المدسرسي وأثره على التحصيل المدرسي لدى تلاميذ السنة ألاولى ثانوي جذع مشترك علوم .سنة1988. 
7 سهام الحطاب .عض المتغرات التي ترتبط بالرضا عن المدرسة عند طلبة وطالبات المدمرسة الثانوبة. مرسالة ماجستن.ككلية 
الدمراسات الإنسانية .جامعة انرهس .السنة الدمراسية 1977/1976. 

8) صلح أحمد مرحاب.التوافق النفسي وعلاقته بمستوى الطموح . دمراسة مقامرنة بين الجنسين سيك 175) مرحلة المراهقة بالمغرب 
مرسالة دحكتوماه .معهد الدمراسات العليا الطفولة. جامعة عين سمس القاهرة 1984 
9) طبي فردة | 


0) عادل الطوباسي .الرضا عن العمل لدى أعضاء هيئة التدرس به الجامعة الأمردنية . مرسالة ماجستر .ككلية 


برات النفسية للشباب المتعاطى المخدمرات » دمراسة مقامرنة مرسالة ماحستس غر شومر د علم النفس العيادي , الجرائيء 1998 


التربية . السنة الدمراسية 1979/1978 
1) عبد الله بن علي الشهري .مستوى الرضا عن العمل الإمرشادي لدى مرشدي المرحلة الاتدائية المتخصصين وغ المتخصصين . مرسالة ماجستم حكلية 
التربية قسم علم النفس جامعة أم القرى . الستة الدراسية 2005/2004 . 
2) عبد الله عبد الحي موسى. التوافق النفسي لطلاب وطالبات ڪليات التزبية مرسالة دكتومراه .جامعة عين مس الثاهرة 1980 
3) عير نت محمد حسن عسري .علاقة تشحكل هوبة ا حكل من منهوم الذات والتوافق .مرسالة ماجستس غر منشومرة جامعة 
أم القرى كلية التربية مكة .السنة الدراسية 2003 - 2004 


4) علي تعونات مرسالة ماجستس غر منشومرة, جامعة ا حراش معهد علم النفس” سنة 1982 . 
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کے 


5) فضيل عبد القادس:مشكلة التأخى الدراسى لدى تلاميذ المرحلة الاتدائية ,دكتومراه الحلقة الثالثة غ منشومرة معهد علم النفس جامعة الجزائر 21965 

6) محمد برو .أثى التوجبه المدرسي على التحصيل الدمراسى.مرسالة ماجستى .جامعة الجنراش. السنة الدراسية 1993/1992 . 

7) موسى عبد الخالق جبريل .وبحمد وليد البطش .نوذج مقت ح للإمرشاد والتوجيه التربوي والمهني يه الوطن العربي . المنظمة العربية للتربية 

والثقافة والعلوم . توس 2001 . 

8) نحمة عبد الله محمد الرهراني. النمو النفسي الاجتماعي وفق نظربة ا ررحكسيون وعلاقته التوافق والتحصيل الدمراسي , مرسالة ماجستس غر منشومرة .جامعة أم القرى 
كلية التزبية بمحكة . .السنة الدراسية 2005 - 2006 . 

9) نجحمة عبد الله محمد الرهرإني. النمو النفسي الاجتماعي وفق نظربة اريحكسون وعلاقته «التوافق والتحصيل الدمراسي , مرسالة ماجستّس غر منشومرة 

.جامعة أم القرى كلية الثزبية بمحكة . .السنة الدمراسية 2005 - 2006 


0) وسیدانی وبا کر , ائى تعاون كل من المدرسة و السرة والتلمين ن حفيق التوافق الدمراسي, منشومرات جامعة الحكوبت ستة 1986 


1) وفاء الرس . الرضا عن العمل بن معلمي المرحلة الإعدادية والثانؤية يك مصي . مرسالة دحكتومراه غب منشومرة . 
3 الوراجح الالكيؤزوديه 


2) الديوان الوطني المطبوعات المدرسية Onps . 02. C017.‏ 

3 ال مركي الوطني للحث ى التزبة. 02 . Inte © inre . educ‏ 

4) عبد السلام خالد : الإعلام المدرسي مقال منشوس على الموقع 2008 http://www.almuale n‏ 

5) ككلة التربية .جامعة الملك خالد السعودية. http / www. abegs. org .trih /79 / 3. hm.‏ 
.مقياس المناخ المدرسي وعلاقته بدافعية الالنجاى ومستوى الطموح. 

6) مكببة المعاجم واللغة العرببة .لسان المرب .قرص مضغوط 2006 18013132. CD‏ 

7) ونرامرة الترة الوطنية.مناهج Programmes‏ . الديوان الوطني المطوعات المدرسية CD Rom‏ 


8) ونرامرة التربية الوطنية . أدلة التب المدرسية . الديوان الوطني للمطوعات المدمرسية .101312 C0‏ قرص مضغوط. 
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کے 
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الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


اطلحق الأول : العينة الاسنطلاعية 


هندسة ميكانيكية 14 06 20 
هندسة كهربائية 12 08 20 
هندسة مدنية 11 09 20 
شعبة الرياضيات 07 13 20 
شعبة التسيير والاقتصاد 11 09 20 
شعبة العلوم التجريبية 11 09 20 
10 | 10 20 

شعبة الآداب والفلسفة 10 10 20 
شعبة اللغات الأجنبية 12 08 20 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


ثأنوية أحمد اليغدادى 


عين الدفلى 


شعبة الآداب والفلسفة 09 11 20 
شعبة الآداب واللغات 10 10 20 
1 | 10 20 

شعبة الرياضيات 09 11 20 
شعبة علوم تجريبية 13 07 20 
شعبة تسيير واقتصاد 07 13 20 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيات 1 


ثانوبة محمد ركايزي (حجوط) 
تیبانرا 


شعبة الاداب والفلسفة 12 08 20 
شعبة الاداب واللغات 08 12 20 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


المدية 

2 M F M F 
20 0 
20 09 11 هندسة ميكانيكية‎ 
20 09 11 هندسة كهربائية‎ 
20 09 11 هندسة مدنية‎ 
20 12 08 شعبة الرياضيات‎ 
20 09 11 شعبة التسيير والاقتصاد‎ 
20 09 11 شعبة العلوم التجريبية‎ 
20 12 | 08 
20 07 13 شعبة الآداب والفلسفة‎ 
20 06 14 شعبة اللغات الأجنبية‎ 


العينة الاستطلاعية الإجمالية 


70 60١ 70 80 


80) 40 92; 10 


60| 80 40| 60| 40| 72 68 
60| 80| 40| 60| 40| 74 66 
60| 70 


X 
2# 
70 80) 80| 0 


680 680 
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اطلحق الثاني : العينة الأساسية (النطبيفية) 


جذع مشترك آداب 
تخصص آداب وفلسفة 
تخصص آداب واللغات 
جذع مشترك علوم 
وتكنولوجيا 
تخصص رياضيات 
تخصص تسيير واقتصاد 


ثأنوية خديجحة بن مروسى 


المدية 


09 
10 


10 
10 
10 


11 
10 


10 
10 
10 


20 
20 
20 
20 


20 
20 
20 
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~~” © 


ثأنوية نوس الدين واف 


المدية 


جذع مشترك آداب 20 20 
تخصص آداب وفلسفة 10 10 20 
تخصص آداب ولغات 10 10 20 
جذع مشترك علوم 20 20 
وتكنولوجيا 

تخصص رياضيات 10 10 20 
تخصص علوم تجريبية 10 10 20 
تخصص تسيير واقتصاد 10 10 20 


هندسة ميكانيكية 10 10 
هندسة كهربائية 12 
هندسة مدنية 11 09 
شعبة الرياضيات 09 
شعبة التسيير 10 10 
والاقتصاد 


شعبة العلوم التجريبية 


08 12 
شعبة الآداب والفلسفة 10 10 
شعبة اللغات الأجنبية 07 


13 
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تخصص آداب وفلسفة 09 11 20 
تخصص آداب ولغات 10 10 20 
10 10 20 

تخصص رراضيات 09 | 11 20 
تخصص علوم تجريبية 13 07 20 


تخصص تسيير واقتصاد 07 13 20 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


تخصص آداب وفلسفة 
تخصص آداب ولغات 


تخصص الرياضيات 
تخصص علوم تجريبية 
تخصص تسيير واقتصاد 


ثأنوية البتاني الأمربعاء 


الا 


الفصل الثانى عشر : ننائخ الدياسة اطيدانبة : والتحقق من الفرضبات ا 


ثاوية بلقاسم ونرري 


البليدة 
المرحلة 
الشعبة 


الجنس M F M F M‏ 2 
10 | 10 20 
تخصص هندسة ميكانيكية 14 06 20 
تخصص هندسة كهربائية 12 08 20 
تخصص هندسة مدنية 11 09 20 
تخصص رياضيات 07 13 20 
تخصص تسيير واقتصاد 11 09 20 
نخصص علوم تجريبية 11 09 20 
10 | 10 20 
تخصص آداب وفلسفة 10 10 20 
تخصص آداب ولغات 12 08 20 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


ثانوية أحمد مبامرك النرندامري العامرية 


عين الدفلى 


o. 


تخصص آداب وفلسفة 


20 10 0 
20 09 | 1 

تخصص علوم تجريبية 12 08 20 

تخصص تسيير واقتصاد 07 13 20 


الفصل الثانى عشر : ننائخ الدياسة اطيدانبة : والتحقق من الفرضبات ا 


تخصص آداب ولغات 08 12 20 
08 12 20 

تخصص رياضيات 09 11 20 
تخصص علوم تجريبية 12 08 20 
تخصص تسيير واقتصاد 07 13 20 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 


~~” © 


ثانوبة امد نرهانة غريب 


عين الدفلى 
المرحلة 
الشعبة 

الجنس F M F M F M‏ 
10 10 20 
تخصص هندسة ميكانيكية 10 10 20 
تخصص هندسة كهربائية 12 08 20 
تخصص هندسة مدنية 11 09 20 
تخصص رياضيات 10 10 20 
تخصص تسيير واقتصاد 11 09 20 
08 12 20 
تخصص آداب وفلسفة 10 10 20 
تخصص آداب ولغات 11 09 20 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


ثانوية جلول بلميلود قومرادة 
تيأر 


شعبة الآداب والفلسفة 


شعبة الآداب واللغات 09 11 20 
10 10 20 

شعبة الرياضيات 09 11 20 
شعبة علوم تجريبية 13 07 20 
شعبة تسيير واقتصاد 10 10 20 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


الجنس 


شعبة الاداب والفلسفة 
شعبة الاداب واللغات 


شعبة الرياضيات 
شعبة تسيير واقتصاد 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


ثأنوية طالب عبد الرحمن (حجوط) 
تيا 


هندسة ميكانيكية 12 08 20 
هندسة كهربائية 11 09 20 
هندسة مدنية 10 10 20 
شعبة الرياضيات 07 13 20 
شعبة التسيير والاقتصاد 11 09 20 
شعبة العلوم التجريبية 13 07 20 
00( 10 20 

شعبة الآداب والفلسفة 08 12 20 
شعبة اللغات الأجنبية 12 08 20 


الفضل الثاتى هش : نثانة الرراشة اطنراننة : والتحقق هن الفرضيات ا 


~~” © 


العينة 


ثانوية خديجة بن المدية 
رويسي 
ثانوية نور الدين زرواق | المدية ‏ |1407 | × 40 | 50 | 50 | 80 | 60 | × 
ثانوية قطيطن المدية 4 | 106 | 40 | 80 | 80 | 69 | 60 )71 
ثانوية أحمد ماحي البليدة 8 | 72 | 40 | 60 | 40 | 80 | 60 | X‏ 
ثانوية البتاني الاريعاء | البليدة 6 | 74 | 40 | 60 | 40 | 80 | 60 | X‏ 
ثانوية بلقاسم وزري البليدة |1087| 92 | 40 | 80 | 80 | 70 | 60 | 70 


ثانوية أحمد مبارك عين 

الزثداري العامرية ‏ السك 0670 73 40 60 | 40 | 80 | 60 | × 
ثانوية مصطفى فروخي | عين 

0 سش |7466 |40 | 60 | 40 |80 60 |« 
ثانوية أحمد زهانة عين 

0 100100 40 | 80 | 80 70| 60 70 
ثانوبة تبيازا 

اي بلميلود إتينا | وم | جم | 40 60 | 40 | 80 60 )| × 
قوراب 

ثانوية مالك بن نبي تيبازا 

X | 60 |80 40 | 60 | 40 | 74 | 66 e 


ثانوية طالب عبد الرحمن | تيبانا | يو[ | 96 | 40 | 80 | 80 | 70 60 70 


حجو 
|المجموع 9521 |968 480 | 779 919_661 | 720 | 281_ 
|المجموع الكلي 1920 | 1920 | 1920 0 | 


الفضل الثاتى هش : نثانة الرراشة اطنراننة : والتحقق هن الفرضيات ا 


اطلدف الثالن 
مفياس درجهة الرضا عن التوجيه اطارسي 


المستوى التعليمي: أول ثانوي [__ ] ثانة ثانوي | ثاثة ثانوي | أ 
الشعبة : كاب | ] علوم وتكنولجيا | | 


أملأ الجدول بالمعدل الذي تحصلت عيه يه المواد الأساسية : 


اللغة العمربية وآذاها الرياضيات 

اللغة الفرنسية العلوم الفينريائية والتحكنولوجيا 
اللغة الانخليربة علوم الطبيعة وامحياة 

امرخ والجفراذيا الغة المررية وآذابها 


ملاحظة: 
معلومات هذا المقياس سربة ولا تستخدم إلا لأغراض علمية . وتعتن إجابتك مساهمة منك يذ إثراء 
البحث العلمي. فالرجاء مساعدتا يذ إنجانى هذا البحث بوضع علامة (×) فيما ترإه بناسبك. 

شكا على تعاونك معنا 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية: والتحقق من الفرضبات ا 
الملحق الثالث 
عوامل معياس درجة الرصا عن التوجيه اطدرسي 


العوامل 


الرضا عن تقنيات التوجيه 
الرضا عن الشعبة 
الرضا عن التخصص سيك الشعية 
الرضا عن المواد الدمراسية للشعبة وعواملها 


الرضا عن المستقبل ك التخصص 


الى قم 


02 


03 


04 


05 


06 


07 


08 


09 


10 


11 


12 


aî 


06 


11 


16 


21 


26 


31 


36 


41 


46 


51 


53 


ال ند 
طريقة التوجيه الت تعتمد على المعدل العام تريد سيك الرغبة 
الدمراسية 


تقوم المؤسسة التي أدمرس بها بحملات إعلامية تشرح فيها ڪيفية 
لالتحاق «الشعب الدمراسية وتخصصاتها 

معدلي السنوي يؤهلنى لاختياس الشعبة التي أرغب فبها 

بطاقة الرغبات لم تساعدني ك اختياس الشعبة الت أمريدهاً 
أساتذتي ساعد وني ووجهوني للاختصاص الذي ناسبني 

شور مستشاس التوجبه بإمرشاد التلاميذ حتى سمحكنوا من اختياس 
الشعبة المناسبة 

طربقّة التوجيه المتبعة لم تساعدني على اختياس الدمراسة المناسبة 
مرملائي سيد الدارسة كان لمم تن سيد اختياس الشعبة التي وجهت إلبها 
أنا متمسك بتقديم الطعن لأني غب مراض عن الشعبة 

أسرني كان لها دوس كير ك مساعدتي على اختياس الشعبة 

نا غبى مراض عن التوجيه لني لم أجد محكانا يد الشعبة التي أرغب فبها 
إن الاختبامرات التي أجررتها مع مستشام التوجيه غير مناسبة ها لم 


نحدد استعداداتي 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


الى قم || لتسلسل e‏ طببعته 
E‏ رضانا عن التوجبه المدرسي د ب تفوقي 7 
4 7 |أحقق ما كنت أصبوا إليه يذ الشعبة التي وجهت إليها + 
5 |1۶ ألدي ميول ورغبات للاتحاق بالشعبة التي اخترتها + 
16 17 


4 تتماشى قدماتي مع الشعبة التي وجهت إليها - 


7 | |الشعية ای ت اھا خن عتاسية ولا ترضيق 1 
8 |27 إإن توجيهي لهذه الشعبة كان صائا لأنه حمق لي طموحي2 ال+ 
3 320 |أوي تنيى الشعبة التي وجهت إليها نا لا تتماشى مع قدمراتي | - 
20 37 مرضاا عن الشعبة نراد د مثاسرتي واجتهادي + 
21 42 قبل توجيهي كات لدي معلومات ڪافية عن الشعب + 
والتخصصات 

2 | الا أجد صعوبة يه دمراست ني مراض عن الشعبة + 
3 |52 


م أحقق ما كنت أصبو إليه يك الشعبة التي وجهت إليها 2 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


عوامل مقياس د مرجة مرضا تلاميذ | لتعليم | شانوي عن | لتوجيه ا لمدرسي 


الى قم 


30 


31 


32 


33 


| تسلسل 


33 


38 


43 


48 


اأ فة 

الخو التخصص الذي وجهت إليه مرغبة تساعدني على 
مواصلة الدمراسة فيه 

التخصص الذي أدمرس فيه لا بتلاءم مع إمكانيا ني 

مرضاي عن النوجيه المدرسي نراد سے تفوقي 

أشعى أن الدمراسة بك هذا التخصص أمس ممل وقاتل الرغبة 
الرضأ عن التخصص بريد ني دافعية التعلم ويحقق اجاح 
أمرغب ك مواصلة الدمراسة يك نفس التخصص نى مراض 
عه 

فشلي ك الدمراسة كان سببه التخصص الذي وجهت إلبه 
أرغب يه دمراسة هذا التخصص لكن إمكاناتي خدودة 
فيه 

التخصص الذي أدرس فيه بمحكنني من النجاح سي دمراستي 

لا أنوي تغيس التخصص لأننى مراض عنه 


39 


40 


41 


42 


43 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


عوامل مقياس د مرجة مرضا تلاميذ ١‏ لتعليم | انوي عن | لتوجيه | لمدسرسي 


34 


39 


44 


49 


اف 

إن المواد الدمراسية للشعبة التي وجهت لا تتناسب مع قدمراتي 

أجد صعوبة وعناء سيك استيعاب المواد الدمراسية للشعبة التي أدمرس 
ها 


طموحي شوافق مع مواد الشعبة انها تتماشى مع قدماتي 


أتحصل على علامات مناسبة بے جل مواد الشعبة التى وجهت إليها 


فشلي الدمراسي عود لصعوبة مواد الشعبة التي أدرس ها 
بإمحكاني فهم واستيعاب المواد الدمراسية لحذه الشعبة سسهولة 
ودون عا ء 

المواد الدمراسية للشعبة التي وجهت إليها مشوقة وتش ميولي 
واهتماماتي 

سبب تفوقي عود إلى سهولة المواد الدمراسية للشعبة 

لا أمربد تغيس الشعبة لأن جل المواد الدمراسية فيها لا تتماشى مع 
ابڪاڼاتي 

أرغب ك تغيس الشعبة لأن موادها صعبة ولا تتماشى مع 


قدمراتى 


4. 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 


عوامل مقياس د مرجة مرضا تلاميذ ١‏ لتعليم ١‏ لثانوي عن | لتوجيه | لمدمرسي 


ارک ١|‏ سين ص 
44 05 لدي القدمرة الكافية على مواصلة الدراسة بے هذه الشعبة ‏ ا+ 
45 10 الشعبة التي أدمرس فيها تمحكننى من اختياس التخصص الذي أمرغب | + 
سي دمراسته مستقبلا 
68 | کے ے مواصلة الوت شين افيض سا ل 
47 20 التخصص الذي وجهت إلبه لا يحد د 
لي المستقبل 
48 |25 طموحي يحفنزني على مواصلة الدراسة يه نقس التخصص أ+ 
4 ل3 |التخمص الذي وجهت إلبه لا بتلاءم مع طموحي المستقبلي 1 
0د ادى التخصص الذي أدمرس فيه لا بتوافق مع المهنة التي أرغب فيها |- 
51 40 أفحك سد تفي التخصص لأنه لا بلي طموحي المستعبلي 
8 | التخصص الذي أدمرس فيه بحقق لي مستقبلي المهني 0 
3 |70 إإن التخصص الذي وجهت ! ليه لا يحقق لي النجاح مستقبلا ٠‏ |- 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


مقياس دمرجة مرضا تلاميذ التعليم الثانوي عن التوجيه المد مرسي 


انان بقّة التو جيه التى تعتمد على المعدل العام تش بد يك الرغبة الدس | سية 


]سس ضا با عن اريه الد مسي بن بد سيف تفو قي 


أ جد ك التخصص الذي و جهت ! لبه س غبة تساعد نى على موا صلة 
الد مراسة 


EE‏ | فالا دان اة الا ان و برهت ا ۷ بسن مع ق مات 
SIS‏ 


تقوم المؤ سسة التي أ د مرس فيها بحملا ت ! علامية تشر ح كبفية ألا 
لتحاق با لشعب وتخصصا تها 
لاحت 2211111101115 


ا تخمس الذي 1 سرس نيدل بت حرم و سسكا نا تي 


| لشعبة | لتي أ د مرس فيها تحكنني من | ختيا م التخصص ألذ ي 
أرغب نے د س | سته مستقيلا 
11 |93 | معد لي السنري بو هاني لا ختيا مر ١‏ اشعبة التي أ غب فيها 
121 | لدي بول و مرغبات للا تحا ق يا لشعبة ا لني ! خت تا 
]اس ضايا عنا ميه الد مسي نرا د في نفو تي 
14 8 طموحي بترا فق مع موا د | لشعبةلا نها تما شی مع قد ما تي 
18 | أ نكر يذ موا صلة ١‏ لد مراسة سيف نفس | لتخصص ستقبلا 
877 قة | لرغبات لم تسا عد ني ية اختياس | لشعبة التي أ مريدها 
28171 إلا تماشى قدرا تي مع | لشعبة التي وجهت ! ليها 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


مقياس دمرجة مرضا تلاميذ التعليم الثانوي عن التوجيه المدرسي 


آ شع ان | لدراسة سيف هذها لشعبة اس سمل وق تل للى غبة 

أتحصل على علا مات منا سبة سيك جل مواد | لشعبة التي وجهت ! ليها 

| لتخصص الذي وجهت إليه لا يحد د لي المستقبل 

اسا تذتي ساعدوني ووجهوني للا ختصاص الذي ننا سبني 

| لشعبة التي وجهت ! ليها غر منا سبة ول تس ضيني 

| لى ضا عن التخصص يد يه دافعية | لتعلم ويحمّق النجاح 

فشلي | لدمراسي عود لصعوبة موا د | لشعبة | لتي أدمرس بها 

طموحي يحفزني على مواصلة الدمراسة 2 تقس ١‏ لتخصص 

قوم مستشام | لتوجيه با مرشا د | لتلاميذ حتى يتمحكنوا من اختيا مم | لشعبة | لمنا سبة 


إن تو جيهي لهذه | لشعبة كان صا ٿا لأنه حقق لي طموحي 


أ سرغب ية موا صلة الدمرا سة يه نفس ١‏ لتخصص لأنني مراض عنه 
با محكاني فهم و استيعاب | لمواد | لدمراسية لهذه | لشعبة 

التخصص الذي وجهت ! ليه لا بتلا ءم مع طموحي المستقبلي 

طريقة التوجيه المتبعة لم تساعدني على اختيام الد مراسة المناسبة 
أنوي تغيى | لشعبة التي وجهت ! ليها لأ ا لا تتما شى مع قد مرا ثي 
فشلي يه الدمرا سة كا ن سببه | لتخصص الذي وجهت ! ليه 

| لمواد | لدسا سية للشعبة | لتي وجهت ! ليها مشوقة وتش ميولي وإهتماماتي 


| لتخصص | لذي أ د مرس فيه لا توا فق مع | لمهنة التي أ مغب فيها مستقبلا 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


مقياس دمرجة مرضا تلاميذ التعليم الثانوي عن التوجيه المدرسي 


| نرملا تي سيا لدراسة ڪا ن لهم تأ ث سيك إ ختيا م | لشعبة | لتي وجهت ! ليها 
م ضا با عن | لشعبة نرا د سے مثا برتي وا جتها دي 

أ غب يه د مرا سة هذا | اتخصص لحكن ! مڪا نيا تي محد ودة فيه 

سبب تفو قي بعو د | لى سهولة | لموا د الد مرا سبة للشبة 

أفحك في تغیی | لتخصص لآ نه ۷ بلي طموحي | لمستقبلي 

أا متمسك بتقد يم | لطعن ¥ نني غ مرا ض عن | لشعبة 

قبل تو جيهي ڪا نت لدي معلو مات كا فية عن | لشعب وا لتخصصا ت 

| لتخصص | لذي أد مرس فيه بمحكنني من ١‏ لنجا ح سيهُ دمراستي 

لا ١‏ مريد تغيى | لشعبة ګن جل | لوا د | لدمرا سية فيها تنما شى مع ! محكا نيا تي 
| لتخصص | لذي أ دمرس فيه يحقق لي مستقبلي | لمهني 

أ سس ني كا ن لها دوس فعا ل يه مسا عد تي على | ختيام | لشعبة 

لا أجد صعو بة سي درا ست ل نني مراض عن | لشعبة 

لا أ نوي تغيس | لتخصص لا نني مراض عنه 

أ سرغب ب تفي | لشعبة أن موا د ها صعبة ولا تتما شى مع قدما تي 

| لتخصص | لذي وجهت ! ليه لا يحمّق لي | لنجا ح مستقبلا 

أنا غبى مرا ض عن | لتو جيه لا نني لم أ جد مكا نا يه ا لشعبة | لت أ غب 
فيها 


ا التي وجهت ! لبها 


إن ألا ختبا مرات ١‏ لتي أ جريتها مع مستشام التوجيه لم تحد د ! ستعدا دا تي 


الفصل الثانى عشر: نثائخ الدراسة اطراندة: والتحقق من الفرضيات ا 


اكت دا 


lk 


.يأف مقياس دمرجة مرضا تلاميذ التعليم الثانوي عن التوجيه المدرسي ية صورته الهائية من 53 بندا منها 31 بندا 
موجبا و 22 بندا سالا . وبعد التتهاء من إعداد المقياس وتطبيقه على العينة ألاستطلاعية ذز وضع مفتاح التصحيح 
حسب الإجماءات التالية : 
1) تعطى العلامات التالية على النحو الموالي إذا كان البند موجبا 
مراضي ماما 05 - راضي 04 - 0ل أدمي 03 - غر راضي 02 - غر مراضي ماما 01 
2 تمحكس هذه العلامات أثناء التصحيح مع البنود السالبة 
مراضي ماما 01 - مراضي02 - ۷ ادري 03 - غر مراضي 04 - غر مراضي ماما 05 
وحسب مفتاح التصحيح الذي أعد لهذا المقياس فان الدمرجة القصوى التي مڪن أن 
يحصل عليها المبحوث تساوي مجموع دمرجاته على جميع نود المقياس وهي 265 درجة . 
أما أدنى دمرجة بمحكن أن يحصل عليها المبحوث فهي 53 دمرجة . 
نرمن تطبيق المقياس 
عد تطبيق مقياس الرضا عن التوجيه سي الدمراسة الاستطلاعية وتحكراس التجربة من أجل التأكد من صدق المقباس 
وثباته تين أن جل أفرإد العينة الاستطلاعية ترإوح نرمن إجاباتهم عن المقياس بن 15 و 30 دقبقة وهذا بعد تقديم التعليمات 
وتوضيح طربقة الإجابة . 


(1) عدد نود مقياس الرضا عن التوجيه 53 ندا 

(2) قدمت علامات التصحيح ب 05 دمرجات 

(3) عدد احتمالات الإجادات القصوى ( 53 ×5 ) = 265 دمرجة 
(4) عدد احتمالات الإجاءات الدنا ‏ ( 53× 1) = 53 درجة. 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


العامل01 العامل02 


1 31 
01 01 
02 02 
03 03 
04 04 
05 05 
06 06 
07 07 
08 08 
09 09 
10 10 
11 11 
X 12 
ALPHA 

0.63 


العامل03 


التحليل الإحصائي لمقياس الرضا عن التوجيه المدمرسي 
بواسطة نظام الحرمة الاحصائية 51255 


العامل04 


العامل05 


08 


09 


تحديد ألفا لمقياس الرضا الكلي 


العامل01 


11 


12 


0.62 


الإختبار الثاني 
العامل 02 العامل 03 
1 3 
01 01 
02 02 
03 03 
04 04 
05 05 
06 06 
07 07 
08 08 
09 09 
10 10 
X 11‏ 
X X‏ 


العامل04 


العامل05 


08 


09 


ALPHA0.61. 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 
س 


التحليل الإحصائي لمقياس الرضا عن التوجيه المدرسي 


عدد المتوسط ججموع التبان الانحراف | معامل معامل الامرتباط ين الاختبامين 

التلاميذ | الحسابي2 | التبانات |الكلي المعياري | الاستضراص الا تج المصحح المصحح 
سی مان جيتمان 
راون 


عدد | الاختباس | الاختباس r r‏ حاصل المتوسط | المتوسط | تباين تباین معامل 
التلاميذ | الأول الثانى س ص ضرب امحسابي | الحسابي | س ص الااستضراصس 
ن الل س بلا ص َس ص س×ص س ص اس ص س ص ٣‏ 


عدد | الاختباس | الاختباس | جس ججموع جوع معا مل الامرتباط ين الاختبامرين 


©_حساب الات طرقة انا ۲۳۸ الم 


a= 3 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


محديد مستوى الرضا عن التوجيه المدرسى استخدام المقامرنة الطرفية 


سَطبيق معادلة المقامرنة الطرفية حيث تَعتّى 25 % من الدمرجة الكلية العليا موجبة . و25 % من 


الدرجة الكلية الستلى سالبة . واليقية تعتبى محاددة .وإذا كان أعلى دمرجة كن أن تحصل عليه 
المبحوث بك مقياس الرضا عن التوجيه المدرسى هى 265 دمرجة وأدنى علامة هى 53 دمرجة , 
65 -ه9*100 


ت %25 


25*05 
66.25= 


100 


الفثة الأولى 53 +66 = 119 وشل 25 % وهی مثل مستوى منخفض من الرضا 

الفثة الثانية 80+119 = 199 وشل 50  %‏ وهى ثل مستوى متوسط من الرضا 
الفثة الحايدة تساوي 199- 119 - 80 

من 53 إلى 119 | منخفضة 


من119 إلى 199 | متوسطة 


من 199 إلى 265 | مرتفعة 


265 = 5360006 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 


اطلدی الرابة 


مقياس التوافق الدراسى لثلاميذ المرحلة الثانودة 


ا جنس : ذک | | اش ]ا 
المستوى التعليمي: أولى ثاوي | ] ثانبة انوي | ] ثثة انوي | | 


الشعبة : آذاب E‏ علوم وتحكنولوجيا |1 


أملأ الجدول بالمعدل الذي تحصلت عيه ب المواد الأساسية : 


اللغة العربية وآذابها الرياضيات 

اللغة الفرنسية العلوم الفيربائية والتحكنولوجيا 
اللغة الا“ نلينرية علوم الطبيعة واحيأة 

اتاخ والجغراذيا الفة المربية وآذاها 


معلومات هذا المقياس سربة ولا تستخدم إلا لأغراض علمية . وتعتس إجابتك مساهمة منك يذ إشراء 
البحث العلمي. فالرجاء مساعدتا يذ إنجانى هذا البحث بوضع علامة (×) فيما تراه ناسبك. 
شحكرا على تعاونك معنا 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 
اطلحى الرابة 


مقياس التوافق الدراسي 


91 | لمد ہرس تصحنا على الانضباط وتوف ذا | لوسا تل اليداغوجية 
طريقة | ل ساتذة يه شرح الدمروس فعا لة وتسا عد على الهم 
وا لإستيعا ب 

تحكوين | لصدا قة مع ١‏ لرملاء يد | لمدمرسة أ مس صعب 

| لمواضيع | لدمرا سية | لمهمة أ تبه ! ليها ولي | لقدمرة على | 
ترركين عليها 

يتنا لا وض على محكان منا سب لم| جعة ١‏ لدروس 

معنوبا ني مرتفعة لأ ني مثا على دوسي شڪل منتظم 
تؤنبنا ! دامرة | لمدمرسة على عدم اهتمامنا دا لدمراسة 

إ ستعد ١‏ د | للا متحانات ١‏ لمدمرسية أمراجع دمروسي ا ستصراص 
أشعس بالا متاح نت أستطيع ! نجام ڪل ما تطلبه 
| لمدرسة مني 

| لإلتزام انين ا لمدمرسة يحمّق جوا دمراسيا مريحا 

| لطربقة ا لمتبعة ية | لتدرس تساعد ١‏ لتلاميذ على | لمناقشة و ١‏ محواص 
أحب أن ڪون لي دوس فعا ل بين مرملائي يه ١‏ لمدمرسة 

عندما أجد نفسي غ قا د م على فهم الدمروس أصاب 

با لضيق و الملل 

لا أجد تشجيعا من أ سا تذ تي لا ظهاس مواهبي وقد مراتي 


أ تحمس لإ نجا ن ١‏ لمشروعات ١‏ لتى دكلننا | سا تذة ها 


الا 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 


~~” © 


مقياس | لتوا فق | لد راسي لتلاميذ التعليم | لثانوي 


اک ا س 


أشعى با ل نسجام وا لإ مرتياح عندما أحكون مع نرملا ني سے 

| نة 

أ متلك ١‏ لقد مرةا لكا فية ١‏ لتي تسا عدني على مرط مواضيعم | 
لدمراسة سهولة 


77 ت وا لملاحظات ١‏ لقي أتحصل عليها لا تنماشى مع مجهودا تي 
22 | طرحي الستقلي لا بتوافق مع الشعبة الي أ دمرس بها 
00( س حكل! دت والا هتمار من طرف أ سا تذ تي 
0 ] أستمتع بتحليل ا لمواضيع ا جد يد ٠١‏ لي أ لها سيف الدمرسة 
250 تذ ني بضعون أسئْلة صعبة تفوق قد مرا تي 


| فصل مم| جعة د مروسي مع رملائي 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


مقياس | لتوا فق | لد راسي لتلاميذ ١‏ لتعليم | لثانوي 


إلا سے با لرضا ا تا م عن تا تجي | لد مراسية 
ا 
الآ (ف!] سا تي يشجعرتي وعنروني على مواصلة الاتظباط سيف دمراسي 


| سات ہہ انسر تبه يست ها د 


امرش هيه بجهودا تي ١‏ لدمراسية لأني ألرغن س2 | محصول على 
تش تشجيعات 


| 7 يتحقق الطموح | لمستقبلي با لثابرة على | لدمراسة 

E‏ أمتلك ١‏ لقدمرة ١‏ لاكافية التي تساعدني على فهم دوسي سهولة 
HE‏ نح وجباتي ١‏ لمدمرسية بنفسي و أخكره | لتدخل يذ أعمالي 
اق 8آ حرص على ! نخان اواجبات ١‏ مدمرسية با ستمرام 
EE‏ معظم أساتذتي عتبرونني صدا لهم 

| ت تي عل ال تبا . وا رڪب قوية ما يجني سرج ا لنهم 


3 | | اسي م تق بي ما ڪت أطح إيه 


الفصل الثانى عشر: نثائخ الدراسة اطبدانبة : والتحقق من الفرضبات ا 


اكت دا 


مفناخ+غالتنصحية. 

تون مقياس التوافق الدمراسي ١‏ مخاص بتلاميذ التعليم الثاني يه صومرته ١‏ لها ثية بعد تطبيقه على عينة الد مرا 
سة ا لاستطلاعية وعد التأأ كد من صدقه وثبا ته من 50 بندا منها 27 ندا موجبا و23 ندا سا لا . 

أما با لنسبة إلى طريقة ١‏ لتصحيح وا ععطا ء | لعلا مات المبحوثين فيتبع ب2 هذا المقياس طريقّة التدميج تبعا لدمرجة إيحابية 
أو سلبية البند . أي أنه س البنود الموجبة تعطى العلامات 05 _ 04 _ 03 _ 02 _ 01 

على الترتيب التالي :موافق جدا 05 , موافق 04 , مترد د 03 > الا أوافق 02 ء لا أوافق إطلاقا 01 

وتس العملية ية البنود السالبة فتعطى العلامات 01 _02 _ 03 _ 04 _ 05 على الترتيب التالي : 
لا أوافق إطلاقا 01 ء للا أوافق 02 » مرد د 03 › موا فق 04 » موافق جدا 05 

وطبقا لهذا الإجراء يد تقد العلامات تحكون أعلى علامة يحصل عليها المبحوث هي 250 دمرجة » أما أدنى علامة ڪن 
أن تحصل عليها هي 50 دمرجة . 


الرمن الخاص بتطبيق | لمقيا س 
لقد استغرق رمن تطبيق مقياس التوافق الدراسي على عينة البحث الاستطلاعية بعد تقديم | لتعليمات وإجراءات التطبيق 


سيك المرات التجربية اثلاث حوالى 35 دقيقة . 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 
كه 9 


عواصل معياس الوا فف الاراسي لذلا ميد التعليم الثابوي 


العوامل 


الاشراطة برلرظة اليم 


الي دة الاي 


الاتصال والعلا ئق الا جتما عبة 


التجاوب مع الموقف التعليمي 


التثوسم والكڪما نة التحصللية 


الرضا الذاتي والطموح المستقبلي 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 
كه 9 


عوامل مقياس التوافق الدمراسي لتلاميذ التعليم الثانوي 


التد 
سالب | موحب 
اس المدمرسة تتصحنا على الانضباط وتوفى لا الوسائل البيداغوجية + 
ونا إدامرة المدرسة على عدم اهتمامنا الدراسة - 
05 | أساتتي بشجعوتي ونروتي على مراص الانضباط سيف دراس + 
9 | حرس على بخان الواجبات المدمرسية باستمرام + 


الفصل الثانى عشر : ننائخ الدياسة اطيدانبة : والتحقق من الفرضبات ا 
كه 9 


عوامل مقياس التوافق الدمراسى لتلاميذ التعليم الثانوي 


0 
1 سالب |موجب 
57 | طرقة اکسا دة سيك شرح الد سوس فعالة وتساعد على الهم والاستيعاب + 
نا الطريقة المتبعة سيد التدرس تساعد التلاميذ على المناقشة وا حواس 1 
0 أحمس انحا المشروعات التق كلننا الأساتذة ها + 
ساي بذ اسرب به ويست ا قد ْ 
3 أمتلك القدمرة الكافية الق تساعدنى على فهم دموسى سهولة + 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 
كه 9 


عوامل مقياس التوافق الدمراسي لتلاميذ التعليم الثانوي 


TT 
0 د لبت‎ 
3 تحكون الصداقة مع الرملاء في المدمرسة أمى صعب‎ 2 

اك | حب أن ڪون لي دوس فعال ين مرملائي سيك المد سة + 
ل شع بالاتسجام والامرتباح عندما أكون مع رملائي سيك المدمرسة + 
ا ألتمس كل التقدس والاهتمام من طرف أساتذتي + 
اك أفضل مراجعة دمروسي مع نرملائي + 
0 معظم أساتذتي عتبرونتي صدمًا لهم + 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 


عوامل مقياس التوافق الدمراسي لتلاميذ التعليم الثانوي 


د سال | موجب 
ليا المواضيع الدمراسية المهمة أَسَبِه إليها ولي القدمرة على الركين عليها + 
كدر عندما أجد نفسي غب قادس على فهم الدمروس أصاب بالضيق والملل 7 

ا لا أتع دمروسي ,اهتمام لأني غير متحمس للدمراسة 5 

م أمتلك القدمرة الكافية التي تساعدني على مربط مواضيع الدراسة سهولة + 
0 أستمتع بتحليل المواضيع الجديدة التي اغلا ية اة 5 
ات لدي مرغبة قوبة ومستمرة للاستفساس عن المواضيع الدمراسية + 
24 | قدت على الاتباء تكن قوية مما يجني سرع اله + 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


عوامل مقياس التوافق الدمراسي لتلاميذ التعليم الثانوي 


الل 


متنا لا توف على محكان مناسب لمراجعة الدروس 
استعدادا للامتحانات المدمرسية أمراجع دمروسي استمرام 

النتائح الدمراسية التي أحصل عليها هي تائجي الفعلية 

العلامات والملاحظات التي أتحصل عليها لا تنماشى مع مجهودا تي 
أساتذتي بضعون أسلة صعبة تفوق قدمراتي 

لا أشعى بالرضا التام عن تتائجي الدمراسية 


ارد سے يردا قف الدراسة ار أرغت س اسيل هل ات 
عمد , ی الدماسیه ١‏ ی امرعر 2 


ساب 


موحب 


الفصل الثانى عشر: نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيات لل ] 


عوامل مقياس التوافق الدمراسي لتلاميذ التعليم الثانوي 


الل 
4 95 


معنوياتي مرتفعة لأني مثاس على دوسي شڪل منتظم 
أشعس بالامرتياح لأنني أستطيع إنجان كل ما تطلبه المدرسة مني 
لا أجد تشجيعا من أساتذتي لإظهاس مواهبي وقدمماتي 1 
التخطبط المستقبل يجعلني أهتم أكش ددمروسي 
طموحي المستقبلي لا بتوافق مع الشعبة التي أدمرس بها - 
حمق الطموح المستقبلي بالمثارة على الدمراسة 

نح واجباتي المدمرسية بنفسي وأحكره التدخل ية أعمالي 


دمراستي ۾ تق لي ما حكنت أطمح إليه 3 


مو بب 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


تحليل اختباس التوافق الدمراسي 


بواسطة الحرمة الإحصائية 58255 


ALPHA 0.86 


ALPHA 068‏ 
تحديد الفا لمقياس التوافق الدراسي الكلي 
0.77 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


تحديد مستوى التوافق الدمراسى ,استخدام المقامرنة الطرفية 


تطبيق معادلة المقامرنة الطرفية حيث تعتى 25 % من الدمرجة الكلية العليا موجبة . و25 % من 
الدرجة الكلة السفلى سالة . والبقية تعتى محاددة .وإذا كان أعلى درجة مكن أن تحصل عليه 


المبحوث ك مقياس التوافق الدراسى هى 250 دمرجة وأدنى علامة هى 50 دمرجة , 
50 لل ه9100 
%25 


س ہے 


25*50 
= 62.5 تقرب الى63 
100 


الفلة الأولى 50 +63 = 113 وتثل 25 % وهي مَثل مستوى منخفض من التوافق الدمراسي 
الفئة الثانبة 74+113 = 187 وتثل 50 96 وهي ثل مستوى متوسط من التوافق الدمراسي 
الفئة الثلثة 63+187 = 250 وبّثل 25 % وهي ثل مستوى مرتفع من التوافق الدسراسي 
الفئة الحابدة تساوي 187- 113 = 74 
تاكتك اعدو سي الوح ان 
من 50 إلى 113 | منخفضة 
من113 إلى 187 | متوسطة 


من 187 إلى 250 | مرتفعة 


250 = 0-3 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 


اطلحى الخامس 


ا جنس : ص | | َس | آ 
المستوى التعليمي: أولى انوي | ] ثانبة انوي | ] ثثة انوي | | 


الشبة + كاب | ]| علوم وتتكنووجيا | | 


أملا امجدول االمعدل الذي تحصلت عيه ك المواد الساسية : 


اللغة العربية وآذابها الرياضيات 

اللغة الفرنسية العلوم الفبربائية والتحكنولوجيا 
اللغة الا“ نلينرية علوم الطبيعة واحيأة 

تريخ والجغراذيا الغ المربية وبا 


معلومات هذا المقياس سربة ولا تستخدم إلا غرإض علمية . وتعتّس إجابتك مساهمة منك سيد إشراء 
البحث العلمي. فالرجاء مساعدتا يه إِنحاى هذا البحث بوضع علامة (×) فيما ترإه بناسبك. 
شدكرا عل تارك ينا 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 
كه 9 


عوامل قياس تحقّيق الذات 
العوامل 
الذات الطموحة 
الذات المتفاعلة 
الذات المندحة 
الذات الانسحانية 


الرضأ عن الذات 


الفصل الثانى عش : نائج الدراسة اطنددانية : والتحقق من الفرضبات ا 
تت 1 


عوامل قياس تحقّيق الذات 


ڪڪ تسسا 
لك ١‏ |حينما جب أملي فإني أحاول ألا ڪون عبوسا - 
22 | أحاول أن أتحنب المواقف غبر السامرة سيك حياتي 5 
55 | ت أن أسكون عتا أنسكش ما أا عليه الان , 
ميد أن أغى أشياء كثرة سيك نفسي + 
م نى أن شراعي عائلتق مشاعري وطموحاتي 1 
نا لا أمريد تفيس أفحكاري وغط حباتي 1 
أحاول بناء مستقبلي بنفسي + 
ل أطمح للتعوق بے دراستي وإعمالي 5 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


ا = = 
E‏ أميل للانطواء والاتعنرال ِ- 
2 لا أعيش حياة هادئة وحكثرا ما الجأ إلى الصراخ والرفرة المستمرة 
لكك | سيط علي مرغبة التدمس وتحطيم الاخرين 9 
در ادو اتا يه انقعالاني ونادسا ما أظهس قلقي £ 
أواجه المشحكلات التي تعترضني بهدوء تام + 
| بصب عل حكثيا ااذ القرام بنفسي - 
أستطيع التعيس عن أفڪاري ومفاهيمي بجديث واضح + 
7 تضاىقني مشاكل الحبأة عادة + 
E‏ أجد صعوبة يد اتخاذ قرامراتي بنفسي 2 
7 ڪان عندي شيء اید أن أعمله فاني نذه دون تردد + 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


ا حح طبيعته 
ينن بذاتي حينما أحكون مع نرملاڻي + 
لدي مواصفات تحعلني متفاعلا مع الاخرين + 
سعد الآخرون بوجودي معهم َه 
آا حبوب من طرف أقراني ونرملائي 1 


لا ألى التشجيع عادة فيما أقوم به من أعمال من طرف الاخرين - 
أثوس يه وجه ڪل من وجه لی اتتادا 1 
مرابي حول نفسي ,النسبة لي أك اهمية من أمراء الاخرين ۴ + 


سواء حضرت أم لم أحضى فان بلاحظ ذلك أحد 5 


استطيع الاشتراك يه الحادثات التي تظم عددا اڪ من الفراد 4 
أقوم ,العمل المطلوب منى يه المؤسسة الت أَسّمى إليها + 
أشعس أنْني لن أفقد احترام الآخرين وحبهم حتى ولو أخطأت معهم + 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


ا د طبيعته 
أشعى أبن عديم القيمة ولا أقدم نقعا لغري 
أشعى «الاحتقاس والدونية - 
أأحد على سلبياتي ولا أستفيد من إيجابباتي _ 
أشعس اتی شخص متميش بالأثانية : 
تسبطى علي اللامبلاة عند الفشل سيد أعمالي ودمراستي 3 


أحكره نفسي والاخرين - 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


2 ا - 
E‏ أمرى أن لدي القدرة على حل مشاكلي + 
58 | أخملط ڪل دقة للتخلص من الصعوبات التي تاجهني + 
رأبي حول نفسي أحكش أهمية لي من آمراء الأخرين بي أ 
| |أود أن أن أشياء سكدرة سي ذاتي 
4 افشل الجرني بانسبة لي بعادل النشل السكلي + 
خذثرا ما أحمق الفون لذاتي دون الاعتماد على غبري + 
2 الد سهولة عندما تواجهني الصعوبات + 


الفصل الثانى عش ثالة الدراشة أطندائنة: واللكقف ن القرضانت ا 


~~” © 


مقياس ححميقق الذات 


حينما يخيب أملي فإني أحاول أن لا أحكون عبوسا 


أميل للانطواء والاتعنرال 

أشعى أبنىي عديم القيمة ولا أقدم نفعا لغيري 

أمرى أن لدي القدرة على حل مشاكلي 

أحاول أن أتجنب المواقف غب السامرة ية حياتي 
ر جما كرون مم زبلا 

أخطط .كل دقة للتخلص من الصعوبات التي تواجهني 
أن أن أكون ترما أكن ما أنا عليه الان 
لديٰ مواصفات محعلني متفاعلا مع الآخرین 

أشعى ماحتقا والدونية 

رأبي حول نفسي أحكش أهمية لي من آمراء الأخرين بي 
تسبطل علي مرغبة التديى وتحطيم الأخرين 

سعد الأخرون بوجودي معهم 

أندو ثابتا سيد انفعالاني وبادا ما أظهس قلقي 

أنا حبوب من طرف أقراني ونرملائي 

أأحد على سلبياتي ولا أستفيد من إيجاباتي 

أمريد أن غ أشياء مكثرة يذ نفسي 

أواجه الملشنكلات التي تعر صني هدوء تار 


4 ای التشجيع عادة فيما أقوم به من أعمال من طرف الأخرين 


أشعى أنني شخص متمين «الأنانية 


الفضل الثانى عشر: نثائة الدراسة اطنداننة: والتحقق هن الفرضبات ا 
کک ` 9 


مقياس محقيق الذات 


8 اتی أن تراعي عائلتي مشاعري وطموحاتي 
اس حة وجه ڪل من وجه لي اسّقادا 
أود أن أغس أشياء كثرة يذ ذاتى 


صعب على كثرا الخاذ القرام نفسى 


مرأبي حول نفسي بالنسبة لي أحكشى أهمية من آمراء الأخرن بي 
تسيطى علي اللامبالاة عند الفشل يد أعمالي ودمراستي 

النشل امجنرتي بالنسبة لي بعادل الفشل الڪلي 

أنا لا امريد تفي أفڪاري وفط حياتي 

أستطيع التعيس عن أفحكاري ومفاهيمي بحددث واضح 

أحكره نفسي والأخررن 

أحاول ناء مستقبلي نفسي 

لا تضاقني مشاكل الحياة عادة 

سواء حضرت أم لم أحضى فان بلاحظ ذلك أحد 

كثرا ما أحتق الفوض لذاتي دون الاعتماد على غبري 

أطمح للتفوق سي دمراستي وأعمالي 

أستطيع الاشتراك يه الحادثات التي تظم عددا أك من الأفراد 
لا استسلم سهولة عندما تواجهني الصعوبات 

لا أجد صعوبة سيد اتخاذ قرإمراتي بنفسي 

أقوم العمل المطلوب مني يه المؤسسة التي تمي إلبها 


أشعس أن ن افقد احترام الآخرين وحبهم حتى ولو أخطأت معهم 


إذا ڪان عندي شىء أمريل أن أعمله فانی نذه دون تردد 


الفصل الثاى عش : نثائخ الدراسة اطبدانبة : والتحقف من الفرضبات 


هفنا+غالتصحية: 

تون مقياس تحقيق الذات ١‏ حاص سلاميذ التعليم الثاني بے صومرته ١‏ نهائية بعد تطبيقه على عينة الدمراسة 
الاستطلاعية وبعد التأأ كد من صدقه وثبا ته من 41 بندا منها 19 ندا موجبا و18 ندا سا لا . 
أما با لسبة إلى طريقة | لتصحيح وا عطا ء ١‏ لملا مات للمبحوثن فيتبع سيك هذا المقياس طريقّة التدمي تبعا لدمرجة إيجابية 
أو سلبية البند . أي أنه يه البنود الموجبة تعطى لما العلامات 03 _ 02 _ 01 _ على الترتيب التالي : 
دائما 03 > أحيان02 » أبدا 01 
وتمحكس العملية يد البنود السالبة فتعطى العلامات 01 _02 _ 03 على الثرتيب التالي : 
دائما 01 . أحيا02 . أبدا 03 . 

وطبنًا لهذا الإجسراء يد تقدس العلامات تحكون أعلى علامة يحصل عليها المبحوث هي 123 دمرجة » أما أدنى علامة ڪن 
أن سحصل عليها هي 41 دمرجة . 
الزمن الخاص يتطبيق | لمقيا س 
لقد استغرق رمن تطبيق مقياس تحقيق الذات على عينة البحث الاستطلاعية عد تقديم | لتعليمات وإجراءات التطبيق يد 
المرات التجربية حوالي 25 دقيقة . 
محديد مستوى حقيق الذات باستخدام المقامرنة الطرفية 

سطبيق معادلة المقامرنة الطرفية حيث تعتى 25 % من الدرجة الكلية العليا موجبة . و25 % من 
الدرجة الكلية السفلى سالة . والبقية تعتبى محاددة .وإذا كان أعلى دمرجة ,حكن أن تحصل عليه 
المبحوث يذ مقياس تميق الذات هي 123 دمرجة وأدنى علامة هي 41 درجة , 
123 لله %100 

ف %25 


4q 


123 ×25 
=30.75 تقرب الى 31 
100 
الفتة الاولى 41 +31 = 72 وتثل 25 % وهى ثل مستوى منخفض من مّيق الذات 


الفئة اثاية 20+72 = 92 ومّثل 50 % «هى ثل مستوى متوسط من ميق الذات 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت ا 
کک ˆ 9 


الفئّة الحابدة تساوي 92- 72 = 20 


من 41 إلى 72 | منخفضة 


من 92 إلى 123 | مرنفعة 


123 = 41+31+20+31 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


العامل01 


ALPHA 
0.50 


العامل02 


العامل03 


التحليل الاحصائى لمقياس نحقيق الذات 
بواسطة نظام الحرمة الإحصائية 5255 


العامل04 


33 


34 


العامل05 العامل01 


31 31 
01 35 
02 35 
03 37 
04 38 
05 39 
06 40 
07 41 
08 


تحديد ألفا لمقياس الرضا الكلي 
0.52 


الإختبار الثاني 
العامل 02 العامل 03 


ALPHA0.53. 


الفصل الثانى عشر : نثائخ الدراسة اطيدانية : والتحقق من الفرضيانت 1 


الملحق السادس. 
تحديد مستوى الكناءة التحصيلية استخدام المقامرنة الطرفية 


تطبيق معادلة المقامرنة الطرفية حيث تعتر 25 % من الدمرجة الكلية العليا موجبة . و25 % من 
الدرجة الكلة السفلى سالة . والبقية تعتى محادة .وإذا كان أعلى دمرجة مكن أن تحصل عليها 
المبحوث يد المواد الدمراسية الأساسية بضرها يه المعاملات هى 280 نقطة وأدنى علامة هى 14 نقطة , د 


الشعبتين الأديبة والعلمية والتحكنولوجية , 


المواد الساسية المعامل × العلامة المواد الأ:ساسية المعامل × العلامة 
اللغة العمربية وآذابها 5 × 20 = 100 | الرياضيات 4 » 20 = 80 
اللغة الأجنبية الأولى 4 » 20 = 80 العلوم الفينريائية والتحكنولوجبة 4 » 20 = 80 
اللغة الأجنبية الانة 3 20 = 60 علوم الطبيعة وامحياة 4 x‏ 20 = 80 
التامريخ والجغرافيا 2× 20 - 40 اللغة العربية وآذابها 2 » 20 = 40 
2-80 سس %100 سے %25 
0 >25 
ے -70 نقطة 


100 
القئة الأولى 14 +70 = 84 وتثل 25 % وهي مثل مستوى منخفض من تقيق الكناءة التحصيلية 

الفئة اثنية 126+84 = 210 وتثل 50 96 وهي ثل مستوى متوسط من تحقيق الحكفابة التحصيلية 

الفة الثائة 210 + 70 -280 وّثل 25 % وهي مَثل مستوى مرتفع من ححمّيق الحكناءة التحصيلية 

الفئة الحاءدة تساوي 210 84 -126 
لاط متكت ذا لمعه 
من 14 إلى 84 |منخفضة 
من84 إلى 210 | متوسطة 


من 210 إلى 280 | مرتفعة 


280 = 14+70 


الفصل الثاى عشر : نثائخ الدراسة اطنداسة : والتحقف من الفرضبات 


الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 
وزارة التربية الوطنية 


TTT‏ : . الترتيب حسب ألرغبة الأولى في 
إلى السنةالأولى انوي 
.....20...../20 
مديرية التربية لولاية : 0 السئة الرابعة متوسط 


- 


المجمو 


3 القرار النهائي لمجلس القبول و التوجيه 


4 مقبول (:) في السنة الأولى ثانوي جذع مشترك : 
يعيد (تعيد) السنة الرابعة متوسط : 


ختم و إمضاء مدير المتوسطة 


يوجه (توجه) إلى التعليم المهني : 


يوجه (توجه) إلى التكوين المهني : 


نهاية الدراسة 


همد ؛ هلاسة مالية 
هكب : فلاس كهربانية 
همك : هلاسة ميكانيكية 


ف طر : هلاسة الطرق 


